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  Otobüs İşleri Şube Müdürlüğü olarak Antalya ili mücavir alanı dahilinde ulaşımın 
kaliteli bir şekilde toplumun her kesimine hitap edebilmesi için Müdürlüğümüz Özel Halk 
Otobüsleri ve Minibüsler ile yapılan toplu taşımacılık hizmetlerinin gün içerisinde sağlıklı, 
güvenli ve huzurlu bir şekilde yapılması amacı ile faaliyet göstermektedir. 
 
  
  Müdürlüğümüzün görev alanını üç ana başlıkda toplayabiliriz. 
 

1.  Belediye Otobüsleri ile verilen (Personel Servisi) hizmeti. 
2.  Özel Halk Otobüsleri’nin denetim ve kontrolü . 
3.  Minibüslerin denetim ve kontrolü. 
 
Belediye Otobüslerimizle bu hizmetlerimiz 2 adet İkaruz (körüklü) 6 adet Mercedes 

Otobüs ile yapılmaktadır. 
 
Belediye Otobüslerimiz ile personel servislerin yanında geçtiğimiz yıl Deprem 

felaketinde mağdur olan ve İlimizin Lara PTT-TRT, Ermenek, DHL Denizcilik Sarısu orman 
kamplarında kalan Depremzedelerin şehir merkezine sosyal amaçlı aktiviteleri için ulaşımları 
ücretsiz olarak Müdürlüğümüzce yapılmıştır. 

 
İlimizde her yıl düzenlenen Altın Portakal Film Festivaline gelen konuklar ve izleyici 

kitlesinin ulaşımları ile ayrıca, Belediyemizce gerçekleştirilen benzeri diğer Sosyal 
faaliyetlerinde ulaşım ihtiyaçları Müdürlüğümüzce karşılanmaktadır. 

 
Özel Halk Otobüsleri ile Minibüslerin denetim ve kontrolleri kontrol görevlilerince 

kalkış noktalarından itibaren güzergah ve duraklarda toplu taşım kuralları ölçüsünde 
kontrolleri Trafik Zabıta Ekipleri ile koordineli olarak denetimleri devam etmektedir. Halk 
Otobüsleri ile Minibüs denetlemelerinde vatandaşlar ile sürücüler arasındaki uyuşmazlıklarda 
kurallara uymayanlar hakkında gerekli cezai müeyyide ve yaptırımlar uygulanmaktadır.  

 
Turizm şehri olan Antalya’mızın mevsimlik yolcu kapasitesi değişmekte ve ulaşımın 

yoğunluğu gözönüne alınarak toplu taşım güzergahlarında düzenleme ve iyileştirme 
çalışmaları yapılmaktadır.  

 
Antalya’da ihtiyaç duyulan mevcut tüm toplu taşım güzergahlarında 900 adet kapalı 

otobüs durağı tesbiti yapılmış olup; Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 12.07.2000 tarih ve 063 
sayılı kararı ile Otobüs duraklarının yaptırılması işinin bu duraklara konulacak reklam 
panoları ve raket reklam panoları karşılığında yaptırılması ile ilgili Encümene 10 yıla kadar 
yetki verilmiştir. 

 
Ancak Büyükşehir Belediyesi’nin  daha önce durakların yapılması ile ilgili yetki 

verdiği ve daha sonradan bir takım itilaflar nedeniyle sözleşmesini fesh ettiği firma, 
Mahkemeye başvurarak yürütmeyi durdurma kararı almış ve şu ana kadar Mahkeme 
sonuçlanmamıştır. Mahkeme sonuçlandıktan sonra bu duraklar yeniden ihale edilecektir. 



Dört yeni minibüs güzergahı, iki halk otobüsleri güzergahı ve üç adet de mevcut 
minibüs hattına ilaveler yapılarak yeni güzergah çalışmaları UKOME Genel Kurulu’ndan ve  
İl Trafik Komisyonu’ndan geçmiş,  alınan  kararlar hayata geçirilmekte ve takibi 
Müdürlüğümüzce yapılmaktadır.  

 
Sabah saat 06.00’dan akşam 23.15’e kadar Antalya’nın tüm uç noktalarına Özel Halk  

Otobüsleri ile 69 hatta 150 otobüs ile yine sabah 06.00’dan akşam 24.00’e kadar 58 hatta 633 
Minibüs ile “Toplu Taşıma Hizmeti”  verilmektedir. 
 
   2000 yılı içerisinde Toplu taşımacılıkta vatandaşlardan en fazla şikayet aldığımız, 
Minibüslerde yavaş gitme ve duraklarda bekleme sonucu, güzergahlarda uyguladığımız saatli 
sisteme geçilerek bu sorun büyük ölçüde çözülmüştür. 
 
  Şu anda tıbkı Özel Halk Otobüslerinde olduğu gibi bir minibüs bir güzergahı belli bir 
saat içerisinde tamamlamak zorundadır. Bununla ilgili kontrol ve denetimlerimiz 
sürdürülmektedir.  
 
  2001 yılı içerisinde de minibüslerde ikinci bir düzenleme olan hat numaralı tek levha 
sistemine geçilecektir.  
 
  Böylece görüntü kirliliğine neden olan çok levhalı sistemden tek levhalı sisteme 
geçilerek, ulaşımda zaman tasarrufu sağlanacak, vatandaşın tek bakışta okuması sağlanıp, 
sürücülerin bu konudan doğan duraklarda bekleme yapmaları  önlenmiş olacaktır.  
 
  Toplu taşım kontrol ekibimizin sayısı arttırılması ile minibüs ve otobüslerin denetimi 
daha da verimli hale gelecek buna bağlı olarak kentimizin trafik akışında rahatlama meydana 
gelecektir.  
 
  Halkın bilgilendirilerek duraklarda bekleyen vatandaşların gidecekleri güzergahlar 
hakkında bilgi sahibi olmaları için gerekli çalışma ve düzenlemeler yapılmaktadır.  
 
  Özel Halk Otobüsleri Başkanlığı ve Minibüscüler Esnaf  Odası Başkanlığı ile sürekli 
toplantılar düzenlenerek toplu taşım hizmetleri ile ilgili öneriler hakkında bilgilendirmeler 
yapılarak sürücülerin güzergahlarda durak harici indirme-bindirme yapmamaları ve yavaş 
gitmemeleri konusunda tüm uyarılara uymaları hususunda çalışmalarımızın yıl boyunca 
devam etmesi amaçlanmaktadır. 
 

 Müdürlük olarak hedefimiz, ulaşımda kalitenin artması ve ilgili düzenlemeler ile 
kontrol ve denetimlerimizle kurallara uymayı sağlamaktır. 
 
  Tüm çalışmalarımız, vatandaşlarımızın sağlıklı, güvenli ve huzur içerisinde yolculuk 
yapmasını sağlamak içindir.  
 
  Burada trafiğin rahatlamasını sağlamak ve yol kenarlarında bekleyen park etmiş 
araçların önlenmesi için İl Emniyet Müdürlüğü’nün de denetimlerini arttırmaları sonucunda 
bizleri de, vatandaşları ve toplu taşımacılık yapan sürücüleri de rahatlatacağı gibi ayrıca trafik 
akışında önemli bir rahatlama sağlayacaktır. 
 
   


