TURKIYE CUMHURIYETI
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
® COCUK AGIZ DiS SAGLIGI TESHIS, TEDAVI VE EGITiM MERKEZLERI
CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amac ve Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Kurulus

Amag¢ ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu yonetmeligin amaci; Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Cocuk ve Agiz
Dis Sagligi Merkezlerinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 ile c¢alisma usul ve esaslarini
diizenlemektir

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu yonetmelik; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7.
Maddesinin “n” ve “v” bendine, 1219 sayili Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarzi Icrasina Dair
Kanun’a, 12.11.2012 tarih ve 6360 sayili On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge
Kurulmas: ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun’a, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Isleri Dairesi Baskanligi Calisma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’ in 11. maddesine 20.02.2004 tarih ve 25379 sayili (Degisik) Agiz Dis
Sagh@ Hizmeti Sunulan Ozel Saghk Kuruluslari Hakkinda Yonetmelik ‘e dayandirilarak
hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 3 — (1) Bu yonetmelikte gegen;
a) Belediye: Antalya Biiyliksehir Belediyesi’ni,
b) Daire Bagkanlig1: Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Isleri Daire Baskanligi’ns,
c¢) Faydalanici: 5-14 yas grubunda bulunan ¢ocuklart,
¢) Merkez: Cocuk Agiz ve Dis Sagligt Teshis, Tedavi ve Egitim Merkez’lerini,
d) Merkez Sorumlusu: Antalya Biiyiiksehir Belediyesi kadrolu galisanini,
e) Sube Miidiirliigii: Ag1z ve Dis Sagligr Sube Miidiirliigii ni,
ifade eder.

Kurulus

MADDE 4 - (1) Cocuk Agiz ve Dis Sagligi Teshis, Tedavi ve Egitim Merkezleri Belediye
Meclisinin onay1 alinmak suretiyle oncelikli olarak Antalya Biiyiiksehir Belediye siirlart
icerisinde ikamet eden, herhangi bir sosyal giivencesi olup olmadigina bakilmaksizin 5-14 yas
grubunda bulunan c¢ocuklara; Agiz Dis Sagligi poliklinik hizmetleri, koruyucu hekimlik
hizmetleri, agiz i¢i muayene ve tarama hizmetleri, agiz ve dis sagligi egitim hizmetini iicretsiz
olarak sunmak tizere Daire Bagkanliginin ilgili Sube Miidiirliigline bagli olarak calisir.

IKINCI BOLUM
Personel Alt Yap1 Standartlar: ve Personelin Gorevleri

Personel alt yapi standartlar:

MADDE 5 - (1) Merkezde, Belediye Baskanligi Agiz ve Dis Sagligi Sube Miidiirliigii’niin
belirledigi ve giiniin sartlarina ve yonetmeliklere uygun olarak degisiklik yapabilecegi nitelik ve
sayida personel gorev yapar.

(2) Cocuk Agiz ve Dis Saghigi Teshis, Tedavi ve Egitim Merkezlerinin faaliyetlerini
gerceklestirebilmesi amaciyla merkezde bir sorumlu ve yeterli sayida dis hekimi, hemsire, dis
asistani, biiro personeli, memur, hizmetli ve sofor gorevlendirilir.

a) Merkez Sorumlulari, belediye kadrolu ¢alisanlarindan Daire Baskani tarafindan atanir.

b) Dis Hekimleri; Universitelerin Dis Hekimligi boliimlerinden mezun olmalidur.

¢) Hemsire; Universitelerin Hemsirelik, Ebe-Hemsirelik veya Acil Tip Teknikerligi
boliimii mezunu olmalidir.
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¢) Dis Hekimi Asistani; En az lise mezunu, Dis Hekimlerini asiste edebilecek yeterlilige
sahip olmalidir

d) Biiro Personeli; En az lise mezunu, Ms Office programlarini iyi derecede kullanabilen,
iletisim yetenegi yiiksek bireylerden olmalidir.

Cocuk Agiz ve Dis Saghg Teshis, Tedavi ve Egitim Merkezleri sorumlularinin
gorevleri

MADDE 6 — (1) idari islerden sorumludurlar.

(2) Merkez sorumlularinin ilgili gorevleri;

a) Merkezin gerekli alt yapi ve hizmet standartlarinin korunmasi ve siirdiiriillmesini
saglamak,

b) Merkezin yillik ihtiyaglarmi tespit etmek, sarf ¢ikisi ve kayitlarin diizenli olarak
tutulmasini saglamak ve kontrol etmek,

€) Merkezin ¢alisma saatleri igerisinde hizmetlerini diizenli ve siirekli olarak yerine
getirilmesini saglamak,

¢) Kaliteli hizmet verilebilmesi icin gerekli tedbirleri almak,

d) Gorevli personelin egitimi ile ilgili tedbirleri almak ve bunun igin gerekli ¢alismalari
yapmak,

e) Merkezin temizlik ve saglik sartlarina uygunlugunu, personelin egitim hizmetlerinin
yeterli olup olmadigini kontrol etmek,

f) Mesai giris ve ¢ikiglarini kontrol etmek,

g) Tanimlanan diizenlemelerin ilgililer tarafindan yerine getirilmesini saglamak {izere
gerekli i¢ denetimleri yapmak,

g) Denetim sirasinda yetkililere gereken bilgi ve belgeleri sunmak ve denetime yardimci
olmak;,

h) Mevzuatin gerektirdigi diger kayit ve evraklarin diizenli olarak tutulmasini ve
saklanmasini saglamak, mevzuat degisikliklerini takip ederek merkezde giincellemeler yapmak,

1) Belirlenen kurum ve kuruluslarda ¢ocuklara agiz ve dis saglig ile ilgili bilgiler verilmesi
ve merkezin sadece tedavi edici degil koruyucu dis hekimligi uygulamalar1 oldugu hakkinda da
programlar hazirlamak ve bagkanligin onayi ile uygulamak,

i) Merkezde hizmet verilecek cocuklarla ilgili degerlendirmeleri yaparak ilgili geri
doniisleri almak,

j) Belediye, Daire Bagkanligi ve Sube Miidiirliigi tarafindan istenilen her tiirli bilgiyi ve
belgeyi vermek, merkez faaliyetleri ile ilgili haftalik, aylik, Gi¢ aylik ve yillik periyotlarla rapor ve
istatistikleri hazirlamak ve sunmak,

k) Tibbi cihazlarin bakim-kontroliiniin ve kalibrasyonlarinin zamaninda yapilmasini
saglamak.

I) Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Dis Hekimlerinin gorevleri

MADDE 7 — (1) Merkeze basvuran ¢ocuklara uyguladiklari tibbi islemlerden ve hasta
kayitlarinin diizenli tutulmasindan, yapilan igslemlerin ve tibbi miidahalelerin hastanin dosyasina
islenmesinden ve aletlerin sterilizasyon ve dezenfeksiyonundan sorumlu olmak,

(2) Tibbi cihazlarin bakim-kontroliinii ve kalibrasyonlarini zamaninda yapmak yada
yeterliligi olan kurulusa yaptirmak.

(3) Daire Baskanlig1 tarafindan uygun goriilen konularda ve zamanlarda ¢ocuklara agiz ve
dis saglig ile ilgili bilgiler verilmesi ve merkezin sadece tedavi edici degil koruyucu Dis
Hekimligi uygulamalar1 oldugu hakkinda da sunumlar hazirlayarak programlar yapmak,

(4) Uygulanacak tedavi protokollerini eksiksiz ve herhangi bir ihmal olmaksizin
uygulamak,

(5) Agiz ve dis sagligi konusunda egitimler vermek ve bilinglendirme ¢aligmalari yapmak,
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(6) Mobil tarama araci esliginde; ilkogretim Ogrencilerine tani tedavi ve taramalari
gerceklestirmek ve bilgilendirme egitimleri vermek,

(7)Y 6netimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Hemsirelerin gorevleri

MADDE 8 — (1) Merkez sorumlusunun yapacagi isboliimiine tabi olarak, meslek dalinin

gerektirdigi tiim hizmetleri vermek,

(2) Hizmetten yararlanmak {izere bagvuran ¢ocuklara ve ailelerine gerek duyduklari moral
destegi vermek; talep ettikleri hizmet konusunda dogru bir bigimde yonlenmelerini saglamak; bu
amacla merkezi tanitmak,

(3) Gorevlendirildigi hizmetler sirasinda kullanilan tiim malzemelerin temizlenmesi,

yikanmasi, dezenfeksiyonu ve sterilizasyonu islemlerini yapmak,

(3) Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Dis Asistanlarinin gorevleri

MADDE 9 — (1) Merkezde sorumlu olduklart bolimiin tiim saglik sartlarini yerine
getirmek, muayene, tedavi ve diger saglik hizmetlerinde dis hekimine yardim etmek, ¢ocuklari
periyodik muayene ve saglik kontrollerine hazirlamak, disleri ile ilgili bilgileri hasta kayitlarina
islemek,

(2) Merkeze basvuran gocuklara uyguladiklari tibbi islemlerden ve hasta kayitlarinin
diizenli tutulmasindan, yapilan islemlerin ve tibbi miidahalelerin hastanin dosyasina
islenmesinden, arsivlenmesinden ve aletlerin sterilizasyon ve dezenfeksiyonundan sorumlu olmak,

(3) Cocuklarin ve velilerin gerekli konularda bilgilendirmesini yapmak,

(4) Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Diger personellerin gorevleri

MADDE 10 - (1) Biiro, ulastirma mutfak, temizlik, bulasik ve benzeri islerde ¢alistirmak
tizere yeteri kadar personel istthdam edilir.

(2) Tigili personel merkezin genel isleyisi ve vatandaslarimiza kaliteli hizmet sunulmasi
icin gerekli gorevleri yerine getirirler.

(3) Yonetimin verdigi diger gorevleri yerine getirirler.

UCUNCU BOLUM .
Fiziki Alt Yap1 Standartlar ile Donanim, Malzeme ve Ila¢ Standartlar:

Bina

MADDE 11 - (1) Merkez, kiralik veya miilkiyeti belediyeye ait olan betonarme binada
veya miistakil binada kurulur. Merkezin hasta dolagiminin bulundugu her birimi, 1si1sin1 uygun
sicaklikta tutacak merkezl ve benzeri 1sitma sistemleri ile 1sitilir. Sicak mevsimlerde uygun bir
sistem ile sogutma saglanir. Usuliine uygun olarak havalandirma ve aydinlatma saglanir.

(2) Merkezin zemini kolay temizlenebilir ve dezenfekte edilebilir bir malzeme ile kaph
olmalidir.

(3) Yangindan korunma ve 1sitma sistemi bakimindan uygun nitelikleri tagimalidir.

Tibbi cihaz, malzeme, ilaglar

MADDE 12 — (1) Merkezde bulundurulmasi zorunlu tibbi cihaz, ara¢ gere¢ ve ilaglarin
birimlere gore asgari nitelik ve miktar1 asagida maddeler halinde belirtilmistir.

a) Unit,

b) Hasta koltugu,

€) Rontgen cihazi, koruyucu 6nliik, boyunluk

¢) Sterilizasyon aleti, (kuru hava sterilizatorii veya otoklav)

d) Tek kullanimlik enjektor,
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e) Eldiven,

f) Koruyucu maske,

g) Acil miidahale ilag ve geregleri,

g) El aletleri,

h) Tansiyon aleti,

1) Hasta onligi,

i) Tek kullanimlik bardak.

J) Dis hekimliginde kullanilan sarf malzemeleri.

DORDUNCU BOLUM
Kurulus Calisma Usul ve Esaslari

Merkez

MADDE 13 — (1) Merkez, hafta i¢i 08.00-17.00 saatleri arasinda agiz ve dis sagligi
hizmeti vermektedir. Belediye, Daire Baskanlig1 ve Sube Miudiirliigiintin gerekli gordiigii hallerde
Merkez, hafta sonu faaliyetleri, organizasyonlar, seminer, sunum ve egitimler diizenlenebilir.

Teftis ve denetim defteri

MADDE 14 — (1) Merkezde, Bakanlik veya midiirlikk tarafindan yapilacak olagan veya
olaganiistii denetimlerde teftis sonuclarinin yazilmasi icin altta dzellikleri belirtilen, 11 Saglik
Miidiirliigii tarafindan onayli iki adet Teftis ve Denetim Defteri bulundurulur.

a) Defter, asgari A4 boyutlarinda, beyaz ve ¢izgili bos bir defterden olusur.

b) Defterin her bir sayfasi kullanilmadan 6nce numaralanmis olacaktir.

¢) Defterin ilk sayfasinda asagidaki bilgileri iceren ve Il Saglik Miidiirliigiince doldurulmus
boliim yer alir;

1) Defterin hangi saglik kurulusu tarafindan kullanilacag,

2) Defterin kag sayfadan ibaret oldugu,

3) Defterin s6z konusu saglik kurulusuna onaylanan kaginci defter oldugu,

4) Bu bilgileri onaylanan yetkilinin adi, soyadi, imzasi, onay tarihi ve kurum miihiirii.

5) Defterin numaralandirilmis her sayfas1 Il Saglik Miidiirliigiince miihiirlenir.

(2) Teftis ve Denetim Defteri, adina diizenlenen merkezde Bakanlik Merkez veya Il Saglik
Midiirliigii yetkililerince gerceklestirilecek olan tiim denetimlerde saptanan hususlarin ve verilen
kararlarin kaydi i¢in ortak olarak kullanilir.

(3) Her bir denetim islemine ait olmak tizere Teftis ve Denetim Defterine sirasiyla
asagidaki bilgiler yazilir;

a) Denetimin gergeklestirildigi giin ve saat,

b) Denetim ne amagcla gergeklestirildigi (olagan, olagandisi, sikayet {izerine, vs.),

c) Denetimi gerceklestiren yetkililerin ad1, soyadi, unvani ve gorev yaptiklari kurulus,

¢) Denetimde saptanan eksiklikler,

d) Denetim sonucunda verilen Kkarar,

e) Denetimi gerceklestiren yetkililer ile Merkezde yetkili dis hekiminin adi, soyadi ve
imzalart.

Kiyafet
MADDE 15 — (1) Merkezde gorev yapan saglik personeli hizmetlerine uygun 6nliik veya
tiniforma giymek zorundadirlar. Saglik calisanlari tarafindan kullanilan 6nliik veya iiniforma sz
konusu kurulusta gorev yapan saglik dis1 personel tarafindan kullanilamaz.
(2) Diger personelin ise; Bakanlar Kurulu’nun 16/7/1982-82/2105 Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik Kiyafet Yonetmeligi’ne uygun olarak kiyafetler giymesi
zorunludur.
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Tibbi Atiklar

MADDE 16 — (1) Merkezde, kullanilan sarf malzemelerinin, ¢evre Kkirliligine yol
agmayacak ve hi¢ bir saglik mahzuru meydana getirmeyecek sekilde merkezden uzaklastirilmasi
icin tibbi atiklarin toplandigir Tibbi Atik Toplama Kutusu bulundurulmasi zorunludur. Tibbi Atik
Toplama Kutulari ilgili kurum tarafindan teslim alinir.

BESINCI BOLUM
Basvuru, Kayit ve Bildirim Sistemi

Basvuru
MADDE 17 — (1) Merkezin hizmetlerinden Antalya Biiyiiksehir Belediyesi siirlari
icerisinde yer alan 5-14 yas grubu araligindaki tiim ¢ocuklar yararlanabilecektir.

Kayit

MADDE 18 — (1) Merkeze basvuran her hasta i¢in, Hasta Onam Formu doldurulur. Her
Dis Hekimi, merkezin ismini tasiyan receteyi kullanir ve bu regeteye kendi imzasini atar ve
kasesini basar. Bilgiler merkezi veri tabanina kaydedilir.

Arsiv

MADDE 19 — (1) Merkeze basvuran hastalara yapilan miidahale ve tedaviler hastalara ait
formlar, dosya, kartlara ve merkezi veri tabanina islenir. Bu kayitlar saglik kurulusunun arsivinde
iki yil siire ile saklanir.

ALTINCI BOLUM
Calisma Usul ve Esaslari

Calisma usulii

MADDE 20 — (1) Merkezler, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igerisinde hizmet
verecektir.

(2) Merkezlerin hizmetlerinden, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igerisinde yer alan
5-14 yas grubu araligindaki tiim ¢ocuklar yararlanabilecektir.

(3) Calismalar ilkokul, ortaokul ve anaokullarinda koordineli olarak siirdiiriilecek,
ayrica merkezlere miiracaat eden tiim ¢ocuklar hizmetlerden faydalanabilecektir.

(4) Merkezlerde verilen hizmetler karsiliginda kesinlikle iicret talep edilmeyecektir.

(5) Merkezlerden yararlanmak i¢in gelen cocuklar bireysel veya grup olarak merkez
hakkinda bilgilendirilecektir,

(6) Velisi tarafindan onceden veya merkezlerde doldurulan Bilgilendirme Hasta Onam
Formu merkezi kayit sistemine yapilan kayit sonrasinda, egitim salonunda agiz ve dis saghgi
konusunda bilgilendirmeye alinirlar.

(7) Sirayla 6n muayeneleri ve agiz igi taramalari yapilan ¢ocuklarin konulan taniya gore
hemen veya randevulu olarak tedavi islemlerine baslanir.

(8) Elde edilen bulgular Hasta Anamnez ve Tedavi Kartina islenir.

(9) Ileri tedavi gerektiren saglik sorunlari olan gocuklar ilgili merkezlere, polikliniklere
hastanelere yonlendirilir.

Calisma esaslan

MADDE 21 — (1) Merkez Sorumlusu tarafindan, Okul Aile Birlikleri ve Okul Miidiirleri
ile yapilan goriismeler sonucunda, yapilan program cergevesinde 5-14 yas arasi ¢ocuklar gézlemci
esliginde gruplar halinde Merkeze ulagimi saglanir.

(2) Merkez bagvurusu alinan gocuklardan Hasta Onam Formu alindiktan sonra Egitim
salonuna alinir.

(3) Egitimde; Oral Hijyen Egitimi, Saglikli Beslenme, Agiz Dis Sagligi konular1 islenir.
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(4) Egitimi takiben, Cocuklar Dis taramalar1 yapilmak tizere Dis Hekimlerine teslim edilir.

(5) Dis taramas1 sonrasinda ¢ocuklara Koruyucu Hekimlik islemleri uygulamasi yapalir.
(Flor uygulamasi, Fissur ortiicii)

(6) Dis taramasi sonrasinda dis tedavisi gereksinimi olan ¢ocuklara randevusu verilir.

(7) Merkeze Program harici yapilan miracaatlarda; Hasta Onam Formu doldurulur ve
taramasi yapildiktan sonra randevusu verilir.

(8) Poliklinikte belirlenen yas grubu harici hasta bakilmayacaktir.

(9) Poliklinikte verilen hizmet karsilig1 kesinlikle ticret talep edilmeyecektir..

(10) Verilen egitimlerle, sadece gocuklarin degil ailelerinde agiz ve dis sagligi ve bakimi
konularinda bilinglenmesi, hijyen konusunda daha duyarli bireyler olmasi amaglanmaktadir.
Beslenme aliskanliklarinin  diizeltilmesi ile ¢ocuklarin hem daha saglikli bireyler olarak
yetismelerini saglamak hem de ¢iirlik olusumunu 6nlemek birincil amagtir.

(11) Poliklinikte bedensel engelli ¢ocuklarin da hizmetlerden faydalanabilmesi igin
ayr1 bir iinite kurulmustur.

YEDINCIi BOLUM
Yiiriirliik ve Yiiriitme

Yiirirlik

MADDE 22 - (1) Bu yonetmelik, Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin kabul
tarihinden itibaren yiiriirlige girer. Bu yonetmeligin yiiriirliige girmesiyle 12.11.2013 tarih ve 642
sayili meclis kararli ile yiiriirliikte olan “Cocuk Agiz Dis Saghigi Teshis, Tedavi ve Egitim
Merkezleri Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik” yiiriirliikkten kalkar.

Yiiriitme

MADDE 23 — (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini, Antalya Biiyiikksehir Belediye Baskani
yiiriitiir.

Menderes TUREL Halil OZTURK Muhammet URAL
Biiyiiksehir Belediye Baskani Divan Katibi Divan Katibi
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