ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SOSYAL YARDIMLAR YONETMELIGIi

BIRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, temel ihtiyaglarin1 karsilamakta ve hayatini
stirdiirmekte giiclilk ¢eken dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile engellilerin
desteklenmesi i¢in Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilacak sosyal hizmet ve
yardimlara iligskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununun 7 nci maddesinin birinci fikrasinin (v) bendi ile 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili
Belediye Kanununun 14 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri, 15 inci
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, 53 {incii maddesinin dordiincii fikrasi ve 60 1inc1
maddesinin birinci fikrasinin (i) bendine dayanilarak hazirlanmstir.

Esaslar

MADDE 3 - (1) Sosyal hizmet ve yardimlara iliskin olarak asagida belirtilen esaslara
uyulur:

a) Sosyal hizmet ve yardimlar biit¢e imkanlari, aciliyeti, ihtiyag diizeyi ve miiracaat sirasi
dikkate alinarak yapilir.

b) Miiracaatg1 veya ailesi hakkinda edinilen bilgi ve belgelerle, gizlilik ilkesine dikkat
edilerek islem yapilir, kisilik haklar1 ve kisisel veriler korunur.

c) Sosyal hizmet ve yardimlar verilirken insan haysiyeti ve vakarma yarasir sekilde
hareket edilir.

¢) Yardim hizmetlerinin yiiriitilmesinde uygulama devamli takip edilir. Yardim alan
kisilerin sahsi dosyalar1 tutulur ve ilgili gelismeler kaydedilir.

d) Kisilerin diger kaynaklardan elde ettikleri sosyal yardimlar dikkate alinir.

IKINCI BOLUM
Sosyal Hizmet ve Yardimlar

Sosyal yardim tiirleri

MADDE 4 - (1) Sosyal hizmet ve yardim tiirleri sunlardir:

a) Nakdi yardim.

b) Ayni yardim.

c) Sosyal Kart.

¢) Sicak yemek yardimi.

d) Ekmek yardimu.

e) Egitime destek yardimi.

f) Evlenme yardimi.

g) Fiziksel mekan diizenleme yardimi.

(2) Sosyal hizmet ve yardimlar karsiliksizdir.

(3) Aym1 hane veya kisiler birinci fikrada belirtilen sosyal hizmet ve yardimlarin birden
fazlasindan faydalanabilir.

Nakdi yardim
MADDE 5 - (1) Nakdi yardim kisi adina agtirilan banka hesap numarasina yatirilir.
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(2) Nakdi yardimlardan kisilerin banka hesaplarina yatirilan yardimlar tek seferlik olup
yil igersinde ti¢ defadan fazla verilemez.

(3) Degerlendirme Kurulu tek seferde briit asgari {icretin ti¢ katindan fazla nakdi yardim
verilmesine karar veremez. Briit asgari licretin ii¢ katindan fazla nakdi yardim yapilmasinin
gerektigi hallerde Degerlendirme Kurulunun karari, Genel Sekreter Yardimcisinin uygun goriisii
ve Genel Sekreterin oluru ile nakdi yardim yapilabilir.

Ayni yardim

MADDE 6 - (1) Ayni yardim, yiyecek, giyecek, yakacak, ev esyasi, kirtasiye, tibbi
arac-gerec ile rehabilitasyon amagli protez arag-gerecleri gibi miiracaat¢inin ihtiyacina gore
verilen malzeme yardimidir.

(2) Ayni yardim malzemelerinin saklanmasi, tasnif edilmesi, kayitlanmasi ve dagitimi
icin Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina bagl olarak sosyal yardim merkezi kurulur.

(3) Ayni yardim Kkisilerin ihtiyaclarinin devamina ve ihtiyag durumuna gore belli
donemler halinde verilebilir.

(4) Ayni yardim malzemelerin temini kamu ihale mevzuatina, depolama ve ayniyat
islemleri genel hiikiimlere gore yiiriitiiliir.

(5) Ayni yardimlar kisiye evinde teslim edilir veya sosyal yardim merkezinden verilir.

(6) Ayni yardim malzemelerinin dagitimi tutanakla yapilir.

Sosyal Kart

MADDE 7 - (1) Sosyal Kart, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi smnirlari iginde yasayan
ihtiyag sahiplerine verilen ve Biiyliksehir Belediyesinin belirledigi donemlerde ve tutarda ihtiyag
diizeyine gore bakiyenin yiiklendigi 6n 6demeli elektronik karttir.

(2) Sosyal Kart teknik hizmetlerinin verilmesi icin bankalarla veya elektronik kart
hizmeti verebilen diger kuruluslarla s6zlesme yapilabilir.

Sicak yemek yardim

MADDE 8 - (1) Ihtiyag sahiplerine giinliik sicak yemek yardim1 yapilabilir.

(2) Sicak yemek yardimi yapmak lizere Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagh
olarak asevi kurulur. Yemek tiirli ve miktar1 bir kisinin ihtiyaci olan giinliik kalori miktarina gore
belirlenir.

(3) Asevinde iiretilen yemekler kisilerin evlerine veya uygun bir yere gotiiriilerek teslim
edilir. Bu hizmet esnasinda uygun hizmet araclar1 kullanilir.

Ekmek yardim

MADDE 9 - (1) Ihtiyag sahiplerine giinliik ekmek yardimi yapilabilir.

(2) Ekmek yardim1 miktar1 kisi veya hanenin ihtiyacina gore belirlenir.

(3) Ekmek yardimi verilecek fis veya barkot sistemiyle dagittirilabilir.

(4) Ekmek yardimi dagitim noktalarindan teslim edilebilir veya kisilerin evlerine veya
uygun bir yere gotirilerek teslim edilebilir. Bu hizmet esnasinda uygun hizmet araglari
kullanilir.

Egitime destek yardimm

MADDE 10 - (1) Egitime destek yardimi, 6grenciye verilen nakdi yardimdir.

(2) Antalya Biiyliksehir Belediyesi smirlar1 iginde resmi ilkdgretim ve ortadgretim
kurumlarinda 6grenim goren ve egitim yardimina ihtiya¢ duyan Ogrencilere egitime destek
yardimi verilebilir.

(3) Asagida belirtilen Ogrenciler egitime destek yardiminin verilmesinde Oncelige
sahiptir:
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a) Oksiiz ve yetimler,

b) Sehit ve gazi ¢cocuklari,

¢) %40 ve tizeri engelli olanlar,

¢) Ebeveyni bosanmis ve fiilen ayr1 olanlar.

(4) Ayni aileden birden fazla dgrenciye egitime destek yardimi verilebilir.

(5) Verilen yillik egitime destek yardimi miktarmin bes katim1 gegmemek kaydiyla
muhtag dgrencilere bir defaya mahsus olmak iizere 6zel egitim yardimi verilebilir.

(6) Egitime destek yardimi Antalya i1 Milli Egitim Miidiirliigii ile yapilan protokolle
verilebilir.

Egitime destek yardimi verilmesine engel durumlar

MADDE 11 - (1) Asagida belirtilen durumlardaki 6grencilere egitime destek yardimi
verilmez:

a) Stirekli bir iste calisarak en az asgari iicret diizeyinde {icret alanlar.

b) En az asgari iicret diizeyinde gelire sahip olanlar.

) Yabanci uyruklular.

¢) Milli Egitim Bakanligindan parasiz yatililik veya bursluluk destegi alanlar.

d) Uzun siireli tedavi gordiiginii saglik raporu ile belgelendirenler hari¢ olmak iizere
bulunduklar1 siifta bir y1ldan daha uzun siire 6grenim goérenler.

e) Kinama cezasi harig disiplin cezasi alanlar.

f) Oziirsiiz olarak bir dosnemde on giin ve daha fazla siire ile okula devam etmeyenler.

Egitime destek yardimi 6denmesi ve kesilmesi

MADDE 12 - (1) Egitime destek yardimi almaya hak kazanan 6grenciye, 6grencilik
halinin devam etmesi ve egitime destek yardimi verilmesine engel bir durumunun olmamasi
kosuluyla 6grenim gordiigli okulun normal 6grenim siiresince egitime destek yardimi verilebilir.

(2) Egitime destek yardiminin siiresi, 6grencinin 6grenim gordiigii okulun normal siiresini
asamaz.

(3) Egitime destek yardimi 6grencilerin banka hesaplarina yatirilir veya Antalya 11 Milli
Egitim Midiirligii ile yapilan protokolde belirtilen usulde 6denir.

(4) Asagidaki 6grencilerin egitime destek yardimi kesilir:

a) Egitime destek yardimi verilmesine engel bir durumu olusanlar,

b) Siiresi igerisinde 6grenci belgesini teslim etmeyenler,

€) Mali durumlarinda degerlendirme Olgiitlerini etkileyen olumlu degisiklikler oldugu
halde durumu bildirmeyenler,

¢) Herhangi bir mazeretten dolay1 okuldaki kaydin1 donduranlar.

Egitime destek yardim verilen 6grencilerin takibi

MADDE 13 - (1) Egitime destek yardimi1 almaya devam eden &grenci, kayitli oldugu
egitim kurumundan her yil egitimin bagladigi tarihten itibaren bir ay icinde bir iist sinifa
gectigini gosteren 6grenci belgesini alarak Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina teslim etmek
zorundadir.

Evlenme yardim

MADDE 14 - (1) Aylik geliri briit asgari iicretten fazla olmayan kisilerden evlenenlere
ceyiz ihtiyaglarini karsilamak ve bir defaya mahsus olmak {izere briit asgari iicretin bes kati
tutarinda evlenme yardimi yapilabilir.
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Fiziksel mekan diizenleme yardimi

MADDE 15 - (1) Fiziksel mekan diizenleme yardimi, kisilerin konutlarinin ve
igyerlerinin veya devam ettikleri devlet okullarinin;

a) Yaslilik, hastalik ve engellilik hallerinde, erisime uygun hale getirilmesi amaciyla
tamir, tadil ve tefris edilmesidir.

b) Dogal afetler, yangin ve kaza gibi durumlar sonrasinda tamir, tadil ve tefris
edilmesidir.

UCUNCU BOLUM
Uygulamaya lliskin Hiikiimler

Sosyal hizmet ve yardimlardan yararlanacak olanlar

MADDE 16 - (1) Yerlesim yeri, igisleri Bakanligi Adres Kayit Sisteminde Antalya ili
siirlar1 i¢inde olan kisilerden asagidaki sartlar1 tasiyanlar sosyal hizmet ve yardimlardan
yararlanir:

a) Hane icinde kisi basina diisen geliri aylik briit asgari {icretin yarisindan az olan kisiler
ve aileler.

b) Evinde yemek yapamayacak durumda olanlar ile maddi imkansizliklar sebebiyle
diizenli ve saglikli beslenme sorunu yasayanlar.

¢) Ihtiyag sahibi yasl, hasta ve engelliler.

¢) Dogal afetler, yangin ve kaza gibi durumlar sebebiyle muhta¢ duruma diisenler veya
yakinlarini kaybederek kimsesiz ve korunmasiz kalmais kisiler.

d) Hayati tehlike arz eden bir hastaligi bulunan hastalar.

e) Maddi imkansizliklar sebebiyle egitimini devam ettirmekte zorlanan ilkokul, ortaokul
ve lise 6grencileri.

Degerlendirme Kurulu

MADDE 17 - (1) Degerlendirme Kurulu; Sosyal Yardimlar Sube Miidiirii ile Sosyal
Hizmetler Dairesi Baskanligi biinyesinde ¢alisan ve tniversitelerin sosyal hizmet, psikoloji,
sosyoloji, ¢ocuk gelisimi, psikolojik danismanlik ve rehberlik bolimlerinden asgari lisans
derecesiyle mezun olan dort personelden olusur. Kurul iiyeleri Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkaninin onerisi tlizerine Genel Sekreter tarafindan atanir. Sosyal Yardimlar Sube Miidiirii,
Kurula bagkanlik eder.

(2) Degerlendirme Kurulu, Kurul bagkani dahil olmak iizere en az ii¢ iyenin katilim ile
haftada en az bir kere toplanir. Konularin ilgisine gore Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
blinyesindeki diger sube miidiirleri de Kurula katilabilir ve oy kullanir. Kurul kararlari,
toplantiya katilanlarin salt ¢ogunlugu ile alinir. Oylar esit olursa Kurul bagkaninin bulundugu
taraf cogunluk sayilir.

(3) Degerlendirme Kurulu, Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagli meslek
elemanlar tarafindan ihtiyaci tespit edilen kisilere durumlaria uygun sosyal hizmet ve yardimin
verilmesine karar verir. Sosyal hizmet ve yardimlarin miktar1 ve siiresi Degerlendirme Kurulu
tarafindan belirlenir.

(4) Degerlendirme Kurulu kararlar1 Sosyal Hizmetler Dairesi Baskaninin oOnayi ile
gecerlik kazanir.

Miiracaat ve inceleme

MADDE 18 - (1) Miiracaat, dilek¢e veya basvuru formu ile kisilerin kendisi tarafindan
veya miilki amir, zabita ve polis gibi kolluk kuvvetleri, muhtar ve vatandaglar tarafindan
yapilabilir. Basinda ¢ikan haberler de ihbar olarak degerlendirilir.

(2) Miiracaatlarda ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagli meslek elemanlari
tarafindan yapilan incelemelerde beyan esastir.
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(3) Miiracaatgilarin yerlesim yerine veya isyerine gidilerek inceleme yapilabilir. inceleme
yapilmasi kisilere yardim yapilacagi anlamina gelmez.

(5) Kisilerin gergege aykirt beyanda bulundugunun tespiti halinde yapilan yardim kesilir
ve haklarinda yasal islem yapilir.

(6) Gerekli goriilmesi halinde kisilerden 6grenci belgesi, saglik raporu, gelir durumunu
gosterir evrak gibi beyanini teyit etmeye yarayan belgeler istenebilir.

Yardim miktar: ve siiresi

MADDE 19 - (1) Sosyal hizmet ve yardim verilecek kisi sayisini, yardim miktarini,
yardimda yillik artis oranmni ve 6deme zamanini belirlemeye Biiyliksehir Belediye Baskani
yetkilidir.

(2) Sosyal hizmet ve yardimlari almaya hak kazananlara, ihtiya¢ halinin devam ettigi
stirece yardim verilebilir.

(3) Sosyal hizmet ve yardimlar biitce imkéanlar1 ¢ercevesinde herhangi bir zamanda
sonlandirilabilir. Sosyal hizmet ve yardim verilmeye baslanmasi kisi i¢in kazanilmis hak teskil
etmez.

(4) 18 yasindan kiigiik olanlara yapilmasi 6ngoriilen sosyal hizmet ve yardimlar kisinin
velisine veya yasal vasisine yapilir.

(5) Sosyal hizmet ve yardimlar gegicidir. Kisilerin maddi diizeyinde iyilesme olmasi,
6liim ve gaiplik durumunda kesilir.

izleme ve degerlendirme

MADDE 20 - (1) Sosyal hizmet ve yardimlardan yararlananlar ihtiyac hallerinin devam
edip etmediginin tespiti i¢in izlenebilir.

(2) Kisiler mali durumlarinda degerlendirme oOlgiitlerini etkileyen degisiklik olmasi
halinde durumu bir ay i¢inde Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina bildirmek zorundadir.

(3) Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi gerekli gordiigii takdirde sosyal hizmet ve
yardimlardan yararlananlarin beyanlarini aragtirabilir. Arastirma sonucunda beyanda gergege
aykir1 herhangi bir hususun tespiti halinde yardim kesilir. Gergege aykir1 beyanda bulunanlara
verilen yardim yasal faizi ile birlikte tahsil edilir.

(4) izlemeye iliskin usul ve esaslar genelge ile diizenlenir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Biiyiiksehir Belediyesi simirlar1 disina yardim

MADDE 21 - (1) 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanununun 7 nci maddesinin birinci
fikrasinin (u) bendi ile 5393 sayili1 Belediye Kanununun 53 iincii maddesinin dordiincii fikrasina
istinaden, Biiyliksehir Belediyesi sinirlari diginda yangin ve afet meydana gelmesi durumunda bu
bolgelere arag, gere¢ ve malzeme destegi verilebilir, gerekli yardim ve destek saglanabilir.
Yardimlar ayni ve nakdi olabilir,

(2) Yardim ve destegin cinsi, miktar1 ve siiresi Biiyiiksehir Belediye Bagkani tarafindan
belirlenir.

Gida bankasi

MADDE 22 - (1) Uretici veya saticilarin bedelsiz olarak ihtiyag sahiplerine dagitiimak
lizere bagislamasi sonucu Biiyiiksehir Belediyesinin teslim aldigi gida driinleri, gida bankasi
aracilifiyla ihtiyag¢ sahiplerine dagitilir.

(2) Biiyiiksehir Belediyesine ait araglarla gida bankasi {irlinleri yerinden teslim alinarak
ihtiyag sahiplerine veya gida bankasi1 depolarina ulastirilir.
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Bilgilendirme
MADDE 23 - (1) Sosyal hizmet ve yardim verilenlerin kimlik bilgileri Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligi ile Antalya Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Bagkanligina
bildirilir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik
MADDE 24 - (1) Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 9/8/2010 tarihli ve 354 sayili Karar1

ile yiiriirliige konulan Antalya Biiyliksehir Belediyesi Sosyal Yardim Yonetmelii yiirtirliikten
kaldirilmastir.

Yiiriirlik
MADDE 25 - (1) Sayistay goriisii alinan bu Yonetmelik, ilani tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 26 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Biiyiiksehir Belediye Baskan1 yiiriitiir.

Ahmet BUYUKAKCA Halil OZTURK Mustafa EROGLU
Meclis 1. Baskan Vekili Divan Katibi Divan Katibi
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