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“Hiç Şüphesiz ki Antalya
Dünyanın En Güzel Yeridir”
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Sevgili Antalyalılar,

 	 “Nerede kalmıştık Antalyam?” diyerek çıktığımız hizmet yolunda, Antalya’ya çağ atlatacak projelerimizle 
karşınızdayız. Seçim döneminde halkımıza söz verdiğimiz hizmetlerin tamamını ve hatta fazlasını başlatmış olmanın 
mutluluğunu yaşıyoruz.

	 Büyükşehir merkezlerinde ne hizmetimiz varsa bütün ilçelerde ve köylerde de olması için çıkarılan 6360 
sayılı Kanuna göre yapılanmamızı hızla gerçekleştirdik. Yeni birimlerimiz ve ASAT ile bütün Antalya’da teşkilatlandık.  
Belediye birimlerimizin yanı sıra Büyükşehir Belediyemizin şirketleri olan ANTEPE, ANET, EKDAĞ, ANSET ve ULAŞIM A.Ş. ile 
hizmetlerimizi Antalya’nın tamamına götürmeye başladık.

	 Türkiye’de yerel yönetimler alanında ilkleri gerçekleştirdik. Katılımcı demokrasi ve şeffaf yönetimin en güzel 
örneklerinden biri olarak 300 milyon liralık EXPO-Meydan Raylı Sistem Hattı için kamuoyu yoklaması yaptık. Seçim 
havasında geçen yoklama sonunda, halkımız bize “Raylı sistemi yapın.” dedi ve biz de Antalya’ya dev projeyi kazandırmak 
için kolları sıvadık. Raylı sistemin projesi tamamlandı ve 23 Nisan 2016 tarihinde hizmete açmayı planlıyoruz.

	 Projelerimiz ile Türkiye’ye örnek olduk. Hizmeti bilgi teknolojisiyle muhtarlarımızın parmak ucuna götüren 
Muhtarlık Bilgi Merkezi, hem Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip Erdoğan’ın hem de Başbakanımız Ahmet Davutoğlu’nun 
övgüsüne mazhar oldu. İçişleri Bakanlığı tüm illere yazı göndererek bu hizmetin tüm belediyelerde uygulanmasını istedi.

	 Antalya trafiğini rahatlatacak kavşak, alt geçit ve üst geçit çalışmalarına başladık. Mevlana Kavşağı 3 katlı oluyor. 
Açılışını Haziran ayında yapacağız. Önünü açtığımız Sanayi ve Kepez Belediyesi kavşakları hizmete girdi. 19 adet katlı 
kavşak ve 200 kilometre kentsel yeni yol sözümüzü yerine getirmek için çalışıyoruz. Havaalanı yoluna alternatif olacak 
Altınova yolunda çalışmalara başladık. Batı çevre yolu için gerekli kararları aldık.
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Menderes TÜREL
Antalya Büyükşehir Belediye Başkanı

	 Antalya’da alt yapı seferberliği başlattık ve yıllardır ihmal edilen alt yapıyı kaldığımız yerden yeniden yapmaya 
başladık.  ASAT ile içme suyu, kanalizasyon ve arıtma için 1 yılda 130 milyon 500 bin lira yatırım yaptık. Akseki’nin 30 
yıllık içme suyu sorununu 5,5 ayda çözdük. Demre’de Fatma nineyi 66 yıl sonra evinde su ile buluşturduk. Manavgat ve 
Serik İleri Biyolojik Arıtma Tesisleri inşaatları hızla devam ediyor. Akseki, Demre ve Finike Atıksu Arıtma Tesisleri tamamdı. 
Alanya, Kemer ve Kaş Atıksu Arıtma Tesisleri ise gerekli bakımdan geçirilerek turizm sezonuna hazır hale getirildi. Ayrıca 
Manavgat Su Temini Projesi ile Antalya’nın 2070 yılına kadar içme suyu sorununu çözüyoruz. Yapacağımız yatırımlarla 
Antalya’da arıtma sorunu yaşayan ilçemiz kalmayacak.

	 Dünyanın en güzel sahillerinden bir tanesi olan Konyaaltı Sahili’ni halkımızın hizmetine ücretsiz olarak sunduk. 
Konyaaltı Sahilini Antalya’nın pırlanta gerdanlığı yapacak proje çalışmamız devam ediyor. Kadınlarımıza pozitif ayrımcılık 
yaparak, kadınlar plajını düzenledik. 5 yıldızlı tatil köyü şeklinde planlanan kadınlar plajında ücretsiz hizmet verdik.

	 Antalya’nın yıllardır çözülemeyen sorunlarını bir bir çözüyoruz. Yıkımı yılan hikayesine dönen İl Özel 
İdaresi Binası’nı yıktık; yerine Antalya’ya yakışan bir cazibe merkezi yapıyoruz. Balbey’i hak ettiği değere kavuşturuyoruz.  
Kepezaltı-Santral Kentsel Dönüşüm Projesi’yle vatandaşlarımızı tek kuruş ödemeden tapu sahibi yaparken, kentimize artı 
bir değer kazandırıyoruz.

	 “Esnaf dostu belediye, esnafa borcunu ödeyerek olunur.” dedik ve göreve gelmemizin hemen ardından geçmiş 
dönemden kalan borçları ödedik.  Şehir merkezine yeni cazibe merkezleri kazandırmaya başladık. Bunlardan bir tanesi 
olan Doğu Garajı Projesi’nin ihalesini yaptık ve geleneksel çarşı kültürünün yaşatıldığı yeni bir cazibe alanı olarak kentimi-
ze kazandırıyoruz. Türk sinemasının mihenk taşı Antalya’ya dev bir film platosu kazandırmak için çalışmalara başladık.

	 İlçelerimiz ve köylerimizde yatırım sağanağını başlattık. Türkiye’de ilk kez ilçelerde asfalt üretim tesisi açan 
Büyükşehir Belediyesi olduk. Konyaaltı, Manavgat ve Elmalı’da kurulan tesisler ile Antalya’da asfaltsız yol bırakmayacağız. 
Sadece bu yıl kırsal yollara 100 milyon lira harcayacağız. 

	 Büyükşehir Belediyemizin sıkı bir mali disipline soktuk. 2009-2014 döneminde 4.175’ten 8.642’ye çıkan personel 
sayısı ile personel giderleri ciddi oranda artmıştı. 30 Mart 2014 mahalli seçimlerinin ardından görev alanı yaklaşık 10 kat 
artmasına rağmen aynı sayıda personel ile hizmetleri tüm Antalya’ya yaydık. Büyükşehir Belediyesinin yatırım bütçesinin 
bütçe giderlerine oranını %7,24’ten %11,34’e çıkardık.

	 Çürümeye terk edilen deniz otobüslerini yeniden sefere çıkardık, toplu taşıma araçlarında ücretsiz internet 
dönemini başlattık. Sosyal belediyecilik alanında da Türkiye’ye örnek olan projelere imza attık. Türkiye’de ilk kez okullar 
ligini başlattık. 719 okul birincisini aileleri ile birlikte beş yıldızlı otellerde tatile gönderdik. Türkiye’nin en büyük engelli 
rehabilitasyon merkezi olan Döşemealtı Rehabilitasyon Merkezi’ne hak ettiği değeri verdik ve gerçek kapasitesi ile hizmet 
vermeye başladık.

	 Boğaçayı, Yat Limanı, Kruvaziyer Limanı, Konyaaltı Sahil Projesi gibi vizyon projelerimizi dünya vitrinine çıkardık. 
Dünyanın en prestijli emlak fuarında Antalya standı açarak, Antalyamızı tanıttık.

	 Geçen bir yılı dolu dolu geçirdik. Kaybedilen zamanı telafi etmek için çok hızlı çalıştık. Sözlerimizi bir bir yerine 
getiriyoruz. Halkımızın hizmetkarı olarak Antalya’yı özlediği yatırımlarla buluştururken, bir yandan da istihdam sağlıyoruz.  
Mazeret değil, hizmet üretiyoruz. Vizyon projeleri, raylı sistem hatları, katlı kavşakları ve yeni açılan yolları ile çok farklı bir 
Antalya olacak. Büyük Türkiye’nin en önemli şehirlerinden biri olan Antalyamız hak ettiği hizmete kavuşsun diye ekibimle 
birlikte çok çalıştık ve çalışmaya devam edeceğiz. 
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ADALET ve KALKINMA PARTİSİ 

Hakan TÜTÜNCÜ
AK Parti Kepez Bld. Bşk.

Halil ŞAHİN
AK Parti Aksu Bld. Bşk.

Abdurrahman YILMAZ
AK  Parti Konyaaltı 

Mec. Ü.

Mustafa İsmet UYSAL
AK  Parti Akseki Bld. Bşk.

Ramazan ÇALIK
AK Parti Serik Bld. Bşk.

Adil ÇELİK
AK  Parti Gazipaşa 

Bld. Bşk.

Mehmet ÖZEREN
AK  Parti Gündoğmuş 

Bld. Bşk.

Halil KOCAER
AK Parti Kaş Bld. Bşk.

Ümit ÖZTEKİN
AK  Parti Elmalı Bld. Bşk.

Hüsamettin ÇETİNKAYA
AK Parti Kumluca Bld. Bşk.

Süleyman TOPÇU
AK  Parti Demre Bld. Bşk.

Bahadır YANTAÇ
AK  Parti Muratpaşa 

Mec. Ü.

Kaan Osman SARIOĞLU
AK  Parti Finike Bld. Bşk.

Ahmet BÜYÜKAKÇA
AK  Parti Gazipaşa

Mec. Ü.

Ali KURŞUNLU
AK  Parti Kumluca 

Mec. Ü.

Ali Rıza ZORLU
AK  Parti Demre 

Mec. Ü.

MECLİS ÜYELERİMİZ
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Emin HATİPOĞLU
AK  Parti Alanya Mec. Ü.

Enver APUTKAN
AK  Parti Serik Mec. Ü.

Erdeniz YAVUZ
AK  Parti Kumluca 

Mec. Ü.

Ercan AK
AK  Parti Aksu Mec. Ü.

Esat GÖYÜK
AK  Parti Kepez Mec. Ü.

Erol DEMİRHAN
AK  Parti Kaş Mec. Ü.

Bahattin BAYRAKTAR
AK  Parti Kepez Mec. Ü.

Can KASAPOĞLU
AK  Parti Muratpaşa 

Mec. Ü.

Cenk Halil BAYAZ
AK  Parti Manavgat 

Mec. Ü.

Ercan MERTHATUN
AK  Parti Muratpaşa 

Mec. Ü.

Fırat DEMİRCİ
AK Parti Kaş Mec. Ü.

Halil KARATAŞ
AK  Parti Kumluca 

Mec. Ü.

Halil ÖZTÜRK
AK  Parti Elmalı 

Mec. Ü.

Halit AKAR
AK  Parti Elmalı 

Mec. Ü.

Halit ÇİLENGİR
AK  Parti Kemer

Mec. Ü.

Hasan Ali İRBAN
AK Parti Korkuteli 

Mec. Ü.
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Mesut KOCAGÖZ
AK  Parti Kepez Mec. Ü.

Mustafa Erkan ERSOY
AK  Parti Manavgat 

Mec. Ü.

Mehmet BAŞARAN
AK  Parti Kepez Mec. Ü.

Musa YÜCE
AK  Parti Kaş Mec. Ü.

Hasan Fevzi YILMAZ
AK  Parti Serik Mec. Ü.

Hüseyin ÖZBEK
AK  Parti Finike 

Mec. Ü.

Hüseyin TORUN
AK  Parti Korkuteli 

Mec. Ü.

İbrahim KÖSEOĞLU
AK  Parti Aksu Mec. Ü.

İsmail TOSUN
AK  Parti Döşemealtı 

Mec. Ü.

Kemal SARIYILDIRIM
AK  Parti Gazipaşa 

Mec. Ü.

Kerim BAŞKAPTAN
AK  Parti Alanya Mec. Ü.

Mehmet UYAR
AK  Parti Akseki 

Mec. Ü.

Muhammet URAL
AK  Parti Döşemealtı 

Mec. Ü.

Mustafa EROĞLU
AK  Parti Akseki 

Mec. Ü.

Orhan AVCI
AK  Parti Demre 

Mec. Ü.

Önder ÖNEN
AK  Parti Konyaaltı 

Mec. Ü.
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Yusuf GÖVEN
AK  Parti Kumluca Mec. Ü.

Ramazan ETLİ
AK  Parti Serik Mec. Ü.

Yaşar SÖZEN
AK  Parti Aksu Mec. Ü.

Rasim ELÇİ
AK  Parti Gündoğmuş 

Mec. Ü.

Sadullah BAYAR
AK  Parti Korkuteli 

Mec. Ü.

CUMHURİYET HALK PARTİSİ 

Ümit UYSAL
CHP Muratpaşa Bld. Bşk.

Serkan KÜÇÜKKURU
CHP ibradı Bld. Bşk.

Şükrü SÖZEN
CHP Manavgat Bld. Bşk.

Muhittin BÖCEK
CHP Konyaaltı Bld. Bşk.

Turgay GENÇ
CHP Döşemealtı Bld. Bşk.

Ali COŞKUN
CHP Manavgat Mec. Ü.

Arzu YILDIRIM
CHP Döşemealtı Mec. Ü.

Cansel TUNCER
CHP Konyaaltı Mec. Ü.
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Recep TOKGÖZ
CHP Muratpaşa Mec. Ü.

Edip Kemal BAHADIR
CHP Konyaaltı Mec. Ü.

Erdal Ramazan ALTACA
CHP Elmalı Mec. Ü.

Erkan DEMİRCİ
CHP Alanya Mec. Ü.

Erol ÖZKARABEKİR
CHP Muratpaşa Mec. Ü.

Erşan ÖZDEN
CHP Manavgat Mec. Ü.

Faik ÇITAK
CHP Serik Mec. Ü.

Halil ARIKAN
CHP Kaş Mec. Ü.

İsmet TOK
CHP Gazipaşa Mec. Ü.

Mustafa Reşat OKTAY
CHP Muratpaşa Mec. Ü.

Oytun Eylem DOĞMUŞ
CHP Manavgat Mec. Ü.

Ruhi BEŞİKTAŞ
CHP Konyaaltı Mec. Ü.

Sami ALTUN
CHP Döşemealtı Mec. Ü.

Serdal ÇAVUŞOĞLU
CHP İbradı Mec. Ü.

Seyfi ARIKAN
CHP Kumluca Mec. Ü.

Sıtkı SOYDAL
CHP Konyaaltı Mec. Ü.
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Songül BAŞKAYA
CHP Muratpaşa Mec. Ü.

Süleyman ACAR
CHP Kepez Mec. Ü.

Zafer YÖRÜK
CHP Döşemealtı Mec. Ü.

MİLLİYETÇİ HAREKET PARTİSİ 

Adem Murat YÜCEL
MHP Alanya Bld. Bşk.

Hasan GÖKÇE
MHP Korkuteli Bld. Bşk.

Mustafa GÜL
MHP Kemer Bld. Bşk.

Abdullah SÖNMEZ
MHP Alanya Mec. Ü.

Ahmet CAN
MHP Kemer Mec. Ü.

Ahmet YAŞAR
MHP Aksu Mec. Ü.

Ali Baki SARICA
MHP Kepez Mec. Ü.

Emin ÇAĞLAR
MHP Aksu Mec. Ü.

Ergüven YILMAZ
MHP Serik Mec. Ü.

Ertürk YAZAR
MHP Finike Mec. Ü.

Fahrettin Kerim AYDOĞAN
MHP Alanya Mec. Ü.

Hasan Nusret BAYSAL
MHP Kaş Mec. Ü.
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İrfan YILMAZ
MHP Korkuteli Mec. Ü.

Mehmet BALIK
MHP Kepez Mec. Ü.

Mehmet Cengiz BÜYÜKGEBİZ
MHP Serik Mec. Ü.

Mehmet KILINÇ
MHP Korkuteli Mec. Ü.

Mustafa TUNA
MHP Alanya Mec. Ü.

Nurdan Aslı 
BAYAR ULUKAPI

MHP Kemer Mec. Ü.

Rasih ŞAHİN
MHP Demre Mec. Ü.

Selçuk SENİRLİ
MHP Manavgat Mec. Ü.

Zihni ASİLTÜRK
MHP Alanya Mec. Ü.

Mehmet SALUR
Bağımsız Finike Mec. Ü.

BAĞIMSIZ 
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I- GENEL BİLGİLER
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GENEL BİLGİLER
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MİSYON
Antalya halkının ve ziyaretçilerinin yaşamını kolaylaştıran ve değerli kılan en 
kaliteli yerel hizmeti vererek; huzurlu, güvenli, gelişmiş, estetik bir şehirde 
yaşama imkanı sunmak.

VİZYON
Herkesin görmek ve yaşamak istediği bir DÜNYA KENTİ olmak.

İLKELER
•	 Vatandaş Memnuniyeti
•	 Demokrasi ve Hukukun Üstünlüğüne Saygı
•	 Güvenilirlik ve Hesap Verebilirlik
•	 Etkin ve Verimli Kaynak Kullanımı
•	 Doğaya, Çevreye, Kültür ve Tarihi Mirasa Saygı
•	 Hizmet ve Paydaş Odaklılık
•	 Şeffaf, Adil, Hızlı ve Kaliteli Hizmet Sunumu
•	 İşbirliğine Açıklık ve Katılımcılık
•	 Yenilikçilik

A- MİSYON, VİZYON VE İLKELER
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B- YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ KANUNU

Madde 7- Büyükşehir belediyesinin görev, yetki ve 
sorumlulukları şunlardır:

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir 
belediyesinin stratejik planını, yıllık hedeflerini, yatı-
rım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini 
hazırlamak.

b) Çevre düzeni planına uygun olmak kaydıyla, 
büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 1/25.000 
arasındaki her ölçekte nazım imar planını yapmak, 
yaptırmak ve onaylayarak uygulamak; büyükşehir içindeki 
belediyelerin nazım plana uygun olarak hazırlayacak-
ları uygulama imar planlarını, bu planlarda yapılacak 
değişiklikleri, parselasyon planlarını ve imar ıslah plânlarını 
aynen veya değiştirerek onaylamak ve uygulanmasını 
denetlemek; nazım imar planının yürürlüğe girdiği 
tarihten itibaren bir yıl içinde uygulama imar planlarını ve 
parselasyon planlarını yapmayan ilçe belediyelerinin 
uygulama imar planlarını ve parselasyon planlarını 
yapmak veya yaptırmak. 

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve 
hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, bakım ve onarım 
işleriyle ilgili her ölçekteki imar planlarını, parselasyon 
planlarını ve her türlü imar uygulamasını yapmak ve ruh-
satlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu 
Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen 
alanlardaki işyerlerine büyükşehir belediyesinin sorum-
luluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat 
vermek ve denetlemek.

e) Belediye Kanununun 69. ve 73’üncü maddelerindeki 
yetkileri kullanmak.

f) Büyükşehir ulaşım ana planını yapmak veya yaptır-
mak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma hizmetlerini 
planlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su 
ve demiryolu üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu 
taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifeleri-
ni, zaman ve güzergahlarını belirlemek; durak yerleri ile 
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler 
üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, 
işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyele-
re verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri 
yürütmek.

g) (Değişik: 12/11/2012-6360/7 md.) Büyükşehir 
belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezi-
ne bağlayan yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yolları 
yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu yolların 
temizliği ve karla mücadele çalışmalarını yürütmek; 
kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere 
cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler koymak; 
ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil ve ebadı-
nı belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve 
numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara 
verilmesi işlerini gerçekleştirmek.

h) Coğrafi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak 
çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının korunmasını 
sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhi işyerlerini, 
eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan 
diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; inşaat 
malzemeleri, hurda depolama alanları ve satış yerlerini, 
hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, 
odun ve kömür satış ve depolama sahalarını belirlemek, 
bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeye-
cek tedbirler almak; büyükşehir katı atık yönetim planını 
yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması 
ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkla-
rın ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması 
ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, 
bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek veya 
işlettirmek; sanayi ve tıbbi atıklara ilişkin hizmetleri 
yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, kurdur-
mak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını 
toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla ilgili gerekli 
düzenlemeleri yapmak.

j) Gıda ile ilgili olanlar dahil birinci sınıf gayrisıhhi 
müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, yiye-
cek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere 
laboratuvarlar kurmak ve işletmek.

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği 
alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getirmek.

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar 
yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya ruhsat 
vermek.

m) Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sosyal 
donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hayvan 
barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve 
benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettir-
mek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım 
yapmak, malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, 
amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, 
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yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren 
veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve 
öğrencilere belediye meclis kararıyla ödül vermek. 

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür 
hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve 
kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin 
her türlü bakımını, onarımını yapmak ve gerekli malzeme 
desteğini sağlamak. 

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihi dokunun ve kent 
tarihi bakımından önem taşıyan mekanların ve 
işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve 
onarımını yapmak, korunması mümkün olmayanları aslına 
uygun olarak yeniden inşa etmek.

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürüt-
mek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, 
işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki 
kara ve denizde taksi ve servis araçları dahil toplu taşıma 
araçlarına ruhsat vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için 
gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, kurdurmak ve 
işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya 
arıtma sonunda üretilen suları pazarlamak.

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis 
etmek, mezarkıkları işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek.

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, 
yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar plânında 
gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları 
ruhsatlandırmak ve denetlemek.

u) İl düzeyinde yapılan planlara uygun olarak, doğal 
afetlerle ilgili planlamaları ve diğer hazırlıkları büyükşehir 
ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine 
araç, gereç ve malzeme desteği vermek; itfaiye ve acil 
yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde 
üretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, 
eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuru-
luşlarını yangına ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler 
yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği 
izin ve ruhsatları vermek.

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık ünitele-
ri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, gençler ve 
çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri 
yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla sosyal tesisler 
kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, 

işletmek veya işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken 
üniversiteler, yüksek okullar, meslek liseleri, kamu 
kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak.

y) Merkezi ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek 
veya işlettirmek.

z) (Değişik: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski taşıyan 
veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan 
binaları tahliye etme ve yıkım konusunda ilçe 
belediyelerinin talepleri halinde her türlü desteği 
sağlamak. Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) 
bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarına uygun 
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek 
zorundadır. (Değişik ikinci cümle: 12/11/2012-6360/7 md.) 
Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), (t) bentlerin-
deki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numara-
landırmaya ilişkin görevlerini belediye meclisi kararı ile ilçe 
belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.

(Ek fıkra: 12/11/2012-6360/7 md.) Büyükşehir ve ilçe 
belediyeleri tarım ve hayvancılığı desteklemek amacıyla 
her türlü faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

ALT YAPI HİZMETLERİ 

Madde 8- Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin 
koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir 
belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin baş-
kanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve 
kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katılaca-
ğı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. Büyükşehir ilçe 
belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren 
konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine üye 
olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantı-
larına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu 
niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu 
bulunan yerlerde üst kuruluşun) temsilcileri de davet 
edilerek görüşleri alınır. Alt yapı koordinasyon merkezi, 
kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından 
büyükşehir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kal-
kınma planı ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak 
taslak programları birleştirerek kesin program haline 
getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel 
kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin isteyece-
ği coğrafi bilgi sistemleri dahil her türlü bilgi ve belgeyi 
vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden faz-
la kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda yapıl-
ması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa 
alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve diğer bütün kamu 
kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt 
yapı koordinasyon merkezi bünyesinde oluşturulacak alt 
yapı yatırım hesabına aktarılır.
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Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve 
kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin bulunmadığının
bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya 
ilgisine göre bağlı kuruluş bütçelerinden bu hizmetler 
için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı 
ortak yatırım hizmetleri için harcanan miktarda ödeneği, 
yeniden değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl 
bütçesinde ayırır. Ayrılan bu ödenek belediye veya 
ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel 
ödenmeden ilgili kamu kurum veya kuruluşu, büyükşehir 
belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz.

Ortak programa alınmayan yatırımlar için bakanlıklar, 
ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve kuruluşları alt yapı 
koordinasyon merkezi tarafından belirlenen programa 
göre harcamalarını kendi bütçelerinden yaparlar.

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve 
toplu taşımayla ilgili kararlar, belediye ve bütün kamu ku-
rum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır.

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri 
ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş temsil-
cileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle 
belirlenir. İçişleri Bakanlığı, çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt 
yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek tahsisi ve 
aktarmasına ilişkin kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve 
Kalkınma Bakanlığı görüşünü alır.

ULAŞIM HİZMETLERİ

Madde 9- (Değişik birinci fıkra: 12/11/2012-6360/8 
md.) Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve 
demiryolu üzerindeki her türlü taşımacılık hizmetlerinin 
koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir 
belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin baş-
kanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum 
ve kuruluşları ile, Türkiye Şoförler ve Otomobilciler 
Federasyonunun görevlendireceği ilgili odanın temsil-
cisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur. 
İlçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren 
konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine üye 
olarak katılırlar. 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına ayrıca 
gündemdeki konularla ilgili üye olarak belirlenmeyen 
ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşlarından ihtisas meslek odalarının temsilcileri de 
davet edilerek görüşleri alınır. 

Bu kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmet-
lerini planlama, koordinasyon ve güzergâh belirlemesi ile 
taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park 
yerleri ile sayısının tespitine ilişkin yetkiler ile büyükşehir 
sınırları dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulaşım 
koordinasyon merkezi tarafından kullanılır. Ulaşım 
koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye 
başkanının onayı ile yürürlüğe girer.

Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile 
ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün kamu kurum 
ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. Koordinasyon 
merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara 
katılacak kamu kurum ve kuruluş temsilcileri, İçişleri 
Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 
Büyükşehir belediyelerine bu kanun ile verilen görev ve 
yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 tarihli ve 2918 
sayılı Karayolları Trafik Kanununun bu Kanuna aykırı 
hükümleri uygulanmaz.

Büyükşehir Belediyesi ve İlçe Belediyelerinin Yetkileri ve 
İmtiyazları 

Madde 10- Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli 
oldukları konularda bu kanunla birlikte Belediye Kanunu 
ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere 
tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyetlere sahiptir.

Büyükşehir Belediyesinin İmar Denetim Yetkisi 

Madde 11- Büyükşehir belediyesi, ilçe belediyelerinin 
imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. Denetim 
yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, 
incelemeyi ve gerektiğinde bunların örneklerini almayı 
içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler 
en geç on beş gün içinde verilir. İmar uygulamalarının 
denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, üniversite-
ler ve kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından 
yararlanılabilir.

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların 
giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı geçmemek 
üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar 
giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi eksiklik ve 
aykırılıkları gidermeye yetkilidir. Büyükşehir belediyesi 
tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine 
aykırı yapılar, gerekli işlem yapılmak üzere ilgili belediyeye 
bildirilir. Belirlenen imara aykırı uygulama, ilgili belediye 
tarafından üç ay içinde giderilmediği takdirde, büyükşehir 
belediyesi 03.05.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanununun 
32. ve 42’inci maddelerinde belirtilen yetkilerini kullanma 
hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunun 42’inci madde 
kapsamındaki konulardan dolayı iki kez ceza verilemez.
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C- İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

TABLO 1: 2014 YILI BİNA VE HİZMET ALANLARI DURUMU

Bina Hizmet Alanı Büyüklüğü (m2)

Güneşev 8.299,44

Yeni Otobüs Terminali (Otogar) 293.728,41

Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası 69.192,30

İmar Ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı Binası 209,77

Atatürk Kütüphanesi 550,00

Koyunlar (Altınova) Asmek 318,70

Altındağ Kız Öğrenci Yurdu 482,00

Altındağ Erkek Öğrenci Yurdu 531,00

Gülveren Öğrenci Yurdu 4.757,29

Semtevi 9.730,00

Haşimişcan Kültür Merkezi 9.731,92

Toptancı Hal Kompleksi 394.926,25

Huzurevi 3.430,00

Yeni Belediye Hizmet Binası 16.588,00

Varsak Asmek 2.565,43

Şarampol Çocuk Kreşi 4.556,00

Toplam (M2) 819.596,51

TABLO 2: 2014 YILI BİNA VE LOJMAN DİĞER SOSYAL VE YARDIMCI TESİSLER DURUMU

Tesis Adı Sayısı

Lojman    48

Dükkan  249

Kantar Yeri      2

Akaryakıt ve Benzin İstasyonu      4 

Tuvalet      6

Otopark     7 

Çay Bahçesi   9 

Stant      7 

Hizmet Binası    29 

Yeşil Alan ve Su Parkı  1 

Tiyatro Salonu  1

Depolama Arsası  3 

Ekmek Fabrikası  1 

Büfe  6 

Toplam (Adet)  373

1- FİZİKSEL YAPI
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TABLO 3: 2014 YILI BELEDİYEMİZE AİT ARAÇ DURUMU

SIRA 
NO

CİNSİ BELEDİYE KİRALIK TOPLAM

T2- Binek otomobil 29 53 82

T5- Minibüs (Sürücü dahil en fazla 15 kişilik) 9 10 19

T7- Pick-up (Kamyonet, şoför dahil 3 veya 6 kişilik) 26 165 191

T11- Otobüs (Sürücü dahil en az 27 kişilik) 53 29 82

T12- Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağırlığı en az 3.501 Kg. 28 - 28

T13- Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağırlığı en az 12.000 Kg. 43 28 71

T14- Kamyon şasi-kabin tam yüklü ağırlığı en az 17.000 Kg. 7 9 16

T17- Pick-up (Kamyonet) cenaze arabası yapılmak üzere 16 - 16

T18- Motorsiklet en az 45-250 cc.lik 18 18 36

T22-1    Diğer Taşıtlar 129 29 158

Toplam 358 341 699

Araç Filosu
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2- ORGANİZASYON ŞEMASI

	 Büyükşehir belediyesi teşkilatı norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire başkanlıkları ve 
müdürlüklerden oluşur. Belediyemizde hizmetlerin etkili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere 
yardımcı olmak üzere üç genel sekreter yardımcısı atanmıştır. Antalya Büyükşehir Belediyesi belediye başkanı 
adına onun direktifi ve sorumluluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve 
yıllık programlarına uygun olarak yürütülmesini temin etmek amacıyla, organizasyon şemasında yer aldığı şekliyle 
teşkilatlanmıştır. 

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE BAŞKANI

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE MECLİSİ

BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYE ENCÜMENİ

ASAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

GENEL SEKRETER

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ

5216 S.K. 20. MAD
BAŞKAN DANIŞMANLARI

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI

İÇ DENETİM BİRİMİ BAŞKANLIĞI

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(Mali)

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(İdari - Sosyal)

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(Teknik)

İtfaiye Dai. Bşk.

Dış İlişkiler Dai.Bşk.

Bilgi İşlem Dai.Bşk.

Sağlık İşleri Dai.Bşk.

Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Dai.Bşk.

Sosyal Hizmetler 
Dai. Bşk.

Kültür ve Sosyal İşler 
Dai. Bşk.

Mali Hizmetler 
Dai. Bşk.

Kaynak Geliştirme ve 
İştirakler Dai. Bşk.

Destek Hizmetleri 
Dai. Bşk.

Zabıta Dai.Bşk.

Yazı İşleri ve 
Kararlar Dai. Bşk.

İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Dai.Bşk.

Emlak ve İstimlak 
Dai. Bşk.

İlçe Hizmetleri 
Dai. Bşk.

Kent Estetiği Dai. Bşk.

İmar ve Şehircilik 
Dai. Bşk.

Kırsal Hizmetler 
Dai.Bşk.

Çevre Koruma ve 
Kontrol Dai. Bşk.

Fen İşleri Dai.Bşk.

Tarımsal Hizmetler 
Dai. Bşk.

Ulaşım Planlama ve 
Raylı Sistem Dai. Bşk.
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3- BİLGİ ve TEKNOLOJİK KAYNAKLAR

Belediye Otomasyon Sistemi
	 Otomasyon sistemi genel  özellikleri ile açık kaynak kodlu mimari üzerinde geliştirilmiş WEB temelli bir oto-
masyon programıdır. Belediyenin tüm uygulamaları bu paket üzerinde gerçekleştirilmektedir. Birimlerden gelen istekler 
doğrultusunda eklemeler ve periyodik olarak güncellemeler yapılmaktadır. Otomasyon sisteminin kullanımına ait eğitim 
sunumları Doküman Kütüphanesine yerleştirilmiş olup, tüm bilgisayar kullanıcıları gerek duyduğunda buraya başvurabil-
mektedirler. Şu an otomasyon sisteminde kullanılan program sayısı 50 adettir.
	 Belediyemiz otomasyon sisteminin Kimlik Paylaşım Sistemi (KPS) ve Ulusal Adres Veritabanı (UAVT) entegrasyonu 
yapılmış olup, aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle otomasyon kullanıcı sayıları yer almaktadır.

TABLO 4: YILLARA GÖRE OTOMASYON KULLANICI SAYILARI

Otomasyon Kullanıcı Sayısı
2010 2011 2012 2013 2014 

223   579 683 692   1005

Resmi İnternet Sitesi

	 www.antalya.bel.tr adresinde, kurumun proje ve yatırımları kategorilere ayrılmış şekilde tanıtılmakta, 
düzenlenen etkinliklerle ilgili bilgi verilmekte, belediye ve hizmetleri ile ilgili haberler yayınlanmakta, ulaşım güzergah 
bilgileri ve haritaları, güncel duyurular, ihale ilanları, hal fiyatları, imar plan tadilat duyuruları, yol bakım duyuruları gibi 
bölümlerin yanı sıra Antalya’nın tarihi, kültürü, doğal güzellikleri ile ilgili bilgiler ve fotoğraflar da yer almaktadır. Bilgi 
güncellemeleri sürekli yapılmaktadır.
	 Yabancı takipçilerin de bilgilendirilmesi amacıyla web sitesinin bazı bölümleri Türkçe’nin yanı sıra İngilizce, 
Almanca ve Rusça dillerinde de yayınlanmaktadır. Ayrıca kurumsal internet sitesinin, engelli ziyaretçilerimiz için 
erişilebilirlik kurallarına uygun olarak yapılandırılmıştır. Kültürel etkinliklerimizin duyuru ve tanıtımı da Antalya Kent 
Portalı www.antalya.com.tr adresi üzerinden yayınlanmaktadır.

TABLO 5: YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ZİYARETÇİ SAYILARI

Açıklama 2010 2011 2012 2013 2014 

Kurumsal İnternet Sitesi  (www.antalya.bel.tr)      83.028  498.168 906.586  1.168.804  2.145.468

Kültür Sanat Portalı   (www.antalya.com.tr) -  11.703 25.106  73.918  21.631

Toplam   83.028  509.871 931.692  1.242.722  2.167.099

E-Belediye Portalı
	 Vatandaşlar www.antalya.bel.tr adresi üzerinde bulunan e-belediye hizmetinden aşağıdaki konularda 
yararlanabilirler;
•	 Belediyenin satın alma talepleri rekabete açık, şeffaf ve tarafsız olarak duyurulmakta, firmalar tekliflerini 
‘‘Satınalma Teklif’’ bölümünden verebilmektedir. 
•	 Belediye mükellefleri, mevcut borçlarını görebilir ve ödeyebilir, daha önce yapmış oldukları ödemeleri bulup 
makbuz temin edebilmektedir. 
•	 Büyükşehir belediyesi sınırları içinde faaliyet gösteren esnaflar  ‘‘Bildirimler’’ bölümünden ‘‘İlan Reklam Beyan’’ 
bildiriminde bulunabilmektedir.
•	 Bilgi edinme kanununa göre öneri, istek ve şikayetlerini ‘‘Antalya Büyükşehir İletişi Merkezi Başvuruları’’ üzerinden 
gönderebilmektedir.
•	 Belediyeye nikah başvurusu ve nikah rezervasyonu yapabilmektedir.
•	 Belediyeye teslim ettikleri evraklarının durumunu takip edebilmektedir.
•	 Belediye Meclisi tarafından alınan kararları görebilmektedir.
•	 Mezarlıklar Şube Müdürlüğü tarafından defin hizmeti verilen ve Uncalı Kent Mezarlığı, Andızlı Kent Mezarlığı ve 
büyükşehir belediyesi sınırları içinde bulunan diğer mezarlıklara defnedilenleri ‘‘Vefat Edenler’’ bölümünden takip 
edebilmektedir.
•	 Belediyeden taleplerini nasıl gerçekleştirebilecekleri bilgisine “Hizmet Rehberi’”nden ulaşabilmektedirler. 
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E-Ödeme
	 Belediye mükellefleri, mevcut borçlarını “E-Belediye / E-Ödeme” bölümüne giriş yaparak üye olmadan ödeme 
yapabilmektedirler.

E-Market (Kurumdan Hizmet Satın Alma)
	 İşlemleri kolaylaştırmak için E-Market uygulaması ile vatandaşlar belediyeye gelmeden internet üzerinden 
ödeme yaparak hizmet talebinde bulunup, E-Market hizmetleri başlığı altındaki hizmetlerimizden seçerek işlemlerini 
yapabilirler. 

TABLO 6: İNTERNET SAYFASI ÜZERİNDEN YAPILAN İŞLEM TÜRLERİ ve İŞLEM SAYISI

İşlem Türleri 2011 2012 2013 2014

İlan Reklam Vergisi 1.353 3.386 1.183 1.694

Tatil Günleri Çalışma Ruhsat Harcı 0 4 2 0

Kira Gelirleri 0 4 8 72

Vidanjör Çekim Ücreti 4 2 0 0

Özel Çöp ve Katı Atıkların Toplanması 1 3 6 3

Şebeke Suyu Tahlili 3 0 0 0

Havuz Suyu Tahlili 0 1 0 1

Yatlara Verilen Elektrik Bedeli 0 1 0 0

Yatlara Verilen Su Bedeli 0 3 0 0

Yat Bağlama Ücreti 0 23 2 0

Otobüs Ruhsat Harcı ve Durak Aidatı 1 1 3 1

AB Plakalı Otobüs Ruhsat Tasdik 1 2 0 6

AB Plakalı Otobüs Durak Aidatı 4 3 0 11

Tıbbi Atık Bertaraf Ücreti 1 13 11 2

Turizm Çarşısı İşgaliye Bedeli 0 13 0 20

6111 S.K. Gereği Gecikme Faizi 157 202 55 16

6111 S.K. Borç Yapılandırma 152 204 55 16

E-Belediye Internet Üye Sayısı 756 764 844 1.373

E-Belediye Üzerinden Gelen ABİM Başvurusu 3.632 2.606 2.362 3.895

E-Belediye Üzerinden Gelen Bilgi Edinme Başvurusu 406 300            218 273

E-Belediye Üzerinden Yayınlanan Satınalma Sayısı 1.137 1.399 1.028 993

Toplam İşlem Sayısı 7.608 8.934 5.777 8.376

E-Bilet
	 Vatandaşa yönelik bir diğer uygulama olan E-Bilet 
uygulaması ile sanatseverler, Antalya Büyükşehir 
Belediye Tiyatrosu’nun (ABT) sergileyeceği oyunların 
biletlerini internet üzerinden (www.antalya.bel.tr ve 
www.antalya.com.tr adreslerinden) alabilmektedir.

TABLO 7: TİYATRO BİLET SATIŞI

Tiyatro Bilet Satışı
2011 2012 2013 2014

702 1.724     3.770 6.415

Meclis Toplantısının Canlı Yayınlanması
	 Büyükşehir belediye meclis görüşmeleri resmi 
internet sitemiz (www.antalya.bel.tr) üzerinden internet 
ortamında canlı olarak yayınlanmaktadır. Önceki meclis-
lerin görüntülerine de yine sitemizden ulaşılabilmektedir.

TABLO 8: MECLİS CANLI YAYIN 

İzlenme Sayısı
2011 2012 2013 2014

4.054 2.849 2.882 6.732
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Doküman Kütüphanesi (İntranet)
	 Belediye personelinin ihtiyaç duyabileceği eğitim sunumları, duyurular, belediye birimlerinin anketleri, 
yönetmelik, kanun ve diğer dokümanlara hızlı ve online ulaşabilmesi için “ Doküman Kütüphanesi ” hizmeti verilmektedir.

Yönetim Bilgi Sistemi – Coğrafi Bilgi Sistemi - Kent Bilgi Sistemi: Belediye çalışmalarındaki hizmet verimliliği ve hizmet 
kalitesinin yükseltilmesi, vatandaşların daha iyi hizmet almalarının sağlanması, yöneticilere güncel verilere dayalı olarak 
hızlı ve doğru kararları verme imkanı sağlamak amacıyla Coğrafi Bilgi Sistemlerinin imkanlarından faydalanılmaktadır.
YBS-CBS ve KBS çalışmalarına aşağıda yer verilmiştir.

Kent Rehberi: Belediye Otomasyon Sistemi (MIS) ve Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS), Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile 
entegre edilerek Kent Bilgi Sisteminin tabanını oluşturan adres verisinin tüm çalışmalarda güncel olarak kullanılması 
sağlanmaktadır. Aynı zamanda ‘‘Panoramik Kent Rehberi’’ internet sitesinden vatandaşın hizmetine sunularak istenen 
adrese ulaşma imkanı sağlanmıştır.

Resim 1: Panoramik Kent Rehberi Haritası

MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi)
	 İl genelinde görev yapan muhtarlardan gelen talep ve şikayetlerin yeni kurulan MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi) 
birimi tarafından takibinin yapılarak muhtar taleplerinin çözümüne yönelik işlem, süreç ve sonuçlarının güncel olarak 
başkanlık makamına rapor edilmesidir.

	 Muhtarlardan MUBİM'e gelen taleplerin işin mahiyetine göre ilgili birime yönlendirilerek sürecin takibini yap-
mak ve sonuçlarını başkanlık makamına raporlandırmak amacının yanı sıra aynı zamanda, ilgili olduğu tüm muhtarlıklara 
ait güncel verileri, sistem bünyesindeki bilgi bankasında depolayan, belediye birimlerinin kendilerine gelen talepleri ne 
oranda karşıladığının analizini yapan ve Türkiye'de konusunda bir ilk olan bu örnek proje, 2014 yılında hayata geçirilmiştir. 
Bilhassa merkezden uzaktaki muhtarların, taleplerini bildirmek üzere bizzat belediyeye gelme zahmeti çekmeden daha 
hızlı ve mahallinden hizmet almalarını sağlamak hedeflenmiştir.

	 Bu proje ile muhtarlardan gelen taleplerin işin mahiyetine göre ilgili birimlere yönlendirilerek sürecin takibinin 
yapılmasını; sonuçlarının, muhtarlar, ilgili yöneticiler ve bizzat belediye başkanımız tarafından takip edilmesi sağlanacak-
tır. Belediye birimlerinin kendilerine gelen talepleri ne oranda karşılayabildiği görülmüş olacak ve bu sayede muhtarlar 
aracılığı ile vatandaşlara sunulan hizmetlerin süreçleri iyileştirilebilecektir.
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Şekil 1: MUBİM ( Muhtarlık Bilgi Merkezi) İşleyiş Yapısı

Resim 2: MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi) Ekranı Resim 3: MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi) Kullanıcı Ekranı

TABLO 9: 2014 YILI MUBİM İSTEK / ŞİKAYET ANALİZİ

Mubim İstek / Şikayet Başvuruları
Şahıs Telefon Web Mobil Dilekçe Toplam

5 22 179 195 92 493
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TAKBİS Uygulaması
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi ve Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü arasında, Tapu ve Kadastro Bilgi Siste-
minde (TAKBİS) kayıtlı bulunan tapu, kadastro ve ortofoto harita bilgilerinin, elektronik ortamda (internet servisleriyle) 
on-line olarak paylaşılmasında kullanılacak olan TAKBİS protokolü 15.09.2014 tarihi itibariyle imzalanmıştır. Bu kapsamda 
internet ve masaüstü uygulaması geliştirilerek, hizmetlerin daha sağlıklı, hızlı, etkin ve verimli olarak sunulması 
sağlanmıştır.

Resim 4: Takbis Uygulaması 1

Resim 5: Takbis Uygulaması 2
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Resim 6: 1/25000 Nazım İmar Planı Web Uygulaması

1/25000 Nazım İmar Planı İnternet Uygulaması
	 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ve İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı arasında birlikte yürütülen çalışmada 1/25000 
nazım imar planlarının internet ortamından sunumu yapılarak, belediye birimleri arasında, ihtiyaçları halinde aktif olarak 
kullanımları hedeflenmiştir.

	 Uygulama Android ve IOS ortamında mobil olarak sunularak, yapılan saha çalışmalarında kolaylık sağlaması 
hedeflenmiştir.

Resim 7: Mobil Uygulama
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TABLO 10: BİRİMLERE GÖRE TELEFON ve ABONE DAĞILIMI

Birimi Telefon (Adet) Dahili Harici Abone (Adet)

Başkanlık 52 43 7

Genel Sekreterlik 68 66 4

I.Hukuk Müşavirliği 21 21 6

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 25 25 8

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 23 23 -

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 104 82 23

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 159 150 45

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 14 14 3

Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 10 10 2

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 60 56 6

İlçe Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 170 170 42

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 50 50 13

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 20 20 -

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 120 118 63

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 32 32 2

Kent Estetiği Dairesi Başkanlığı 20 20 5

Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 40 40 5

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı  (ASMEK Kursları Dahil) 160 111 81

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 64 64 2

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 70 65 13

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 71 54 46

Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 25 25 7

Teftiş Kurulu Başkanlığı 11 11 -

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Dairesi Başkanlığı 85 75 23

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 25 23 2

Zabıta Dairesi Başkanlığı 95 75 54

Toplam 1.594 1.443 462

TABLO 11: BİLGİSAYAR ve ÇEVRE BİRİMLERİ YILLARA GÖRE CİHAZ SAYILARI 

2010 2011 2012 2013 2014

Bilgisayar 945 1.081 1.096 1.116 1.476

Çizici 5 5 5 5 5

Kesintisiz Güç Kaynağı 17 18 18 18 18

Network Aktif Cihaz 112 122 126 132 146

Tarayıcı 21 22 22 22 55

Yazıcı (Laserjet + Deskjet + Matrix) 176 198 212 216 268

Genel Cihaz Toplamı 1.276 1.446 1.479 1.509 1.968
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TABLO 12: BİLGİSAYAR ve ÇEVRE BİRİMLERİ YILLARA GÖRE CİHAZ SAYILARI 

2010 2011 2012 2013 2014

Analog Konsol 27 34 34  31 45

Analog Santral 31 37 37  31 43

Analog Telefon 815 865 1.185  1.018 1.499

Sayısal Santral 3 4 4  4 6

Sayısal Telefon 64 73 73  93 115

Genel Toplam 940 1.013 1.333  1.177 1.708
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4- İNSAN KAYNAKLARI

TABLO 13: PERSONEL SAYISININ CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI

Cinsiyet 2012 2013 2014

Kadın Sayısı 316 323 415

Erkek Sayısı 1.163 1.148 1.659

Toplam 1.479 1.471 2.074

TABLO 14: PERSONELİN STATÜ DAĞILIMI

Statü 2012 2013 2014

Memur 680 881 1.086

Engelli Memur 7 8 8

Sözleşmeli Personel 198 8 94

Engelli Sözleşmeli Personel 1 - -

İşçi 554 539 842

Engelli İşçi 19 19 23

Eski Hükümlü 14 11 12

Terör Mağduru 6 5 9

Toplam 1.479 1.471 2.074

TABLO 15: PERSONELİN YAŞ DAĞILIMI

Yaş Aralıkları 2012 2013 2014

20-25 41 37 46

26-30 228 222 212

31-35 204 198 309

36-40 191 194 291

41-45 281 269 339

46-50 338 330 476

51-55 130 156 277

56-60 50 48 108

61 ve üzeri 16 17 16

Toplam 1.479 1.471 2.074

TABLO 16: PERSONELİN EĞİTİM DURUMU

Eğitim 2012 2013 2014

Eğitim Görmemiş 1 - -

İlkokul 283 275 486

Ortaokul 131 128 170

Lise ve Dengi 410 405 502

Yüksekokul 217 203 241

Üniversite 388 413 612

Yüksek Lisans 49 47 63

Toplam 1.479 1.471 2.074

	 Antalya Büyükşehir Belediyesi’nde başkan, genel sekreter, genel sekreter yardımcıları, daire başkanları ve 
müdürlerden oluşan hiyerarşik bir yapı bulunmaktadır. Kurumda bir genel sekreter, üç genel sekreter yardımcısı, bir 
hukuk müşaviri, bir teftiş kurulu başkanı, bir iç denetim birimi başkanı ve 22 daire başkanlığı bulunmaktadır. 
	 Büyükşehir belediyesi personel yapısı aşağıdaki tablolarda gösterilmiştir.

Grafik 1: Personel Sayısının Cinsiyete Göre Dağılımı

Grafik 2: Personelin Statü Dağılımı

Grafik 3: Personelin Yaş Dağılımı

Grafik 4: Personelin Eğitim Durumu
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TABLO 17: HİZMET ALIMI YÖNTEMİ İLE ÇALIŞTIRILAN PERSONEL SAYISI

Eğitim 2012 2013 2014

Personel Sayısı 3.570 3.508 3.944

TABLO 18: 2014 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI

Statü Dağılımı Dolu Kadro Boş Kadro Toplam Kadro 

Memur 1.094 1.337 2.431

Sözleşmeli Personel 94 309 403

İşçi 886 1.120 2.006

Toplam 2.066 2.766 4.840

TABLO 19: 2014 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI

Emekli Nakil Devir İstifa İş Akdi Askı Vefat İş Akdi Fesh Toplam

Memur 23 32 133 2 - 1 - 191

Sözleşmeli 
Personel 

- - - - - - - -

İşçi 35 - 257 1 1 1 1 296

Toplam 58 32 390 3 1 2 1 487

TABLO 20: 2014 YILINDA İŞE ALINAN PERSONEL SAYISI

KPSS Devir Nakil Açıktan Atama Toplam

Memur - 317 67 18 402

Sözleşmeli Personel - - - 86 86

İşçi - 601 - - 601

Toplam - 918 67 104 1.089

TABLO 21: ASAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ PERSONELİ STATÜ DAĞILIMI

Statü 2012 2013 2014

Memur 150 266 350

Sözleşmeli Personel 101 - 11

İşçi 374 372 624

Hizmet Alımı Yöntemi 
(Şirket Personeli)

491 597 1.116

Toplam 1.116 1.235 2.101

	 Bağlı kuruluşlarından ASAT Genel Müdürlüğü’nde 985 kadrolu  ve 1.116 hizmet alımı yöntemi ile olmak üzere 
toplam 2.101 personel çalışmaktadır.

	 Bunun yanında belediye şirketlerinden; EKDAĞ A.Ş.’de 12, ANTEPE A.Ş.’de 90, ANET A. Ş.’de 178, ULAŞIM A.Ş.’de 
344, ANSET Ltd. Şti.’de 51 personel çalışmaktadır.
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5 - SUNULAN HİZMETLER
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi, ilgili mevzuat-
lara göre sunduğu yerel yönetim hizmetlerini Antalya 
halkına adil, hızlı ve kaliteli sunmayı hedeflemektedir. 
	 Bu doğrultuda, belediyemizin sunduğu hizmetler 
aşağıdaki ana hizmet başlıkları altında toplanmıştır.
1- Basın Yayın ve Halkla İlişkiler
2- Bilgi İşlem
3- Çevre Koruma ve Kontrol 
4- Destek Hizmetleri 
5- Dış İlişkiler 
6- Emlak ve İstimlak Hizmetleri
7- Fen İşleri 
8- Hukuk Müşavirliği
9- İç Denetim Hizmetleri 
10- İlçe Hizmetleri 
11- İmar ve Şehircilik 
12- İnsan Kaynakları ve Eğitim  
13- İtfaiye Hizmetleri
14- Kaynak Geliştirme ve İştirakler
15- Kent Estetiği 
16- Kırsal Hizmetler 
17- Kültür ve Sosyal İşler 
18- Mali Hizmetler
19- Özel Kalem Hizmetleri
20- Protokol Hizmetleri
21- Sağlık İşleri 
22- Sosyal Hizmetler 
23- Tarımsal Hizmetler 
24- Teftiş Hizmetleri 
25- Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
26- Yazı İşleri ve Kararlar
27- Zabıta Hizmetleri
	 Hizmet başlıklarına göre sunulan hizmetler 
aşağıda tanımlanmıştır.
1- Basın Yayın ve Halkla İlişkiler

•	 Antalya Büyükşehir Belediyesi ile basın kuruluşları ve 
mensupları arasındaki ilişkilerin koordine edilmesi,
•	 Kamuoyunu aydınlatmaya, kentlilik bilinci yaratmaya 
yönelik duyuru ve faaliyetlerin basın organlarına 
ulaştırılması,
•	 Basın organlarına sağlıklı bilgi aktarımı için fotoğraflı 
ve görüntü servisi yapılması,
•	 Belediyemizin kültürel ve sosyal çalışmalarının 
kamuoyuna duyurulmasına yönelik hazırlanacak afiş, 
broşür, kitapçık, kitap, pankart, CD vb. dokümanların grafik 
tasarımı ve bastırılmasının gerçekleştirilmesi,
•	 Belediyemizdeki tüm birimlerin yaptığı çalışmaların 
basın aracılığı ile kamuoyuna yansıtılması, basın 
kuruluşları ve diğer kurum, kuruluş ya da kişilere, Antalya 
Büyükşehir Belediyesi ile ilgili bilgilerin aktarılması, 

•	 Başkanın basın toplantılarının organize edilmesi,
•	 Antalya Büyükşehir Belediyesi çalışma ve faaliyetleri-
nin fotoğraf, videokaset ve CD arşivlerinin yapılması,
•	 Basın bültenleri ve duyurularının Antalya Büyükşehir 
Belediyesi’nin internet sayfasında yayınlanması,
•	 Gazetelerde Antalya Büyükşehir Belediyesi ile ilgili 
çıkan haberlerin arşivlenmesi,
•	 Belediye hizmetlerinin tanıtımı amacıyla Antalya 
Büyükşehir Belediyesi aylık bülteni “Portakal”’ın çıkar-
tılması, gazetenin tüm haber, tasarım, baskı ve dağıtım 
koordinasyonunun sağlanması,
•	 Gazetenin internet sayfası aracılığıyla tanıtımının 
yapılıp, hedef kitleye internet aracılığıyla da ulaşılması,
•	 Denetim konularının takibi ve bunlar hakkında ilgili 
birimler nezdinde görüş beyan edilmesi, öneri ve 
tekliflerde bulunulması, 
•	 Belediyenin hedef kitlelerine ilişkin araştırmalar 
yapılması, kriz anlarında kriz masası yönetimine yar-
dım edilmesi, sorun çözme sürecinde yönetimle birlikte 
çalışılması, 
•	 Önemli gün ve hafta kutlamalar kapsamında halkla 
ilişkiler etkinliklerinin düzenlenmesi, 
•	 ABİM, BİMER ve başkan adına gelen dilek-şikayet ve 
önerilerin cevaplandırılması, 
•	 Belediyeye ait sosyal medya hesaplarının ve web 
sayfasının güncellenmesi ve geliştirilmesi, 
•	 Etkinliklerin daha çok kişiye duyurulması ve 
etkinliklere katılımın arttırılması amacıyla toplu sms ve 
toplu mail gönderimlerinin yapılması.

2- Bilgi İşlem

• Belediyede kullanılmakta 
olan yazılım, donanım ve prog-
ram ihtiyaçları ile ilgili teknik 
desteğin sağlanması,

• Bilgisayar ve yazıcıların, bakım ve onarımlarının 
yapılması,
• Belediyede mevcut bilgisayar sistemleri üzerinde 
yüklü olan programların bakım ve güncellemelerinin 
yapılması,
• İç ve dış birimler ile diğer ilgili kurumlar arasında 
bilgi alışverişini sağlamak üzere network veri hatlarının 
kurulması,
• Belediye birimleri arası veri alışverişini sağlamak üzere 
intranet, kent bilgi sistemi, coğrafi bilgi sistemlerinin kurul-
ması ve sürdürülebirliğinin sağlanması,
• Belediye ve bağlı birimlerinin haberleşme (data, GSM, 
faks ve telefon) alt yapısının oluşturulması, bakım ve ona-
rımlarının sağlanması,
• Telefon santralleri, IP telefon sistemleri ve çağrı 
merkezleri kurulması,
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3- Çevre Koruma ve Kontrol 
•	 5216 sayılı Büyükşehir Be-
lediyesi Kanunu’nun 7. maddesi 
kapsamındaki görev ve sorum-
lulukların yerine getirilmesinin, 
Katı Atıkların Kontrolü Yönet-
meliği ve Tıbbi Atıkların Yöneti-
mi Yönetmeliği’nin öngördüğü 

esaslar doğrultusunda sağlanması; bu amaçla gerekli 
tesisler kurulması, işletilmesi, işlettirilmesi,
•    Büyükşehir belediyesi sorumluluk alanına giren parklar, 
bulvarlar, caddeler, meydanlar, toptancı hal gibi alanların 
temizlik hizmetleri ile bu alanlarda biriken çöplerin şehir 
çöplüğüne taşınması,
•    5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 15. maddesi ile e, g, 
o fıkraları 2872 sayılı Çevre Kanunu’nun esasları doğrultu-
sunda çalışmaların yürütülmesi,
•   Antalya halkının içme suyu gereksinmesini sağlayan 
pompa istasyonlarından numuneler alınması ve bunların 
titizlikle, yasalara ve yönetmeliklere uygun olarak modern 
usullerle analiz edilmesi, 
•    Çevre kirliliği oluşmaması için alınan atık su, deniz 
suyu ve yüzey suyu numunelerinin usullere uygun olarak 
analizlerinin yapılması,
•    Çevrenin korunması ve iyileştirilmesine yönelik su 
kalitesi, hava kalitesi ve zararlı canlılarla mücadele çalışma-
larının yürütülmesi,
•    Belediye sınırları içindeki ve imar planlarına göre yeşil 
alan olarak ayrılmış, mülkiyet sorunu çözülmüş veya 
mülkiyeti büyükşehir belediyesine ait alanların amacı-
na uygun olarak park, spor sahası, mahalle parkı, orta 
refüj, meydan ve kavşak düzenlemelerinin planlanması, 
ağaçlandırma ve peyzaj çalışmalarının yapılması ve halkın 
kullanımına sunulması,
•  5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’na göre, 
Antalya’da park alanları yapılması ve düzenli bakımlarının 
yapılması,

5- Dış İlişkiler
•	 Belediyemizin başvurabi-
leceği ulusal ve uluslararası 
fonların takibinin yapıla-
rak, projeler hazırlanması 
yoluyla bu fonlardan Antalya 
Büyükşehir Belediyesi’nin 
en etkin şekilde faydalanma-
sının sağlanması,

•   Antalya’ya gelen üst düzey yöneticilerin karşılanma ve 
uğurlanmalarında belediye başkanının temsil edilmesi,
•    Ülkemizde yerleşik diplomatik misyon temsilcileri-
nin ve kentimizi çeşitli nedenlerle ziyaret eden yabancı 
konukların belediye üst düzey temsilcileri ile yaptıkları 
görüşmelerde tercümanlık hizmetlerinin sağlanması,
•   Kentimizin turizm merkezi olma potansiyelinin arttırıl-
ması ve kültür, sanat, tarih ve turizm şehri olma hedefine 
ulaşılması için kardeş şehirlerle, karşılıklı bilgi ve deneyim-
lerin paylaşımına yönelik kültürel değişim programları, 
heyet ziyaretleri, kardeş şehirlerdeki fuar ve festivallere 
katılım veya Antalya’dakilere davet, ekonomik, turizm, 
şehir planlaması, alt yapı hizmetleri gibi alanlarda işbirliği 
projeleri geliştirilmesi, 
•   Belediye ile uluslararası kurum, kuruluş ve örgütler 
arasında mevcut ilişkilerin geliştirilmesi, yeni ilişkilerin 
kurulması ve bu kapsamda her türlü iş, işlem, çalışma ve 
etkinliklerin düzenlenmesi, temsil, katılım, eşgüdüm ve iş-
birliğinin sağlanması,
•    Belediyenin dış ülkeler, dış ülke temsilcilikleri ve bağlı 
kuruluşları ile ilişkiler bağlamında her türlü iş ve işlemleri-
nin yürütülmesi, 
•   Belediyenin üye olduğu ağ ve örgütler bünyesindeki 
etkinliklerin yürütülmesi.

• Harcama yetkililikleri uhdelerinde kalmak suretiyle 
birimlerden gelen talepler doğrultusunda mal alımı, 
hizmet alımı, yapım işi ve danışmanlık ihaleleri ile ilgili 
dokümanların oluşturularak ihalelerin gerçekleştiril-
mesi ve sonuçlandırılmasına kadar sekretarya görevini 
yapılması,
• Taşınır mal iş ve işlemlerinin yürütülmesi,
• Belediye araçlarının sevk ve idaresinin sağlanması,
• Belediye araçlarının belediye birimlerine tahsis ve kont-
rolünün sağlanması,
• Belediye araçlarının yakıt temini ve kontrolünün 
sağlanması,
• Belediyeye ait elektrik aboneliklerinin aktif ve reaktif sis-
temlerinin takip edilmesi.

• Kesintisiz güç kaynaklarının bakım ve onarımlarının 
sağlanması,
• Sistemi sürekli faal halde tutmak için diğer çevresel 
destek birimlerinin uyumluluğunun sağlanması,
• Belediyenin ve/veya yöneticilerin ihtiyacı olan bilgi 
sistemlerinin, yazılım ve donanımların belirlenmesi,
• E-belediyecilik ve internet hizmetlerinin yürütülmesi ve 
geliştirilmesi.

4-Destek Hizmetleri
• Büyükşehir Belediyesi 
bütçesinden satın alma 
yetkisi verilen birimle-
rin ihtiyaçlarına ilişkin 
satın alma işlemlerinin 
gerçekleştirilmesi, 
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10- İlçe Hizmetleri

• İlçelerde Antalya 
Büyükşehir Belediye 
Başkanlığı’nın görevle-
rinin tam ve verimli bir 

şekilde zamanında yerine getirilmesinin sağlanması,
• Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nın ilçelerde 
kaliteli, süratli ve verimli bir şekilde hizmet sunmasını 
temin etmek için belediye birimleri arasında eşgüdümün 
sağlanması,
•   Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nın faaliyetleri 
çerçevesinde ilçe belediyeleri ile ilçelerdeki diğer kamu 
kurum ve kuruluşları arasında işbirliği sağlanması,

8- Hukuk Müşavirliği

•	 Belediye birimleri tarafından 
sorulan hukuki konular hakkında 
mütalaa verilmesi, hukuki konulara 
ilişkin işlemlerin yapılması,
•	 İdare tarafından veya belediye 
aleyhine açılan davalarla, icra 

takiplerini belediyenin vekili olarak, idari ve mali kaza 
mercileri ile hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ve 
sonuçlandırılmasının sağlanması.

9- İç Denetim 
•    Belediye birimlerinin iç kontrol 
sisteminin yeterliliği ve etkinliğinin 
incelenmesi ve değerlendirilmesi,
• Risk yönetimi için öneriler 
geliştirilmesi ile risk değerlendir-

me ve risk yönetim metotlarının uygulama ve etkinliğinin 
incelenmesi,
•    Başkanlığın tüm işlem ve faaliyetlerinin amaç ve 
politikalara, stratejik plana ve performans programına 
uygunluğu kapsamında, kaynakların etkili, ekonomik ve 
verimli kullanılmasını sağlama amaçlı performans değer-
lendirmelerinin yapılması ve önerilerde bulunulması,
•    Belediyenin faaliyet ve işlemlerinin ilgili kanun, tüzük, 
yönetmelik ve diğer mevzuata uygunluğunun 
denetlenmesi,
•    Harcama sonrası yasal uygunluk denetimi yapılması,
•  Başkanlığın gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerine 
ilişkin hesap ve işlemlerin, muhasebe kayıtları ile mali 
tabloların, doğruluğu ve güvenilirliğinin incelenmesi,
•  Belediye Birimler tarafından üretilen bilgiler ile 
kamuoyuna açıklanan her türlü rapor, istatistik ve mali 
tabloların doğruluğu, güvenilirliği ve zamanındalığının 
denetlenmesi,
•  Elektronik bilgi sistemlerinin sürekliliği ve sistem 
güvenilirliğinin denetlenmesi,
•  Başkanlık makamı tarafından talep edilen konularda 
inceleme ve danışmanlık yapılması. 

7- Fen İşleri 
•  İlgili kanun ve yönetmeliklerle 
büyükşehir belediyesi görevleri 
kapsamına dâhil edilen ve yatı-
rım programında yer alan tesis-
lerin (hal, otogar, mezbaha, çevre 
düzenleme, köprü, üst geçit, alt 

geçit, vb) yapılması,
•    Belediyenin yetki alanındaki meydan, bulvar, cadde ve 
ana yolların projeleri ile yapım, bakım ve onarım işlerinin 
yapılması,
• Belediyenin yetki alanında bulunan ana cadde, 
meydan, sokak, rekreasyon alanı vb. çevre düzenlemele-
ri ile belediye hizmet tesislerine ait projeler hazırlanma-
sı/hazırlatılması, proje yarışmaları düzenlenmesi, talep 
olması halinde tadilat projelerinin yapılması,
•     Büyükşehir belediyesi sorumluluk alanı içinde bulunan 
her türlü bina, üst geçit ve cadde üst yapılarının; tüm ısıt-
ma, soğutma, havalandırma, sıhhi tesisat, elektrik tesisatı, 
asansör, yürüyen merdiven, jeneratör, UPS, yangın algıla-
ma sistemlerinin çalışırlığının temin edilmesi için bakım ve 
onarımlarının yapılması,
•    Büyükşehir dâhilindeki alt yapı hizmetlerinin etkili ve 
koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla, büyükşehir 
belediyesi yetki alanında yer alan içme suyu, elektrik, gaz, 
telefon, su bağlantı hatları projeleri, hafif raylı sistem, 
enerji besleme projeleri, merkezi ısıtma kanalları gibi, 
genel olarak yer altından geçecek bütün tesisler ile yol-
lar ve kaplama hizmetleri için gerekli izinlerin verilmesi, 
çalışmaların denetlenmesi ve sağlıklı bir şekilde sonuçlan-
dırılmasının takip edilmesi,
•  Park-bahçe aydınlatmalarında yenilenebilir enerji 
kaynaklarından yararlanılması, enerji verimliliğinin arttırıl-
ması ve karbon salınımının azaltıması ile ilgili çalışmaların 
yürütülmesi.

6- Emlak ve İstimlak Hizmetleri

•  Büyükşehir Belediyesi’ne ait taşın-
mazlarla ilgili her türlü iş ve işlemlerin 
yürütülmesi,  
•   Büyükşehir Belediyesi lehine sınırlı ayni 

hak tesis edilmesi ile ilgili işlemlerin yürütülmesi,
•   Büyükşehir Belediyesi’ne hibe edilen taşınmazlar ile 
ilgili gerekli işlemlerin yapılması,
• Belediye adına kamulaştırma faaliyetlerinin yürütülmesi,
•   Belediye aleyhine açılan taşınmazlara ve kamulaştırma-
sız el atma davalarına ilişkin bilgi-belgenin sunulması, 
• Diğer kamu kurum ve kuruluşlarının mülkiyeti ve 
tasarrufundaki taşınmaz ve hakların belediyeye tahsisi 
ile ilgili her türlü iş ve işlemlerin yürütülmesi,
• Görev ve sorumluluk alanlarına giren konularda 
vatandaş taleplerinin değerlendirilmesi.
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11- İmar ve Şehircilik 

•    ‘Sit Alanlarında Basit Onarım Ön 
İzin Belgesi ve Basit Onarım Uygun-
luk Belgesi’ düzenleme işlemlerinin 
yürütülmesi, 

•     Sit alanlarındaki yapı kullanma izinleri hakkında görüş 
verilmesi,
•  Sit alanlarında izinsiz inşaat uygulamaların tespit 
edilerek yasal işlemlerin yürütülmesi,
•    Sit alanlarında koruma amaçlı imar planı hazırlama ve 
revizyon işlemlerinin yapılması,
•     Büyükşehir Belediyesi’nin tasarrufundaki taşınmazların 
yapı ruhsatlarının ve yapı kullanma izin belgelerinin veril-
mesine yönelik işlemler ( yeni yapı ruhsatı, tadilat ruhsatı, 
eski eser yapı ruhsatı, ruhsat yenilemesi ve yapı kullanma 
izin belgesi verilmesi),
•    5216 sayılı kanunun 11. maddesine göre ruhsatsız ve 
ruhsata aykırı yapılarla mücadeleye yönelik işlemlerin 
yürütülmesi,
•    Belediye mülklerindeki ruhsatsız ve ruhsata aykırı 
yapılarla mücadele edilmesi,
•    Kent estetiğinin korunmasına yönelik faaliyetlerin
yürütülmesi,
•    Jeolojik zemin etüdü raporlarının temin edilmesi,
•    Nazım ve uygulama imar planı, plan değişiklikleri ve 
revizyonları işlemlerinin yapılması, 
•   Büyükşehir Belediyesi tasarrufundaki taşınmazların 
planlanması, 

• Büyükşehir belediyesinin ilçelerde sunduğu hizmetlere 
ilişkin karşılaşılan aksaklıkların büyükşehir belediyesinin 
ilgili birimlerine iletilmesi ve bunların çözüme kavuşturul-
masının takip edilmesi, 
•    İlçelerde büyükşehir belediyesinin görev alanına giren 
konularda gerçek ve tüzel kişilerin başvurularının ve talep-
lerinin alınması, büyükşehir belediyenin ilgili birimlerine 
iletilmesi,
•    Büyükşehir belediyesi hizmetlerinin vatandaşa mümkün 
olan en yakın yerden sunulmasını sağlamak üzere gerekli 
görülen mahallerde geçici veya sürekli bürolar açılması,
• İlçelerdeki acil ihtiyaçların giderilmesi için gerekli 
tedbirleri alınması, 
• Gerektiğinde ilçelerde tamir ve bakım atölyesi 
kurulması,
•    Büyükşehir belediyesinin ilçelerde sunduğu hizmetlerin 
süratini ve kalitesini artırmak için idari usul ve işlemlerin 
basitleştirilmesi yönünde belediyenin ilgili birimlerine tav-
siyelerde bulunulması, 
•    Büyükşehir belediyesinin ilçelerdeki hizmet alanlarının 
belirlenmesi için başkana öneri sunulması.

• İmar planı ve plan bilgisi ile ilgili taleplere cevap 
verilmesi,
•    Büyükşehir belediyesine karşı, imar ve planlama ile ilgili 
açılmış davalara teknik görüş iletilmesi,
•    Tevhid-ifraz-irtifak hakkı tesisi-terk-ihdas işlemleri,
•  3194 sayılı İmar Kanunu’nun 18. maddesine göre 
yapılan imar uygulamaları,
•    5216 sayılı kanuna göre imar uygulamalarının kontrol 
edilmesi,
•    Halihazır harita ve aplikasyon işlemlerinin yürütülmesi,
•   Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanı içerisindeki 
alanlarda kamulaştırma faaliyetlerinin yürütülmesi, 
•    Belediyeye karşı kamulaştırmasız el atmalarla ilgili açıl-
mış davalara teknik görüş verilmesi.

12- İnsan Kaynakları ve 
Eğitim

•    Personelin izin, istirahat vb. du-
rumları ile ilgili gerekli işlemlerin 
yürütülmesi,

•    Personel hareketleri ile ilgili olarak aylık ve yıllık olmak 
üzere istatistiki bilgilerin düzenlenmesi,
•    Tüm emekli işlemlerinin yürütülmesi ve takip edilmesi,
•    Personelin sigorta ve askerlikte geçen hizmetlerinin de-
ğerlendirilebilmesi için borçlanma işlemlerinin yapılması,
•  Tazminat ve yan ödemelerle ilgili yeniliklerin takip 
edilmesi ve yasalara uygun olarak hazırlanıp sağlıklı bir 
şekilde uygulanmasının sağlanması,
• Özlük sicil dosyalarının muntazam bir şekilde 
düzenlenmesi ve içindeki bölümlerin noksansız tanziminin 
sağlanması,
•    Gizli sicil raporlarının yasal şartlara uygun olarak, doldu-
rulup özel dosyalarda muhafaza edilmesinin sağlanması,
•    Atama, asalet tasdiki, emekli, istifa ve nakil giden perso-
nel dosyalarının arşiv işlemlerinin yapılması,
•    Belediye sicil yönetmeliğinin yasalar ve genel sicil 
yönetmeliğindeki esaslar çerçevesinde hazırlanması ve 
uygulanmasının sağlanması,
•    Personel derece ve kademe terfileri ile ilgili işlemlerin, 
mevzuat hükümlerine göre zamanında yerine getirilmesi, 
• Belediyeden ayrılan personelin nakil işlemlerinin 
yürütülmesi, disiplin ve diğer cezai işlemlerin takibinin 
yapılarak sonuçlandırılması ve cezaların ilgilere duyurul-
masının sağlanması,
•    Belediye personeline yönelik hizmet içi eğitim faaliyet-
lerinin düzenlenmesi,
•    Belediyemizde mevzuat dahilinde staj yapacak olan 
orta ve yüksek öğrenim öğrencilerinin staj işlemlerinin
yürütülmesi.
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13- İtfaiye Hizmetleri

•	 Yangınlara müdahale edilmesi ve 
söndürülmesi,
•	 Her türlü kaza, çökme, patlama, 
mahsur kalma ve benzeri durumlarda 

teknik kurtarma gerektiren olaylara müdahale edilme
si ve arazide, su üstünde ve altında her türlü arama ve 
kurtarma çalışmalarının yapılması,
•	 Su baskınlarına müdahale edilmesi,
•	 Doğal afetler ve olağanüstü durumlarda kurtarma 
çalışmalarına katılması,
•	 Gerekli hallerde alınacak izinle belediye sınırları 
dışındaki olaylara müdahale edilmesi,
•	 Tesisler ve motorlu taşıtlar dahil tüm malzeme ve 
teçhizatın ikmal bakım ve onarımının yaptırılması; hizmete 
hazır durumda tutulması,
•	 İtfaiye Dairesi Başkanlığı Alarm Santrali’ne yapılan 
ihbar ve başvuruların değerlendirilerek, ekiplerin yön-
lendirilmesi ve müdahale edilen olaylar hakkında gerekli 
raporların düzenlenmesi,
•	 Bağlı itfaiye istasyonları ve Gönüllü İtfaiye İstasyonları 
arasındaki koordinasyonun sağlanması,
•	 İtfaiyenin su alabileceği açık havuz ve depolarının 
yapılması,
•	 İşyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşlarının 
yangına karşı önlemler yönünden denetlenmesi, bu konu-
larda mevzuatın ön gördüğü izin ve ruhsatların verilmesi,
•	 Halkın, kurum ve kuruluşların itfaiye hizmetleri ile ilgili 
olarak bilgilendirilmesi, alınacak önlemler konusunda eği-
tilmesi ve bu konuda toplantı, seminer ve tatbikatlar yapıl-
ması, halkın yangın güvenliği bilincine kavuşturulabilmesi 
için yazılı ilan ve broşürler hazırlanması ayrıca görsel prog-
ramlar düzenlenmesi,
•	 Belediye sınırları içinde bulunan bacaların belediye 
meclisince tespit edilerek ücret karşılığında temizletti-
rilmesi ve bacaların yangına karşı önlemler yönünden 
denetlenmesi,
•	 Üniversitelerin itfaiyecilik ile ilgili bölümlerinde 
öğrenim gören öğrencilere imkanlar nispetinde staj yap-
ma imkanı sağlanması, staj yapan öğrencilere, yasalar 
çerçevesinde ve imkanlar dahilinde ücret ödenmesi,
•	 Büyükşehir Belediyesi içerisinde yapılan, afet 
yönetiminin temel ilkeleri doğrultusunda; zarar azaltma, 
hazırlıklı olma, müdahale, iyileştirme safhalarını içeren ça-
lışmaların koordine edilmesi,
•	 Büyükşehir Belediye Başkanlığına bağlı birimler,
sivil toplum kuruluşları ve gönüllü kuruluşlar arasındaki 
işbirliği çalışmalarının koordine edilmesi,
•	 Halkın gerekli afet bilincine ulaşması için bilgilendir-
me ve bilinçlendirme çalışmalarının (seminer, eğitim, 
tatbikat, broşür, yayın vb.) yapılması,
•	 Afet Koordinasyon Merkezi’ne (AFKOM) gerekli araç
gereç, ekipman ve malzemelerin temin edilmesi, 
bakımının yapılması, yaptırılması ve muhafaza edilmesi,

•	 Afet Koordinasyon Merkezi’ni (AFKOM) oluşturulan 
birimlerin gelişen, değişen durumlara uyumlu olmasının 
sağlanması.

15-Kent Estetiği

•	 1/25000 ölçekli imar planlarının hazırlanması,
•	 1/25000 ölçekli imar planlarına 
kullanım kararlarını değiştirici nitelik-
leri içeren 1/25000 ölçekli imar planı 
değişikliklerinin hazırlanması, 
•	 1/25000 ölçekli imar planlarında
belirlenmiş özel proje alanı, kentsel 
dönüşüm, iyileştirme, rezerv ve 

riskli alanlar ile 1/5000 ölçekli planı bulunmayan alan-
larda 1/5000 ölçekli nazım imar planı ve revizyonunun 
hazırlanması,
•	 Özel proje alanı, kentsel dönüşüm, iyileştirme, 
rezerv ve riskli alan olarak belirlenen alanlarda 1/1000 
ölçekli uygulama imar planları ve kentsel tasarım projele-
rinin hazırlanması, 
•	 Deprem ve Afet Master Planının  hazırlanması, plana 
altlık oluşturacak her türlü etüt, harita, proje yapılması, 
plan kapsamında müdahale biçimlerinin belirlenmesi ve 
her ölçekte risk, sakınım ve imar planları yapılması için 
ilgili kurum ve kuruluşlar ile koordinasyonun sağlanması, 
•	 Sağlıklı kent ve engelsiz kent kavramları ve hedefleri 
doğrultusunda kentsel iyileştirmeye yönelik projeler 
oluşturulması, 

14- Kaynak Geliştirme ve 
İştirakler 

•    Büyükşehir belediyesinin serma-
yesine iştirak ettiği şirketler üzerinde 
pay sahipliğinden doğan yasal hakla-
rının korunması, iştiraklerin ekono-

mi ve verimlilik esaslarına göre idaresi, planlanması, prog-
ramlanması ve işlemesinin sağlanması,
•   Büyükşehir belediyesi tarafından işletilen veya ihale 
edilmiş işletmelerin çalışmalarının, yönetim ve verimli-
liklerinin denetlenmesi, topluma hızlı ve sağlıklı hizmet 
sunmalarının sağlanması,
•	 Büyükşehir belediyesi tarafından işletilen veya işlettiri-
len işletmeler ile ilgili olarak belediyemiz yetkili organların-
dan gerekli kararların alınması suretiyle sözleşme yapılma-
sı, yapılan sözleşmelerin takip edilmesi,
•  Büyükşehir belediyesi  işletmeleri ile ilgili harcamaların 
disiplin altına alınması,
•    Belediye bütçesinin mali yılı gelir-gider dengelerinin 
sağlanması açısından gelir arttırıcı tedbirler alınması,
•    Büyükşehir Belediyesi ile şirket ve iştiraklerinin arasın-
da koordinasyonun sağlanması ve şirket genel kurullarında 
görev verilmesi halinde belediyenin temsil edilmesi.
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 16-Kırsal Hizmetler

•  Belediye envanterinde kayıtlı 
bulunan tüm araç ve iş makine-
lerinin atölyede tamir ve bakım 
işleri ile modernizasyonlarının 
sağlanması, arazide bulunan iş 

makinelerinin yerinde tamir ve bakımlarının yapılması,
•  Tamir, bakım ve onarım işlerinin aksaklığa mahal verme-
den devamı için yedek parça ve hizmet satın alınması iş ve 
işlemlerinin yürütülmesi,
•  Kırsal alanda bulunan yolların alt ve üst yapı standartla-
rının yükseltilmesi, 
• Büyükşehir belediyesinin sorumluluk sınırları içerisindeki 
kırsal alanlarda bulunan grup ve mahalle yollarının yapım, 
asfalt ve tadil işlerinin yapılması,
•  Büz, menfez ve köprü gibi güvenli geçiş yapılarının 
uygulanması,
•  Yol yapım ve tadilat işlerinde kullanılan mıcır filler ile 
alt temel malzemelerinin üretim veya temini, bitümlü 
malzeme temini, depo edilmesi ve nakli  için gerekli iş ve 
işlemleri yapılması, 
•  Vatandaşların can ve mal güvenliği için tehlike arz eden 
aşırı yağış, kar ve doğal afet gibi ivedi durumlarda, sorum-
luluk alanımızda bulunan yollarda  güvenli geçişin sağlan-
ması için gerekli  çalışmaların yapılması.

17- Kültür ve Sosyal İşler

•	 Antalya halkının sosyal ve kültürel 
alanlardan aktif olarak faydalanmasına 
yönelik stratejiler geliştirilerek bu ama-
ca uygun programların oluşturulması, 

•	 Yaygın eğitim modelleri, spor faaliyetleri, tiyatro göste-
rileri, konservatuar ve bando faaliyetleri ile kentte sosyal 
ve sanatsal kültür seviyesinin gelişimi için gerekli bilgi-
ye ulaşılmasına, bilginin uygulanmasına ve üretilmesine 
yönelik hizmetler verilmesi,
•	 Kent kültürünün sürdürülebilirliğini ve kültürel 
birikimin kuşaklar arası aktarımını sağlamak amacıyla 
sergi, fuar, gösteri, seminer, tiyatro ve festival programları-
nın düzenlenmesi,
•	 Aktif bilgilendirme amacıyla kitap, dergi, broşür, kent 
bülteni gibi yayınlar hazırlanarak kentlilere ulaştırılması,
•	 Kentlilik bilinç düzeyini yükseltmek ve sosyal dayanış-
mayı arttırmak için, çağdaş ve kalıcı hizmetlerin yerine 
getirilmesi, buna yönelik her türlü eğitim ve araştırma 
yöntemlerine destek verilerek kentlilik kültürünün oluştu-
rulması,

•	 Afete dirençli bir kent ve nitelikli sürdürülebilir kent-
sel alanlar elde etmeye yönelik olarak, kentsel dönüşüm 
alanları ile riskli alanlar tespit etmeye ilişkin çalışmalar 
yapılması.

•	 Müze, kütüphane ve bilgi merkezlerinde interaktif 
kullanım hizmeti sunularak, kentlilerin kendi beceri, 
yetenek ve bilgi birikimleriyle katılımları sonucu, ortak 
kent kültürü dağarcığı yaratılması,
•	 Yaz turizminin başkenti olan Antalya’da, alternatif tu-
rizm olanaklarını hayata geçirerek iç bölgelerimizi de kap-
sayacak nitelikte kültür turizmi hareketliliğinin yaratılması,
•	 Kentin markalaşmasını sağlayacak projelerle yeni 
cazibe merkezleri oluşturularak sosyo-ekonomik yapıya 
katkı sağlanması,
•	 Ortak kent aklı oluşturulabilmesi amacıyla Antalya’da 
var olan tüm sivil toplum kuruluşları ve diğer kurumlar ile 
işbirliği yapılması.

18- Mali Hizmetler
•	 Büyükşehir belediyesi gelir ve 
gider bütçelerinin hazırlanması ve 
uygulanmasının sağlanması, 
•	 Mali yılbaşında, büyükşehir 
belediye meclisince kabul edilen 

ödenek cetvellerinin ilgili harcama birimlerine gönderil-
mesinin sağlanması, yıl içinde yayınlanan Bütçe Uygulama 
Talimatları, Tasarruf Tedbirleri Genelgeleri, Devlet İha-
le Genelgesi ve ilgili kanunlara uygun olarak ödeneklerin 
en etkin ve verimli şekilde kullanılmasının sağlanması, 
•	 Bütçe yılı içinde uygulama alanı bulan gelir ve gider 
bütçeleri ile ilgili gelirlerin toplanması, bütçe ile veri-
len ödeneklerin yasa ve yönetmelikler çerçevesinde 
harcanması, iş ve işlemlerinin kontrol edilmesi ve yıl sonu 
itibariyle tahmini bütçe ile ilgili gerçekleşen kesin hesabın 
çıkartılması, 
•	 Kesinleşen bütçenin ilgili makamlara gönderilmesinin 
sağlanması,
•	 Aylık veya daha önce bütçe harcamalarının kontrol 
edilmesi, gelen isteklerin değerlendirilmesi, serbest bırak-
ma ve ödenek yetersizliği durumlarında ek ödenek talep 
edilmesi, konunun ilgili makamlara gönderilmesi, 
•	 Büyükşehir belediyesine bağlı birimlerden gelen 
bütçe aktarma ve ek ödenek taleplerinin yerine 
getirilmesi, 
•	 Borçlanma, yatırım giderleri harcamaları için satın 
alınacak malzemenin ve yurtdışı kredi izinlerinin Kalkınma 
Bakanlığı, Maliye Bakanlığı ve Hazine Müsteşarlığı’ndan 
talep edilmesi ve takibinin sağlanması, 
•	 Kurum çalışanlarına ait özlük hakları ile yasal mevzuat-
ların öngördüğü kesintilerin yapılması ve ilgili kurumlara 
ödenmesinin sağlanması, 
•	 Kurumun tüm giderlerine ait muhasebe işlemlerinin 
yapılması, 
•	 Kurumun tüm giderlerine ait alınan borçlara ilişkin 
ödemelerin takibinin yapılması, 
•	 Kuruma ait bütçe ve muhasebe raporlarının ilgili 
kurum ve kuruluşlara gönderilmesi, 
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21- Sağlık İşleri

•      Büyükşehir Belediyesi sınırları dahilin-
de, belediye personeline ve Antalya halkına 
gerektiğinde hasta nakil, yerinde sağlık, 
koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerinin 
verilmesi,
•    Bilimsel temele dayalı, çağdaş, güveni-

lir, kaliteli ve erişilebilir sağlık hizmetlerinin programlı bir 
şekilde  yürütülmesinin sağlanması, sağlık alanında 
standardı yükseltmeye ve sorunları çözüme yönelik sağlık 
hizmetlerinin sunulması,
•  Sağlıklı yaşam ve kronik hastalıklar konusunda 
bilgilendirme toplantılarının düzenlenmesi,
•    Ağız ve diş sağlığını korumaya ve tedaviye yönelik 
hizmetlerin verilmesi ve programlı bir şekilde yürütülmesi, 
•	 Ağız ve diş sağlığı konusunda gençlerin ve çocukların bi-
linçlenmesine yönelik eğitim çalışmalarının yapılması,
•	 Mezarlıkların iyileştirilmesine ve geliştirilmesine 
yönelik çalışmaların gerçekleştirilmesi,
•    Büyükşehir belediye sınırları içerisinde cenaze nakil ve 
defin hizmetleri, tüm mezarlıkların bakım, koruma, çevre 
düzenleme ve temizlik hizmetlerinin yürütülmesi,
•	 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Yasası’nın yönetme
lik ve tebliğlerine göre Büyükşehir Belediyesi çalışanla-
rının ruhsal ve fiziksel sağlıklı hallerinin korunması, ça-
lıştıkları ortamda güvenliklerinin sağlanması için gerekli 
tüm faaliyetlerin belediye birimlerine tariflenmesi, 
yönlendirilmesi, gerekli kontrol ve denetimlerin yapılarak 
olabilecek eksikliklerin giderilmesi.

20- Protokol Hizmetleri

•	 Başkanlık makamının 
protokol işlemlerinin yürütülmesi,
•	 Kentimizi ziyaret eden 

protokol zevatının karşılama ve uğurlama törenlerinde, 
başkanın yerini almasının sağlanması,
•	 Mülki Erkan’la, çeşitli kuruluşlarla vilayet ve bağlı 
müdürlüklerle ilişkilerin düzenli ve programlı bir şekilde 
sürdürülmesi,
•	 Belediye tarafından hizmete sunulan yeni tesislerin 
açılışlarının organizasyonunun yapılması,
•	 Belediyenin davetlisi olarak yurt içi ve yurt dışın-
dan gelen konukların kentimizde bulundukları süre içeri-
sinde ağırlanmaları ile ilgili işlerin yürütülmesi,
•	 Belediye yetkililerinin dış ülkelere ziyaretlerinin bir 
program dahilinde gerçekleştirilmesi.

19- Özel Kalem

•	 Belediye başkanının günlük çalışma 
programının hazırlanması, düzenli verimli 
telefon haberleşmesinin sağlanması, rande-
vu ve toplantı işlemlerinin kontrol ve takip 
edilerek sonuçlandırılması,

•	 Ziyaret için gelen konukların ağırlanması ve bu 
yönde gerekli tüm düzenlemelerin yapılması,
•	 Başkan ve birimler arasında  gerekli koordinasyonun 
sağlanması ve bu yöndeki iş ve işlemlerin takip edilerek so-
nuçlandırılması,
•	 Halk günleri ve/veya diğer günlerde gelen vatandaş  
isteklerinin alınması ve alınan bilgilerin belediye başkanına 
raporlanması,
•	 Özel Kalem Müdürlüğüne intikal eden haber, bilgi ve 
belgelerin en hızlı şekilde başkana ulaştırılması, takibinin 
yapılarak sonuçlandırılması.

22- Sosyal Hizmetler 

•    Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde, sosyal ve eko-
nomik yoksunluk içinde, destek ve yardıma muhtaç çocuk, 
genç, kadın, yaşlı ve engellilere yönelik sosyal hizmetler 
sunulması, 
•  İhtiyaç sahibi vatandaşlara ayni ve nakdi yardım 
yapılması, 
•   İhtiyaç sahibi vatandaşların fiziksel ihtiyaçlarının karşı-
lanabilmesi için yardım merkezleri açılması ve işletilmesi,
•    İhtiyaç sahibi vatandaşların sağlıklı ve düzenli beslene-
bilmeleri için aşevleri açılması ve işletilmesi, 
•   İhtiyaç sahibi öğrencilere eğitim malzemeleri ve eğitim 
yardımı yapılması,

•	 Harcama birimlerine mali konularda danışmanlık 
hizmeti verilmesi, 
•	 İç kontrol ve ön mali kontrole ilişkin iş ve işlemlerin 
gerçekleştirilmesi ve belgelendirilmesi, 
•	 Aylık nakit akış tablosunun hazırlanması ve nakit 
durumuna göre ödemelerin planlanması,
•	 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanununda yer alan ilan 
ve reklâm vergisi ve eğlence vergisi ile ilgili mevcut yasa, 
tüzük ve yönetmelik hükümlerine göre tarh, tebliğ ve 
tahakkuk işlemlerinin yapılması,
•	 Belediyenin stratejik plan, performans programı, 
faaliyet raporu, yatırım raporları ve il koordinasyon kurulu 
raporlarının hazırlanması,
•	 Kalite yönetim sisteminin etkin olarak uygulanması-
nın sağlanması. 
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•    Orta öğretim ve yüksek öğretime devam eden, barınma 
sorunu yaşayan çocuk/gençler için çocuk ve gençlik evleri 
açılması ve işletilmesi,
•   Çocuklara ve gençlere yönelik sosyal, kültürel ve sportif 
içerikli merkezler oluşturularak onların okul dışı zaman-
larını etkin ve iyi bir şekilde değerlendirmelerine katkıda 
bulunulması, 
•    Sosyal hizmet uygulamalarının toplumun tüm kesimle-
rine ulaştırılması ve bunlarla ilgili (özellikle engelliler, kim-
sesiz dul ve yetimler için ) veri tabanı oluşturulması,
•   Büyükşehir Belediyesi olarak il sınırları içinde yaşayan 
vatandaşların sorunlarını çözmeye yönelik plan ve projeler 
üretilmesi, projelerin uygulanması ve takibinin yapılması,
•    İlçelerde ihtiyaç duyulan sosyal hizmet uygulamalarının 
tespitinin yapılması, ihtiyaca cevap verecek merkezlerin 
açılması ve yapılandırılması için gerekli planlamaların yapı-
lıp bu konudaki çalışmaları yürütülmesi,
•    Antalya ili ihtiyaç analizini yaparak bu doğrultuda 
stratejiler, alternatif çözümler ve projeler geliştirilmesi.

•  Yaşlı vatandaşların yaşamlarını kolaylaştırmak ve 
hayatlarını daha mutlu geçirebilmelerini sağlamak için
yaşlı lokali ve yaşlı kreşi hizmet merkezleri ve/veya 
huzurevleri açılması ve işletilmesi, yaşlıların yaşam kalite-
sini yükseltmek ve boş zamanlarını değerlendirmeleri için 
sosyal ve kültürel etkinlikler düzenlenmesi,
•   Merkeze uzak ilçelerden ve il dışından tedavi amaçlı 
gelen, sosyo-ekonomik yoksunluk içindeki hasta ve hasta 
yakınlarının barınma ve iaşe ihtiyaçlarını karşılamak için 
tesisler açılması ve işletilmesi,
•   Antalya’daki engellilerin toplum hayatına katılımını 
kolaylaştırmak, toplumsal fırsatlardan engelli olmayan bi-
reyler gibi eşit faydalanmalarını sağlamak üzere bilgilen-
dirme, bilinçlendirme, yönlendirme, danışmanlık, bakım, 
sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin sunulması, 
engelli danışma merkezleri ve görme engelliler için sesli 
kütüphane açılması, büyükşehir belediyesi işbirliğiyle sivil 
toplum kuruluşlarınca açılan özel eğitim ve rehabilitasyon 
merkezlerine ve engellilere hizmet sunan sivil toplum 
kuruluşlarına imkanlar ölçüsünde destek verilmesi,
•	 Engellilerin her türlü hizmet ve olanağa erişebilirliği-
nin sağlanması için büyükşehir belediyesi birimlerince
yapılacak planlama, tasarım, inşaat, imalat, ruhsatlan-
dırma ve denetleme süreçlerinde yürütülen hizmetlerin 
takibinin yapılması,
•    İlimiz genelindeki engellilerin engel gruplarına göre 
sayılarının tespitini yapmak üzere diğer kamu kurumlarıy-
la işbirliği yapılarak engelli veri havuzunun oluşturulması, 
•	 Sosyal etkinlikler düzenleyerek, kentlilik bilincinin 
sağlamlaştırılması, toplumsal yardımlaşma ve dayanışma 
duygusunun arttırılması,
• Antalya’ya göç eden vatandaşların şehre uyum 
sağlamaları ve toplum bilincini geliştirmeleri için eğitim 
seminerleri düzenlenmesi, bu kişilerin kent ve kentli aile-
lerle uyum içinde yaşayabilmeleri için kentsel değerlerin 
kazandırılmasına yönelik çalışmalar yapılması,
•     Aile içi şiddeti önlemeye yönelik projeler üretilmesi ve 
bu konudaki çalışmalara destek verilmesi,
•   Aile ve bireylerin sorunlarına çözüm, danışmanlık ve 
rehberlik hizmeti alabilmeleri için Aile Danışma Merkezleri 
açılması ve işletilmesi,
•    Çalışan anne ve babaların çocuklarının bakımları, okul 
öncesi yaş grubundaki çocukların eğitimlerinin karşılanma-
sı ve okula hazırlanması amacıyla kreş ve gündüz bakımev-
leri açılması ve işletilmesi,
•   Çalışan anne ve babaların okul öncesi yaş grubundaki 
çocuklarının eğitimlerinin karşılanması ve okula hazırlan-
ması amacıyla, il/ilçe milli eğitim müdürlükleri ile işbirliği 
içinde anaokulları açılması ve işletilmesi,
•    Okul öncesi eğitimin yaygınlaştırılmasına destek sağla-
mak üzere çocuk kulüpleri, çocuk oyun park ve bahçeleri, 
kütüphaneler, oyuncak kütüphaneleri açılması ve ilkokul/
ortaokul öğrencileri için etüt merkezleri ve rehberlik hiz-
meti sunacak merkezler açılması ve işletilmesi, 

23- Tarımsal Hizmetler 
•   Mahalli ve müşterek nite-
likteki her türlü sulama tesisi, 
sulama ve hayvan içme suyu 
göletlerinin etüd-proje ve inşa-
atlarının yaptırılması,

•    Mahalli ve müşterek nitelikteki her türlü tarım arazi-
lerine ait drenaj, toprak ıslahı, toprak koruma, tarla grup 
yolları, arazi toplulaştırma,  taşlı arazi ıslahı, toplu tarımsal 
sulama tesislerine enerji sağlamak amaçlı her türlü enerji 
üretim tesislerinin etüd-proje ve inşaatlarının yaptırılması,
•    Mahalli ve müşterek nitelikteki bitkisel üretim ve bitki 
sağlığı konusunda ihtiyaç duyulacak tesislerin (soğuk hava 
deposu, tarımsal ürün tasnif ve paketleme vb. gibi) etüd-
proje ve inşaatlarının yaptırılması,
•  Bitkisel üretim için kullanılan, fidan, fide, tohum, 
gübre, ilaç ve enerji ihtiyaçlarının karşılanması, 
•    Mahalli ve müşterek nitelikteki hayvansal üretimle il-
gili toplu sağım ünitesi, süt soğutma ünitesi, soğuk hava 
deposu, yem üretim tesisi vb. tesislerin etüd, proje ve 
inşaatlarının yapılması, 
•    Değişik hayvan türlerinin neslinin korunması tanıtılma-
sı ve çoğaltılarak doğaya bırakılması için gerekli hayvanat 
bahçelerinin kurulması ve işletilmesi,
•  Sahipsiz hayvanların rehabilitasyonu için barındır-
ma ve tedavi merkezleri açılması, gerekli aşılamaların 
yapılması, kimliklendirme işlemlerinin yapılması, kısırlaştı-
rılarak sahiplendirilmelerinin ve alındığı doğal ortama geri 
bırakılmalarının sağlanması,
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26- Yazı İşleri ve Kararlar 

•  Hukuki dayanağını 5393 sayılı 
Belediye Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu ve ilgili yönetme-
liklerden alan, büyükşehir belediye-
si meclisi ve encümeninin tüm iş ve 

işlemlerinin en iyi şekilde yürütülmesinin sağlanması,
•      Büyükşehir Belediyesi adına gelen her türlü evrakın 
kabulü, kaydı ve dağıtımı ile dış birimlere gönderilecek 
evrakların posta aracılığıyla gönderimi ve belediyemiz 
adına posta yoluyla gelen evrakların teslim alınması ile ilgili 
işlemlerin yürütülmesi,

24- Teftiş Kurulu 

•   Büyükşehir belediyesi bünyesin-
deki birimler ile bağlı kuruluşlarda 
teftişin etkin bir şekilde yürütül-
mesi hususunda genel prensiplerin 
tespit edilmesi ve personelin verimli 

çalışmasını teşvik edici teftiş sisteminin geliştirilmesi,
•   Büyükşehir belediyesi bünyesindeki birimler ile bağlı 
kuruluşlarda, her türlü inceleme, araştırma, teftiş (büyük-
şehir belediye encümeni, başkan ve üyelerinin encümen-
deki işlemleri hariç) ve soruşturmanın yapılması,
•   5216 sayılı kanunun 11. maddesi gereği ilçe ve ilk 
kademe belediyelerinin imar uygulamalarının büyükşehir 
belediyesi başkanı adına denetlenmesi, denetim konusu
ile ilgili her türlü bilgi ve belgenin istenmesi, incelenmesi 
ve gerektiğinde bunların örneklerinin alınması,
•   Başkanlık makamınca verilen teftiş hizmetleriyle ilgili 
diğer işleri yapılması.

25- Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem

•	 Antalya’nın mevcut ve gelecekteki 
ulaşım politikalarının belirlenmesi, ulaşım
taleplerinin gerektirdiği önlem ve yatırımla-

ra yön verecek etüt, plan ve projelerinin gerçekleştirilmesi, 
•	 Kentsel ulaşıma ilişkin temel ulaşım planlama ilkele-
rinin saptanması, bu ilkeler doğrultusunda ulaşım 
türlerine ilişkin hedef ve politikaların tanımlanması, 
•	 Antalya’nın nazım planı ve temel kentsel ulaşım ilkeleri 
çerçevesinde, arazi kullanım kararları ile uyumlu ulaşım 
ana planı, dönem planı ve uygulama programlarının hazır-
lanması, uygulanması ve zaman içerisinde uygulamaların 
etkilerinin de gözetilerek planların geliştirilmesi, 
•     Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda ulaşım 
talebine uygun sistemleri gerçekleştirmeye ve kentsel 
ulaşım sistemlerinin hizmet düzeyini yükseltmeye yönelik 
projelerin hazırlanması/hazırlatılması,
•	 Kentin gelecekteki ulaşım sistemlerinin araçların
değil insanların ekonomik, hızlı, konforlu ve güvenli bir 
şekilde ulaşımına öncelik verilerek planlanması ve bu 
amaçla kent içi ulaşımın temel öğesi olan toplu taşıma-
nın; hız (yolculuk süresi), konfor, güvenirlik, can güvenliği

•    Yerel hayvan koruma görevlilerine, ev ve süs hayvan-
ları satışı yapan işyeri sahiplerine yönelik eğitim programı 
uygulanması, sertifika verilmesinde ilgili kuruluşlarla 
işbirliği yapılması,
•    Hayvan kesim hizmetleri için gerekli mezbahaların etüd 
proje ve inşaatlarının ve işletmelerinin yapılması,
• Tarımsal üretimi geliştirmek, özendirmek ve yeni 
teknolojiler için farkındalık yaratmak amacıyla çiftçi 
eğitimi yapılması, yarışmalar düzenlenmesi ve demonstra-
tif uygulamalar yapılması.

ve maliyet unsurlarından oluşan hizmet düzeyinin yük-
seltilmesi ve erişebilirliliği artırmak için, ulaşım ana planı 
doğrultusunda, yol ağının toplu taşım ve öncelikli 
kullanıma yönelik projeler hazırlanması ve uygulanması, 
•   Ulaşım altyapısını oluşturan yol ağının daha etkin ve 
verimli kullanımının sağlanmasına yönelik ulaşım ve trafik 
düzenleme projelerinin ve önlemlerin geliştirilmesi,
•	 Yayalara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla, 
kent merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut alanlarında 
bölgenin özelliklerine uygun yaya öncelikli ve özürlülerin 
ulaşımına kolaylık sağlayıcı önlemlerin alınması, 
•	 Uzun vadeli, büyük yatırım gerektiren projeler ile kısa 
vadeli ve az yatırımla gerçekleştirilebilecek düzenlemele-
rin birlikteliğinin sağlanması, bu amaçla ulaşım sistem bü-
tünlüğünü gözeten projelerin hazırlanması/hazırlatılması,
•	 Ulaşım projelerinin, Antalya’nın doğal ve tarihi yapısı 
ile kentsel estetiğine zarar vermeyen çözümler içerme-
si konusunda özen gösterilmesi ve bu kentsel özelliklerin 
değerlendirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önlemlere 
öncelik verilmesi,
•	 Kent merkezinde çevre ve yaşam kalitesini yükselt-
mek ve tarihi çevreyi korumak amacıyla; trafik sıkışıklı-
ğı, hava kirliliği ve gürültü gibi sorunların kaynağı olan 
özel araç trafiğini azaltıcı önlemlerin alınması. Bu amaçla; 
kent merkezlerinde toplu taşımanın erişebilirliği ve 
konfor düzeyini arttıracak önlemlere öncelik veren 
projelerin üretilmesi, merkez dışı bölgelerde toplu taşı-
ma ile bütünleşmiş otopark tesisleri ve aktarma alanları 
projelendirilmesi, 
•    Ulaşım projelerine yön verebilmesi ve ulaşım yatırımla-
rının özellik ve önceliklerini belirlenmesi amacıyla, kentsel 
ulaşımla ilgili tüm kurum ve kuruluşlarca üretilen yatırım 
projelerinin, ulaşım plan ve projelerinin hazırlanması sıra-
sında uyulması öngörülen ilke ve standartların saptanması,
•    Kentsel ulaşım konusunda bir veri tabanı oluşturulması 
ve verilerin sürekli güncellenerek planlama-uygulama-de-
ğerlendirme sürecine devamlılık kazandırılması,
•    Plan ve projelerin hazırlanması ve uygulamaya geçilme-
si aşamalarında, ilgili tüm kamu kurum ve kuruluşları ile 
işbirliği içinde çalışılması. 
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•  Belediye arşiv hizmetlerinin Devlet Arşiv Hizmet-
leri Hakkında Yönetmelik hükümleri çerçevesinde 
yürütülmesi,
•   Evlendirme akitlerinin yapılmasına ilişkin işlemlerin 
yürütülmesi,
•  İç ve dış yazışmaların takibi ile belediyenin iş ve 
işlemlerinde iç koordinasyonu sağlayacak nitelikte genelge 
veya talimat çıkarılması ile ilgili işlemler yürütülmesi,
•    Belediye imkanlarıyla verilecek tüm hizmetlere olanak 
sağlayan çalışmaların takibi ve katkıda bulunulması

27- Zabıta Hizmetleri

•    İşyeri denetimlerinin yapılması, mevzua-
tın öngördüğü müeyyidelerin yetkili kılındığı 
hallerde re’sen, bunun dışında yetkili merci-

lerin kararlarına dayanarak uygulanması,
•     Büyükşehir Belediyesi’nin yetki ve sorumluluğundaki 
işyerlerinin ruhsatlandırılmasına ilişkin işlemlerin 
yürütülmesinin sağlanması,
•  Büyükşehir Belediyesi Toptancı Hali ve 6360 
sayılı kanun gereği Büyükşehir Belediyesi yönetimi ve 
denetimine bağlanan ilçe toptancı hallerinde ticaretin 
kaliteli, standartlara ve gıda güvenliğine uygun olarak 
serbest rekabet sistemi içerisinde yapılmasının sağlanması,
•    Büyükşehir Belediyesi’nin yetki ve sorumluluğun-
daki işyerlerinin ruhsatlandırılmasına ilişkin işlemlerin 
yürütülmesi,
•	 Büyükşehir Belediyesi tarafından işyeri açma 
ve çalışma ruhsatı düzenlenmiş “Umuma Açık İstirahat ve 
Eğlence Yerlerine Canlı Müzik İzin Belgesi” düzenlenmesi-
ne ilişkin işlemlerin yürütülmesinin sağlanması,
•  Akaryakıt ve LPG ikmal istasyonlarının 1/5000’lik 
plan tadilatı başvurularında ve ilçe belediyelerinin 
1/1000’lik imar planlarına ilişkin yaptıkları plan tadilatı 
işlemlerinde; Büyükşehir Belediye Meclisi İmar 
Komisyonu’na ruhsatlandırma mevzuatı doğrultusunda 
görüş bildirilmesi,
• Antalya Valiliği Gıda Eylem Kurulu’nda Antalya 
Büyükşehir Belediyesi’nin, kurul üyesi olarak temsil 
edilmesi ve alt çalışma grubunda teknik karar birimi 
olarak iş görülmesi,
• Antalya Valiliği Beyaz Bayrak Projesi kapsamında 
Büyükşehir Belediyesinin, kurul üyesi olarak temsil edil-
mesi ve alt çalışma grubunda teknik karar birimi olarak iş 
görülmesi,
•    394 sayılı Hafta Tatili Hakkında Kanun’un ilgili hükümle-
ri doğrultusunda işyerlerine “Hafta Tatili Çalışma Ruhsatı” 
düzenlenmesi. Düden Şelalesi
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6 - YÖNETİM ve İÇ KONTROL SİSTEMİ

	 Yirminci yüzyılın sonlarından itibaren tüm dünyada 
hükümetlerin odak noktası, performans artışını sağlaya-
cak mekanizmaları hayata geçirmek olmuştur. Söz konusu 
amaca hizmet etmek üzere ortaya atılan ve  özel sektör 
için modellenen “kurumsal yönetişim”  kamu sektöründe 
“iyi yönetişim” olarak karşılığını bulmuştur. İyi yönetişim 
ilkeleri çerçevesinde daha kaliteli kamu hizmetinin sağ-
lanması amacıyla hesap verebilirliğin temini, saydamlığın 
geliştirilmesi, yönetsel esneklikler sağlanarak yetki ve 
sorumlulukların devri, sonuç odaklı yönetim ve bütçeleme 
anlayışı ile vatandaş beklentilerinin karşılanması ön plana 
çıkan unsurlar  olmuştur.

	 Kamu hizmeti kalitesinin artmaya başlaması, bera-
berinde hedef odaklı yaklaşımı ve kamu kaynaklarının et-
kili, etkin ve ekonomik kullanılması ihtiyacını doğurmuş ve 
böylece kamu kurumlarının organizasyon yapısından, ileti-
şim ve izlemeye kadar mali yönetim ve kontrol süreçleriyle 
ilgili pek çok alanda etkili araçların kullanılmasını gerekli 
kılmıştır. Bu reform sürecinde benimsenen en önemli 
yönetim aracı ise iç kontrol sistemidir.

	 Bilindiği üzere 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu ile kamu da mali yönetim ve kontrol sistemi 
bütünüyle değiştirilerek, uluslararası standartlara ve 
Avrupa  Birliği normlarına uygun hale getirilmesi amaç-
lanmıştır. Kamu mali yönetim ve kontrol sistemini 
yeniden düzenleyen 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu kamu idarelerinde iç kontrol sistemlerinin 
kurulmasını ve bunun bir unsuru olarak da idarelerin yöne-
tim sorumluluğu çerçevesinde iç kontrol faaliyet ve süreç-
lerinin tasarlanıp uygulanmasını öngörmektedir.

	 Uluslararası düzeyde kabul gören iç kontrol, 
kurumun hedeflerine ulaşması için makul güvence sağla-
mak üzere tasarlanmış olan bir sistemdir. Bu sistemin en 
iyi bilinen modeli olan Committee of Sponsoring Organi-
zations (COSO) çerçevesinde iç kontrol; kurumdaki iş ve 
eylemlerinin mevzuata uygunluğunu, mali ve yönetsel 
raporlamanın güvenilirliğini, faaliyetlerin etkililiği ve 
etkinliği ile varlıkların korunmasını sağlamayı amaçlar. 

	 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol 
Kanunu’yla sistemimize giren iç kontrol, hesap verme 
sorumluluğu; stratejik plan, performans yönetimi, say-
damlık, iç denetim, dış denetim gibi kavramlar üzerine inşa 
edilmektedir. Bu çerçevede Antalya Büyükşehir Belediyesi 
İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 2009 yılında ha-
zırlanarak uygulamaya konulmuştur.  Ancak geçen süreçte 
bir bütünün parçaları olan ve birbirleriyle bütünleşmiş bir 
çerçeveyi oluşturan bu kavramlar ve aralarındaki net ilişki 
tam olarak algılanamamıştır. Anlaşılmakta ve uygulamaya 
geçmekte en çok zorlanılan kavram ise iç kontroldür.

Bunun en büyük sebebi, iç kontrolün yeni ve sistemi-
mize yabancı bir kavram olmasının yanında 5018 sayılı 
kanunun başlığında, “mali yönetim” kısmının olması 
kapsamının sadece mali olarak algılanması ve yönetsel so-
rumlulukları ortaya koyduğunun farkına varılmamasıdır.

Şekil 2: COSO Küpü

	 Kanunun 1. maddesinde, kanunun amacının “…mali 
kontrolü” düzenlemek olduğunun belirtilmesi ve iç kont-
rolün Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve 
Esasları Hakkında Yönetmelik’te SGB’lerin “Mali Hizmetler” 
fonksiyonu içinde yer alması, aynı yönetmeliğin 5. mad-
desinde “iç kontrol sisteminin kurulması, standartları-
nın uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar 
yapmak; üst yönetimin iç denetime yönelik işlevinin 
etkililiğini ve verimliliğini artırmak için gerekli hazırlık-
ları yapmak” görevleri iç kontrolün SGB’lerin işi olarak 
algılanmasına yol açmıştır. Ayrıca, iç kontrol kavramının 
“kontrol” kelimesini barındırması denetim veya sadece 
kontrol faaliyetleri olarak algılanması sonucunu doğurmuş, 
sistemin bir yönetim aracı olduğu ve yapılan kontrol faali-
yetlerinin bu sistemin bir parçası olduğu gerçeğinin anlaşıl-
masını zorlaştırmıştır.

	 Antalya Büyükşehir Belediyesi’nde iç kontrol stan-
dartlarının uygulanması ve iç kontrol sisteminin hayata 
geçirilmesi ile ilgili 2012 yılında yapılan durum analizi, 
yukarıda sıralanan nedenleri ortaya koymuştur. Buradan 
hareketle, iç kontrol sistemi ile ilgili yanlış algıları ortadan 
kaldırmak ve sistemin sahiplenilmesini sağlamak üzere, 
her düzeydeki yöneticiler ve çalışanlarımıza eğitimler dü-
zenlenmiş, mevcut durum tespitine katılımları sağlanmış-
tır. Eğitimler sonucunda Antalya Büyükşehir Belediyesi  
iç kontrol standartlarına uyum eylem planı 2014 yılında  
revize edilmiştir ve iç kontrol algısının doğru bir zemine 
oturtulabilmesi için bu çabalar sistematik ve sürekli bir şe-
kilde sürdürülecektir. Eylem planını faaliyetlerinin yerine 
getirilmesi ile ilgili çalışmalar revize eylem planına uygun 
olarak devam etmektedir.



47

Kaleiçi 



2014 Faaliyet Raporu

48

II- AMAÇ ve HEDEFLER

AMAÇ ve HEDEFLER
A

M
AÇ ve H

ED
EFLER

AMAÇ
ve

H
ed

efl
er



49

AMAÇ ve HEDEFLER
H
ed

efl
er

A- İDARENİN AMAÇ ve HEDEFLERİ

YÖ
N

ET
İM

STRATEJİK 
AMAÇ

1

MALİ YAPININ GÜÇLENDİRİLMESİ *İlgili Birim 

H 1.1 Kaynak kullanımında etkinlik ve verimliliği arttırmak. Destek Hizmetleri Dai. Bşk.

H 1.2 Belediye gelirlerinde artış sağlamak. Mali Hizmetler Dai. Bşk.

H 1.3 Alternatif gelir kaynakları üretmek. Mali Hizmetler Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

2

İNSAN KAYNAKLARININ ETKİN YÖNETİMİ İlgili Birim

H 2.1 Hizmetiçi eğitimlerle insan kaynaklarını geliştirmek. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dai.Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

3

KURUMSAL VERİMLİLİK VE HİZMET KALİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ İlgili Birim

H 3.1
Hizmet kalitesini yükselterek vatandaş memnuniyetini 
arttırmak.

Mali Hizmetler Dai. Bşk.

H 3.2 Personel verimliliğini arttırmak. İnsan Kaynakları ve Eğitim Dai.Bşk.

H 3.3
Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda uygun programların teminini 
ve kullanımını sağlayarak,işgücü verimliliği ve hizmet kalitesini 
arttırmak.

Bilgi İşlem Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

4

ETKİLİ HALKLA İLİŞKİLER YÖNETİMİ İlgili Birim

H 4.1
Belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanıtımını etkin bir şekilde 
yapmak.

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. 
Bşk.

H 4.2
Vatandaşların dilek-öneri ve şikayetlerini en kısa ve kolay yolla 
alıp sonuçlandırmak.

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. 
Bşk.

H 4.3 Kamuoyunu sosyo-ekonomik konularda bilgilendirmek
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dai. 
Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

5

HİZMET SUNUMUNDA BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UYGULAMALARINDAN EN 
VERİMLİ DÜZEYDE YARARLANMAK

İlgili Birim

H 5.1 Kent Bilgi Sistemi kurmak. Bilgi İşlem Dai. Bşk.

H 5.2 E-Belediye ve Mobil-Belediye hizmetlerini faaliyete geçirmek. Bilgi İşlem Dai. Bşk.

H 5.3 Bilgi teknolojileri alt yapısını hızlı ve güvenilir hale getirmek. Bilgi İşlem Dai. Bşk.

İM
A

R-
PL

A
N

LA
M

A

STRATEJİK 
AMAÇ

6

KENT ve KENT MERKEZİ FONKSİYONLARININ YENİDEN TANIMLANMASI, 
YENİ ALT MERKEZLERİN OLUŞTURULMASI VE GELİŞTİRİLMESİ

İlgili Birim

H 6.1 Kent merkezinde dönüşüm ve prestij projeleri gerçekleştirmek. Kent Estetiği Dai. Bşk.

H 6.2 Kentin spor alanları altyapısını güçlendirmek. İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 6.3 Turizmin çeşitlendirilmesini ve 12 aya yayılmasını sağlamak. Kent Estetiği Dai. Bşk.

H 6.4 Kıyı kullanımını etkin ve planlı hale getirmek. Kent Estetiği Dai. Bşk.

H 6.5 Turistik merkezler ve ilçeler arası ulaşımı geliştirmek. Kent Estetiği Dai. Bşk.

H 6.6 Yasal nedenlerden dolayı plansız kalmış alanları planlamak. İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 6.7 Yasal zorunluluk gereği oluşturulması gereken alanları planlamak. Kent Estetiği Dai. Bşk.

H 6.8
Kent kültürünü korumak, geliştirmek, kullanmak amacıyla imar ve 
koruma kavramlarını bütünleştirici çalışmalar yapmak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 6.9
Kentin yaşam kalitesini yükseltmek amacıyla gecekondu 
alanlarına ilişkin çalışmalar yapmak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

*Birim isimlerinde değişiklikler olması nedeniyle, ilgili birimler mevcut duruma göre güncellenmiştir.
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PLAN TERCİHLERİ DOĞRULTUSUNDA İMAR FAALİYETLERİNİN
KOORDİNE EDİLMESİNİ VE DENETLENMESİNİ GERÇEKLEŞTİRMEK

İlgili Birim

H 7.1
1/5000 ölçekli nazım imar plan kararları ile 1/1000 ölçekli 
uygulama imar plan kararlarının da tutarlılığını sağlayacak şekilde 
1/5000 ölçekli nazım imar planlarını revize etmek.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 7.2
Bütüncül bir anlayışla planlanacak kentimizin, güvenli, yaşam 
kalitesi yüksek ve sağlıklı mekânlara sahip olmasını sağlamak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 7.3 Deprem master planını hazırlamak. İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.

H 7.4
Güncel tüm harita ve mülkiyet bilgilerini hazırlayarak kamu 
kurum kuruluşları ile ilgililerin yararlanmasını sağlamak.

İmar ve Şehircilik Dai. Bşk.
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ALTYAPININ PLANLANMASI ve KOORDİNASYONUNUN SAĞLANMASI İlgili Birim

H 8.1
Çağdaş bir kent için gerekli altyapı çalışmalarında koordinasyonu 
sağlamak.

Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.2 Yeni yollar açmak, kavşak, refüj ve tretuvarları oluşturmak. Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.3 Uluslararası standartlara uygun yol konforunu sağlamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.4 Güvenli yaya ulaşımını sağlamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

H 8.5 Yarım kalan yatırımları tamamlamak. Fen İşleri Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

9

VİZYON YATIRIM PROJELERİ İlgili Birim

H 9.1 Vizyon yatırım projeleri belirlemek ve uygulamak. Fen İşleri Dai. Bşk.
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SAĞLIKLI BİR KENT İÇİN ÇEVRE BİLİNCİNİN GELİŞTİRİLMESİ İlgili Birim

H 10.1 Halkımızın çevre bilincini geliştirici eğitim çalışmaları yapmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

11

ÇEVRE VE EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASI İlgili Birim

H 11.1 Hava kalitesinin standardını yükseltmek. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.2 Hava kalitesinin sürekli kontrolünü sağlamak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.3 Yeraltı/yüzey/deniz suyu kalitesini arttırmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.4 Sürdürülebilir atık bertarafı ve geri dönüşümünü sağlamak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.5 Sağlıklı bir kent ve insan için kirliliği önlemek. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.6
Mücavir alan sınırları içerisinde vektörel kontrol mücadele 
hizmetini yapmak.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.7
Hayvanat bahçesini hayvanların doğal yaşam koşullarına uygun ve 
daha güvenilir hale getirmek.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.8 Hayvanat bahçesinin ziyaretçi sayısı ve çeşitliliğini arttırmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.

H 11.9 Atık su ve su analizlerinin standartlara uygun ölçümünü yapmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai. Bşk.
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KENT TEMİZLİĞİ VE AKTİF YEŞİL ALANLARIN STANDARTINI YÜKSELTMEK İlgili Birim

H 12.1 Aktif yeşil alanların bakımlarını yapmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.3 Etkili atık yönetimini sağlamak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.4 Uluslararası fonlardan yararlanabilmek için proje geliştirmek. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.5
Katı atık düzenli depolama sahasını AB direktifleri ile Çevre ve 
Orman Bakanlığı mevzuatına uygun olarak işletmek.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.6
Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği ve Birlik Modeli 
çerçevesinde, tıbbi atık üreticilerinden kaynaklanan atıkların, 
sterilizasyon yöntemi ile berterafını sağlamak.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.7
Çevre değerlerini koruyup geliştirerek, kirlenmiş alanları 
rehabilite etmek.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.8
Mücavir alan sınırları içerisinde ana cadde, bulvar ve kaldırımların 
genel temizliği ve katı atık toplama taşıma hizmetlerini yapmak.

Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

H 12.9 Aktif yeşil alanları arttırmak ve sulama sistemini kurmak. Çevre Koruma ve Kontrol Dai.Bşk.

U
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AMAÇ
13

ŞEHRİN ULAŞIMININ DOĞRU VE ETKİN ŞEKİLDE PLANLAMASININ 
GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

İlgili Birim

H 13.1 Şehrin ulaşımının doğru ve etkin şekilde planlamasını yapmak.
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dai. Bşk.

H 13.2 Şehiriçi ulaşımı geliştirmek.
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dai. Bşk.

H 13.3 Toplu taşıma kullanımını arttırmak.
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem 
Dai. Bşk.
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KENT HALKI VE KONUKLARININ KESİNTİSİZ BİR ŞEKİLDE CAN VE MAL 
GÜVENLİĞİNİ SAĞLAMAK, RAHAT VE HUZURLU BİR YAŞAM ORTAMI 
SUNMAK

İlgili Birim

H 14.1
İtfaiye teşkilatının görev ve çalışma anlayışını uluslararası 
standartlara yükseltmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.2
İtfaiye teşkilatına ait hizmet binalarının fiziki durumlarını 
iyileştirmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.3 İtfaiye müdahale araç ve ekipmanlarını iyileştirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.4
İtfaiye personelinin eğitim düzeyini arttırmak ve buna bağlı olarak 
hizmet kalitesini yükseltmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.5
Müdahale ulaşım sürelerini; kentsel alanda en fazla 10 dakika, 
kırsal alanda ise en fazla 20 dakikaya indirmek.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.6
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yangın 
güvenliğini en üst düzeyde sağlamak.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.7 Halkın yangın güvenliği ve afet bilincini arttırmak. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.8 Her sokağa en az bir yangın hidrantı projesini gerçekleştirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.9 Güvenli Otel Projesi’ni gerçekleştirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.10
Antalya Büyükşehir Belediyesi Afet Koordinasyon Merkezi’nin 
kurulması, sorumluluk alanlarını içeren “Afet Ana Planı”nın 
yapılarak uygulanmasını sağlamak.

İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.11 Sahil ve falezlerde yaşanan kazaları en aza indirmek. İtfaiye Dai. Bşk.

H 14.12 Zabıta hizmetlerini güçlendirmek. Zabıta Dai. Bşk.

H 14.13 Denetim faaliyetlerinde koordinasyon sağlamak. Zabıta Dai. Bşk.
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VATANDAŞLARIMIZA BEDENSEL, RUHSAL ve SOSYAL YÖNDEN TAM BİR 
İYİLİK HALİ SUNMAK VE HALK SAĞLIĞI AÇISINDAN BİLİNÇLENMİŞ BİR 
TOPLUM OLUŞMASINI SAĞLAMAK

İlgili Birim

H 15.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde yaşayan herkese eşit 
olarak kaliteli sağlık hizmeti sunmak, sağlık konusunda 
bilinçlenmiş bir toplum oluşmasını sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.2 Personelin sağlık sorunlarını en aza indirmek. Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.3
Vatandaşların sağlık konusunda en üst düzeyde bilgilenmesini 
sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 15.4
Antalya’da faaliyette bulunan tüm birinci sınıf gayri sıhhi ve sıhhi 
müesseseleri kayıt altına almak ve denetlemek.

Yazı İşleri ve Kararlar Dai. Bşk.

H 15.5
Yetki ve sorumluluk alanımızda kalan bölgelerde denetimler 
yaparak çalışma ruhsatı ve hafta tatili ruhsatı bulunmayan 
işyerlerini tespit etmek.

Yazı İşleri ve Kararlar Dai. Bşk.

H 15.6
Çevre ve toplum sağlığını korumak için yapılan denetimler 
sonucunda doğrudan cezalandırma yerine eğitim ödüllendirme 
sistemini oluşturmak.

Yazı İşleri ve Kararlar Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

16

MEZARLIKLARIN DOKUSUNU KORUMAK, GELİŞTİRMEK ve MODERN 
ANLAYIŞTA HİZMET VERMEK

İlgili Birim

H 16.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan sınırları içerisindeki 
mezarlık ve defin hizmetlerinin en iyi şekilde sunulmasını 
sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

STRATEJİK 
AMAÇ

17

HAYVAN SAĞLIĞI KONUSUNDA ETKİN BİR REHABİLİTASYON PROGRAMI
YÜRÜTMEK

İlgili Birim

H 17.1 Halkımızın sağlıklı et tüketimini sağlamak. Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 17.2
Halkımızın bilinçli ve çevreye zarar vermeden hayvan sahibi 
olmasını sağlamak.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 17.3
Halkımızın başıboş sokak hayvanlarından zarar görmesini 
engellemek.

Sağlık İşleri Dai. Bşk.

H 17.4 Salgın hastalıklarla mücadele etmek. Sağlık İşleri Dai. Bşk.
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VATANDAŞLARIMIZIN SOSYAL HİZMET UYGULAMALARINDAN ADİL VE 
VERİMLİ BİR BİÇİMDE YARARLANMALARINI SAĞLAMAK

İlgili Birim

H 18.1
Sosyal yardım hizmetlerinden yararlandırılacak gerçek ihtiyaç 
sahibi vatandaşların tespitini yapmak, ihtiyaçlarını belirlemek ve 
refah düzeylerini yükseltmek.

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

H 18.2

60 yaş ve üzeri vatandaşlarımızın hayat şartlarının 
kolaylaştırılması için kurumsal, evde bakım ve danışmanlık 
hizmetlerinin belirlenmesi, uygulanması ve hedef kitlenin yaşam 
kalitesinin yükseltilmesi

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

H 18.3
Engellilerin * yaşamlarını kolaylaştırıcı bakım hizmetlerini 
geliştirmek ve uygulamak.

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

H 18.4
Toplum refahını yükseltici kurumsal ve danışmanlık hizmetleri ile 
rehberlik hizmetlerini hayata geçirmek.

Sosyal Hizmetler Dai. Bşk.

* 6462 sayılı “Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Yer Alan Engelli Bireylere Yönelik İbarelerin Değiştirilmesi Amacıyla Bazı Kanun ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” gereğince özürlü ibaresi geçen yerler engelli olarak değiştirilmiştir.
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KENT ve KENTLİNİN KÜLTÜREL DEĞERLERİNİ KORUMAK, 
ZENGİNLEŞTİRMEK, SANATIN KENT YAŞAMINDA BELİRLEYİCİ OLMASINI
SAĞLAMAK

İlgili Birim

H 19.1 Türk müziğini öğretmek, yaşatmak ve yeni nesillere aktarmak. Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.2 Sanatı geniş kitlelere yaymak. Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.3
Kentimizde tiyatro sanatının yaygınlaştırılması ve etkinliğinin 
arttırılmasını sağlamak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.4
Kentimizde sanat ve meslek eğitimi kurslarının yaygınlaştırılması 
ve etkinliğinin arttırılmasını sağlamak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.5
Ulusal ve uluslararası boyutta kültürel etkinlikler gerçekleştirerek, 
festivaller kenti olma özelliği ile sosyal, ekonomik, kültürel ve 
turizm açısından ilgi odağı olmak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.6
Sanatın tüm dallarını yaşatmak ve tanıtım çalışmalarını 
gerçekleştirmek.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.7
Turizm merkezi olma potansiyelini arttırarak; kültür, sanat, tarih 
ve turizm şehri olmak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.

H 19.8
Sosyal dayanışmayı arttırarak, halkın kültürel etkinliklere çoğulcu 
katılımını sağlamak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.
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20

SAĞLIKLI YAŞAM İÇİN HERKESİN SPOR YAPMASINI SAĞLAMAK İlgili Birim

H 20.1

Kentimizde yerel, ulusal ve uluslararası boyutta spor hizmetlerini 
artırmak, sporu sevdirmek,spora ve sporcuya yatırım yapmak, 
sporu çeşitlendirmek, sporu yaygınlaştırmak ve başarı sağlamak 
için, sportif faaliyetlerde bulunmak, kentimizde gerçekleştirilen 
spor hizmetlerini en üst seviyeye çıkarmak.

Kültür ve Sosyal İşler Dai. Bşk.
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KENTİN VAR OLAN EKONOMİK POTANSİYELLERİNİ EN VERİMLİ ŞEKİLDE
KULLANMAK, KENT VİZYONU İLE UYUMLU YENİ EKONOMİK YATIRIM
ALANLARINI YARATMAK VE TEŞVİK ETMEK.

İlgili Birim

H 21.1 Tarım ürünlerinin pazarlanmasında gerekli hizmetleri sunmak.
Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.

H 21.2
Toptancı hal içerisindeki işletmelere, daha iyi hizmet 
verebilmeleri için gerekli yatırımları yapmak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.

H 21.3
Yaş sebze ve meyve ticaretinde kayıt dışılığı önlemek için gerekli 
tedbirleri almak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.

H 21.4
Toptancı Hal Şube Müdürlüğünce sunulan hizmetlerin kalitesini 
artırmak.

Kaynak Geliştirme ve İştirakler 
Dai. Bşk.
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TEMİZ ENERJİ KULLANIMINI SAĞLAYARAK, KÜRESEL ISINMAYI AZALTMAK, 
ÇEVREYİ KORUMAK VE TÜRKİYE’NİN DÜNYADAKİ ALGISINI DEĞİŞTİRMEK.

İlgili Birim

H 22.1
Antalya’yı güneş enerjisi üretim ve uygulama merkezi haline 
getirerek, “Güneş Kenti” yapmak ve Türkiye’ de bir ilki 
gerçekleştirmek.

Temiz Enerji Şb. Md.

H 22.2
Katı atıkların farklı yöntemlerle enerjiye dönüştürülmesini 
sağlamak.

Temiz Enerji Şb. Md.
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B-TEMEL POLİTİKA ve ÖNCELİKLER 

	 Kalkınma Bakanlığı’nca hazırlanıp, 06.07.2013 
tarih ve 28699 (mükerrer) sayılı Resmi Gazete’de yayın-
lanan Onuncu Kalkınma Planı’nda (2014-2018) yer alan 
amaç, hedef ve politikalardan yerel yönetimleri doğru-
dan ve dolaylı olarak ilgilendirdiğini düşündüğümüz temel 
politikalar ve önceliklere aşağıda yer verilmiştir. 

MAHALLİ İDARELER 
	 Mahalli idarelerin daha etkin, hızlı ve nitelikli 
hizmet sunabilen, katılımcı, şeffaf, çevreye duyarlı, 
dezavantajlı kesimlerin ihtiyaçlarını gözeten ve mali 
sürdürülebilirliği sağlamış bir yapıya kavuşturulması 
temel amaçtır. Mahalli idarelerin temel hedefi, vatan-
daşlara sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en 
üst düzeye çıkarmaktır. Başta yeni kurulan büyükşehir 
belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerde çalışan 
personelin uzmanlaşma düzeyi yükseltilecek, proje 
hazırlama, finansman, uygulama, izleme ve değerlen-
dirme, mali yönetim, katılımcı yöntemler ve benzeri 
konularda kapasiteleri artırılacaktır. 

	 Büyükşehir belediyelerinin genişleyen hizmet 
alanları ve farklılaşan görev ve sorumluluklarıyla uyumlu, 
her kademede hizmetin niteliğine göre farklılaşan ve me-
kansal özellikleri dikkate alan düzenlemeler yapılacaktır. 
Mahalli idarelerin kaynaklarını, kamu mali yönetiminin 
temel ilke ve araçları çerçevesinde stratejik öncelikle-
re göre tahsis etmeleri sağlanacak, temsil ve karar alma 
süreçlerine katılım mekanizmaları da gözetilerek hesap 
verebilirlik güçlendirilecektir. Mahalli idarelerin öz gelirleri 
kentsel taşınmazların değer artışlarını da kapsayacak şe-
kilde artırılacaktır. Mahalli idarelerin hizmet standartlarını 
uygulaması konusunda merkezi yönetimin etkili denetimi 
sağlanacaktır. 

KAMUDA STRATEJİK YÖNETİM 
	 Kamuda stratejik yönetimin uygulama etkinli-
ğinin artırılması ve hesap verebilirlik anlayışının, plan-
lamadan izleme ve değerlendirmeye kadar yönetim 
döngüsünün tüm aşamalarında hayata geçirilmesi temel 
amaçtır. Bu amaç doğrultusunda kamu hizmetlerinin hız ve 
kalitesinin artırılması ile katılımcılık, şeffaflık ve vatandaş 
memnuniyetinin sağlanması temel ilkelerdir. 

	 Stratejik yönetim uygulaması, merkezi kamu ida-
releri, üniversiteler ve yerel idarelerin farklı nitelikleri dik-
kate alınarak, idare türüne özgü modellerle iyileştirilecek-
tir. Kamu idarelerinde strateji geliştirme birimleri nitelik 
ve nicelik yönünden güçlendirilecektir. Stratejik plan ve 
performans programlarındaki amaç ve hedeflerin 
performans göstergeleri üzerinden ölçülebilirlik düzeyi 

artırılacak, faaliyet raporlarının performansı yansıtma 
niteliği güçlendirilecektir. Bütçe uygulamaları ve perfor-
mansının izlenebilirliğini daha da artıracak şekilde mev-
cut değerlendirme ve raporlama sistemi geliştirilecektir. 
Tüm kamu idarelerinde iç kontrol sistemleri ve iç denetim 
uygulamalarının, stratejik yönetimin etkinliğini artıracak 
bir biçimde hayata geçirilmesi sağlanacaktır. 

KAMU HİZMETLERİNDE E-DEVLET UYGULAMALARI 
	 Etkin, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir kamu 
yönetimine katkı sağlamak üzere; dezavantajlı kesimler 
de dâhil kullanıcı ihtiyaçlarına göre tasarlanmış hizmetle-
rin, kişisel bilgi mahremiyeti ve bilgi güvenliği sağlanarak, 
çeşitli platformlardan, kullanıcı odaklı, birlikte işler, bütün-
leşik ve güvenilir şekilde sunulacağı bir e-devlet yapısının 
oluşturulması temel amaçtır. 

	 E-devlet hizmet sunumunda ihtiyaç duyulan 
temel bilgi sistemleri tamamlanacaktır. Ortak altyapıların 
kurulmasına ve ortak standartların belirlenmesine devam 
edilecek; mahalli idareler de dahil olmak üzere, kamuda 
ortak uygulamalar yaygınlaştırılacaktır. Bu kapsamda 
MERSİS, TAKBİS, Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS), 
EKAP, Ulusal Coğrafi Bilgi Sistemi Altyapısı ve Bilgi 
Sistemleri Olağanüstü Durum Yönetim Merkezi projelerinin 
tamamlanmasına öncelik verilecektir. 

	 Kurumsal e-devlet projeleri, oluşturulacak ortak 
eylem planları çerçevesinde sürdürülecektir. Kamu kurum-
larının e-devlet projesi hazırlama ve yönetme kapasiteleri 
geliştirilecek, bilgi işlem birimlerindeki insan kaynağı 
güçlendirecektir. E-devlet çalışmaları etkin kamu yöneti-
mi bakış açısıyla yürütülecek, kurumlar üstü ve kurumlar 
arası düzeyde güçlü bir yönetim ve koordinasyon yapısına 
kavuşturulacaktır.

SOSYAL KORUMA 
	 Yoksulluk ve sosyal dışlanma riski altında bulunan 
kesimlerin fırsatlara erişimlerinin kolaylaştırılması yoluy-
la ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının artırılması ve 
yaşam kalitelerinin yükseltilmesi, gelir dağılımının 
iyileştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması temel amaçtır. 
Bu kapsamda sosyal hizmet ve yardım alanında ailenin 
ihtiyaçlarına bütünsel olarak yaklaşan arz odaklı ve 
istihdam bağlantılı bir sistem kurulması esastır. 

	 Yoksulluğun nesiller arası aktarımının önlen-
mesi amacıyla başta eğitim olmak üzere temel kamu 
hizmetlerine erişimde fırsat eşitliği daha da güçlendirilecek; 
yoksullukla mücadelede sivil toplumun katılımı artırılacak 
ve yerel yönetimlerin rolü güçlendirilecektir. 
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KÜLTÜR SANAT
	 Kültürel zenginlik ve çeşitliliğin korunup 
geliştirilerek gelecek nesillere aktarılması, kültür ve sanat 
faaliyetlerinin yaygınlaştırılması ile milli kültür ve ortak de-
ğerler etrafında toplumsal bütünlüğün ve dayanışmanın 
güçlendirilmesi temel amaçtır. Görsel, işitsel ve sahne sa-
natları başta olmak üzere kültürel ve sanatsal faaliyetlerin 
gelişiminde ve sunumunda yerel idarelerin, özel ve sivil gi-
rişimlerin rolü artırılacaktır. 

SPOR 
	 Sağlıklı ve hareketli bir yaşamın gereği olarak 
toplumda spor yapma kültürünün yerleştirilmesi, spor 
hizmetlerinin kalitesi ve çeşitliliği artırılarak sporun geniş 
kitlelere yaygınlaştırılması ve başarılı sporcular yetiştiril-
mesi temel amaçtır. Vatandaşların fiziksel hareketliliğini 
teşvik edecek programlar geliştirilecek, uygun rekreasyon 
alanları oluşturulacaktır. 

TURİZM 
	 Turizmde nitelikli işgücü, tesis ve hizmet kalitesiy-
le uluslararası bir marka haline gelinmesi, daha üst gelir 
grubuna hitap edecek şekilde turizm ürün ve hizmetlerinin 
çeşitlendirilmesi ve iyileştirilmesi, turizm değer zincirinin 
her bileşeninde kalitenin artırılması ve sürdürülebilirlik 
ilkesi çerçevesinde bölgesel kalkınmada öncü bir sek-
tör haline gelinmesi temel amaçtır. Sektörde, doğal ve 
kültürel değerlerin koruma-kullanma dengesinin 
gözetilmesi ve nitelikten ödün vermeden sürdürülebilir bir 
büyümenin gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir. 

	 Sağlık turizmi başta olmak üzere, kongre turiz-
mi, kış turizmi, kruvaziyer turizmi, golf turizmi ve kültür 
turizmine ilişkin altyapı eksiklikleri tamamlanarak pazarın 
çeşitlendirilmesi sağlanacak ve alternatif turizm türlerinin 
gelişimi desteklenecektir. Pazardaki ve müşteri profilindeki 
gelişmeler sürekli izlenerek dış tanıtım faaliyetleri etkin-
leştirilecektir. Turizm hareketlerinin yoğunlaştığı bölge-
lerde yerel yönetimlerin, STK’ların ve halkın turizmle ilgili 
kararlara katılımı artırılacaktır. 

YAŞANABİLİR MEKANLAR, SÜRDÜRÜLEBİLİR ÇEVRE 
	 Şehir ve mekan kalitesinin birincil sorumluları olan 
yerel idarelerin yönetişim ilkesi etrafında yeniden yapı-
landırılması, mali ve kurumsal kapasitelerinin güçlendiril-
mesi ve yerindenlik ilkesi gereğince geliştirilmesi önemini 
korumaktadır. Bu kapsamda, sayısı 16’dan 30’a çıkan ve 
kırsal alanlar da dahil bütün il sınırlarını kapsayacak şekilde 
hizmet sunma yükümlülüğü verilen büyükşehirlerin 
planlama, örgütlenme ve hizmet sunum modelinin 
geliştirilmesi gerekmektedir. 

	

Ayrıca, kamu kuruluşları, üniversiteler, kalkınma ajans-
ları, meslek örgütleri, odalar, STK’lar ve özel sektör ör-
gütlerinin hizmet kapasitelerinin geliştirilmesi ve ken-
di aralarındaki ağ yapılarının güçlendirilmesi de yerel 
kurumsal kapasitenin önemli unsurlarını oluşturmaktadır.
	
	 Yaşanabilir mekan olgusunun en önemli bo-
yutlarından birisi de çevresel kalitenin korunması, ge-
lecek nesillerin refah ve mutluluğunu azaltmayacak bir 
kalkınma ve mekansal gelişme yaklaşımının benimsen-
mesidir. Ekonomik büyümenin sosyal ve çevresel un-
surlarla uyumunun sağlanması, büyümenin getirilerinin 
sosyal yapının güçlendirilmesi ve çevre üzerindeki bas-
kıların azaltılması için de kullanılması sürdürülebilir kal-
kınma anlayışının bir gereği olarak ortaya çıkmaktadır.

	 Sürdürülebilir kalkınma anlayışının daha da ileriye 
taşınması için bu alandaki politikaların uygulanması,
izlenmesi ve değerlendirilmesinde ilgili kuruluşlar 
arasında işbirliği, koordinasyon ve veri paylaşımının geliş-
tirilmesi ve özel sektör, yerel yönetimler ve sivil toplum 
kuruluşlarının rolünün artırılması önem kazanmaktadır. 
Ayrıca, doğal kaynakların ekonomik değerlerinin belir-
lenmesi, üretim ve tüketimde çevre standartlarının reka-
betçilik ve yeşil büyüme anlayışıyla geliştirilmesi yanında, 
iklim değişikliğiyle mücadelenin ve biyolojik çeşitliliğin 
sürdürülebilir kullanımının da gözetilmesi gereklidir. 

KENTSEL DÖNÜŞÜM VE KONUT 
	 Şehirlerde afet riski taşıyan, altyapı darboğazı 
yaşayan, eski değerini ve işlevini kaybeden, mekân kali-
tesi düşük bölgeleri sosyal, ekonomik, çevresel ve estetik 
boyutlar dikkate alınarak yenilemek; kentsel refahı, yapı 
ve yaşam kalitesini yükseltmek temel amaçtır. Afet riski 
taşıyan alanlar başta olmak üzere üretim ve ortak kulla-
nım alanlarında yüksek fayda ve değer üreten, büyüme ve 
kalkınmaya katkı sağlayan, mekân ve yaşam kalitesini 
yaygın şekilde artıran dönüşüm projelerine öncelik 
verilecektir. 

	 Kentsel dönüşüm projeleri, farklı gelir grupları-
nın yaşam alanlarını kaynaştıran, işyeri-konut mesafele-
rini azaltan, şehrin tarihi ve kültürel birikimiyle uyumlu, 
sosyal bütünleşmeyi destekleyen bir yaklaşımla gerçek-
leştirilecektir. Kentsel dönüşüm projelerinde yenilikçi ve 
katma değer yaratan sektörleri, yaratıcı endüstriler ile 
yüksek teknolojili ve çevreye duyarlı üretimi destekleyen 
uygulamalara öncelik verilecektir. 
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	 Çevre yönetiminde görev, yetki ve sorum-
luluklardaki belirsizlik ve yetersizlikler giderilecek, 
denetim mekanizmaları güçlendirilecek; özel sektörün, 
yerel yönetimlerin ve STK’ların rolü artırılacaktır. Sürdü-
rülebilir şehirler yaklaşımına uygun olarak şehirlerde atık 
ve emisyon azaltma, enerji, su ve kaynak verimliliği, geri 
kazanım, gürültü ve görüntü kirliliğinin önlenmesi, 
çevre dostu malzeme kullanımı gibi uygulamalarla çevre 
duyarlılığı ve yaşam kalitesi artırılacaktır. 

TEMEL ve MESLEKİ BECERİLERİ GELİŞTİRME PROGRAMI 
	 Günümüzde iş dünyasında yaşanan hızlı değişim, 
bireylerin mesleki beceriler kadar temel becerilere sahip 
olmalarını da gerekli kılmaktadır. Bu beceriler, bireyle-
rin daha uzun süreyle çalışma hayatında kalmalarına, iş 
yaşamında verimliliklerinin artmasına ve değişen iş ve 
yaşam koşullarına daha hızlı uyum sağlamalarına imkân 
vermektedir. Bu çerçevede bireylerin, mesleki becerilerin 
yanında iş yaşamının gerektirdiği temel becerilere sahip 
olması, eğitim sistemi ile çalışma hayatı arasındaki ilişki-
nin güçlendirilmesi ülkemiz insan kaynağının geliştirilmesi 
açısından önem arz etmektedir. Bu programla bireylerin, 
çalışma hayatının gerektirdiği bilgi ve iletişim teknolojileri, 
yabancı dil, finansal okuryazarlık, problem çözme, eleştirel 
düşünme, iletişim, liderlik, kariyer planlama ve iş arama 
gibi temel beceriler ile sanatsal ve sportif becerilere sahip 
olması amaçlanmaktadır. 

Genç İşgücünün Temel Becerilerinin Geliştirilmesi 
	 Halk eğitim merkezleri ile yerel yönetimlerin mes-
lek edindirme merkezlerinin hayat boyu öğrenme merkezi 
olarak yeniden yapılandırılması ve bu merkezlerde sunulan 
temel beceri eğitim faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak 
artırılması. 

YERELDE KURUMSAL KAPASİTENİN GÜÇLENDİRİLMESİ

Mahalli İdarelerin Kurumsal Kapasitesinin Geliştirilmesi 
•	 Başta büyükşehir belediyelerinin olmak üzere yerel 
hizmet standartlarının belirlenmesi ve bunlara uyum 
sağlanması. 
•	 Büyükşehir belediyelerinin artan görevlerini etkin 
şekilde yerine getirebilmelerini sağlayacak farklı 
planlama, örgütlenme ve hizmet sunum modellerinin 
geliştirilmesi. 
•	 Başta yeni kurulanlar olmak üzere büyükşehir 
belediyelerinin yeni görev alanları ve kırsal kesime hizmet 
sunumu öncelikli idari, teknik ve beşeri kapasitelerinin 
geliştirilmesi.
•	 Başta büyükşehir belediyeleri olmak üzere mahalli 
idarelerin mali yönetim kapasitesinin ve öz gelirlerinin 
artırılması. 

KIRSAL KALKINMA
	 Kırsal kesimdeki asgari refah düzeyinin ülke ortala-
masına yaklaştırılması temel amaçtır. Hizmet sunumunda 
kırsalın yeni demografik yapısını ve coğrafi dezavantajları-
nı gözeten yenilikçi yöntemler geliştirilecek; arz yönlü bir
hizmet sunumu için ihtiyaç duyulan kurumsallaşma, 
merkezi ve yerel idarelerin işbirliğiyle gerçekleştirilecektir. 

	 Kırsal kalkınma politikasının temel hedefi, kırsal 
toplumun iş ve yaşam koşullarının bulunduğu yörede 
iyileştirilmesidir. Kırsal politikanın genel çerçevesini ise 
kırsal ekonominin ve istihdamın güçlendirilmesi, insan 
kaynaklarının geliştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması, 
sosyal ve fiziki altyapının iyileştirilmesi ile çevre ve doğal 
kaynakların korunması oluşturacaktır. Kırsal ekonomi-
nin üretim ve istihdam yapısı turizm, ticaret, gıda sanayi, 
küçük ölçekli üretim gibi tarım dışı ekonomik faaliyetler-
le çeşitlendirilecektir. Kırsal kalkınma destekleri tarımda 
rekabet gücünü iyileştirecek şekilde kullandırılacaktır. Bu 
alanda AB kaynakları ve ulusal kaynaklar arasında hedef 
birliği güçlendirilecek, potansiyel yararlanıcılar ve coğ-
rafi kapsam bakımından uyum ve tamamlayıcılık ilişkisi 
geliştirilecektir.

	 Sosyal hizmet ve yardımlar köylere arz yönlü 
sunulacak ve yoksulluk sınırı altındaki haneler ile uzak 
kırsal yerleşimler öncelikli olarak dikkate alınacaktır. 
Köylerdeki nüfus yoğunluğunun düşmesi nedeniyle yaşlı 
ve engelli bireylerin, ekonomik ve sosyal hayata katılımı ile 
bakım ve diğer sosyal hizmetlere erişimini kolaylaştırmak 
amacıyla yerel düzeyde kamunun hizmet sunum kapasitesi 
güçlendirilecek ve yenilikçi modeller geliştirilecektir. 

	 Kırsal yerleşimlerin yatırım ve hizmet ihtiyaçlarının 
tespiti ve takibi yönünde yerel sahiplenmeyi sağlayabile-
cek, kırsal kesimin sorun çözme kapasitesini geliştirebile-
cek yerel nitelikteki kalkınma girişimleri desteklenecek-
tir. Büyükşehir kapsamındakiler başta olmak üzere ilçe 
düzeyinden kırsal alana hizmet sunum kapasitesini 
güçlendirecek kurumsallaşma sağlanacaktır. 

ÇEVRENİN KORUNMASI 
	 Ekonomik ve sosyal gelişme sağlanırken, 
toplumun çevre duyarlılığı ve bilincinin arttırılması, 
bugünün ve gelecek nesillerin kısıtlı doğal kaynaklardan 
faydalanmasını güvence altına alacak şekilde çevrenin 
korunması ve kalitesinin yükseltilmesi temel amaçtır. 
Enerji, sanayi, tarım, ulaştırma, inşaat, hizmetler ve şehir-
leşme gibi alanlarda çevre dostu yaklaşımların barındırdığı 
yeni iş imkânları, gelir kaynakları, ürün ve teknolojilerin 
geliştirilmesine yönelik fırsatlar değerlendirilerek yeşil 
büyümenin sağlanması hedeflenmektedir.
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Yerelde Kapasite, Yönetişim ve Katılımcılığın 
Geliştirilmesi 
•	 Merkezi idarenin taşra teşkilatının ve mahalli 
idarelerin yeterli sayı ve nitelikte personele sahip 
olmalarının desteklenmesi, beşeri kaynak yönetiminin 
güçlendirilmesi.
•	 Başta mahalli idareler olmak üzere yerel düzeydeki 
kurumların teknolojik altyapılarının geliştirilmesi. 
•	 STK’lar, üniversiteler ve diğer kuruluşların proje
yönetimi, mali yönetim ve idari becerilerinin artırılması, 
kurumsal yönetişim ilkelerinin işler kılınması. 
•	 Yerel yönetişim mekanizmalarının daha etkin 
işletilmesi, gerekli durumlarda yenilerinin tesisi. 

REKABETÇİLİĞİ ve SOSYAL UYUMU GELİŞTİREN KENTSEL 
DÖNÜŞÜM PROGRAMI 
•	 Şehirlerin rekabet gücünün ve yaşanabilirlik 
seviyesinin artırılması. 
•	 Dinlenme alanlarının kalitesinin ve sayısının 
artırılması. 
•	 Şehir merkezlerinin ve tarihi ve kültürel değere sahip 
alanların ihyası. 
•	 Rezerv yapı alanlarının belirlenmesinde mekânsal ve 
sosyal uyumun artırılması. 

Büyükşehirlerde Sosyal Sorunların Yoğunlaştığı 
Alanlarda Uyumun Güçlendirilmesi
•	 Yoğun göç almış, mekân kalitesi düşük, işsizlik, eğitim 
ve yoksulluk sorunlarının yoğunlaştığı alanların belirlen-
mesi ve detaylı analiz edilmesi. 
•	 Söz konusu alanlarda fiziki yenileme yapılması ve 
kamu hizmetlerinde etkinlik ve kalitenin artırılması. 
•	 Aktif işgücü programlarıyla hedef kesimin istihdam 
edilebilirliğinin artırılması. 
•	 Mahalli idarelerde sosyal uyum çalışmalarına yönelik 
kapasitenin geliştirilmesi.

Yivli Minare
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FAALİYETLERE  
Bİ

LG
İ v

e A- MALİ BİLGİLER

1 - BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI

TABLO 22: 2014 YILI GELİR BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞMELERİ

Gelirin
Kodu Açıklaması

Bütçe ile 
Tahmin Edilen

Tahsilatı
I II

1 Vergi Gelirleri 42.206.000,00 13.956.577,34

1 3 Dahilde Alınan Mal ve Hizmet Vergileri 23.550.000,00 8.606.083,04

1 6 Harçlar 18.656.000,00 5.350.353,95

3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 106.454.000,00 84.114.298,51

3 1 Mal ve Hizmet Satış Gelirleri 43.138.000,00 21.931.028,94

3 2 Malların Kullanma veya Faaliyette Bulunma İzni Gelirleri 0,00 0,00

3 3 KİT ve Kamu Bankaları Gelirleri 0,00 0,00

3 4 Kurumlar Hasılatı 2.550.000,00 4.563.996,55

3 5 Kurumlar Karları 700.000,00 5.723.746,41

3 6 Kira Gelirleri 59.556.000,00 50.589.978,58

3 9 Diğer Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 510.000,00 1.305.548,03

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 5.000.000,00 2.407.857,36

4 1 Yurt Dışından Alınan Bağış ve Yardımlar 0,00 0,00

4 2
Merkezi Yönetim Bütçesine Dahil İdarelerden Alınan 
Bağış ve Yardımlar

1.050.000,00 0,00

4 3 Diğer İdarelerden Alınan Bağış ve Yardımlar 25.000,00 0,00

4 4 Kurumlardan ve Kişilerden Alınan Yardım ve Bağışlar 300.000,00 208.000,00

4 5 Proje Yardımları 3.625.000,00 2.199.857,36

5 Diğer Gelirler 529.785.000,00 594.498.500,79

5 1 Faiz Gelirleri 2.680.000,00 1.992.047,65

5 2 Kişi ve Kurumlardan Alınan Paylar 505.676.000,00 572.199.432,85

5 3 Para Cezaları 6.488.000,00 3.118.354,50

5 9 Diğer Çeşitli Gelirler 14.941.000,00 17.188.665,79

6 Sermaye Gelirleri 150.000.000,00 319.809.13

6 1 Taşınmaz Satış Gelirleri 125.150.000,00 319.709,13

6 2 Taşınır Satış Gelirleri 50.000,00 100,00

6 9 Diğer Sermaye Satış Gelirleri 24.800.000,00 0,00

8 Alacaklardan Tahsilat 155.000,00 0,00

8 1 Yurtiçi Alacaklardan Tahsilat 155.000,00 0,00

9 Red ve İadeler (-) 600.000,00 0,00

9 1 Vergi Gelirleri 100.000,00 0,00

9 3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 220.000,00 0,00

9 5 Diğer Gelirler 140.000,00 0,00

9 6 Sermaye Gelirleri 140.000,00 0,00

Toplam 833.000.000,00 695.297.043,13
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TABLO 23: 2014 YILI GİDER BÜTÇESİ ve GERÇEKLEŞMELERİ         

Ekonomik 
Sınıflandırma Açıklaması

 Net Bütçe 
Ödeneği 
Toplamı

Bütçe Gideri 
Toplamı

İptal Edilen 
Ödenek

I II

1  PERSONEL GİDERLERİ 132.645.897,95 128.619.973,87 4.025.924,08

1 1 Memurlar 57.053.822,95 56.013.884,77 1.039.938,18

1 2 Sözleşmeli Personel 2.054.800,00 1.339.680,84 715.119,16

1 3 İşçiler 69.383.275,00 67.389.771,78 1.993.503,22

1 4 Geçici Personel 3.500.000,00 3.411.621,77 88.378,23

1 5 Diğer Personel 654.000,00 465.014,71 188.985,29

2  SGK DEVLET PRİMİ GİDERLERİ 22.800.444,00 21.107.479,46 1.692.964,54

2 1 Memurlar 8.039.299,00 7.246.502,46 792.796,54

2 2 Sözleşmeli Personel 733.435,00 205.306,04 528.128,96

2 3 İşçiler 13.977.710,00 13.651.705,01 326.004,99

2 4 Geçici Personel 40.000,00 3.965,95 36.034,05

2 5 Diğer Personel 10.000,00 0,00 10.000,00

2 99 SGK Primi Ödemeleri Gecikme Cezası ve Zamları 0,00 0,00 0,00

3  MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 549.122.014,74 475.805.201,84 20.631.812,90

3 1 Üretime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları 1.521.289,00 1.453.266,67 68.022,33

3 2 Tüketimi Yönelik Mal ve Malzeme Alımları 52.795.381,00 42.536.210,40 4.859.170,60

3 3 Yolluklar 1.549.614,00 517.456,64 1.032.157,36

3 4 Görev Giderleri 222.889.514,00 222.332.465,22 542.048,78

3 5 Hizmet Alımları 220.492.832,71 166.014.723,54 7.208.109,17

3 6 Temsil ve Tanıtma Giderleri 26.450.100,00 26.209.769,44 240.330,56

3 7
Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alım, Bakım ve Onarım 
Giderleri

17.298.201,00 11.544.204,54 5.753.996,46

3 8 Gayrimenkul Mal ve Bakım Onarım Giderleri 6.105.083,03 5.197.105,39 907.977,64

3 9 Diğer Tüketim Mal ve Malzemesi Alımları 20.000,00 0,00 20.000,00

4  FAİZ GİDERLERİ 32.300.000,00 32.299.228,72 771,28

4 2 Diğer İç Borç Faiz Giderleri 19.783.000,00 19.782.355,77 644,23

4 3 Dış Borç Faiz Giderleri 12.517.000,00 12.516.872,95 127,05

4 5 Kısa Vadeli Nakit İşlemlere Ait Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00

5  CARİ TRANSFERLER 25.543.000,00 25.331.968,73 211.031,27

5 1 Görev Zararları 4.367.000,00 4.320.027,24 46.972,76

5 3 Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara Yapılan Transferler 7.821.000,00 7.749.679,39 71.320,61

5 4 Hane Halkına Yapılan Transferler 4.460.000,00 4.373.800,43 86.199,57

5 6 Yurtdışına Yapılan Transferler 5.000,00 0,00 5.000,00

5 8 Gelirlerden Ayrılan Paylar 8.890.000,00 8.888.461,67 1.538,33

6  SERMAYE GİDERLERİ 132.178.226,34 53.993.799,70 3.164.426,64

6 1 Mamul Mal Alımları 21.660.368,08 980.817,66 1.571.213,34

6 2 Menkul Sermaye Üretim Giderleri 70.000,00 63.720,00 6.280,00

6 3 Gayrimaddi Hak Alımları 295.000,00 230.439,26 64.560,74

6 4 Gayrimenkul Alımları ve Kamulaştırılması 13.689.221,02 3.204.745,22 84.475,80

6 5 Gayrimenkul Sermaye Üretim Giderleri 96.263.637,24 49.463.042,56 1.288.931,76

6 6 Menkul Malların Büyük Onarım Giderleri 200.000,00 51.035,00 148.965,00

6 7 Gayrimenkul Büyük Onarım Giderleri 0,00 0,00 0,00

8  BORÇ VERME 8.567.000,00 8.566.912,00 88,00
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8 1 Yurtiçi Borç Verme 8.567.000,00 8.566.912,00 88,00

9  YEDEK ÖDENEK 0,00 0,00 0,00

9 1 Personel Giderlerini Karşılama Ödeneği 0,00 0,00 0,00

9 2 Kur Farklarına Karşılama Yedek Ödeneği 0,00 0,00 0,00

9 3 Yatırımları Hızlandırma Yedek Ödeneği 0,00 0,00 0,00

9 6 Yedek Ödenek 0,00 0,00 0,00

9 7
Yeni Kurulacak Daire ve İdarelerin İhtiyaçlarını 
Karşılama Ödeneği

0,00 0,00 0,00

9 9 Diğer Yedek Ödenekler 0,00 0,00 0,00

Toplam 903.156.583,03 745.724.564,32 29.727.018,71

TABLO 24: GİDERLERİN KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI  

Açıklama
Net Bütçe 
Ödeneği 
Toplamı

Bütçe Gideri 
Toplamı

İptal Edilen 
Ödenek

Gerçekleşme  
Oranı (%)

ANTALYA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 903.156.583,03 745.724.564,32 29.727.018,71 82,57

GENEL SEKRETERLİK 1.379.000,00 818.355,68 560.644,32 59,34

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 4.602.636,00 3.946.549,48 656.086,52 85,75

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 125.913.308,66 115.803.081,53 2.360.227,13 91,97

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 4.992.354,00 4.320.231,20 672.122,80 86,54

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 1.948.270,00 1.556.645,04 391.624,96 79,90

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 3.341.364,00 2.310.151,09 1.031.212,91 69,14

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 3.699.100,00 2.839.274,74 859.825,26 76,76

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 1.032.400,00 681.765,62 350.634,38 66,04

İÇ DENETİM BİRİMİ BAŞKANLIĞI 946.500,00 641.635,95 304.864,05 67,79

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 3.865.473,00 3.449.041,97 401.431,03 89,23

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 6.153.632,00 4.978.039,72 1.175.592,28 80,90

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ BAŞKANLIĞI 146.312.297,95 96.750.851,99 2.411.445,96 66,13

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 178.646.651,27 131.237.174,84 2.033.029,51 73,46

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 19.517.716,02 8.141.778,78 975.937.24 41,71

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

15.435.219,00 14.542.708,27 892.510,73 94,22

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 39.747.323,08 32.004.359,28 1.399.410,72 80,52

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 61.077.796,00 57.168.739,09 3.909.056,91 93,60

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 73.948.943,00 73.599.914,63 349.028,37 99,53

KENT ESTETİĞİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2.791.402,00 2.197.993,61 593.408,39 78,74

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 22.451.337,00 21.127.515,50 1.323.821,50 94,10

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 27.846.828,00 27.003.153,69 843.674,31 96,97

ULAŞIM PLANLAMA VE RAYLI SİSTEMLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

120.227.881,05 105.438.204,68 4.119.676,37 87,70

DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 1.527.940,00 1.085.414,62 442.525,38 71,04

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 34.849.211,00 33.927.206,96 922.004,04 97,35

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 902.000,00 154.776,36 747.223,64 17,16

EMLAK VE İSTİMLAK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 0,00 0,00 0,00

İLÇE HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 0,00 0,00 0,00

TARIMSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 0,00 0,00 0,00

KIRSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 0,00 0,00 0,00 0,00
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	 2014 yılı gelir bütçesi 833.000.000,00 TL olarak kabul edilmiş olup, buna karşılık yıl içerisinde 695.297.043,13 TL 
gelir elde edilmiştir. 2014 yılı gider bütçesi 903.000.000,00 TL olarak kabul edilmiş olup, ek olağan üstü ödenek ile 
toplam 903.156.583,03 TL ödenek toplamına karşılık 745.724.564,32 TL yıl içerisinde harcanmış 127.705.000,00 TL 
devam eden projeler için bir sonraki yıla devretmiş 29.727.018,71 TL ödenek imha edilmiştir.

2 - TEMEL MALİ TABLOLARA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR

TABLO 25: 2014 YILI BİLANÇOSU

   AKTİFLER PASİFLER

2014 (Cari Yıl) 2014 (Cari Yıl)

I- DÖNEN VARLIKLAR 258.021.564 III- KISA VADELİ YABANCI  KAYNAKLAR 455.464.207,69

10 HAZIR DEĞERLER 102.682.604,24 30 KISA VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 76.754.731,09

102 BANKA HESABI 106.409.682,70 300 BANKA KREDİLERİ HESABI 67.912.553,75

103 VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME 
EMİRLERİ HESABI ( - )

-5.274.212,98
303 KAMU İDARELERİNEMALİ 

BORÇLAR HESABI
8.842.177,34

109 BANKA KREDİ KARTLARINDAN 
ALACAKLAR HESABI

1.547.124,52 32 FAALİYET BORÇLARI 299.838.744,36

12 FAALİYET ALACAKLARI 47.574.812,36 320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 299.838.744,36

120 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 1.181.493,40 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 33.731.603,33

121 GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR 
HESABI

44.924.685,92
330 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR 

HESABI 
10.668.407,56

122 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

1.468.633,04 333 EMANETLER HESABI 23.063.195,77

13 KURUM ALACAKLARI 5.598.072,51
36 ÖDENECEK DİĞER 

YÜKÜMLÜLÜKLER 
16.604.755,30

132 KURUMCA VERİLEN BORÇLARDAN 
ALACAKLAR HESABI

5.598.072,51 360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 3.365.760,90

14 DİĞER ALACAKLAR 10.639.344,56
361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK 

KESİNTİLERİ HESABI
2.553.170,29

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 10.639.344,56
362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELERİ 

ADINA YAPILAN TAHSİLAT HESABI
216.953,29

15 STOKLAR 22.315.038,67
368 VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ VEYA 

TAKSİTLENDİRİLMİŞ VERGİ VE DİĞER YÜ-
KÜMLÜLÜKLER HESABI

10.468.870,82

150 İLK MADDE VE MALZEMELER 22.315.038,67
38 GELECEK AYLARA AİT GELİRLER VE 

GİDER TAHAKKUKLARI
28.534.373,61

16 ÖN ÖDEMELER 12.765.850,27 381 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 28.534.373,61

 162 BÜTÇE DIŞI AVANS VE KREDİLER 
HESABI

384.403,35

165 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN 
AVANS VE KREDİLER HESABI

12.381.446,92 IV- UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 474.802.753,26

19 DİĞER DÖNEN VARLIKLAR 56.445.841,75 40 UZUN VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 365.413.184,76

190 DEVREDEN KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

56.445.841,75 400 BANKA KREDİLERİ HESABI 100.542.493,06

403 KAMU İDARELERİNE MALİ BORÇLAR 
HESABI

264.870.691,70

II-DURAN VARLIKLAR 4.710.543.364,47 43 DİĞER BORÇLAR 19.983,88

22 FAALİYET ALACAKLARI 332.470,43
438 KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ VEYA 
TAKSİTLENDİRİLMİŞ BORÇLAR HESABI

19.983,88

222 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

332.470,43
48 GELECEK YILLARA AİT GELİRLER VE 

GİDER TAHAKKUKLARI
89.406.180,62
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24 MALİ DURAN VARLIKLAR 71.834.928,11 481 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 89.406.180,62

240 MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN 
SERMAYELER HESABI

44.834.976,48

241 MAL VE HİZMET ÜRETEN KURULUŞLA-
RA YATIRILAN SERMAYELER HESABI

26.999.951,63 V- ÖZ KAYNAKLAR 4.038.297.967,88

25 MADDİ DURAN VARLIKLAR 4.633.770.290,29 50 NET DEĞER 4.079.737.694,45

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 1.123.544.657,94 500 NET DEĞER HESABI 4.079.737.694,45

251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ 
HESABI

1.457.721.965,44
57 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET 

SONUÇLARI
23.017.185,45

252 BİNALAR HESABI 1.744.117.297,08
570 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET 

SONUÇLARI HESABI
23.017.185,45

253 Tesis, Makine ve Cihazlar 9.820.435,77
58 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET 

SONUÇLARI
-202.595.115,11

254 Taşıtlar Grubu 30.592.670,55
580 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET 

SONUÇLARI HESABI ( - )
-202.595.115,11

255 Demirbaşlar Grubu 22.404.698,79 59 DÖNEM FAALİYET SONUÇLARI 138.138.203,09

257 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI 
( - )

-51.490.153,12
590 DÖNEM OLUMLU FAALİYET SONUCU 

HESABI
138.138.203,09

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 
HESABI

296.507.545,80

259 YATIRIM AVANSLARI HESABI 55.172,04

26 MADDİ OLMAYAN DURAN 

VARLIKLAR 4.608.177,24

260 HAKLAR HESABI 6.889.966,94

268 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI 
( - )

-2.281.789,70

29 DİĞER DURAN VARLIKLAR -2.501,60

294 ELDEN ÇIKARILACAK 

STOKLAR VE MADDİ DURAN 

VARLIKLAR HESABI 978.862,02

 299 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI 
( - )

-981.363,62

Aktif Toplam 4.968.564.928,83 Pasif Toplam 4.968.564.928,83

IX- NAZIM HESAPLAR 279.873.788,67 IX- NAZIM HESAPLAR 279.873.788,67

90 ÖDENEK HESAPLARI 127.705.000,00 90 ÖDENEK HESAPLARI 127.705.000,00

900 GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ 
HESABI

115.323.553,08 901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 115.323.553,08

906 MAHSUP DEÖNEMİNE AKTARILAN 
KULLANILACAK ÖDENEKLER HESABI

12.381.446,92
907 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN ÖDE-

NEKLER HESABI
12.381.446,92

91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE KİŞİLERE AİT 
MENKUL KIYMET HESAPLARI

106.581.984,14
91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE KİŞİLERE AİT 

MENKUL KIYMET HESAPLARI
106.581.984.14

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 106.581.984,14
911 TEMİNAT MEKTUPLARI EMANETLERİ 

HESABI
106.581.984,14

92 TAAHHÜT HESAPLARI 45.586.804,53 92 TAAHHÜT HESAPLARI 45.586.804,53

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 45.586.804,53
921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI 

HESABI
45.586.804,53

Genel Toplam 5.248.438.717,50 Genel Toplam 5.248.438.717,50
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TABLO 26: 2014 YILI KESİN MİZAN 

Hesap
Kodu

Hesap Adı
Borç
(TL)

Alacak
(TL)

Borç Kalanı
(TL)

Alacak Kalanı
(TL)

102 BANKA HESABI 2.400.078.351,94 2.293.668.659,24 106.409.692,70 0,00

103
VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME 
EMİRLERİ HESABI ( - )

2.293.668.659,24 2.298.942.872,22 0,00 5.274.212,98

109
BANKA KREDİ KARTLARINDAN 
ALACAKLAR HESABI

10.986.324,14 9.439.199,62 1.547.124,52 0,00

120 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 83.976.726,07 82.795.232,67 1.181.493,40 0,00

121
GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR 
HESABI

64.555.772,05 19.631.086,13 44.924.685,92 0,00

122
GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

2.510.966,31 1.042.333,27 1.468.633,04 0,00

132
KURUMCA VERİLEN BORÇLARDAN 
ALACAKLAR HESABI

10.723.423,13 5.125.350,62 5.598.072,51 0,00

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 17.316.767,13 6.677.422,57 10.639.344,56 0,00

150 İlk Madde ve Malzemeler 48.943.187,88 26.628.149,21 22.315.038,67 0,00

160 İŞ AVANS VE KREDİLERİ HESABI 30.241.108,05 30.241.108,05 0,00 0,00

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 124.099,44 124.099,44 0,00 0,00

162 BÜTÇE DIŞI AVANS VE KREDİLER HESABI 384.403,35 0,00 384.403,35 0,00

165
MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN 
AVANS VE KREDİLER HESABI

12.381.446,92 0,00 12.381.446,92 0,00

190
DEVREDEN KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

56.445.841,75 0,00 56.445.841,75 0,00

191
İNDİRİLECEK KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

66.461.535,98 66.461.535,98 0,00 0,00

220 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 1.260.367,79 1.260.367,79 0,00 0,00

222
GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ 
ALACAKLAR HESABI

1.924.580,08 1.592.109,65 332.470,43 0,00

240
MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN 
SERMAYELER HESABI

44.834.976,48 0,00 44.834.976,48 0,00

241
MAL VE HİZMET ÜRETEN KURULUŞLA-
RA YATIRILAN SERMAYELER HESABI

26.999.951,63 0,00 26.999.951,63 0,00

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 1.123.544.657,94 0,00 1.123.544.657,94 0,00

251
YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ 
HESABI

1.458.073.932,33 351.966,89 1.457.721.965,44 0,00

252 BİNALAR HESABI 1.744.117.297,08 0,00 1.744.117.297,08 0,00

253 Tesis, Makine ve Cihazlar 11.198.609,83 1.378.174,06 9.820.435,77 0,00

254 Taşıtlar Grubu 31.434.238,50 841.567,95 30.592.670,55 0,00

255 Demirbaşlar Grubu 24.207.747,31 1.803.048,52 22.404.698,79 0,00

257 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) 1.024.220,10 52.514.373,22 0,00 51.490.153,12

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 321.617.971,08 25.110.425,28 296.507.545,80 0,00

259 YATIRIM AVANSLARI HESABI 551.172,04 0,00 551.172,04 0,00

260 HAKLAR HESABI 6.889.966,94 0,00 6.889.966,94 0,00

268 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) 0,00 2.281.789,70 0,00 2.781.789,70

294
ELDEN ÇIKARILACAK STOKLAR VE MAD-
Dİ DURAN VARLIKLAR HESABI

978.862,02 0,00 978.862,02 0,00

299 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) 0,00 981.363,62 0,00 981.363,62
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300 BANKA KREDİLERİ HESABI 64.740.999,63 132.653.553,38 0,00 67.912.553,75

303
KAMU İDARELERİNE MALİ BORÇLAR 
HESABI

3.473.224,95 12.315.402,29 0,00 8.842.177,34

320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 406.899.386,49 706.738.130,85 0,00 299.838.744,36

330
ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR 
HESABI

13.852.758,50 24.521.166,06 0,00 10.668.407,56

333 EMANETLER HESABI 12.493.854,69 35.557.050,46 0,00 23.063.195,77

360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 28.738.055,09 32.103.815,99 0,00 3.365.760,90

361
ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK KESİNTİ-
LERİ HESABI

31.525.614,15 34.078.784,44 0,00 2.553.170,24

362
FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELERİ 
ADINA YAPILAN TAHSİLAT HESABI

1.780.240,05 1.997.193,34 0,00 216.953,29

363 KAMU İDARELERİ PAYLARI HESABI 55.383,36 55.383,36 0,00 0,00

368
VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ VEYA 
TAKSİTLENDİRİLMİŞ VERGİ VE DİĞER 
YÜKÜMLÜLÜKLER HESABI

25.572.030,80 36.040.901,62 0,00 10.468.870,82

372 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI HESABI 23.641.815,93 23.641.815,93 0,00 0,00

381 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 33.984.242,45 62.518.616,06 0,00 28.534.373,61

391
HESAPLANAN KATMA DEĞER VERGİSİ 
HESABI

12.102.459,98 12.102.459,98 0,00 0,00

400 BANKA KREDİLERİ HESABI 93.337.645,54 193.880.138, 0,00 100.542.493,06

403
KAMU İDARELERİNE MALİ BORÇLAR 
HESABI

293.269.452,32 558.140.144,02 0,00 264.870.691,70

438
KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ VEYA TAK-
SİTLENDİRİLMİŞ BORÇLAR HESABI

10.883.837,06 30.867.224,94 0,00 19.983.387,88

481 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 105.865.600,94 195.271.781,56 0,00 89.406.180,62

500 NET DEĞER HESABI 43.530.717,15 4.123.268.411,60 0,00 4.079.737.694,45

570
GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET 
SONUÇLARI HESABI

0,00 23.017.185,45 0,00 23.017.185,45

580
GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET 
SONUÇLARI HESABI ( - )

238.326.983.86 35.731.868,75 202.595.115,11 0,00

590
DÖNEM OLUMLU FAALİYET SONUCU 
HESABI

0,00 138.138.203,09 0,00 138.138.203,09

591
DÖNEM OLUMSUZ FAALİYET SONUCU 
HESABI ( - )

172.262.238,26 172.262.238,26 0,00 0,00

600 GELİRLER HESABI 751.229.362,44 751.229.362,44 0,00 0,00

630 GİDERLER HESABI 610.766.033,06 610.766.033,06 0,00 0,00

690 FAALİYET SONUÇLARI HESABI 748.678.968,31 748.678.968,31 0,00 0,00

800 BÜTÇE GELİRLERİ HESABI 697.766.025,73 697.766.025,73 0,00 0,00

805 GELİR YANSITMA HESABI 697.766.025,73 697.766.025,73 0,00 0,00

810
BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADELER 
HESABI

2.468.892,60 2.468.982,60 0,00 0,00

830 BÜTÇE GİDERLERİ HESABI 746.301.799,05 746.301.799,05 0,00 0,00

835 GİDER YANSITMA HESAPLARI 746.301.799,05 746.301.799,05 0,00 0,00

895 BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI HESABI 1.443.490.590,05 1.443.490.590,05 0,00 0,00

900
GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ 
HESABI

1.241.552.959,63 1.126.229.406,55 115.323.553,08 0,00

901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 1.619.296.669,48 1.734.620.222,56 0,00 115.323.553,08
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905 ÖDENEKLİ GİDERLER HESABI 746.301.799,05 746.301.799,05 0,00 0,00

906
MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN 
KULLANILACAK ÖDENEKLER HESABI

12.381.446,92 0,00 12.381.446,92 0,00

907
MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN 
ÖDENEKLER HESABI

0,00 12.381.446,92 0,00 12.381.446,92

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 124.512.956,39 17.930.972,25 106.581.984,14 0,00

911
TEMİNAT MEKTUPLARI EMANETLERİ 
HESABI

17.930.972,25 124.512.956,39 0,00 106.581.984,14

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 247.136.853,56 201.550.049,03 45.586.804,53 0,00

921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI HESABI 201.550.685,35 247.137.489,88 0,00 45.586.804,53

Toplam 22.169.227.634,38 22.169.227.634,38 5.511.061.352,03 5.511.061.352,03

TABLO 27: YILLAR İTİBARİYLE BÜTÇE GİDERLERİ

YILLAR AÇIKLAMA 
MECLİSÇE KABUL 

EDİLEN BÜTÇE
EK BÜTÇE TOPLAM BÜTÇE

ÖNCEKİ YILA GÖRE 
ARTIŞ 
ORANI 

2010
Gider 420.000.000,00 0 ,00 420.000.000,00 -%16,00

Gelir 400.000.000,00 0 ,00 400.000.000,00 -%4,76

2011
Gider 500.000.000,00 0 ,00 500.000.000,00 %19,05

Gelir 450.000.000,00 0 ,00 450.000.000,00 %12,50

2012
Gider 600.000.000,00 20.000.000,00 620.000.000,00 %24,00

Gelir 540.000.000,00 20.000.000,00 540.000.000,00 %20,00

2013
Gider 650.000.000,00 0,00 650.000.000,00 %4,84

Gelir 545.000.000,00 0,00 545.000.000,00 %0,93

2014
Gider 903.000.000,00 0,00 903.000.000,00 %38,92

Gelir 833.000.000,00 0,00 833.000.000,00 %52,84

TABLO 28: YILLAR İTİBARİYLE GİDER BÜTÇESİ GERÇEKLEŞME DAĞILIMI

2010

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

57.362.550,59 153.195.642,11 45.506.747,17 7.530.142,68 263.595.082,55

%21,76 %58,12 %17,26 %2,86 %100,00

2011

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

65.664.777,16 201.229.569,20 51.679.330,34 14.428.966,30 333.002.643,00

%19,72 %60,43 %15,52 %4,33 %100,00

2012

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

80.528.841,35 253.693.208,50 64.701.840,44 8.268.089,44 407.191.979,73

%19,78 %62,30 %15,89 %2,03 %100,00

2013

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

84.245.327,17 259.688.480,44 55.705.026,77 24.137.811,40 423.776.645,78

%19,88 %61,28 %13,14 %5,70 %100,00

2014

Personel Gideri Cari Giderleri Yatırım Giderleri Transferler

149.727.453,33 516.671.342,56 53.993.799,70 25.331.968,73 745.724.564,32

%20,08 %69,28 %7,25 %3,39 %100
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3-MALİ DENETİM SONUÇLARI
	 Antalya Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nın 2014 yılı Sayıştay Denetimi hala devam etmektedir. Ayrıca, 
Ocak ayı belediye meclis toplantısında Denetim Komisyonu kurulmuş olup, denetim çalışmaları henüz sonuçlanmamıştır.
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B- PERFORMANS BİLGİLERİ

1- FAALİYET ve PROJE BİLGİLERİ

1. YÖNETİM

AMAÇ 1 MALİ YAPININ GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1.1 Kaynak kullanımında etkinlik ve verimliliği arttırmak

Doğrudan Temin Yoluyla Satın Alma İşlemleri
	 2014 yılı içerisinde 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu’nun 22. maddesi doğrultusunda mal, hizmet, yapım ve 
danışmanlık hizmetlerine ilişkin, 4.805 adet istek pusulası gelmiş ve 3.995 adet istek pusulasının satın alma işlemleri 
gerçekleştirilmiştir.

TABLO 29: 2014 YILI DOĞRUDAN TEMİN TALEP SAYI VE TUTARLARI

Harcama Birimi Sayı (Adet) Tutarı (TL)

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ (KAPALI) 1 2.700,00 

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 15 39.790,38 

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 62 1.330.176,58 

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 24 148.686,38 

ÇEVRE KORUMA ve KONTROL DAİRESİ BAŞKANLIĞI 511 5.582.343,33 

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 309 6.469.383,59 

DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 9 75.846,86 

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 971 16.942.652,48 

GENEL SEKRETERLİK 13 25.594,55 

İÇ DENETİM BİRİMİ BAŞKANLIĞI 7 9.412,00 

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 26 106.163,31 

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 7 14.026,20 

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 345 1.829.355,88 

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 17 41.380,11 

KENT ESTETİĞİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 16 316.853,85 

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 929 10.498.468,43 

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 35 156.883,10 

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 18 77.161,67 

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 2 11.764,40 

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 272 1.522.631,09 

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 155 3.264.442,99 

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 5 4.443,00 

ULAŞIM PLANLAMA VE RAYLI SİSTEMLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 120 1.446.511,67 

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 26 48.786,05 

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 100 11.098.407,55 

Toplam 3.995 61.063.865,45 
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	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre doğrudan temin yoluyla satın alma işlemleri yer almaktadır.

TABLO 30: YILLARA GÖRE DOĞRUDAN TEMİN YOLUYLA SATIN ALMA İŞLEMLERİ 

İşlem Türü
2012 2013 2014

İşlem Sayısı (Adet) Tutar  (TL) İşlem Sayısı (Adet) Tutar  (TL) İşlem Sayısı (Adet) Tutar  (TL)

Hizmet Alımı 271 5.533.666,99 295 7.728.164,17 1.226 38.027.538,49

Mal Alımı 1.091 6.810.520,35 691 5.306.999,32 2.719 21.011.532,34

Yapım İmalat 
Alımı

2 71.350,00 4 105.000,00 50 2.024.794,62 

Toplam 1.364 12.415.537,34 990 13.140.163,49 3.995 61.063.865,45

İhale Yoluyla Satın Alma İşlemleri
	 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu uyarınca, ihalesi yapılan işlerin türlerine göre dağılımı aşağıdaki tabloda 
gösterilmiştir.

TABLO 31: YILLARA GÖRE GERÇEKLEŞEN İHALE SAYI ve TUTARLARI 

İhale Türü 
2012 2013 2014

İhale Sayısı 
(Adet)

İhale Tutarı 
(TL)

İhale Sayısı 
(Adet)

İhale Tutarı 
(TL)

İhale Sayısı 
(Adet)

İhale Tutarı 
(TL)

Hizmet Alımı 21 31.961.855,54 22 31.089.253,61 36 46.229.516,80

Mal Alımı 27 19.177.092,34 22 14.058.695,99 21 21.425.681,02

Yapım İmalat Alımı 1 72.000,00 0 - 4 2.576.221,79

Toplam 49 51.210.947,88 44 45.147.949,60 61 70.231.419,61

TABLO 32: YILLARA GÖRE GERÇEKLEŞEN İHALELERİN YAKLAŞIK MALİYETİ İLE SÖZLEŞME BEDELLERİ 

2012 2013 2014

Sözleşmeli Yapılan İşlerin Yaklaşık Maliyeti (TL) 61.353.891,93 52.678.913,66 81.820.699,83

Sözleşme Bedeli (TL) 51.210.947,88 45.147.949,60 70.231.419,61

*Fen İşleri Dairesi, Kültür ve Sosyal İşler Dairesi, Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Dairesi ile Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlıkları ihale 
işlemlerini kendileri gerçekleştirdiklerinden bu dairelerin ihale sayıları tablodaki rakamlara dâhil edilmemiştir.

Elektrik Tüketimi
	 Büyükşehir  Belediyesi birimlerince kullanılan elektrik tüketimine ilişkin bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 33: 2014 YILINA GÖRE ELEKTRİK TÜKETİMİ

2013 2014

Elektrik Tüketimi (KWS) 13.508.549,00 14.678.205,12

Elektrik Tüketim Gideri (TL) 4.820.736,06 5.161.497,29 
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TABLO 34: 2014 YILI TÜKETİMLERİ

Ay Cep Telefonu (TL)
Sabit Hat,Data, Adsl 

Sms, İnternet (TL)

Ocak 10.507,15 131.669,44 

Şubat 9.767,10 144.628,74 

Mart 7.878,49 145.712,75 

Nisan 10.499,88 40.178,25 

Mayıs 8.845,85 48.088,75 

Haziran 10.166,55 58.079,05 

Temmuz 9.633,00 57.319,69 

Ağustos 9.483,40 59.935,00 

Eylül 11.949,85 60.700,75 

Ekim 12.076,80 62.712,50 

Kasım 9.596,10 53.983,83 

Aralık 10.789,40 54.964,99 

Toplam 121.193,57 917.973,74 TL

Akaryakıt Tüketimi
	 Belediye hizmet birimlerinde kullanılan araçlar 
İdari İşler Şube Müdürlüğü yönetiminde birimlere tahsis 
edilmektedir. 2014 yılı itibariyle 62 araç ile (40’u şoförlü 
22’si şoförsüz) hizmette devamlılık sağlanmıştır.

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılı akaryakıt tüketimleri 
ve tüketim bedeli yer almaktadır.

TABLO 35: 2014 YILI AKARYAKIT TÜKETİMİ

Ay
Kurşunsuz 
Benzin (TL)

Euro Diesel 
(TL)

Tüketim 
Bedeli (TL)

Ocak 4.891,13 131.804,84 374.929,57

Şubat 5.975,42 155.836,09 415.512,01

Mart 6,643,38 181.674,84 511.775,30

Nisan 6.702,55 114.636,85 493.122,74

Mayıs 6.813,08 159.154,87 502.285,89

Haziran 15.400,03 284.050,85 476.755,19

Temmuz 9.666,67 396.118,75 565.761,91

Ağustos 12.086,69 546.153,20 522.147,72

Eylül 11.803,29 524.711,41 509.508,38

Ekim 13.574,40 365.042,12 419.059,34

Kasım 6.285,67 285.887,75 502.653,00

Aralık 14.624,91 405.536,75 512.763,89

Toplam 114.468,84 3.550.608,32 5.806.274,94

Teknik Destek Hizmetleri
	 Elektrik panolarının kapasitif ve reaktif cezaya 
girmesini engellemek üzere bakım ve onarımları gerçekleş-
tirilmektedir.

TABLO 36: YILLARA GÖRE ELEKTRİK PANOLARI ARIZA TÜR ve 
SAYILARI

Arıza Türü
Arıza Sayısı

2013 2014

Kondsansatör 203 400

Kontaktör 46 300

Balast 48 10

Röle 11 40

GPRS Modem Arızası 71 80

Sigorta 54 150

Aspiratör - -

Sayaç arızası 22 30

Akım trafosu 5 8

Termik manyetik şalter 25 34

Toplam 485 1.052

Taşınır Mal İşlemleri 
	 Belediyenin mal alımlarına ilişkin Taşınır Mal 
Yönetmeliği kapsamında taşınır işlem fişi düzenlenerek 
takibi yapılmaktadır. Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle 
düzenlenen taşınır işlem fişi sayıları ve tutarları yer 
almaktadır. Tabloda 2012 yılında Fen İşleri Dairesi Baş-
kanlığı, Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı ile Sosyal 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı’na ait sayılar, 2013 yılında Fen 
İşleri Dairesi Başkanlığı, Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Baş-
kanlığı, Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı ile Basın Yayın 
ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı’na ait sayılar yer alma-
maktadır. 

	 2014 yılında ise birimler tarafından gönderilen mal 
alımlarına ilişkin işlemler, Taşınır Mal Şube Müdürlüğü’nce 
taşınır işlem fişi düzenlenerek yapılmıştır. Tabloda yer 
alan; 2012 yılı ile 2013 yılı karşılaştırıldığında işlem 
sayısının %26,38 oranında, parasal tutarın %18,24 
oranında azaldığı görülmektedir. Benzer şekilde; 2013 
yılı ile 2014 yılı karşılaştırıldığında işlem sayısının %34,52 
oranında arttığı, parasal tutarın da %2,20 oranında 
azaldığı görülmektedir. Bunun nedeni tasarruf tedbirlerinin 
uygulanmasıdır. 
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TABLO 37: YILLARA GÖRE TAŞINIR İŞLEM FİŞİ SAYILARI

Harcama Birimi Adı

2012 2013 2014

Taşınır 
İşlem Fişi 

Sayısı

Toplam 
Tutar (TL)

Taşınır 
İşlem Fişi 

Sayısı

Toplam 
Tutar (TL)

Taşınır 
İşlem Fişi 

Sayısı

Toplam 
Tutar (TL)

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 9 5.548,12 14 62.303,17 15 46.803,90

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

107 1.053.552,29 - - - -

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 18 113.861,32 16 94.869,58 24 113.381,77

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

426 12.477.712,49 304 8.302.843,61 345 5.078.579,44

KENT ESTETİĞİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 17 52.005,11 13 40.559,62 14 49.015,49

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 113 768.904,38 92 355.183,59 316 2.507.453,49

DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 33 125.842,22 16 123.153,89 19 120.517,17

GENEL SEKRETERLİK - - - - 16 35.115,28

İÇ DENETİM BİRİMİ BAŞKANLIĞI - - - - 8 11.106,16

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 40 87.077,26 15 78.013,52 27 164.957,68

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

10 7.801,69 11 6.717,69 6 15.608,80

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 63 382.102,81 36 301.552,02 71 1.053.525,18

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

18 60.995,69 12 101.343,89 14 26.882,17

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 64 153.554,80 55 177.633,31 48 144.281,95

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 63 159.222,07 35 248.616,04 24 257.542,47

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 3 950,00 1 354,00 3 24.706,47

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 272 2.742.510,15 256 2.903.002,36 141 1.527.461,81

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI - - - - 71 572.137,58

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 8 8.069,94 3 5.376,02 5 5.242,74

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 20 774.279,01 12 161.792,35 - -

ULAŞIM PLANLAMA VE RAYLI SİSTEMLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

97 906.347,97 108 3.281.563,67 157 3.731.490,49

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

54 111.437,96 49 93.415,70 41 94.992,50

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 13 109.047,95 18 96.077,95 69 491.563,49

Genel Toplam 1.448 20.100.823,23 1.066 16.434.371,98 1434 16.072.366,03
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Merkez Ambar
	 Merkez ambar, belediye birimlerinin ihtiyaç duyduğu kırtasiye, temizlik ve büro malzemelerinin toplu temin edil-
mesi ve depolanması sonucunda, kaynak tasarrufunu sağlamak ve taleplere hızlı yanıt vermek amacıyla hizmet vermek-
tedir. Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle merkez ambardan karşılanan malzeme cinsi ve miktarı yer almaktadır. Tabloda 
2012 ve 2013 yılları karşılaştırıldığında malzeme cinsinin %12.36 oranında, malzeme miktarının %40.61 oranında azaldığı 
görülmektedir. Bunun nedeni merkez ambarda bulunan temizlik ve kırtasiye malzemelerinin, tasarruf tedbirleri nedeniy-
le, daha tasarruflu şekilde kullanılmasının sağlanmasıdır. Benzer şekilde; 2013 ve 2014 yılları karşılaştırıldığında malzeme 
cinsinin %9,32 oranında, malzeme miktarının %79,44 oranında arttığı görülmektedir. Bunun nedeni 6360 sayılı kanun 
gereğince; büyükşehir belediye sınırlarının tüm il sınırı olarak belirlenmesi ve öncesinde büyükşehir belediyesi sınırları 
içerisinde yer almayan özellikle de kırsal alanda kalan köy niteliğine sahip yerlerin mahalleye dönüşmesi, belde beledi-
yeleri ile kırsal alana hizmet veren il özel idarelerinin kapatılması nedeniyle, İl Özel İdaresi tarafından verilen hizmetlerle 
birlikte pek çok hizmetin büyükşehir belediyesi tarafından yerine getirilmeye başlanmasından dolayı ilçelerdeki hizmet 
birimlerine de malzeme verilmesidir.

TABLO 38: MERKEZİ AMBARDAN KARŞILANAN MALZEME CİNSİ ve MİKTARI 

Harcama Birimi Adı
2012 2013 2014

 Malzeme 
Cinsi *

Miktar ** 
 Malzeme 

Cinsi *
Miktar ** 

 Malzeme 
Cinsi *

Miktar ** 

1.HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 96 1.316,00 88 868,00 112 1.092,00

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

184 3.994,00 104 1.426,00 76 985,00

BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 55 3.281,00 41 287,00 82 3.301,00

ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

842 15.208,00 826 7.968,00 842 6.575,00

KENT ESTETİĞİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 84 2.054,00 67 710,00 217 2.119,00

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI - - 3 4.606,00 87 40.407,00

DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 154 1.826,00 13 1.347,00 112 513,00

FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 515 6.344,00 439 3.057,00 499 3.956,00

GENEL SEKRETERLİK - - - - 195 2.811,00

İÇ DENETİM BİRİMİ - - - - 52 445,00

İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 303 5.719,00 274 4.267,00 347 5.372,00

İNSAN KAYNAKLARI ve EĞİTİM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

81 1.769,00 75 1.708,00 195 3.371,00

İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 102 2.326,00 143 1.564,00 269 3.719,00

KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞI

396 4.532,00 254 1.655,00 222 1.183,00

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI - - - - 62 696,00

MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 322 7.730,00 351 5.943,00 362 6.420,00

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 366 11.880,00 415 5.958,00 213 4.264,00

PROTOKOL ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 68 605,00 51 255,00 73 390,00

SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 710 9.304,00 1.019 7.468,00 756 5.223,00

SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 917 11.500,00 346 3.199,00 259 2.986,00

TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 49 443,00 40 292,00 85 693,00

TEMİZ ENERJİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 89 1.010,00 60 259,00 10 38,00

ULAŞIM PLANLAMA VE RAYLI SİSTEMLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞI

479 6.576,00 265 3.700,00 160 2.194,00

YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 309 3.615,00 394 4.058,00 301 7.203,00

ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 124 2.657,00 83 986,00 395 4.545,00

Genel Toplam 6.245 103.689,00 5.473 61.581,00 5.983 110.501,00
* Malzeme Cinsi = Harcama birimi tarafından taşınır talep belgesi ile istenilen kırtasiye ve temizlik malzemesi çeşidi.
** Miktar = Harcama birimi tarafından taşınır talep belgesi ile istenilen kırtasiye ve temizlik malzemesi miktarı.
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	 Büyükşehir Belediyesince verilecek olan hizmet-
lerin aksamaması, daha etkin ve verimli hizmet sağlana-
bilmesi için Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı’na bağlı 
olarak yaklaşık 2500 m2’lik bir alanda, faaliyet gösteren 
Merkez Ambarda, belediye birimleri tarafından en fazla 
tüketilen ve ihtiyaç duyulan mal/malzemelerin toplu alımı 
yapılıp, ambar stoklaması işlemleri tamamlandıktan sonra 
barkod sistemi kullanılarak ilgili birimin talebi üzerine mal-
zemelerin teslimi yapılmaktadır.

Resim 8: Ambarlarda Barkod Sistemi Uygulaması

Gürsu Ambarı
	 Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı’na bağlı ola-
rak, yaklaşık 2600 m2’lik kapalı alanda faaliyet gösteren 
Gürsu Ambarı’nda belediye birimlerinin ihtiyaç duyduğu 
üretim, bakım ve onarıma yönelik mal/malzemelerin stok-
laması yapılıp, barkod sistemi kullanılarak birimlerin tale-
bine istinaden malzemenin teslimi sağlanmaktadır.

Resim 9: Gürsu Ambar İç Görünüm 

	 Belediye birimlerine istenilen zamanda, istenilen 
miktarda ve kalitede malzemenin sağlanabilmesi için Mer-
kez Ambar ile Gürsu Ambarı’nda stok yönetiminin önemi 
benimsenmiş, stok ihtiyaçlarının tespiti ve planlaması ile 
malzeme dağıtımı söz konusu yönetim sistemi doğrultu-
sunda yapılmaktadır.

İç Denetim Faaliyetleri
	 İç Denetim Birimi Başkanlığı; belediyemizin 
çalışmalarına değer katmak geliştirmek için nesnel risk 
analizlerine dayanarak yönetim ve kontrol yapılarının 
değerlendirilmesine yönelik sistem denetimleri ile bele-
diyemiz kaynaklarının ekonomiklik, etkililik ve verimlilik 
esaslarına göre yönetilip yönetilmediğini değerlendirmek 
ve rehberlik yapmak amacı ile yasal uygunluk denetimleri 
gerçekleştirmektedir. Bunun yanında belediye başkanının 
görevlendirmesiyle İç Denetim Birimi Başkanlığınca danış-
manlık, inceleme ve araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.

	 2014 Yılı İç Denetim Programı kapsamında, taşınır 
mal süreçlerine ait (3 adet) sistem denetimi ile (2 adet) 
uygunluk denetimi, ayrıca 2014 yılı içerisinde program 
dışı denetim ve danışmanlık faaliyeti kapsamında, bele-
diyemizle ilgili münferit konulara yönelik olarak 26 adet 
inceleme ve danışmanlık faaliyeti yapılmış olup, düzenlenen 
raporlar gereği yapılmak üzere ilgili birimlere 
gönderilmiştir.

	 İç denetim faaliyetlerinin dışında olmasına 
rağmen, 2014 yılı içerisinde 4483 sayılı kanun gereğince 
valilik makamınca yapılan görevlendirmeler nedeniyle, 
toplam 5 adet “Ön İnceleme” raporu düzenlenmiştir.

	 Aşağıdaki tabloda, yıllara göre iç denetim 
faaliyetleri kapsamında yapılan denetim tür ve sayıları 
yer almaktadır.

TABLO 39: YILLARA GÖRE İÇ DENETİM TÜR ve SAYILARI

Yıllar 2012 2013 2014

Mevzuata Uygunluk Denetimi 
(Adet)

4 6 2

Sistem Denetimi (Adet) 6 5 3

Danışmanlık, İnceleme ve Araştırma 
(Adet)

- 1 26

Toplam 10 12 31
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TABLO 40: 2014 YILINDA KİRAYA VERİLEN TAŞINMAZLAR

Kiralanan Taşınmaz Kiralama Yöntemi Kiralama Süresi

Haşimişcan Mah. 12569 ada 2 parselde bulunan 2240m²’lik 
otopark alanı

2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 12 ay (6ay+6ay)

Konyaaltı Sahili Arapsuyu ile Antalya Limanı arasında bulunan 
18 adet büfe yeri

2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 1 yıl

Alanya, Kaş, Kumluca ve Manavgat İlçelerindeki 106 adet su 
üstü parkur alanı ihalesi 

2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 8 ay

Finike, Kumluca ve Muratpaşa İlçelerindeki 6 adet su üstü 
parkur alanı ihalesi

2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 11 ay

Lara Birlik üniteleri içindeki restoran ve kafeteryaların ihalesi 2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 3 yıl

Beydağları Bahçecik II Atatürk Parkı (Günübirlik Kullanım Alanı) 2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 2 yıl

Atatürk Kültür Parkı İçi Cam Piramit (Kongre Salonu ve Fuar 
Merkezi) ve Antalya Kültür Merkezinin Tüm Üniteleri İhalesi

2886 Sayılı Devlet İhale Kanun 51/g Maddesi 3 yıl

Akdeniz Kent Parkı 2 Adet Çay Bahçesi (kafeterya)-5 Adet Büfe 
İhalesi 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediye 
Kanunu’nun 26. Maddesi 

5 yıl

Emlak İşleri
	 2014 yılında ilgili mevzuatlar çerçevesinde;
• Büyükşehir belediyesi mülkiyetinde kayıtlı taşınmazların kontrol işlemleri gerçekleştirilmiştir,
• 6360 sayılı kanun ile devir edilen taşınmazların tescil işlemlerine başlanmıştır,
• Büyükşehir belediyesi taşınmazların 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu uyarınca kiraya verilmesi işlemleri 
gerçekleştirilmiştir, 
• Maliye Bakanlığı ile Büyükşehir Belediyesi arasında yapılan protokol çerçevesinde 231 adet su üstü spor parkur alanın-
dan 112 adedinin ihalesi gerçekleştirilmiştir,
• Gayrimenkuller üzerindeki icrai haciz şerhlerinin, hacizleri karşılayacak değerdeki taşınmazlar üzerinde toplanmasıyla 
terkinlerinin sağlanması işlemlerine başlanılmıştır. 

HEDEF 1.2 Belediye gelirlerinde artış sağlamak

	 Büyükşehir Belediyesi'nin yetki alanındaki mey-
dan, bulvar, cadde ve ana yollar üzerindeki bütün ilan, 
reklam ve açık alan aktiviteleri ile ilgili, Antalya Büyükşehir 
Belediyesi “Reklam İlan ve Tanıtım Çalışma Usul ve Esas-
ları Hakkında Yönetmelik” hükümleri doğrultusunda işlem 
yapılmaktadır. 6360 sayılı kanun ile büyükşehir yetki ve 
sorumluluğuna giren cadde ve bulvarların il bünyesin-
de bulunan 19 ilçeden 3’ü (Alanya, Manavgat ve Finike) 
büyükşehir belediye meclisin almış olduğu 16.12.2014 ta-
rih ve 706 sayılı kararı ile pilot uygulama kapsamına alın-
mıştır. Büyükşehir Belediyesi sorumluluğundaki cadde ve 
bulvarların ilçelere göre dağılımı tabloda yer almaktadır. 

TABLO 41: YILLARA GÖRE BELEDİYEMİZ SORUMLULUĞU 
ALTINDAKİ CADDE VE BULVARLAR

İlçe Adı 2013 2014

Muratpaşa 59 64

Kepez 34 34

Konyaaltı 20 22

Aksu 2 3

Alanya - 14

Manavgat - 16

Finike - 6

Toplam (Adet) 115 159
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	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle tahakkuk bazında mükellef sayıları yer almaktadır. Mükellef sayısında 2014 yılın-
da bir önceki yıla oranla % 10 artış sağlanmıştır.

TABLO 42: YILLARA GÖRE İLAN REKLAM VERGİSİ MÜKELLEF SAYILARI

Açıklama 2013 2014

Mükellef Sayısı 10.875 12.011

	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle ilan reklam beyan sayıları ve m2’leri yer almaktadır.

TABLO 43: YILLARA GÖRE İLAN REKLAM VERGİSİ BEYAN SAYILARI VE M²’LERİ 

Açıklama 2012 2013 2014

Beyan Sayısı (Adet) 18.867 24.800 23.984

Beyan m² 124.761 152.099 158.687

TABLO 44: YILLARA GÖRE SORUMLULUK ALTINDAKİ CADDE ve BULVARLAR

Açıklama
2012 2013 2014

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tahakkuk 
(TL)

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tahakkuk 
(TL)

İşlem Sayısı 
(Adet)

Tahakkuk 
(TL)

Işıklı İlan ve Reklam Vergisi 6.625 1.538.777 12.419 2.905.029 17.606 4.280.830

Işıksız İlan ve Reklam Vergisi 7.993 1.196.007 21.812 3.378.576 31.839 5.010.787

Damga Vergisi 2.561 42.622 5.738 110.772 4.358 84.109

Bina Cephelerinde Yapılan İlan ve Reklam 
Vergisi

209 342.498 248 626.823 96 194.245

Geçici İlan ve Reklam Vergisi 1.016 479.329 961 556.263 1.010 433.067

İlan ve Reklam Gelirleri 2.646 1.468.587 5.131 5.762.438 7.131 6.112.613

Römorklu Araçlarda Yapılan İlan Reklam 
Vergisi

11 4.200 21 7.880 12 1.990

Nostalji ve Hafif Raylı Sistem İlan Reklam 
Vergisi

1 35.000 30 144.000 28 49.000

Toplam 21.062 5.107.020 46.360 13.491.781 62.080 16.166.641

	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle eğlence vergisi mükellef sayısı ve tahakkuk miktarı yer almaktadır. Eğlence 
vergisinde 2013 yılına istinaden 2014 yılında % 6,85 artış gerçekleşmiştir.

TABLO 45: YILLARA GÖRE EĞLENCE VERGİSİ GELİRLERİ

Açıklama
2012 2013 2014

Mükellef 
Sayısı

Tahakkuk 
(TL)

Mükellef 
Sayısı

Tahakkuk 
(TL)

Mükellef 
Sayısı

Tahakkuk 
(TL)

Eğlence Vergisi (Biletle girilmesi zorunlu olmayan) 106 536.427 231 665.340 255 710.937
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Bütçe İşlemleri 
	 Haziran ayında  birimlere 2015 yılı ve izleyen iki 
yıla ait bütçe çağrıları yapılmış ve Ağustos ayında birim-
lerden gelen bütçeler birleştirilip başkanlık oluru ile Eylül 
ayında encümene sunulmuştur. Encümence incelenen 
belediye gelir ve gider taslak bütçesi, 5018 sayılı Kamu 
Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu uyarınca merkezi yöne-
tim bütçe tasarısına eklenmek üzere İçişleri Bakanlığı’na 
gönderilmiştir. Kasım ayı meclis toplantısında görüşü-
len harcama birimlerine ait bütçeler karara bağlandıktan 
sonra ilgili daire başkanlıklarına gönderilmiştir.

	 Mevzuatlar çerçevesinde hazırlanan “Mali Yıl 
Belediye Bütçesi”nin ayrıntılı harcama programı hazırla-
narak yıl içinde belirlenecek bütçe uygulama tebliğlerine, 
tasarruf tedbirleri genelgelerine, Kamu İhale Kanunu’na 
ve diğer ilgili kanunlara uygun olarak ödeneklerin etkin ve 
verimli bir biçimde kullanılmasının sağlanması amacıyla 
harcama birimlerine gerekli destek sağlanmaktadır. 

	 Mali tablolar yılsonu itibariyle mali durum ve 
faaliyet raporunu kapsayacak şekilde ilgili mevzuat hüküm-
lerine göre doğruluk, güvenirlik ve mali saydamlık açısın-
dan net bir biçimde ortaya konmuştur. Bu anlayış çerçeve-
sinde, büyükşehir belediyesi bütçesi kesin hesabı Sayıştay 
incelemesine hazır hale getirilmiştir.

Muhasebe İşlemleri 
	 Belediyenin tüm esnaf, hizmet müteahhitleri, ya-
tırım müteahhitleri ve diğerleri ile ilgili borçlarını gösterir 
çalışmalar yapılarak nakit durumuna göre ödemelerinin 
gerçekleşmesi ve tüm resmi borçların takibi ve ödenmesi 
sağlanmıştır. Belediyenin ayrıntılı mizanı, Kamu Bilgi Siste-
mine yüklenerek Maliye Bakanlığı’na gönderilmiş, yıl sonu 
işlemleri yapılmış ve istatistiki bilgilere cevap verilmiştir. 

	 Yıl içerisinde gelirler ve banka kayıtları takip 
edilerek muhasebeleştirilmiş, aylık bildirim beyanname-
leri hazırlanarak internet ortamında gönderilmiş ve günü 
geldiğinde tahakkuk etmiş borçlar vergi dairesine 
ödenmiştir.  

	 Yevmiye kayıtlarının yıllara göre dağılımı aşağıdaki 
tabloda gösterilmiştir. 

TABLO 46: YILLARA GÖRE YEVMİYE KAYDI İŞLEMLERİ

Açıklama 2012 2013 2014

Yevmiye Kaydı (Adet) 29.072 32.312 37.444

İç Kontrol Eylem Planının Takibi
	 Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali Kontrol Genel 
Müdürlüğü’nün 02.12.2013 tarihli genelgesi uyarınca, 
“Antalya Büyükşehir Belediyesi İç Kontrol Standartları 
Uyum Eylem Planı” mevcut durum analizi çerçevesinde 
revize edilerek 31.12.2014 tarihinden itibaren uygulamaya 
konulmuştur. 

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrol İşlemleri
	 İç kontrol ve ön mali kontrol işlemleri, 5018 
sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu’nun 58 
ve 60. maddeleri ile 5436 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde 
Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun’un 
15. maddesine ve 31.12.2005 tarih ve 26040 3. mükerrer 
sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan İç Kontrol ve Ön Mali 
Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 27. maddesine göre 
yürütülmektedir. 2014 yılında taahhüt ve sözleşme öncesi 
19 adet ön mali kontrol yapılmıştır.  Aşağıdaki tabloda ön 
mali kontrol işlemleri ile ilgili veriler yer almaktadır.

TABLO 47: YILLARA GÖRE ÖN MALİ KONTROL İŞLEMLERİ 

Açıklama 2012 2013 2014

Ödeme Emri (Adet) 9.847 10.110 12.256

Muhasebe İşlem Fişi (Adet) 19.225 22.202 25.188

Gelir İşlemleri
	 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 5216 
sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayılı Belediye 
Kanunu, 213 sayılı Vergi Usul Kanunu ilgili yönetmelikler ve 
diğer yasal mevzuat çerçevesinde belediye gelirlerinin tarh 
ve tahakkuk işlemleri yapılmıştır. 

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılı gelir tahakkuk ve 
tahsilat miktarları yer almaktadır.

TABLO 48: YILLAR İTİBARİYLE GELİR İŞLEMLERİ 

Açıklama 2013 2014

Tahakkuk Tutarı (TL) 511.389.872 745.673.308

Tahsilat (TL) 463.330.952 697.766.025

Tahsilat Oranı (%) 90 93

Mükellefe Gönderilen Ödeme 
Emri Sayısı (Adet)

3.024 11.257

Mükellefe Tebliğ Edilen Öde-
me Emri Sayısı (Adet)

1.725 4.468

Tahsil Edilen Mükellef Sayısı 
(Adet)

1.539 2.348

Haciz İşlemi Yapılan Mükellef 
Sayısı (Adet)

456 -

Takipli Alacakların Tahsili (TL) 6.243.503 4.389.477
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Yat Limanı ve Kaleiçi Hizmetleri
	 Kaleiçi Yat Limanı, Yat Limanı ve Kaleiçi Şube Mü-
dürlüğü tarafından işletilmekte iken,  2886 sayılı kanunun 
45. maddesine dayanarak 16.12.2012 tarih ve 40 sayı-
lı Büyükşehir Belediyesi Encümen kararıyla 01.02.2013 
tarihinden itibaren üç yıllığına Antalya Ulaşım Hizmet-
leri Petrol Sanayi ve Ticaret A.Ş.’ye yıllık 150.000.00 
TL + KDV bedelle kiraya verilmiştir. Liman işletmeciliği 
hizmetleri sözleşme gereği ilgili şirket tarafından 
yürütülmektedir. Yat Limanı ve Kaleiçi Şube Müdürlüğü, 
Kaleiçi Yat Limanı işletmeciliği ile ilgili denetim görevini 
yerine getirmektedir.  Kaleiçi Kullanım Yönergesi çerçe-
vesinde uygulamalarda bulunmak ve konunun niteliğine 
uygun olarak ilgili birimlerle koordinasyonu sağlamak 
üzere çalışmalara devam edilmektedir. 

Kaleiçi Araç Giriş ve Çıkış Denetimleri ve Ücretlendirilme
	 Kaleiçi Trafik sirkülasyon Projesi kapsamında 
Kaleiçi bölgesinde bulunan 2 giriş, 2 çıkış noktasında 
bilgisayar kontrollü bariyer sistemi kurulmuştur. Giriş ve
çıkış noktalarına yerleştirilen kamera ve kullanılan 
yazılımlar aracılığı ile giriş - çıkış yapan araçların plakaları 
otomatik olarak algılanmakta ve sistemden sorgula-
nıp geçiş hakkı olan araçlara bariyer, otomatik olarak 
açılmaktadır. Sistem sayesinde, bölge güvenliği ve giriş - 
çıkışların daha hızlı ve güvenilir olması sağlanmaktadır. 

	 Kaleiçi Araç Trafik Düzeni ve Kademeli Otopark 
Ücret Tarifesi Uygulaması işi 5216 sayılı kanunun 26. 
maddesine göre 31.08.2013 tarih ve 441 sayılı meclis 
kararıyla, 5 yıllığına ANET A.Ş.’ye kiraya verilmiştir. 
Sözleşme gereği aylık elde edilen cironun %10’unun 
belediyemize ödenmesi kaydıyla kiraya verilen Kaleiçi Araç 
Trafik Düzeni ve Kademeli Otopark Ücret Tarifesi Uygula-
ması işinden 2014 yılı itibariyle 3.327,52 TL+KDV gelir elde 
edilmiştir. 

Terminal Hizmetleri	
	 30.03.2014 tarihine kadar yalnızca Antalya 
Şehirlerarası Otobüs Terminali ile sorumlu iken, 31.03.2014 
tarihi itibariyle uygulamaya geçen 6360 sayılı kanunla 
Gazipaşa, Alanya, Manavgat, Serik, Kemer, Kumluca ve 
Korkuteli Şehirlerarası Otobüs Terminalleri de Büyük-
şehir Belediyesi sorumluluğuna geçtiğinden görev alanı 
genişlemiştir. 

	 Antalya Merkez, Gazipaşa, Alanya, Manavgat, Serik, 
Kemer ve Kumluca Otogarlarının 2014 yılı toplam kira 
geliri 9.782.250,39 TL+ KDV’dir.

	 Aşağıdaki tabloda Antalya, Gazipaşa, Alanya, 
Manavgat, Serik, Kemer ve Kumluca terminallerine ait oto-
büs çıkış sayıları yer almaktadır.

TABLO 49: 2014 YILI ŞEHİRLERARASI-İLÇELER OTOBÜS ÇIKIŞ 
SAYILARI

Tarih Terminal
Şehirlerarası 
Otobüs Çıkış 

Sayısı

İlçelerarası
 Otobüs 

Çıkış Sayısı

Toplam
(Adet)

01.01.2014  
31.12.2014

Antalya 120.057 174.033 294.090

16.08.2014 
31.12.2014

Gazipaşa 1.924 650   2.574

14.08.2014 
31.12.2014

Alanya 10.934 2.524  13.458

04.09.2014  
31.12.2014

Manavgat 16.881 4.551 21.432

16.08.2014  
31.12.2014

Serik 12.813 7.165 19.978

07.08.2014  
31.12.2014

Kemer 4.541 16.816 21.357

22.08.2014  
31.12.2014

Kumluca 1.151 12.978 14.129

	
	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında terminal oto-
parkından ücretli ve ücretsiz çıkış yapan araç sayıları yer 
almaktadır.

TABLO 50: 2014 YILI TERMİNAL OTOPARKI ARAÇ ÇIKIŞ 
SAYILARI

Açıklama Ücretli Çıkış Ücretsiz Çıkış

Antalya 190.660 1.443.858

*İlçe terminallerde ücretli otopark ve bariyer sistemi 
bulunmadığından çıkış sayıları tutulamamaktadır.

İşletme ve İştiraklerle İlgili Hizmetler
	 Büyükşehir Belediyesi’nin iştiraklerinin res-
mi iş, işlem ve kayıtları yapılıp, kontrolü sağlanmıştır. 
İştiraklerin ekonomik verimlilik esaslarına göre idaresi, 
planlanması, programlanması ve işletilmesini sağlamak 
üzere, belediye ile şirketler arasında haberleşme, bilgi 
alışverişi, borç-alacak, mizan, bilanço, gelir- gider ilişkisi 
gibi konularda raporlama faaliyetleri sürdürülmüştür. Be-
lediye ve iştirakleri arasında haberleşme ve koordinasyon 
görevi yürütülmüş, belediyenin iştiraklerindeki ortaklık 
payından doğan, mali ve yasal haklarının korunması 
sağlanmıştır. 
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	 6360 sayılı kanun kapsamında tüzel kişiliği 
kaldırılan Antalya İl Özel İdaresi’nin sermaye şirketi ve 
ortağı bulunduğu birlikler, belediyeye devrolduğundan,  
konu ile ilgili envanter çalışması başlatılmıştır. Şirketlerin 
ve iştiraklerin genel kurulları takip edilmiş, belediyenin ge-
nel kurullarda temsili sağlanmıştır. Olağan ve olağanüstü 
genel kurullarda alınan kararların takibi yapılmıştır.

	 Belediye şirketlerinden gelen sermaye artışıyla ilgi-
li talepler değerlendirilerek, karar verilmek üzere belediye 
meclisine sevk edilmesi ve alınan kararlar doğrultusunda 
ortaklık oranının korunması suretiyle söz konusu sermaye 
artışına katılımı sağlanmıştır. İştiraklerin verimlilik esasları-
na göre, işletilmesinin takibi titizlikle yapılmıştır. Şirketlerin 
veya iştiraklerin ortaklıktan ayrılma ve fesih işlemlerinin 
takibi sağlanmıştır. 6360 sayılı kanun kapsamında tüzel ki-
şiliği kaldırılan Antal ya İl Özel İdaresi’nin ASBAŞ Antalya

Serbest Bölge İşleticisi A.Ş.’de bulunan % 17,92 ve ANFAŞ 
Antalya Fuarcılık İşletme ve Yatırım A.Ş.’de bulunan  %10, 
8.077 olan hisse devir alınmıştır. Aynı kapsamda İl Özel 
İdaresi’nin Antalya Zeytinpark Tarım Ürünleri San. Tic. 
A.Ş.’de bulunan %10 hisse payı da devralınmıştır.	

	 ASBAŞ Antalya Serbest Bölge İşleticisi A.Ş.’nin 2013 
yılı kar payı olan 214.000,00 TL, 29.08.2014 tarihinde mak-
buz karşılığı teslim alınmıştır. ALDAŞ Alt Yapı Danışmanlık 
Elektrik Enerjisi Üretim Hizmetleri İnşaat Taah. San. Tic. 
A.Ş.’nin 11.11.2014 tarihli olağanüstü genel kurul toplan-
tısında aldığı karar uyarınca sermaye artışına gitmiş olup, 
sermayesi 3.000.000,00 TL’ye çıkarılmıştır. Ortaklık payı 
korunarak (%1), Büyükşehir Belediyesinin payı 30.000,00 
TL olmuştur. Ticaret sicil işlemleri devam etmektedir. Kum-
luca Gıda İhtisas Organize Sanayi’ye %7 hisse ile katılımda 
bulunulmuştur. 

HEDEF 1.3 Alternatif gelir kaynakları üretmek

Ulusal ve Uluslararası Projeler
	 Belediyenin başvurabileceği ulusal ve ulus-
lararası açılan fonların takibinin yapılarak, projeler 
hazırlanması yoluyla bu fonlardan Büyükşehir  
Belediyesi’nin en etkin şekilde faydalanılması sağlanmak-
tadır. Aşağıdaki tabloda 2014 yılında başvurusu yapılan, 
yürütülen, ortaklık kurulan ve destek sağlanan projelerle 
ilgili bilgiler yer almaktadır.

TABLO 51: YILLARA GÖRE PROJE BAŞVURU SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Başvurusu Yapılan Proje Sayısı 3 10 11

Kabul Edilen/Devam Eden Proje Sayısı 2 2 9

Ortaklık Kurulan/Destek Sağlanan 
Proje Sayısı

6 20 14

1.Başvurusu Yapılan Projeler:

1.1. Risk Analizi ve Değerlendirmesinde Antalya 
Büyükşehir Belediyesi Örneği Projesi 

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Batı Akdeniz Kalkın-
ma Ajansı (BAKA) 2014 Yılı Doğrudan Faaliyet  Destek  
Programı 

Proje İçeriği: İş Sağlığı ve Güvenliği Risk Değerlendir-
mesi Yönetmeliği yayınlanarak 30.12.2012 tarihinde 
yürürlüğe girmiştir. Yönetmeliğe göre, kurum; çalışma 
ortamının ve çalışanların sağlık ve güvenliğini sağlama, 
sürdürme ve geliştirme amacı ile iş sağlığı ve güvenliği 
yönünden risk değerlendirmesi yapmak veya yaptırmak 
zorunda tutulmuştur. 

Durum: Proje kabul edilmiş olup, çalışmalar devam 
etmektedir.

1.2. Müzelerimiz Öğreniyor Erasmus ve Yetişkin Eğitimi 
Projesi

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Avrupa Birliği Eğitim ve 
Gençlik Programları Merkezi Başkanlığı (Türkiye Ulusal 
Ajansı)

Proje İçeriği: “Müzeler Öğreniyor” projesi Antalya 
Büyükşehir Belediyesi tarafından hizmete açılan 
müzelerde çalışan personellerin kapasitesinin arttırılması 
amacını taşıyan bir yetişkin eğitimi projesidir. 

Durum: Proje kabul edilmiş olup, çalışmalar devam 
etmektedir.

1.3. MIPIM Gayrimenkul Fuarı Projesi

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Dışişleri Bakanlığı Tanıtım 
Fonu

Proje İçeriği: Dünya turizminde bir marka kent olma 
yolunda hızla ilerleyen, doğal güzellikleri, tarihi, kültü-
rel zenginliği ve sahibi olduğu turistik tesisleriyle her yıl 
yerli-yabancı milyonlarca turisti ağırlayan Antalya, 2014 
yılı itibari ile dünyada en çok ziyaret edilen 3. şehir olarak 
yerini almaktadır. Bu nedenle alternatif turizm&
gayrimenkul yatırımlarının artması, farklı modelleri ve or-
taklıkları kente taşıma ve uluslararası organizasyonlarda 
yer almanın kentin tanıtımı ve gelişimi, belediyenin farklı 
yatırım olanaklarından ve fonlarından yararlanması adına 
olumlu gelişmeler sağlayacaktır.
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	 Fuarda belediyenin vizyon projeleri arasında olan 
‘‘Boğaçay Projesi, Kruvaziyer Liman Projesi, Balbey ve 
Kepezaltı Kentsel Dönüşüm Projeleri tanıtılacaktır.  

Durum: Proje kabul edilmiş olup, çalışmalar devam 
etmektedir.

2. Diğer Projeler 

2.1. Engelliler Çiçek Açtı

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı

Proje İçeriği: Down sendromlu bireylerin iş sahibi olması 
ile ilgili çalışmalar yapılması hedeflenmektedir.

Durum: Proje ön kabul görmüş olup, çalışmalar devam 
etmektedir.

2.2.İçme Suyu ve Kanalizasyon Projesi:

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı
Proje İçeriği: Konyaaltı bölgesinde içme suyu  borusun-
daki basınç kırıcı pilot olarak seçilecek ve ne kadar enerji 
ürettiği tespit edilecektir. 

Durum: Proje ön kabul görmüş olup, çalışmalar devam 
etmektedir. 

2.3.DEMA Projesi:

Hibe Makamı ve Hibe Programı: 7. Çerçeve AB Komisyonu 

Proje İçeriği: DEMA projesi kentsel trafik tıkanıklığı ile 
ilgili çözüm önerilerinin geliştirildiği ve şehirlerde çalıştay-
ların yapılarak daha yararlı sonuçların elde edilebildiği bir 
projedir. Proje başvuruları Horizon 2020 programı 
kapsamında Avrupa Komisyonu’na yapılmaktadır. 
Başvuran Kuruluş; Belçika’nın Gent şehrinde faaliyet 
gösteren Traject Mobility isimli kuruluştur. 

Durum: Proje değerlendirme aşamasındadır.

2.4. AB Enterprises & Business Projesi:

Hibe Makamı ve Hibe Programı:

Proje İçeriği: 55 yaş üzeri (senior) Avrupalıların durgun 
sezonlarda ülkeler arası turizm aktiviteleri ve dolaşıma 
özendirilmesi projesidir. 

Durum: Proje değerlendirme aşamasındadır.

2.5.Güvenli Kentsel Hız Yönetimi Projesi:

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Yollar Milli Türk Komitesi 
(YMTK), Antalya Büyükşehir Belediyesi Yol Güvenliği Hibe 
programı. 

Proje İçeriği: Projenin temel amacı, kentsel hız limitleri-
nin düşürülmesi de dahil olmak üzere, Antalya’da güvenli 
kentsel hız yönetiminin benimsenmesi konusunda 
savunuculuk çalışmalarının yapılmasıdır. Proje aynı 
zamanda, diğer belediyeler için de potansiyel yinelenebilir 
hız yönetimi uygulamalarını sunmak amacı ile de 
planlanmıştır. 

Durum: Proje çalışmaları devam etmektedir.

2.6. Kaş Tanıtım Filmi Projesi:

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Kültür ve Turizm Bakanlı-
ğı ‘‘Turizm Tanıtma Fonu”

Proje İçeriği: Kaş ilçesinin tanıtımı adına 3D video ve tanı-
tım filmi çekilmesi.

Durum: Proje başvurusu yapılmıştır.

2.7.Mahallelerimiz Güzelleşiyor projesi:

Hibe Makamı ve Hibe Programı:

Proje İçeriği: Mahalle yarı kapalı alan düzenlemesi ve mey-
dan yapım projesi ile mahallede, köy tüzel kişiliğine ait par-
sellerde, mevlit, nişan, düğün vb. organizasyonların yapı-
labileceği yarı kapalı alan ve mahalleleri güzelleştirmek ve 
meydan düzenlemelerinin yapılması için, öncelikli olarak 
Korkuteli İlçesi Avdan Mahallesin’de yarı kapalı alan ve köy 
meydanı düzenlemesi yapılması uygun bulunmuştur.

Durum: Çalışmalar devam etmektedir.

2.8. Antalya’nın Karbon Ayakizi ve Sürdürülebilir Enerji 
Eylem Planı Projesi

Hibe Makamı ve Hibe Programı: Batı Akdeniz Kalkınma 
Ajansı (BAKA), Doğrudan Faaliyet Destek Programı

Proje İçeriği:  Bu proje, başta güneş olmak üzere, enerji 
arzı yerel yenilenebilir enerji kaynaklarına dayalı, ener-
jinin etkin kullanımına öncelik veren, yerel sürdürülebilir 
ekonomik katma değer ve istihdam yaratan, iklim dostu 
kentsel gelişmeyi sağlamak amacı ile yürütülmüştür.

Durum: Belediye payının yatırılarak projenin kapatılma 
işlemleri yapılacaktır.
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2.9. Avrupa Gönüllü Hizmeti (AGH/EVS)

Avrupa Gönüllü Hizmeti (AGH) Akreditasyon Yenileme 
Çalışması 
	 Gönüllü olarak faaliyetlerde bulunacak genç 
birey değişiminde bulunabilmek için AGH akreditasyon 
işlemleri yapılmıştır. Engelliler, kültür, sanat ya da spor
alanlarında olmak üzere akreditasyon başvurusu 
yapılacaktır. Her konu için ayrı başvuru formu sunula-
caktır. Konu ile ilgili çalışmalara 11.11.2014 tarihinde 
başlanmıştır.

Proje İçeriği: Toplantı, Avrupa Birliği Gençlik Programı al-
tında yer alan Avrupa Gönüllü Hizmeti programı akreditas-
yon yenileme çalışması için yapılmıştır. Akreditasyon, AB 
Bakanlığı’na bağlı Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik Prog-
ramları Merkezi Başkanlığına yapılacak olup, belediyemiz 
hem gönderici hem de ev sahibi kuruluş olarak akredite 
edilecektir. (*)

* Gönderici kuruluş akreditasyonu: Özellikle Avrupa ülkeleri başta 
olmak üzere yurtdışına gönüllü olarak genç gönderilebilmesi amacıyla 
yapılır.
Ev Sahibi Kuruluş Akreditasyonu: Özellikle Avrupa ülkeleri başta 
olmak üzere yurtdışında gençlerin belediyeye gönüllü olarak gelmesi 
amacıyla yapılır.

AMAÇ 2 İNSAN KAYNAKLARININ ETKİN YÖNETİMİ

HEDEF 2.1 Hizmetiçi eğitimlerle insan kaynaklarını geliştirmek

Eğitim Faaliyetleri 	
	 Her yıl çalışanların eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek amacıyla “Eğitim İhtiyaç Analizi” yapılmaktadır. Tespit edilen 
eğitim ihtiyaçları, önemi, talep sayısı ve etki alanına göre değerlendirilerek yıllık eğitim planı hazırlanmıştır. Bu kapsamda 
aşağıdaki tabloda 2014 yılı içinde gerçekleştirilen hizmet içi eğitimler yer almaktadır. 

TABLO 52: 2014 YILINDA YAPILAN EĞİTİMLER

Eğitim Konusu Eğitmen Katılan Kişi Sayısı Eğitim Yeri

İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi

Birsen TORUN
Dr. Fikret ACAR
Av.Ramazan ORAL
Av.Ayla GENCER METİN 

1108 Hüsnü Karakaş Salonu

Enerji Kullanımı ve Tasarrufu Eğitimi Sarp EMEKÇİL 55 Hüsnü Karakaş Salonu

Mevzuat Bilgilendirme Toplantısı 
6360 sayılı Kanun

Av. Zeliha MERCİMEK 
(TBB Hukuk İşleri Müd.)
Süleyman ELBAN
İçişleri Bakanlığı Mahalli 
(İdareler Gen.Müd. Yrd.)

69 Konyaaltı Belediyesi

EBDYS Eğitimi Gül GÜNER (SAYSİS) 308 Hüsnü Karakaş Salonu

İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi

Birsen TORUN
Ramazan ÇETİN
Av.Ramazan ORAL
Av.Ayla GENCER METİN
Nazan KEYİK

520 Hüsnü Karakaş Salonu

Stratejik Plan Semineri Akdeniz Belediyeler Birliği 40
ASAT Genel Müdürlüğü Toplantı 
Salonu

Meme Kanseri Eğitimi Halk Sağlığı Şube Md. 20 Hüsnü Karakaş Salonu

Kişisel Gelişim ve Halkla İlişkiler Eğitimi Akdeniz Belediyeler Birliği 26
ASAT Genel Müdürlüğü Toplantı 
Salonu

Toplam Eğitim Sayısı Toplam Eğitmen Sayısı Katılımcı Sayısı Eğitimlerin Yapıldığı Merkez Sayısı

8 8 2146 8
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	 Birimlerden gelen personel ihtiyacı doğrul-
tusunda 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’nun 74. 
maddesi uyarınca 67 personel, 657 sayılı Devlet Me-
murları Kanunu’nun 92. ve 93. maddeleri ile ilgili hü-
kümleri ve İçişleri Bakanlığı Mahalli İdareler Genel 
Müdürlüğü’nün 23.02.2007 gün ve 2007/25 sayılı genel-
gesine istinaden 18 adet personel ve 6360 sayılı kanun 
uyarınca 317 memur ve 601 işçi olmak üzere toplam 
918 personelin ataması yapılmıştır. 6360 sayılı kanun 
kapsamında 133 memur ile 257 işçi personelin devri 
Devlet Personel Başkanlığı’nca uygun görülen kurumlara 
yapılmıştır. Hizmet yıllarını tamamlayan 23 memur ve 35 
işçi personelin emekli işlemleri yapılarak, emekliye ayrıl-
maları sağlanmıştır. Ayrıca özlük ve sicil bilgileri bilgisayara 
işlenerek Arşiv Şube Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.

Personel İşleri
	 5393 sayılı kanunun 49. maddesi uyarınca tam 
zamanlı sözleşmeli personel olarak çeşitli kadrolarda 
01.01.2014 – 31.12.2014 tarihleri arasında 86 adet söz-
leşmeli personelin alımı yapılmış olup özlük ve sicil bilgi-
leri otomasyon sistemine aktarılmıştır. 10.04.2014 tarih 
ve 28125 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 
giren Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Bir-
likleri Norm Kadro İlke Standartlarına İlişkin Yönetmelikte 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik’in 1. maddesi ile 
değiştirilen Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare 
Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetme-
lik gereğince Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 08.10.2014 
gün ve 484 sayılı kararı ile memur personel mevcut kadro 
2.834 olmuştur. 

AMAÇ 3 KURUMSAL VERİMLİLİK ve HİZMET KALİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ

HEDEF 3.1 Hizmet kalitesini yükselterek vatandaş memnuniyetini arttırmak

	 Teftiş Kurulu Başkanlığı’na intikal eden inceleme 
ve soruşturma talepleri ile ilgili olarak 51 adet inceleme, 2 
adet ön inceleme, 3 adet disiplin soruşturması yapılmış, 8 
adet inceleme ise devam etmektedir.

TABLO 53: YILLARA GÖRE İNCELEME ARAŞTIRMA, TEFTİŞ ve 
SORUŞTURMA FAALİYETLERİ

Yıllar 2012 2013 2014

Önceki Yıldan Devreden (Adet) - 4 2

Yıl İçinde Başlayan (Adet) 43 17 54

Yıl İçinde Neticelenen (Adet) 36 21 50

Müteakip Yıla Devam Eden (Adet) 4 2 6

Hukuki Faaliyetler
	 I.Hukuk Müşavirliği, büyükşehir belediyesi adına 
yargı mercilerinde dava açarak veya açılan davalarda ve icra 
mercilerinde takipte bulunarak belediyemizin menfaatleri-
ni temin etmektedir. Bunun yanında belediye birimlerinin 
talepleri doğrultusunda hukuki konular hakkında mütalaa 
vermektedir. Bu doğrultuda 2014 yılı hukuki işlemleri, icra 
takip işlemleri ve mütalaa işlemlerine dair sayısal veriler 
aşağıdaki tablolarda yer almaktadır.

TABLO 54: HUKUKİ İŞLEM TÜR ve SAYILARI  (ADLİ)

Dava 
Sayısı (Adet)

Önceki yıllardan 
devreden

Adli Yargıda Lehte 378

Adli Yargıda Kısmen Lehte 20

Adli Yargıda Aleyhte 108

Toplam 506

TABLO 55: HUKUKİ İŞLEM TÜR ve SAYILARI  (İDARİ)

Dava 
Sayısı (Adet)

Önceki yıllardan devreden

İdari Yargıda Lehte 313

İdari Yargıda Kısmen Lehte 79

İdari Yargıda Aleyhte 171

Toplam 563

TABLO 56: YILLARA GÖRE VERİLEN MÜTALAA SAYILARI 

Dosya Sayısı (Adet) 2012 2013 2014

İlgili Birimlere Verilen Mütalaa 
(Görüş) Sayısı (Adet)

142 179 279

TABLO 57: 2014 YILI İCRA TAKİP İŞLEMLERİ

Dosya Sayısı (Adet)
Önceki 

yıllardan 
devreden 

2014 
yılında 

başlatılan 
Toplam

ABB Tarafından 
Başlatılan İcra Dosyası 
Sayısı

371 327 698

ABB Aleyhine Başlatılan 
İcra Dosyası Sayısı

- 360 360

	 Ayrıca 2014 yılında açılan idari yargıda 402 ve adli 
yargıda 628 olmak üzere toplam 1.030 adet derdest dosya 
bulunmaktadır.
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Resim 10: Makam Ziyareti

Stratejik Planlama
	 10.12.2003 tarih ve 5018 sayılı Kamu Mali Yöne-
timi ve Kontrol Kanununda yer alan stratejik planlamaya 
ilişkin hükümler 01.01.2005 tarihinde yürürlüğe girmiştir. 
5018 sayılı kanunda Stratejik Plan, “Kamu idarelerinin orta 
ve uzun vadeli amaçlarını, temel ilke ve politikalarını, hedef 
ve önceliklerini, performans ölçütlerini, bunlara ulaşmak 
için izlenecek yöntemler ile kaynak dağılımlarını içeren 
plan” olarak tanımlanmıştır. Kanunda, kamu idarelerine, 
kalkınma planları, programlar, ilgili mevzuat ve benimse-
dikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe ilişkin misyon 
ve vizyonlarını oluşturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir 
hedefler saptamak, performanslarını önceden belirlenmiş 
olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve izleme ve de-
ğerlendirmesini yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle 
stratejik plan hazırlama görevi verilmiştir. 

	 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi, 5393 sayılı 
Belediye ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunları gereği Mayıs 2014’te yayımlanan iç ge-
nelge ile “Antalya Büyükşehir Belediyesi 2015-2019 
Stratejik Planı” hazırlık çalışmaları başlatılmıştır. Bu 
nedenle, Stratejik Plan çalışmalarına katkı sağlamak 
amacıyla, 23.06.2014 tarihinde genel yönleriyle “Stra-
tejik Plan” eğitimi verilmiş ve tüm daire başkanları, şube 
müdürleri ve stratejik plan çalışma grubu, eğitime katılım 
sağlamıştır. 

	 Hazırlanan stratejik planlama takvimine uygun 
olarak yürütülen çalışmalarda, tüm birimler SWOT ana-
lizi yöntemi ile öz değerlendirme yapmış, paydaşlarını 
belirlemiştir.  Antalya Büyükşehir Belediyesi 2015-2019 
Stratejik Planı’nın hazırlanmasında, belediye hizmet-
lerinden etkilenen-faydalanan ve/veya belediyenin 
sunduğu hizmetler sırasında etkilendiği paydaşların 
görüş ve önerilerinin alınması, değerlendirilmesi ve 
paydaşlarımızdan gelen görüş ve önerilere stratejik 
planda yer verilmesi amacı ile “Dış Paydaş Analizi” 
çalışması yapılmıştır. 

Özel Kalem Faaliyetleri
	 Randevularda sağlanan görüşme performansının 
daha fazla artırılması amacıyla çalışmalar yapılmıştır.

	 Günlük programlarda başkanın halkla birlikteliğini 
sağlamak amacıyla halk görüşmeleri, tebrik ve kutlama ta-
lepleri değerlendirilmiştir. 

	 Mahalle muhtarlarına bölge bölge ulaşılmış, 
kahvaltı, yemek, sunum toplantı gibi programlara yer 
verilmiş, tüm muhtarlıkların sorunlarının daha çabuk 
değerlendirilmesi maksadıyla Muhtarlık Bilgi Merkezi 
(MUBİM) kurulmuştur. 

	 Mahalle sakinlerine önceden duyuru yapılarak, 
mahallelilerin şikayet ve isteklerinin alındığı, belediye 
bürokratlarının da hazır bulunduğu, mahalle toplantı ve
 ziyaretleri yapılmıştır. 

	 Kapalı pazarlar, esnaf odaları ve sanayi siteleri bire 
bir ziyaret edilerek ve toplantı, yemek, kahvaltı program-
larıyla esnafa ulaşılmış, esnafların şikayetleri dinlenmişti

	 Kamu kurum ve kuruluşları, odalar, dernekler, 
sendikalar, okul ve camilere ziyaretler yapılmış, kahvaltı, 
yemek ve toplantı gibi programlar düzenlenmiştir.

	 İlçelerdeki kamu kurum ve kuruluşlar ile ilçe 
teşkilatları ziyaret edilerek, ilçe halkına ulaşılmaya 
çalışılmıştır.   
 
	 Belediye çalışmaları hakkında TV programlarına, 
canlı yayınlara, radyo programlarına katılım sağlanmış, 
röportaj ve fotoğraf çekimleri yapılmış, yerel ve ulusal 
basınla tanıtım ve bilgilendirme toplantıları yapılmıştır. 
Sosyal medya aracılığı ile de her kesime ulaşılmıştır.

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında yapılan özel kalem 
faaliyetleri yer almaktadır.

TABLO 58: 2014 YILINDA YAPILAN ÖZEL KALEM 
FAALİYETLERİ

Telefon Görüşmesi Yapılan Kişi Sayısı 10.080

Makamda Kabul Edilen Konuk Sayısı 1.500

Sivil Toplum Örgütlerine Düzenlenen Ziyaret Sayısı 52

Basın Toplantı Sayısı 11

Katılım Sağlanan Kültürel ve Sosyal Etkinlikler 285

Mahalle ve Muhtar Ziyaretleri 13

İlçelere Yapılan Ziyaret Sayısı 36
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	 Bu kapsamda, “Paydaş Katkı Formu”, anket 
portalında (anket.abb.bel.tr adresinde) hazırlanmış olup, 
bu anket büyükşehir belediyesinin internet sayfasının ana 
ekranında yayınlanmıştır. Aşağıdaki tabloda Dış 
Paydaş ve İç Paydaş Anketi’ne katılım sağlayanların sayısı 
gösterilmiştir.

TABLO 59: PAYDAŞ ANALİZİ KATILIMCI SAYILARI

Dış Paydaş Anketini Dolduran Kişi Sayısı 113

İç Paydaş Anketini Dolduran Kişi Sayısı 912

Paydaş Anketi Dolduran Toplam Kişi Sayısı 1.025

	 Büyükşehir Belediyesi Stratejik Plan’ında yer ala-
cak verilerin temini sağlanmış, öz değerlendirme verileri 
oluşturulmuş, iç ve dış paydaş analizleri yapılmış, paydaş 
verileri oluşturulmuş, belirlenen stratejik amaçlar doğrultu-
sunda stratejik hedefler belirlenmiş ve kılavuza uygun olarak 
düzenlenmiş “Stratejik Plan Taslağı”na son şekli verilmiştir. 

	 Büyükşehir Belediyesi 2015-2019 Stratejik Pla-
nı, süreç adımlarının tamamlanması ile meclisin onayına 
sunulmuş, 13.10.2014 tarih ve 534 sayılı meclis kararı ile 
yürürlüğe girmiştir. İlgili makamlara gönderilen 2015-2019 
Stratejik Planı,  www.antalya.bel.tr  adresinden  de  kamu-
oyuna sunulmuştur. 

	
Resim 11: 2015-2019 Stratejik Plan

	 Antalya Büyükşehir Belediyesi 2010-2014 
Stratejik Planının bir yıllık uygulama dönemi daha 
tamamlanmış olup, yıllık performans programı ve faaliyet 
raporları ile stratejik planının gerçekleşme oranı 
izlenmekte, performans ölçütlerine göre hedef ve gerçek-
leşme durumu ile meydana gelen sapmaların nedenleri 
değerlendirilerek iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.

Performans Programı
	 Performans programları, bütçe dokümanların-
da mali bilgilerin yanında, performans bilgilerinin de yer 
almasını sağlayarak, çıktı ve sonuç odaklı bir bütçeleme 
anlayışını ön plana çıkarmakta, yeni kamu mali yönetim 
sisteminin dayandığı mali saydamlık ve hesap verebilirlik 
ilkelerine işlerlik kazandırmaktadır.

	 Performans programı hazırlama süreci kamu 
idarelerinin üst yöneticisi ve harcama yetkilileri tarafın-
dan program dönemine ilişkin öncelikli stratejik amaç ve 
hedeflerin, performans hedef ve göstergelerinin, 
faaliyetlerin ve bunlardan sorumlu harcama birimlerinin 
belirlenmesi ile başlamaktadır. 2015 Yılı Performans 
Programı hazırlık çalışmaları Temmuz ayında başlamış, 
birimlerce hazırlanan birim performans programları, 
düzenlenerek Antalya Büyükşehir Belediyesi 2015 Yılı 
Performans Programı ortaya çıkarılmıştır.

	 2014 yılı Kasım ayı meclisine sunulan 2015 Yılı 
Performans Programı, 24.11.2014 tarih ve 600 sayılı meclis 
kararı ile kabul edilerek yürürlüğe girmiştir. İlgili makam-
lara gönderilen performans programı www.antalya.bel.tr 
adresinden de kamuoyuna sunulmuştur. 

Resim 12: 2015 Performans Programı

Faaliyet Raporu 
	 İdare ve birimlerce hazırlanacak faaliyet raporla-
rında mevzuata uygunluk, hesap verebilirlik ve saydamlığın 
sağlanması amacıyla “Faaliyet Raporu Hazırlama Rehberi” 
hazırlanmış, harcama birimlerinin bu rehberdeki açıkla-
malar çerçevesinde, Stratejik Planlama ve Performans 
Yönetimi Programı üzerinden (http://212.174.37.50), 
2014 Yılı Performans Programı gerçekleşme verileri ile 
faaliyet maliyetlerinin girilmesi ve birim faaliyet 
raporlarının hazırlanması sağlanmıştır. 
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	 Stratejik plan ve performans programına göre 
yürütülen faaliyetleri, belirlenmiş performans ölçüt-
lerine göre hedef ve gerçekleşme durumu ile meyda-
na gelen sapmaların nedenlerini  açıklayan 2013 Yılı 
Faaliyet Raporunun hazırlık çalışmaları, Ocak 2014 tarihin-
de başlamış, birimlerce hazırlanan birim faaliyet raporları 
düzenlenerek, Antalya Büyükşehir Belediyesi 2013 Yılı 
Faaliyet Raporu hazırlanmıştır. Büyükşehir belediye başka-
nı tarafından 2014 yılı Nisan ayı meclisine sunulan Faaliyet 
Raporu, 08.05.2014 tarih ve 226 sayılı Meclis Kararı ile ka-
bul edilmiştir. İlgili makamlara gönderilen 2013 Yılı Faaliyet 
Raporu, www.antalya.bel.tr adresinden de kamuoyuna 
sunulmuştur.

Resim 13: 2013 Faaliyet Raporu

Raporlama
	 Yılda 4 defa 3’er aylık dönemler halinde hazırla-
nan İl Koordinasyon Kurulu Raporları, Valilik makamına 
gönderilmiştir. Bu veriler aynı zamanda, 2014 Yılı Progra-
mının Uygulanması, Koordinasyonu ve İzlenmesine Dair 
Bakanlar Kurulu Kararı gereğince, Kalkınma Bakanlığı’nın İl 
Koordinasyon İzleme Sistemi (İKİS) elektronik ortamına da 
girilmiştir.

Kalite Yönetim Sistemi
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi vatandaş odaklı 
yönetim sistemi ile 2008 yılında aldığı TS EN ISO 9001:2000 
Kalite Yönetim Sistemi belgesiyle yönetim sistemle-
rindeki kalitesini tescillemiştir. Şubat 2010 tarihinden 
itibaren de TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemini 
uygulamaktadır. 

Yönetmelik Hazırlama Çalışmaları
	 Belediye birimleri ile birim yönetici ve çalışanla-
rının görev, yetki ve sorumluluklarını tanımlamak ama-
cıyla 2008 yılından bu yana hazırlanan “Çalışma Usul ve 
Esasları Hakkında Yönetmelikler” meclis onayı ile yürür-
lüğe girmektedir. Yönetmeliklerin organizasyon yapısı ve/
veya mevzuat değişikliği nedeni ile güncelliğini yitirmesi 
durumunda revizyonu yapılmaktadır. 

	 Bu kapsamda yıllar itibariyle revize edilen ve ilk 
kez yayınlanan yönetmelik ve yönerge sayıları aşağıdaki 
tabloda yer almaktadır.

TABLO 60: YILLAR İTİBARİYLE REVİZE EDİLEN ve İLK KEZ 
YAYINLANAN YÖNETMELİK ve YÖNERGE SAYILARI 

Doküman Türü 2011 2012 2013 2014

Revize Edilen Yönetmelikler 6 7 8 13

Revize Edilen Yönergeler - - - 1

İlk Kez Yayınlanan Yönetmelik 8 8 3 3

İlk Kez Yayınlanan Yönerge 1 6 - -

Toplam 15 21 11 17

Kaputaş Plajı
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	 2014 yılında revize edilen ve ilk kez yayınlanan yönerge ve yönetmelikler aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 61: 2014 YILINDA REVİZE  EDİLEN ve İLK KEZ YAYINLANAN YÖNERGE ve YÖNETMELİKLER

Doküman Adı İlk Yayın Tarihi Revizyon Durumu

Umum Servis Araçları Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 12.11.2014 -

Fayton Taşımacılığı Uygulama Yönetmeliği 12.11.2014 -

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 24.11.2014 -

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 27.11.2008 13.01.2014

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 27.11.2008 13.01.2014

AYKOME Uygulama Yönetmeliği 27.11.2008 16.06.2014

Ticari Taksiler ve Taksi Durakları Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 08.10.2007 12.11.2014

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı Çalışma Usul ve Esasları Hakkında 
Yönetmelik

27.11.2008 12.11.2014

Ulaşım Koordinasyon Merkezi Uygulama Yönetmeliği 27.11.2008 12.11.2014

Toplu Taşıma Araçları Yönetmeliği 18.12.2009 12.11.2014

Mezarlıklar Şube Müdürlüğü Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 27.11.2008 24.11.2014

Çocuk Ağız ve Diş Sağlığı Teşhis, Tedavi ve Eğitim Merkezleri Çalışma Usul ve Esasları 
Hakkında Yönetmelik

11.11.2011 24.11.2014

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 27.11.2008 24.11.2014

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 27.11.2008 24.11.2014

Altyapı Tesislerinin Kurulması ve Bu Tesislerin Ortak Kullandırılması İçin Katılım ve 
Güzergah Bakım Bedellerinin Tespiti ile Geçiş Hakkına İlişkin Yönetmelik

24.11.2009 24.11.2014

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 16.04.2012 24.11.2014

Kütüphane Çalışma Yönergesi 08.05.2012 24.11.2014

Kamu Hizmet Envanteri
	 Hizmetlerin etkin, verimli, hesap verebilir, 
vatandaş beyanına güvenen ve şeffaf bir kamu yönetimi 
oluşturmak; kamu hizmetlerinin hızlı, kaliteli, basitleşti-
rilmiş ve düşük maliyetli bir şekilde yerine getirilmesini 
sağlamak için, idarelerin uyması gereken usul ve esasları 
düzenlemek amacıyla, Başbakanlık tarafından hazırlanan 
Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara 
İlişkin Yönetmelik gereğince vatandaşa sunulan hizmetlere 
ilişkin tablolar hazırlanarak, vatandaşların kolaylıkla 
görebileceği panolarda ve kurumsal internet sayfasından 
duyurulmaktadır.

	 Büyükşehir belediyesinin yeni yapılanmasından 
dolayı, Hizmet Envanteri ve Hizmet Standartları Tablo-
larının güncellenme gereği doğmuştur. Bu doğrultuda 
yapılan çalışmada, hizmet envanterindeki mevcut hiz-
metler (131 adet) gözden geçirilmiş ve yeni hizmetler (7 
adet) eklenerek Hizmet Envanteri ve Hizmet Standartları 
tabloları güncellenmiştir. Toplamda 138 adet hizmetin 
bulunduğu güncel Kamu Hizmet Standartları tablolarında, 
vatandaşların, kamu kurum ve kuruluşlarının, sivil toplum 
örgütleri ve/veya özel sektör kuruluşlarının yararlanabile-
cekleri belediye hizmetleri, bu hizmetlerin tamamlanma 
süreleri ve hizmetlerden yararlanma şartları hakkında de-
taylı bilgilere yer verilmiştir.

Nikah Hizmetleri
	 4721 sayılı Türk Medeni Kanunu ile Evlendirme 
Yönetmeliği çerçevesinde evlendirme hizmetleri 
yürütülmekte, evlendirme bildirimleri (MERNİS) 
hazırlanarak Muratpaşa İlçe Nüfus Müdürlüğü’ne 
gönderilmektedir. 2014 yılı içinde; 1778 çiftin evlilik-
leri tescil ettirilmiş olup, toplu nikah akdi kapsamında 
düzenlenen törende de 10 çiftin evliliği tescil ettirilmiştir.

Resim 14: Nikah Töreni
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HEDEF 3.2 Personel verimliliğini arttırmak

Proje Personeline Yönelik Eğitimler 
	 Büyükşehir belediyesinin başvurabileceği ulusal 
ve uluslararası açılan fonlara, Avrupa Birliği’ne üye ülkeler, 
aday ülkeler, yerel paydaşlar ve diğer ortaklar ile projeler 
hazırlamak, takibini ve koordinasyonunu yapmak amacıyla 

HEDEF 3.3
Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda uygun programların teminini ve kullanımını 
sağlayarak, işgücü verimliliği ve hizmet kalitesini arttırmak

	  Aşağıdaki tabloda yıllara göre gelen evrak sayısı 
yer almaktadır. 

TABLO 64: YILLARA GÖRE KURUMA GELEN EVRAK SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Gelen Evrak Sayısı (Adet) 43.855 52.887 61.322

Vatandaş Başvurusu Sayısı 
(Dilekçe) (Adet)

17.022 21.958 23.566

	 Büyükşehir belediyesi adına gelen tüm evraklar, 
otomasyon sisteminde kayıt altına alınarak, başkanlık ma-
kamının havale onayından sonra, yazı ve varsa eklerinin ilgili 
birimlere zimmet karşılığında dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 
Bu kapsamda, 2014 yılı içinde Büyükşehir Belediyesi  adı-
na 61.322 adet evrak gelmiş olup, bu evrakların 23.566 
adedi vatandaş başvurularına ilişkindir.

Avrupa Birliği İlişkileri ve Proje Şube Müdürlüğü’nde 
çalışan personelin çeşitli eğitimlere katılmaları sağlana-
rak, yetkinlikleri arttırılmaktadır. Bu çerçevede 2014 yılın-
da proje ekibi çalışanları, 20  eğitime/toplantıya katılım 
sağlamıştır.

	 2014 yılı içinde her ikisi de Türk 1402 çift, kadın 
yabancı - erkek Türk 297 çift, kadın Türk - erkek yabancı 24 
çift, her ikisi de yabancı 55 çift evlendirilmiştir.

TABLO 62: YILLARA GÖRE NİKAH AKDİ GERÇEKLEŞTİRİLEN 
ÇİFT SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Her İkisi de Türk Vatandaşı 1.040 1.271 1.402

Kadın Yabancı, Erkek Türk Vatandaşı 299 520 297

Erkek Yabancı, Kadın Türk Vatandaşı 31 43 24

Her İkisi de Yabancı 12 29 55

Toplam Nikah Sayısı 1.382 1.863 1.778

	 Vatandaş memnuniyet her yıl artmaktadır. 
Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle vatandaş memnuniyet 
oranı yer almaktadır.

TABLO 63: YILLARA GÖRE VATANDAŞ MEMNUNİYET ORANI 

Açıklama 2012 2013 2014

Vatandaş Memnuniyet Oranı % 91,4 % 92,4 % 94,2

Kaleiçi Yat Limanı
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	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre vatandaştan gelen başvuruların birimlere göre dağılımı yer almaktadır. 

TABLO 65: VATANDAŞTAN GELEN BAŞVURULARIN BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI

Açıklama 2012 2013 2014

1.Hukuk Müşavirliği 34 43 100

ASAT Genel Müdürlüğü 22 0 113

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 50 40 41

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 57 33 22

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 407 482 467

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 339 346 872

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 15 20 25

Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 0 0 108

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 392 420 539

Genel Sekreterlik 7 3 0

İç Denetim Birimi Başkanlığı 0 0 2

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 561 1.036 1.036

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 1.447 1.847 4.481

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 3.967 4.035 1.888

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 364 306 86

Kent Estetiği Dairesi Başkanlığı 593 762 346

Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 0 0 1

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 505 417 289

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 1.055 2.199 1.525

Özel Kalem Müdürlüğü 22 15 33

Protokol Şube Müdürlüğü 1 0 1

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 232 385 341

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 941 1.028 1.178

Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 0 0 54

Teftiş Kurulu Başkanlığı 3 0 20

Temiz Enerji Şube Müdürlüğü 26 4 3

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistemler Dairesi Başkanlığı 3.785 5.594 7.308

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 1.494 2.131 1.698

Zabıta Dairesi Başkanlığı 703 785 989

Toplam (Adet) 17.022 21.931 23.566

	 Tablo incelendiğinde büyükşehir belediyesine  gelen evrak sayısında ve vatandaş taleplerinde yıllara göre sürekli bir 
artış gözlenmektedir. Bu artışın başlıca nedenleri görev ve sorumluluklarda değişmeler, proje bazlı artışlar ile kanuni 
değişikliklerdir.

Posta İşlemleri
	 Belediye adına posta yoluyla gönderilmesi gere-
ken evrakların PTT’ye teslimi ile belediyeye posta yoluyla 
gelen evrakların PTT’den teslim alınması ve kayda girilmesi 
sağlanmaktadır. 

2014 yılında posta giderleri için 153.384,82 TL harcan-
mış olup; 1.151 adet APS mektup, 5.098 adet iadeli 
taahhütlü, 8.407 adet normal resmi mektup, 11.649 adet 
tebligat zarfı olmak üzere toplam 26.305 adet evrakın pos-
ta yolu ile gönderilmesi sağlanmıştır. 
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TABLO 66: POSTA İŞLEMLERİ

Açıklama 2013 2014

APS Mektup (Adet) 601 1.151

İadeli Taahhütlü (Adet) 4.816 5.098

Resmi Mektup (Adet) 8.928 8.407

Tebligat Zarflı Resmi Mektup 
(Adet)

3.050 11.649

PTT Kargo (Adet) 15 0

ALO Posta (Adet) 0 0

Toplam (Adet) 17.410 26.305

Posta Giderleri İçin Yapılan 
Harcama (TL) 

64.633,71 153.384,82

Büyükşehir Belediye Meclisi
	 5216 sayılı kanuna göre Antalya Büyükşehir 
Belediyesinin karar organları arasında olan Büyükşehir Be-
lediye Meclisi, mevzuat gereği her ayın ikinci haftasında 
toplanmış ve meclis gündeminde belirlenen konuları 
görüşerek karara bağlamıştır.

	 Meclis toplantısında görüşülerek ihtisas komisyon-
larına havale edilen konular ise daha sonraki toplantılarda 
görüşülerek karara bağlanmıştır. Kesinleşen meclis kararla-
rı yasal süresi içerisinde Antalya Valiliği İl Mahalli İdareler 
Müdürlüğü’ne gönderilmiş ve ilgili birimlere gereği yerine 
getirilmek üzere iletilmiştir.   

	 Büyükşehir Belediye Meclisi 2014 yılında 19 kez 
toplantı yapmış olup, bu toplantıların sonucunda 729 
adet karar almış ve üyeler tarafından meclise 50 adet 
önerge verilmiştir.  Meclis toplantılarına yönelik mec-
lis toplantı gündemleri, meclis kararları, karar özetleri ve 
komisyon raporları yasal süreleri dikkate alınarak 
belediyenin internet sitesinde yayımlanmış olup,  elektro-
nik ortamda arşivlenmiştir. 

Resim 15: Büyükşehir Belediye Meclisi Toplantısı

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre meclis toplantı ve 
karar sayıları yer almaktadır.

TABLO 67: YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ 
TOPLANTI VE KARARLARI 

Açıklama 2012 2013 2014

Olağan Meclis Toplantısı Sayısı 23 20 19

Olağanüstü Meclis Toplantısı Sayısı 0 2 0

Toplam Meclis Toplantı Sayısı 23 22 19

Alınan Meclis Kararı Sayısı 704 764 729

TABLO 68: YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ 
TOPLANTI VE KARARLARI 

Açıklama 2013 2014

1.Hukuk Müşavirliği 0 0

ASAT Genel Müdürlüğü 3 0

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi 
Başkanlığı

0 0

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 0 0

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 2 0

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 32 14

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 14 9

Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 0 0

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı 9 4

Genel Sekreterlik 1 0

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 384 447

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 19 11

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 2 2

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi 
Başkanlığı

8 6

Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 0 0

Kent Estetiği Dairesi Başkanlığı 18 23

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 12 8

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 74 85

Özel Kalem Müdürlüğü 9 1

Protokol Şube Müdürlüğü 0 0

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 2 3

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 5 9

Teftiş Kurulu Başkanlığı 0 0

Temiz Enerji Şube Müdürlüğü 3 0

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistemler Dairesi 
Başkanlığı 

8 8

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı 46 43

Zabıta Dairesi Başkanlığı 3 4

Önergeler 110 50

Toplam (Adet) 764 727
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Büyükşehir Belediye Encümeni
	 Büyükşehir Belediye Encümeni 2014 yılı içinde 
olağan toplantısını yapmak üzere haftada en az bir gün 
toplanarak, 63 kez toplantı yapmış ve bu toplantılarda 
1.534 adet konu karara bağlanarak gereği yapılmak üzere 
ilgili birimlere intikali sağlanmıştır. 2886 sayılı Devlet İhale 
Kanunu’na dayanarak encümen, 34 adet ihaleye çıkarma 
kararı almış olup, ihale işlemleri gerçekleştirilmiştir. 
 
	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre encümen toplantı ve 
karar sayıları yer almaktadır.

TABLO 69: YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE 
ENCÜMENİ TOPLANTI VE KARARLARI

Açıklama 2012 2013 2014

Encümen Toplantısı Sayısı (Adet) 58 49 63

Alınan Karar Sayısı (Adet) 799 817 1.534

TABLO 70: BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ 
KARARLARININ BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI

Açıklama 2012 2013 2014

1.Hukuk Müşavirliği  1 0 0

ASAT Genel Müdürlüğü 0 0 29

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi 
Başkanlığı 

15 14 3

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 0 0 1

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi 
Başkanlığı

5 4 6

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 181 195 696

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı  - 2 2

Emlak ve İstimlak Dairesi Başkanlığı 0 0 219

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı  2 2 5

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 68 66 87

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi 
Başkanlığı

8 8 4

İtfaiye Dairesi Başkanlığı  - 0 1

Kaynak Geliştirme ve İştirakler Dairesi 
Başkanlığı

87 119 16

Kent Estetiği Dairesi Başkanlığı - 1 1

Kültür ve Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı

5 1 1

Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 96 74 27

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 8 4 5

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 11 7 4

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistemler 
Dairesi Başkanlığı

272 251 332

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi 
Başkanlığı

6 2 1

Zabıta Dairesi Başkanlığı 33 67 94

Toplam 798 817 1.534

Kurum Arşiv Hizmetleri
	 3473 sayılı Muhafazasına Lüzum Kalmayan 
Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkında Kanun, Devlet 
Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmelik ve Arşiv Malzemesi 
Tespit ve Değerlendirme Projesi hükümlerince hizmet ve 
yükümlülükler sürdürülmektedir. 2014 yılı için 3 
müdürlüğün evraklarının imhasının gerçekleştirilmesi 
taahhüt edilmiş olup müdürlüklerden gelen talebin yeter-
siz olması nedeniyle bunlardan sadece 2 müdürlüğe ait 
evrakların imhası gerçekleştirilebilmiştir. Arşiv malzemesi 
niteliği taşıyan Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı’nın 1976-
1999 yıllarına ait kesin hesap klasörleri, 1976-1980 yılları-
na ait teftiş layihası, Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi 
Başkanlığı’nın 1978-1983 yıllarına ait basın bülteni nüshası 
ciltleri ve 1997-1999 yıllarına ait yıllık faaliyet raporlarının 
Devlet Arşivleri Genel Müdürlüğü’ne devri sağlanmıştır. 
Ayrıca diğer müdürlüklerin birim arşivlerindeki saklama 
süreleri dolan evrakların fiziki şartlarda değerlendirilmek 
suretiyle kurum arşivine gelen devir taleplerinden 13 
müdürlüğün talebi karşılanmış olup evraklar istenildiğin-
de kullanıma sunulmak üzere gerekli arşivleme işlemleri 
yapılmıştır.

TABLO 71: YILLARA GÖRE KURUM ARŞİV İŞLEMLERİ

Açıklama 2012 2013 2014

Evraklarına Ayıklama ve İmha İşlemi 
Yapılan Birim Sayısı (Adet)

4 3 2

Evrakları Devlet Arşivleri Genel 
Müdürlüğü’ne Devredilen Birim Sayısı 
(Adet)

3 2 2

Evrakları Kurum Arşivine Devredilen 
Birim Sayısı (Adet)

3 5 13

Yazılım/Destek (Otomasyon) Hizmeti
	 Otomasyon sistemi birimlerin ihtiyaçları doğrul-
tusunda sürekli güncellenmekte ve kullanılan modüllerin 
yetenekleri mevzuata uygun olarak geliştirilmektedir. 
Bunun yanında otomasyon sistemine yeni eklenen mo-
düllerle de birimler tarafından sunulan hizmetlerin daha 
hızlı ve kaliteli sunulması amaçlanmaktadır. Bu kapsamda 
otomasyon sisteminde yapılan işlemlere dair veriler, 
aşağıdaki tablolarda yer almaktadır.

TABLO 72: BİLGİSAYAR OTOMASYON SİSTEMİNDE YAPILAN 
İŞLEMLER

Yıllar 2012 2013 2014

Otomasyon Programı Düzenleme 13 7 85

Otomasyona Yeni Program Talebi 1 2 1

Otomasyona Kullanıcı Tanımlama 234 139 228

Otomasyon Kullanımı Geçici Yetki 35 26 188

Otomasyon Kullanıcılarına Yeni 
Program Ekleme

235 222 481

Toplam 518 396 983
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TABLO 73: OTOMASYON PROGRAM SAYILARI 2012 2013 2014

Otomasyon Sisteminde Kullanılan Program Sayısı 49 50 50

Otomasyon Sistemine Yeni İlave Edilen Program Sayısı 1 1 1*
*Otomasyon sistemine dâhil edilen program: Elektronik Belge ve Doküman Yönetim Sistemi 
(EBDYS) 

	 Toplam 911 personel aktif  olarak otomasyon sistemini kullanmaktadır.  Aşağıdaki tabloda yıllara göre otomasyon 
kullanıcı sayıları belirtilmiştir.

TABLO 74: YILLARA GÖRE OTOMASYON KULLANICI SAYILARI 2012 2013 2014

Otomasyon Kullanıcı Sayısı 683 785 911

AMAÇ 4 ETKİLİ HALKLA İLİŞKİLER YÖNETİMİ

HEDEF 4.1 Belediye hizmet ve faaliyetlerinin tanıtımını etkin bir şekilde yapmak

TABLO 78: YILLARA GÖRE AÇIK HAVA MECRALARINDA YER 
ALMA

Mecra Türü 2012 2013 2014

Billboard 1.544 306** 708

Megalight 1.892 692** 583

Raket 1.054 588** 1139

Refüj 1.796 1.296** 955

Üst-Alt geçitler (m2) 2.882* 17.911** 505

Nostalji Tramvayın Giydirilmesi - 82** 0

Fotoblok (Adet) 45 61** 0
*Üst geçitler 2012 yılında kullanılmaya başlanmıştır.
**2013 yılında açık hava mecralarında kullanılacak dijital baskıların büyük bir bö-
lümü Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı tarafından gerçekleştirilmiştir.

TABLO 79: YILLARA GÖRE GERÇEKLEŞTİRİLEN TASARIM 
SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Gerçekleştirilen Tasarım (Adet) 500 425 600

	 Hizmet ve faaliyetlerin tanıtımı için, basın kanalla-
rı, sosyal medya, açık hava mecraları, SMS, basın toplantı-
ları, belediye gazetesi (bülteni) ve belediye internet sayfası 
kullanılmaktadır. Aşağıdaki tablolarda bunlara ilişkin veri-
ler yer almaktadır.

TABLO 76: YILLARA GÖRE BASIN BÜLTENİ SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Basın Bülteni (Adet) 1.142 1.328 866

TABLO 77: YILLARA GÖRE SOSYAL MEDYA TAKİPÇİ SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

ABB Facebook Takipçi Sayısı* 5.125 18.986 33.542

ABB Twitter Takipçi Sayısı 6.684 16.338 37.646

Başkan Facebook Takipçi Sayısı 11.494 25.794 130.379

Başkan Twitter Takipçi Sayısı 8.543 20.046 151.933
*ABB sayfası Haziran 2012 tarihi itibari ile açılmıştır.

	 Otomasyon sisteminde yer alan modüllerin kul-
lanımı ile ilgili kullanıcılara, yıllık hizmet içi eğitim planı 
çerçevesinde eğitim verilmekte, zaman içerisinde kulla-
nıcı değişikliği/bilgi tazeleme gibi nedenlerle bu eğitimler 
tekrarlanmaktadır. 

2014 yılında otomasyon programı ile ilgili verilen eğitimler ve katılımcı sayıları aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 75: 2014 YILINDA VERİLEN EĞİTİMLER TARİH KATILIMCI SAYISI

Vatandaş Başvuru Programı (CALLCENTER) Eğitimi 08.01.2014 16

Elektronik Belge ve Doküman Yönetim Sistemi (EBDYS) Eğitimi 17.03.2014 146

Elektronik Belge ve Doküman Yönetim Sistemi (EBDYS) Eğitimi 24.07.2014 19

Elektronik Belge ve Doküman Yönetim Sistemi (EBDYS) Eğitimi 23.10.2014 117

Gelir Programı Eğitimi 16.10.2014 30

Memur – İşçi Maaş Programı Eğitimi 22-23.10.2014 5

	 Ayrıca otomasyon modüllerinin kullanımında 
kullanıcı hatası nedeni ile oluşan hataların azaltılması da 
gerçekleştirilen eğitimlerin amaçlarından biridir.
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TABLO 85: YILLARA GÖRE BELEDİYEMİZİ ZİYARET EDEN 
YABANCI ZİYARETÇİ SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Üst Düzey Yöneticilerin Toplamı 46 53 49

Toplam Ağırlanan Yabancı Konuk 
Sayısı

300 701 218

	
	 27 Kasım – 24 Aralık 2014 tarihleri arasında 
Almanya’nın Nürnberg kentinde düzenlenen dünyaca 
ünlü “Christkindlesmarkt” Noel Pazarında Antalya Büyük-
şehir Belediyesi’ne ayrılan alanda Ekdağ  A.Ş. ve Antalya 
Büyükşehir Belediyesi Dış İlişkiler Dairesi tarafından stant 
açılmış ve ziyaretçilerine Antalya’yı tanıtan materyaller 
dağıtılmıştır. 

TABLO 86: YURT DIŞINDAKİ TANITIM FAALİYETLERİNE 
KATILIM

Açıklama 2012 2013 2014

Nürnberg Noel Pazarı 1 1 1

Kardeş Şehir - Şehir Günü 2 3 1

Fuar (Turizm, Ticaret) 4 3 2

Festival - Temsil 2 5 1

Toplantı, Kongre, Konferans, 
Seminer, Forum, Çalıştay

5 11 5

	 Yurt dışından gelen ziyaretçilerin ve  yerleşik ya-
bancıların şehrimiz hakkında ihtiyaç duydukları bilgiye eri-
şimlerini sağlamak amacıyla çeviri hizmetleri verilmekte-
dir. Aşağıdaki tabloda 2014 yılında yapılan çeviri hizmetleri 
yer almaktadır.

TABLO 87: 2014 YILI ÇEVİRİ HİZMETLERİ

Açıklama İngilizce Almanca Rusça

Belediyemiz İnternet 
Sayfasındaki Haberlerin 
Çevirisi (Adet)

10 10 10

Kent Kültürü Aylık 
Bülteni’nin Çevirisi  (Adet)

- - -

Makam Ziyaretleri ve Yurt 
Dışı İnceleme Gezileri Önce-
sinde Hazırlanan Bilgi Notu/
Dosyası  (Adet)

24 2 6

Resmi Heyetler İçin Hazır-
lanan Ağırlama Programları 
(Adet)

7 5 6

Kurum İçi ve Kurum Dışın-
dan Gelen Broşür, Mektup, 
Kitapçık Gibi Taleplerin 
Çevirisi  (Sayfa)

1072 375 450

TABLO 80: YILLARA GÖRE SMS GÖNDERİMİ İLE 
BİLGİLENDİRME

Açıklama 2012 2013 2014

SMS Yoluyla Bilgilendi-
rilen (Sistemde Kayıtlı) 
Kişi Sayısı

105.470 224.000 300.000

Gönderilen SMS (Adet) 2.655.52 9.948.123 14.790.117

TABLO 81: YILLARA GÖRE BASIN TOPLANTILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Basın Toplantısı (Adet) 47 38 11

TABLO 82: KAMUOYU ARAŞTIRMALARI

Açıklama 2013 2014

Kamuoyu Araştırması (Adet) 3 7

TABLO 83: BELEDİYE GAZETESİ BASKI VE DAĞITIM SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Antalya Büyükşehir 
Belediyesi Aylık Bülteni 
(Portakal) Baskı ve 
Dağıtımı (Adet)

1.800.000 2.000.000 1.050.000

Ziyaretçi Faaliyetleri	
	 Yurt içi ve yurt dışından gelen misafirlerin, 
şehir ve belediye hizmetleri hakkında ihtiyaç duydukları 
bilgiye erişimlerini sağlamak için inceleme/değerlen-
dirme programları hazırlanmakta ve gelen misafirler 
ağırlanmaktadır. 

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında yapılan ziyaretler 
ile ilgili bilgiler yer almaktadır.

TABLO 84: 2014 YILINDA YURT İÇİ VE YURT DIŞINDAN GELEN 
YABANCI ZİYARETÇİ SAYILARI 

Açıklama
Nezaket 
Ziyareti

İşbirliği 
Kurma 
Ziyareti 

Veda 
Ziyareti 

Cumhurbaşkanı 3 - -

Büyükelçi 4 - -

Başkonsolos 2 - -

Konsolos 1 - -

Fahri Konsolos - - -

Deniz Kuvvetleri Komutanı 2 - -

Diğer 30 7 -

Toplam 42 7 -
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EURODESK Faaliyetleri 
	 Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik Programları 
Merkezi Başkanlığı koordinasyonunda yürütülen Eurodesk 
Ağı kapsamında, Eurodesk Temas Noktası olarak çeşitli et-
kinlikler yoluyla gençlere ve gençler ile çalışanlara Avrupa 
fırsatları hakkında bilgiler verilmektedir. 

TABLO 88: EURODESK FAALİYETLERİ

Açıklama 2012 2013 2014

Eurodesk Kapsamında Düzenlenen 
Etkinlik (Adet)

7 10 12

Eurodesk Kapsamında Ulaşılan 
Genç/Gençlik Çalışanı (Kişi)

805 570 382

Avrupa Gönüllü Hizmeti Kapsa-
mında Yurtdışına Gönderilen Genç 
Sayısı

- 1 4

Avrupa Gönüllü Hizmeti Kapsa-
mında Proje İle Yurtdışından Gelen 
Genç Sayısı 

- - -

*Eurodesk; gençler için eğitim ve gençlik alanlarındaki Avrupa fırsat-
ları ve gençlerin Avrupa faaliyetlerine katılımı hakkında bilgi sağlayan
 Avrupa Bilgi Ağı’dır.

Avrupa Gençlik Haftası Eurodesk Bilgilendirme 
Toplantıları
	 Avrupa Komisyonu tarafından belirlenen Avru-
pa Gençlik Haftası dolayısıyla Eurodesk Temas Noktaları 
tarafından çeşitli bilgilendirme etkinlikleri düzenlenmiştir. 
Bu kapsamda Belediyemiz Eurodesk Temas Noktası tara-
fından 19 Ekim 2014 tarihinde bir bilgilendirme toplantısı 
düzenlenmiş ve gençlere fırsatlarla ilgili bilgilendirmeler 
yapılmıştır.

Eurodesk Yüzyüze Görüşmeler 
	 Eurodesk kapsamında gençlere ve gençler ile 
çalışanlara Avrupa fırsatları hakkında bilgilendirmeler ve 
yönlendirmeler yapılabilmesi amacıyla yüz yüze görüş-
meler yapılmaktadır. Bu kapsamda 2014 yılı içerisinde 
toplamda 382 kişiye bilgilendirme yapılmıştır.

Eurodesk Gençlik Grupları ile Proje Çalışmaları
	 Avrupa Birliği İlişkileri ve Proje Şube Müdürlüğü 
tarafından gençlik gruplarına yönelik proje yazma desteği 
verilmektedir. Bu kapsamda bir çok farklı gençlik grubu ile 
proje çalışmaları yapılmıştır.

HEDEF 4.2 Vatandaşların dilek- öneri ve şikayetlerini en kısa ve kolay yolla alıp sonuçlandırmak

TABLO 89: YILLARA GÖRE ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİM SAYISI

Bildirim Türü (Adet) 2012 2013 2014

Teşekkür 95 85 306

Şikayet 7.335 8.761 5.603

Öneri 114 101 89

İstek 2.655 2.518 4.438

Bilgilendirme 164 149 384

Temenni 12 17 14

Toplam 10.375 11.631 10.834

TABLO 90: YILLARA GÖRE ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİMLERİN GELİŞ YÖNTEMİNE GÖRE DAĞILIMI

Bildirim Türü (Adet) 2012 2013 2014

Telefon 3.391 4.512 3.810

E-Posta (My Antalya- Proje Öneri) 2.836 3.043 2.693

Şahsen 178 138 266

E-Belediye (Bilgi Edinme Aktarılan) 2.606 2.616 2.498

Başkan E-Mail 903 629 284

BİMER 461 693 1.283

Toplam 10.375 11.631 10.834

	 ABİM (Antalya Büyükşehir Belediyesi İletişim 
Merkezi), vatandaştan gelen bildirimleri belediyenin ilgili 
birimlerine ileterek sonuçlanana kadar takibini sağla-
maktadır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre belediyeye gelen 
bildirimlerin türlerine göre analizleri yer almaktadır.

	 Vatandaşların dilek, öneri ve şikayetlerini 
abim@antalya.bel.tr adresine elektronik posta yoluyla, 
249 52 52 numaralı telefonu arayarak veya şahsen 
başvurarak iletebilirler. 
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TABLO 91: YILLARA GÖRE ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİMLERİN ORTALAMA CEVAP SÜRESİ

Açıklama 2012 2013 2014

Ortalama Cevap Süresi (Gün) 7 8 6 gün 22 saat

AMAÇ 5
HİZMET SUNUMUNDA BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UYGULAMALARINDAN EN VERİMLİ DÜZEYDE 
YARARLANMAK

HEDEF 5.1 Kent Bilgi Sistemi kurmak

Coğrafi Bilgi Sistemleri Hizmeti
	 Vatandaş odaklı hizmet anlayışıyla kent ve 
kentliye hizmeti doğru zamanda ve doğru yatırımlarla 
götürmek amacıyla Yönetim Bilgi Sistemi ve Coğrafi Bilgi 
Sistemi çalışmalarından faydalanılmaktadır. Bu kapsamda 
oluşturulan demografik haritalar, sosyal doku ve yatırım 
haritaları, engelli dağılım haritaları, ASMEK başvuru 
dağılım haritaları gibi çalışmalardan yararlanarak belediye 
projelerine yön verilmektedir.

1/25000 Nazım İmar Planı İnternet Uygulaması
	 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ve İmar ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı arasında birlikte yürütülen çalışmada 
1/25000 nazım imar planlarının internet ortamından sunu-
mu yapılarak belediye birimleri arasında ihtiyaçları halinde 
aktif olarak kullanımları hedeflenmiştir. 

	 Uygulama Android ve IOS ortamında mobil olarak 
sunularak, yapılan saha çalışmalarında kolaylık sağlaması 
hedeflenmiştir.

HEDEF 4.3 Kamuoyunu sosyo-ekonomik konularda bilgilendirmek

TABLO 92: YILLARA GÖRE BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Bilgilendirme Toplantısı (Adet) 5 4 1

	 Kamuoyuna, başta sosyo-ekonomik konularda olmak üzere yıl içerisinde çeşitli bilgilendirme toplantıları yapıl-
mıştır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre bilgilendirme toplantı sayıları yer almaktadır.

Yönetim Bilgi Sistemi – Coğrafi Bilgi Sistemi - 
Kent Bilgi Sistemi
	 Belediye çalışmalarındaki hizmet verimliliği ve 
hizmet kalitesinin yükseltilmesi, vatandaşların daha iyi hiz-
met almalarının sağlanması ve yöneticilere güncel verilere 
dayalı olarak hızlı ve doğru kararları verme imkanı sağlan-
ması amacıyla Coğrafi Bilgi Sistemlerinin imkanlarından 
faydalanılmaktadır.
	
Kent Rehberi
	 Belediye Otomasyon Sistemi (MIS) ve 
Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS), Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) 
ile entegre edilerek Kent Bilgi Sisteminin tabanını oluşturan 
adres verisinin tüm çalışmalarda güncel olarak kullanılma-
sı sağlanmaktadır. Aynı zamanda Panoramik Kent Rehberi 
internet sitesinden vatandaşın hizmetine sunularak istemiş 
olduğu adrese ulaşma imkanı sağlanmıştır.

TAKBİS Uygulaması
	 Büyükşehir Belediyesi ve Tapu ve Kadastro Genel 
Müdürlüğü arasında, Tapu ve Kadastro Bilgi Sisteminde 
(TAKBİS) kayıtlı bulunan tapu, kadastro ve ortofoto hari-
ta bilgilerinin, elektronik ortamda (internet servisleriyle) 
on-line olarak paylaşılmasında kullanılacak olan TAKBİS 
protokolü 15.09.2014 tarihi itibariyle imzalanmıştır. Bu 
kapsamda internet ve masaüstü uygulaması geliştirile-
rek, hizmetlerin daha sağlıklı, hızlı, etkin ve verimli olarak 
sunulması sağlanmıştır. 
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HEDEF 5.2 E-Belediye ve Mobil-Belediye hizmetlerini faaliyete geçirmek

Resmi İnternet Sitesi
	 “www.antalya.bel.tr” sitesinde, kurumumuzun 
proje ve yatırımları kategorilere ayrılmış şekilde 
tanıtılmakta, düzenlenen etkinliklerle ilgili bilgi verilmekte, 
belediyemiz ve hizmetleri ile ilgili haberler yayınlanmak-
ta, ulaşım güzergah bilgileri ve haritaları, güncel duyuru-
lar, ihale ilanları, hal fiyatları, imar plan tadilat duyuruları, 
yol bakım duyuruları gibi bölümlerin yanı sıra Antalya’nın 
tarihi, kültürü, doğal güzellikleri ile ilgili bilgiler ve 
fotoğraflar da yer almaktadır. Bilgi güncellemeleri sürekli 
yapılmaktadır. 

	 Yabancı takipçilerin de bilgilendirilmesi amacıy-
la internet sitesinin bazı bölümleri Türkçe’nin yanı sıra 
İngilizce, Almanca ve Rusça dillerinde de yayınlanmaktadır. 
Ayrıca kurumsal internet sitesi, engelli ziyaretçilerin de 
sorunla karşılaşmadan ziyaret amacına ulaşmasını sağ-
layacak şekilde erişilebilirlik kurallarına uygun olarak 
yapılandırılmıştır. Kurumsal internet sitesindeki sayfalarda 
tıklanabilecek tüm bağlantı düğme ve benzeri alanlara 
klavye erişimi (TAB) tuşu kullanılarak menüler arası geçişler 
sağlanmaktadır. Sitede bulunan bağlantılar, düğmeler ve 
metin dışı resim, grafik gibi unsurlar için doğru biçimde 
düzenlenmiş etiketlemeler bulunmaktadır.

	 Kurumsal internet sitesi engellilerin kullandıkları
programlar ve yazılımlar dahilinde tüm etiketlemeleri 
okuyabilecek ve algılayabilecek şekilde tasarlanmıştır.

	 Kurumsal internet sitesinde, vatandaşların bil-
gilenmesi amacıyla, belediyenin bugüne kadar yaptığı 
proje ve çalışmaların 281 adedi 12 ana kategoriye 
ayrılarak yerleştirilmiştir.  

Bu kategoriler:
• Altyapı Çalışmaları ve Üretim Atölyeleri,
• Çevre ve Park Düzenlemeleri,
• Çevre Sağlığı Hizmetleri,
• Ulaşım Hizmetleri,
• Sosyal Hizmetler,
• Sağlık ve Spor Hizmetleri,
• Kültür, Sanat ve Eğitim Çalışmaları,
• İmar ve Kentsel İyileştirme Çalışmaları,
• İtfaiye ve Güvenlik Hizmetleri,
• Tarihi ve Kültürel Miras Çalışmaları,
• Halkla İlişkiler,
• Yönetim ve E-Belediye Çalışmaları,

	 Kültürel etkinliklerin duyuru ve tanıtımı da 
Antalya Kent Portalı www.antalya.com.tr adresi üzerinden 
yayınlanmaktadır.

TABLO 93: YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ZİYARETÇİ 
SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

*Kurumsal İnternet Site-
si  (www.antalya.bel.tr)      

906.586 1.168.804 2.145.468

**Kültür Sanat Portalı   
(www.antalya.com.tr) 

25.106  73.918  21.631

Toplam   931.692 1.242.722 2.167.099

E-Belediye Portalı
	 Vatandaşlar www.antalya.bel.tr adresi üzerinde 
bulunan e-belediye hizmetinden aşağıdaki konularda ya-
rarlanabilirler;

•    Belediyenin satın alma talepleri; rekabete açık, şeffaf ve 
tarafsız olarak duyurularak, firmalar tekliflerini “Satın Alma 
Teklif” bölümünden verebilmektedir, 
•    Belediye mükellefleri, mevcut borçlarını görebilir ve 
ödeyebilir, daha önce yapmış oldukları ödemeleri bulup 
makbuz temin edebilmektedir, 
•  Büyükşehir belediyesi sınırları içinde faaliyet gösteren 
esnaflar “Bildirimler” bölümünden ilan-reklam beyan bil-
diriminde bulunabilmektedir,
•    Bilgi edinme kanununa göre öneri, istek ve şikayetlerini 
ABİM başvuruları üzerinden gönderebilmektedir,
•   Belediyeye nikah başvurusu ve nikah rezervasyonu ya-
pabilmektedir, 
•  Belediyeye teslim ettikleri evrakların durumunu 
takip edebilmektedir,
• Belediye meclisi tarafından alınan kararları 
görebilmektedir, 
• Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde bulunan diğer me-
zarlıklara defnedilenleri “Vefat Edenler” bölümünden 
takip edebilmektedir,
•    Belediyeden taleplerini nasıl gerçekleştirebilecekleri 
bilgisine “Hizmet Rehberi”nden ulaşabilmektedirler. 

E-Ödeme
	 Belediye mükellefleri, E-Belediye / E-Ödeme bölü-
müne giriş yaparak üye olmadan mevcut borçlarının öde-
me işlemlerini gerçekleştirebilirler.

E-Market (Kurumdan Hizmet Satın Alma)
	 Vatandaşlar işlemlerini kolaylaştırmak için 
belediyeye gelmeden internet üzerinden E-Market 
hizmetleri başlığı altındaki hizmetlerden seçerek 
hizmet talebinde bulunup ödeme yapabilir ve işlemlerini 
gerçekleştirebilirler.
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TABLO 94: YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ÜZERİNDEN 
YAPILAN İŞLEM TÜRLERİ ve İŞLEM SAYISI

İşlem Türleri 2012 2013 2014 

İlan Reklam Vergisi 3.386 1.183 1.694

Tatil Günleri Çalışma Ruhsat Harcı 4 2 0

Kira Gelirleri 4 8 72

Vidanjör Çekim Ücreti 2 0 0

Özel Çöp ve Katı Atıkların 
Toplanması

3 6 3

Şebeke Suyu Tahlili 0 0 0

Havuz Suyu Tahlili 1 0 1

Yatlara Verilen Elektrik Bedeli 1 0 0

Yatlara Verilen Su Bedeli 3 0 0

Yat Bağlama Ücreti 23 2 0

Otobüs Ruhsat Harcı ve Durak Aidatı 1 3 1

AB Plakalı Otobüs Ruhsat Tasdik 2 0 6

AB Plakalı Otobüs Durak Aidatı 3 0 11

Tıbbi Atık Bertaraf Ücreti 13 11 2

Turizm Çarşısı İşgaliye Bedeli 13 0 20

6111 S.K. Gereği Gecikme Faizi 202 55 16

6111 S.K. Borç Yapılandırma 204 55 16

E-Belediye İnternet Üye Sayısı 764 844 1.373

E-Belediye Üzerinden Gelen ABİM 
Başvurusu

2.606 2.362 3.895

E-Belediye Üzerinden Gelen Bilgi 
Edinme Başvurusu

300     218     273

E-Belediye Üzerinden Yayınlanan 
Satın Alma Sayısı

1.399 1.028 993

Toplam   8.934 5.777 8.376

E-Bilet	
          Vatandaşa yönelik bir diğer uygulama olan E-Bilet 
uygulaması ile sanatseverler Antalya Büyükşehir 
Belediye Tiyatrosu’nun (ABT) sergileyeceği oyunların 
biletlerini internet üzerinden (www.antalya.bel.tr ve 
www.antalya.com.tr adreslerinden) alabilmektedir.

TABLO 95: YILLARA GÖRE TİYATRO BİLET SATIŞI

Açıklama 2012 2013 2014

Tiyatro Bilet Satışı   1.724 3.770 6.415

Meclis Canlı Yayın
	 Büyükşehir belediye meclis görüşmeleri resmi 
internet sitesi (www.antalya.bel.tr) üzerinden internet 
ortamında ve canlı olarak yayınlanmaktadır. Önceki meclis-
lerin görüntülerine de yine siteden ulaşılabilmektedir.

TABLO 96: YILLARA GÖRE MECLİS CANLI YAYIN 

Açıklama 2012 2013 2014

İzlenme Sayısı 2.849 2.882 6.732

Doküman Kütüphanesi (İntranet)
	 Belediye personelinin ihtiyaç duyabileceği eğitim 
sunumları, duyurular, belediye birimlerinin anketleri, yö-
netmelik, kanun ve diğer dokümanlara hızlı ve online ula-
şabileceği “Doküman Kütüphanesi ” hizmeti verilmektedir. 

MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi)
	 İl genelinde görev yapan muhtarlardan gelen talep 
ve şikayetlerin yeni kurulan MUBİM (Muhtarlık Bilgi Mer-
kezi) birimi tarafından takibinin yapılarak muhtar talepleri-
nin çözümüne yönelik işlem, süreç ve sonuçlarının güncel 
olarak başkanlık makamına rapor edilmesidir.

	 Muhtarlardan MUBİM’e gelen taleplerin işin 
mahiyetine göre ilgili birime yönlendirilerek sürecin 
takibini yapmak ve sonuçlarını başkanlık makamına rapor-
landırmak amacının yanı sıra, tüm muhtarlıklara ait güncel 
verileri, sistem bünyesindeki bilgi bankasında depolayan, 
belediye birimlerinin kendilerine gelen talepleri ne oran-
da karşıladığının analizini yapan bu örnek proje, Türkiye’de 
alanında bir ilk olma özelliğini de taşımaktadır. 	

	 2014 yılında hayata geçirilen bu proje, bilhas-
sa merkezden uzaktaki muhtarların taleplerini bildirmek 
üzere bizzat belediyeye gelme zahmeti çekmeden daha 
hızlı ve mahallinden hizmet almalarını sağlayacaktır.

	 Muhtarlardan gelen talepler, mahiyetlerine 
göre ilgili birimlere yönlendirilerek sürecin takibinin 
yapılması, sonuçlarının muhtarlar, ilgili yöneticiler ve 
bizzat belediye başkanı tarafından takip edilmesi müm-
kün olacaktır. Ayrıca, belediye birimlerinin kendilerine 
gelen talepleri ne oranda karşılayabildiği görülmüş ola-
cak ve bu sayede muhtarlar aracılığı ile vatandaşlara 
sunulan hizmetlerin süreçleri iyileştirilebilecektir.
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HEDEF 5.3 Bilgi teknolojileri alt yapısını hızlı ve güvenilir hale getirmek

Bilgisayar Donanım Hizmeti
	 İhtiyaç duyulması halinde birimlerde, tüm altyapı hat kablolamaları ile bilgisayar kurulumları ve 
yapılandırmaları yapılmıştır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre donanım destek hizmetleri yer almaktadır.

TABLO 97: YILLARA GÖRE BİLGİSAYAR DONANIM DESTEK HİZMETLERİ 

Açıklama 2012 2013 2014

Bilgisayar Donanım Arızası 245 151 356

Bilgisayar Yazıcı Arızası 55 120 403

Bilgisayar İlk Kurulum 40 41 68

Bilgisayar Virüs Tespiti 4 8 13

Bilgisayar Windows Destek 30 102 343

Bilgisayar Yazılım Arızası 50 120 5

Diğer 154 81 51

Toplam (Adet) 578 623 1.239

Network ve Sistem Hizmetleri  
	 Aşağıdaki tabloda network ve sistem hizmetleri yer almaktadır.

TABLO 98: NETWORK ve SİSTEM HİZMETLERİ  

E-posta, E-Belediye ve İnternet Sunucularının SSL 
Sertifikasyonu Hizmetinin Güncellenmesi

Yıllık periyodla takibi yapılan sunucu SSL sertifikaları yeniden kurulmuştur, yönetimi 
Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından yapılmaktadır.

Yeni Açılan Birimlerin Belediye Sistemlerine 
Erişiminin Sağlanması

6360 sayılı kanunla ihdas edilen yeni hizmet binalarının ağ alt yapıları oluşturulmuş, 
Antalya Büyükşehir Belediyesi ağlarına dahil edilmiştir.

Mevcut ve Yeni Açılan Dış Birimlere Bilgisayar ve 
Bilgisayar Ürünleri Tahsis Edilmesi

Mevcut ve yeni açılan birimlerde kullanılmak üzere bilgisayar, yazıcı, tarayıcı vb. 
ürünleri hizmete sunulmuştur.

Belediye Yerel Ağının Modernizasyonu
Belediye yerel ağının ihtiyaç duyulan birimlerinde aktif/pasif network cihazlarının 
eklenilmesi ve cihazların yenilenmesidir.

Santral Hizmetleri Online Telefon Rehberi Yazılımı-
nın Güncellenmesi

Kurum bünyesinde geliştirilmiş olan internet tabanlı çevrimiçi rehber yazılımı gün-
cellenip yedekli yapıya geçirilmiştir.

Başkanlık ve Genel Sekreterlik Sekreterliği Online 
Telefon Rehberi Yazılımının Güncellenmesi

Kurum bünyesinde geliştirilmiş olan internet tabanlı çevrimiçi rehber yazılımı gün-
cellenip yedekli yapıya geçirilmiştir.

Dış Birimlerimizin VPN Bağlantısı ile Belediye 
Sunucularına Erişim Yönteminin Güncellenmesi 
Yedeklenmesi

Dış birimlerin belediye sunucularına erişiminin sağlanması için yapılan bağlantının 
daha yeni teknolojiler ile sağlanması ve bu bağlantıları karşılayan servisin yedekli 
konuma getirilmesi sağlanmıştır.

Veri Tabanı Yedek Makinesinin Güncellenmesi
Sunucularda bulunan veri tabanları periyodik yedeklerinin yeni teknolojiler ile 
alınması sağlanmıştır.

Meclis Canlı Yayını Kalitesinin Artırılması
Büyükşehir Belediyesi Meclisi’nin canlı yayınını yapan streaming sunucusu 
lisans maliyeti gerektirmeyen açık kaynak kodlu sistemler ile güncellenerek görüntü 
kalitesi iyileştirilmiştir.

Sunucu Hizmeti Veren Cihazların Gömülü Yazılımla-
rının Güncellenmesi

Dış birimlerin belediye sunucularına erişiminin sağlanması için yapılan bağlantının 
daha yeni teknolojiler ile sağlanması ve bu bağlantıları karşılayan servisin yedekli 
konuma getirilmesi sağlanmıştır.

Veri Tabanı Yedek Makinesinin Güncellenmesi
Sunucu hizmeti veren cihazların gömülü yazılımları güncellenerek bu donanımların 
daha stabil ve güvenli çalışmaları sağlanmıştır.

Mevcut ve Yeni Açılan Dış Birimlerin Donanım 
Yazılımlarının Güncellenmesi

Mevcut ve yeni açılan dış birimlerde kullanılan donanımlarda (modem/yönlendirici/
anahtarlama cihazı) kullanılan yazılımlar güncellenerek bu donanımların daha stabil 
ve güvenli çalışmaları sağlanmıştır.
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Telefon, Teknik Bakım-Onarım Hizmeti
	 Yıl içerisinde harici hat ve internet hatları, birim içi kablolamalar yapılmıştır. Aşağıdaki tabloda telefon teknik 
bakım-onarım hizmetleri yer almaktadır.

TABLO 99: YILLARA GÖRE TELEFON, TEKNİK BAKIM-ONARIM HİZMETLERİ  

Açıklama 2012 2013 2014

Telefon Cihaz Arızası 74 91 97

Telefon Dahili Hat Arızası 137 144 171

Kablo Yer Değişikliği (Data/Tel/Ups) 15 19 17

Telefon Harici Hat Arızası 72 56 70

Telefon Tesisat Altyapı İşleri 11 13 8

Telefon GSM Arızası 1 0 1

Telefon Yeni Hat Talebi 28 32 51

Diğer Arızalar 13 12 47

Telefon Hat İptali 3 2 10

Telefon Kablolama Keşfi 2 3 3

Telefon Santral Arızası 18 13 19

Telefon Yer Değişikliği 44 19 101

Kablo Yeni Tesisat (Data/Tel/Ups) 6 12 10

Enerji Arızası 1 10 8

Toplam (Adet) 425 426 613
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Tünektepe Projesi
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AMAÇ 6
KENT VE KENT MERKEZİ FONKSİYONLARININ YENİDEN TANIMLANMASI, YENİ ALT 
MERKEZLERİN OLUŞTURULMASI VE GELİŞTİRİLMESİ

HEDEF 6.1 Kent merkezinde dönüşüm ve prestij projeleri gerçekleştirmek

2. İMAR-PLANLAMA

Kırcami Bölgesi 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 
Çalışması
	 Antalya – Burdur – Isparta Planlama Bölgesi 
1/100.000 ölçekli çevre düzeni planı, Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı tarafından 15.04.2014 tarihinde onaylanmıştır.  
Bu planda Kırcami Bölgesi “Kentsel Gelişme Alanı” olarak 
planlanmıştır.

Resim 16: 1/100.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı

	 Alana ilişkin kamu kurum görüşleri tamamlanarak 
5403 sayılı kanunun 13.maddesi (d) bendi uyarınca, Kamu 
Yararı Kararı alınmak üzere İçişleri Bakanlığına başvuruda 
bulunulmuş ve 08 Ekim 2013 tarihinde Bakanlık oluru ile 
Kamu Yararı Kararı alınmıştır. Gıda Tarım ve Hayvancılık 
Bakanlığının 26.11.2013 tarih ve 4125-94980 sayılı yazıları 
ile planlama alanının tarım dışı amaçla kullanılması uygun 
bulunmuştur. Antalya Büyükşehir Belediyesi Bütünü 
1/25.000 ölçekli nazım imar planı revizyonu 29.08.2013 
tarih ve 496 sayılı Antalya Büyükşehir Belediye Meclis 
Kararı ile onaylanmıştır. 13.01.2014 tarihli belediye mec-
lisinde ise plana askı süresi içerisinde yapılan itirazlar 
değerlendirilerek Kırcami Bölgesi dahil olmak üzere bazı 
alanlarda değişiklik yapılarak plan son halini almıştır. 
Bu planda Kırcami Bölgesi “Kentsel Gelişme Bölgesi ve 
Altmerkezi Özel Planlama Alanı” olarak planlanmıştır.

Resim 17: 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı

	 Kırcami Bölgesi Kavramsal Tasarım Projesi elde 
edilme sürecinin son aşamasında,  kavramsal tasarım 
proje alternatifleri ve alternatifler üzerinde danışma ve 
değerlendirme kurullarının yukarıda ortaya konulan gö-
rüşleri doğrultusunda, nazım ve uygulama imar planı 
çalışmalarına esas olmak üzere, 1/10.000 ölçekli Kırcami 
Kavramsal Tasarım Taslak Projesi geliştirilmiştir. Bu taslak 
üzerinden de 1/5000 ölçekli nazım imar planı hazırlanarak 
13.01.2014 tarih ve 36 sayılı meclis kararı ile onaylanmıştır. 

Resim 18: Kırcami Bölgesi 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı

Kepez-Santral Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı 
Çalışmaları

	 Kepez-Santral Mahallesi’ne ilişkin uygulama 
imar planları, 13.01.2013 tarihli belediye meclis kararı ile 
uygun bulunarak onaylanmıştır. Bu sürecin devamında 
6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi 
Hakkında Kanun’un 3. maddesinin 1. fıkrası uyarınca, risk-
li yapıların tespitine ilişkin çalışmalar tamamlanmış olup 
Bakanlar Kurulunun 2014/7041 sayılı kararı ile bölge, riskli 
alan ilan edilmiş ve 25.12.2014 tarih ve 29216 sayılı Res-
mi Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe girmiştir. Kentsel 
dönüşüm projesine ilişkin çalışmalar devam etmektedir.
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HEDEF 6.3 Turizmin çeşitlendirilmesi ve 12 aya yayılmasını sağlamak

Aksu Çalkaya Bölgesi 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 
Çalışmaları
	 Aksu sınırları içerisinde Çalkaya Bölgesi olarak 
tanımlanan yaklaşık 1400 hektarlık alanda Eylül 2014 
itibari ile 1/5000 ölçekli nazım imar planı çalışmalarına 
başlanmıştır. Planlama alanı ile ilgili analiz çalışmalarına 
başlanmış olup, kurumlardan görüşler istenmeye ve mül-
kiyete yönelik tapu-kadastro verilerinin güncellenmesi 
çalışmalarına devam edilmektedir.  Çalışmaların Büyükşe-
hir Belediyesi, Aksu Belediyesi, Tapu Müdürlüğü, Kadast-
ro Müdürlüğü ve Defterdarlık ile koordineli yürütülmesi 
hedeflenmektedir.

	 Çalışma alanı 29.08.2013 tarih 496 sayılı Antalya 
Büyükşehir Belediye meclisi kararı ile onaylanan 1/25.000 
ölçekli nazım imar planında, kentsel yerleşim alanları, 
merkezi alanlar ve kentsel donatı alanları yer almaktadır.

Resim 19: 1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı

Güzeloba Mahallesi Çamlık Mevkii
	 Muratpaşa İlçesi Güzeloba Mahallesi sınırları içe-
risinde yıllardır imar ve planlama sorunu yüzünden işlem 
yapılamayan Çamlık mevkiinde yaklaşık 62.5 hektarlık 
alanda, 1/5000 ölçekli nazım imar planı yapılmıştır.

	 Planlama alanı, Bakanlar Kurulu’nun 03.08.2004 
tarih ve 2004/7789 sayılı kararı ile ilan edilerek, 06.09.2004 
tarih ve 25575 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Antalya 
Kemerağzı-Kundu Kültür ve Turizm Koruma ve Gelişim 
Bölgesi sınırları içerisinde yer almaktadır. 

	 Kemerağzı-Kundu Kültür ve Turizm Koruma Geli-
şim Bölgesi sınırları içerisinde kalan alanın plan hazırlama 
yetkisi 04.11.2009 tarihinde Kültür ve Turizm Bakanlığı 
tarafından Büyükşehir Belediyesi’ne verilmiştir. Çamlık 
Mevkii 1/5000 ölçekli nazım imar planı hazırlanarak meclis 
gündemine alınmıştır. Plana esas jeolojik-jeoteknik etüt ça-
lışmalar yürütülmektedir.

Antalya Kruvaziyer İskelesi 
	 Kentin ülke turizminde sahip olduğu konum göz 
önüne alınarak Antalya’da kruvaziyer turizminin gelişti-
rilebilmesi yönünde çalışmalar doğrultusunda, mevcut 
Antalya Limanı’nın yetersiz olması nedeniyle alternatif 
alan arayışına gidilmiştir. 

	 Altyapı Yatırımları Genel Müdürlüğünden ge-
len yetkililer ve belediye teknik personelinden oluşan 
bir ekip tarafından yapılan saha çalışması ve toplantıda, 
Lara Plajı’nın batı ucunda yer alan bölgenin prensipte 
uygun bulunduğu belirtilmiştir. Altyapı Yatırımları Genel
Müdürlüğünün 19.01.2015 tarih 5954 sayılı yazısı ile söz

konusu alanın konum itibariyle prensipte uygun değerlen-
dirilmiş olduğu, Antalya Kruvaziyer İskelesi’nin yap-işlet-
devret modeli ile gerçekleştirilmek üzere Genel Müdürlük 
Yatırım Programı’na teklif edilebilmesi için gerekli alan 
etüd proje çalışmalarının (iskele ve otobüs park alanının 
nihai boyutunun belirlenerek, iskele ve geri sahada yer al-
ması gereken tesislerin kesin projelerinin; 1/1000 ölçekli 
uygulama imar planının; ÇED raporunun, jeolojik jeotek-
nik etüd raporunun, hidrografik ve oşinografik raporunun, 
Kalkınma Bakanlığı tarafından istenilen formatta fizibilite 
raporunun)  büyükşehir belediyesi tarafından yaptırılması 
gerektiği ifade edilmiştir.  

	 Altyapı Yatırımları Genel Müdürlüğü tarafından 
söz konusu çalışmaların ihale kapsamında yürütülebileceği 
bilgisi şifai olarak edinilmiş olup, örnek teşkil edebilecek 
teknik şartname elde edilmiştir. Teknik şartnameye ilişkin 
çalışmalar sürdürülmektedir. 

	 Ulaştırma 6. Bölge tarafından yürütülmüş olan va-
ziyet planı çalışmalarına göre söz konusu kruvaziyer iskele-
si aynı anda 2 adet 345 m boyunda 150.000 groston’luk, 1 
adet 150 m boyunda (10.000) DWT, 4 adet 100 m boyun-
da (4000) DWT kapasitedeki yolcu gemileri yanaşabilecek 
şekilde olması planlanmaktadır.
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	 Kundu Oteller Bölgesi plajlarının dünyaca 
tanınması ve turizm sektörünün alt yapısını oluşturma-
sından dolayı, kıyı boyu akıntı düzenini değiştirmemek 
için, iskelenin deniz su çizgisinden 60 m geride, kumsalın 
bitiminden başlatılması, kıyı boyu ve kıyıya dik sediman 
taşınımı artırılmaması yoluyla ve kıyıda erozyon (oyul-
ma) ya da yığılma meydana gelmesinin engellenmesi 
hedeflenmektedir. 

Resim 20: Kundu Oteller Bölgesi Kıyısı

HEDEF 6.7 Yasal zorunluluk gereği oluşturulması gereken alanları planlamak

Kaş-Demre İlçeleri 1/25.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı
	 Kaş ve Demre ilçelerini kapsayan yaklaşık 170.000 
ha’lık alanda hazırlanan 1/25.000 ölçekli çevre düzeni pla-
nı, 644 sayılı Kanun Hükmünde Kararname uyarınca mül-
ga Antalya İl Özel İdaresi tarafından onaylanmak üzere 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’na gönderilmiştir. Söz konusu 
planın bakanlık tarafından 644 sayılı kanun hükmünde ka-
rarnamenin 7. maddesinin 3. fıkrası ile 6360 sayılı kanun 
uyarınca, 1/100.000 ölçekli Antalya-Burdur-Isparta Çevre 
Düzeni Planı kapsamında uyumluluğunun değerlendirilmesi 
gerekliliği nedeniyle, 26.04.2014 tarih ve 6462 sayılı yazı 
ile gönderilmiştir.

	 Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 13.06.2014 
tarihli toplantısında görüşülerek İmar ve Bayın-
dırlık Komisyonuna havale edilen Kaş-Demre 
ilçeleri 1/25.000 ölçekli çevre düzeni planı, 16.12.2014 
tarih ve 714 sayılı meclis kararı ile onaylanmıştır.

Resim 21: 1/25.000 ölçekli Kaş-Demre Çevre Düzeni Planı

	 Bölgede turizm sektörünün en önemli sektör hali-
ne gelmesi ve buna bağlı olarak özellikle kıyı ve kıyıya ya-
kın yerleşmelerdeki yoğun yapılaşma, doğal alanları teh-
dit etmeye başlamıştır. 2040 yılını hedef alan Kaş-Demre 
1/25.000 ölçekli çevre düzeni planı, öncelikle doğal değer-
lerin korunması çerçevesinde, kırsal gelişmenin kontrollü 
bir şekilde gerçekleşmesini sağlamayı amaçlamaktadır.    

	 Çevre düzeni planı ile Kaş-Demre bölgesinin eko-
nomik, sosyal ve fiziksel gelişmesi öngörülürken ekolojik 
yapısının doğal ve kültürel değerlerinin korunması esas 
alınmaktadır. Planda bölgenin doğal kaynaklarına nere-
deyse hiçbir müdahalede bulunulmamış, Antalya-Burdur 
Planlama Bölgesi 1/100.000 ölçekli çevre düzeni planı 
arazi kullanım kararları dikkate alınmış, kırsal gelişmeler 
tarımsal kullanım için de elverişli olmayan alanlarda öne-
rilmiştir. Planda, bölgenin kırsal kimliğinin korunması esas 
alınmıştır. 

Eskişehir-Antalya Demiryolu Güzergah 
Değişikliğinin 1/25000 Ölçekli Nazım İmar Planı
	 Antalya-Eskişehir-İstanbul tren yolu hattının geç-
tiği Aşağıkaraman, Ünsal, Duraliler, Mollayusuf, Zümrüt, 
Hurma ve Liman mahallelerinde geliştirilen plan değişikliği 
demiryolu güzergahının bulunduğu bölgeyi içermektedir. 

Resim 22: Plan Değişikliği  Yapılan Bölgeyi ve Güzergahı Gösterir Hava 
Fotoğrafı
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Planlamanın Amaç ve Kapsamı
	 İstanbul-Eskişehir-Burdur-Antalya arasında DLHİ 
Genel Müdürlüğü tarafından yapılması planlanan ve pro-
jelendirilen demiryolu hattı, Burdur’a kadar hızlı tren ola-
rak planlanmış, Burdur-Antalya Limanı arası konvansiyonel 
hat olarak düşünülmüştür. Güzergahın Burdur’dan sonrası 
topoğrafik eşikler nedeniyle ve yük trenlerinin limana yük 
getirmesi öngörüldüğünden hızlı tren olarak planlanama-
maktadır. Hat, kuzeyde Döşemealtı bölgesinde lojistik mer-
kez istasyona, Kepez’de yolcu istasyonu ve güneyde limana 
bağlanmaktadır.

	 Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 13.01.2014 
tarih ve 35 sayılı kararı ile onaylanmış olan 1/25.000 öl-
çekli nazım imar planı çalışmaları esnasında kurum-
lardan alınan görüşler plana işlenmiştir. Ulaştırma De-
nizcilik ve Haberleşme Bakanlığı Altyapı Yatırımları 
Genel Müdürlüğünün 17.12.2012 tarih ve 21561 sayı-
lı yazısı ile uygulama projeleri tamamlanan Eskişehir-
Antalya Demiryolu Projesinin gönderilmekte olduğu 
ifade edilmiştir. Bu doğrultuda Eskişehir-Antalya Demiryo-
lu Hattı, 1/25.000 ölçekli nazım imar planına işlenmiştir. 
Ancak onaylı hattın ÇED sürecini tamamlayamamış 
olması, Konyaaltı ilçesinde onaylı planları bulunan bölge-
lerden geçmesi nedeniyle oluşan sorunların çözülmesine 
yönelik Antalya Valiliği koordinatörlüğünde toplantılar 
gerçekleştirilmiştir. Bu toplantılarda ilgili tüm kurum ve 
firma yetkililerinin katılımı ve ilgili kurumların ortak ça-
lışmaları neticesinde yeni hat oluşturulması istenmiş,  
Büyükşehir Belediyesi ile Konyaaltı Belediyesi’nin teknik 
çalışmalarında gelişen alternatif hat, ilgili firma yetkili-
lerince incelenmiş, hızlı tren geometrik standartları göz 
önünde bulundurularak güzergahın, (hattın Ünsal 
Mahallesi’nin bulunduğu mevkiinden güneye doğru olan 
kesimde) Antalya Limanı’na kadar olan kısmı yeniden
 tasarlanmıştır. 

Plan Kararları ve Gerekçeleri
	 Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı Alt-
yapı Yatırımları Genel Müdürlüğü’nün 18.09.2014 tarih ve 
8974 sayılı yazısı ile planlara işlenmek üzere iletilmiş olan 
yeni hat, 1/25.000 ölçekli nazım imar planı değişikliğine 
konu edilmektedir. 

	 Yürürlükte bulunan 1/25.000 ölçekli nazım 
imar planında, Ünsal Mahallesi’nin bulunduğu mevki-
de ASAT Genel Müdürlüğü tarafından belirlenmiş olan 
“Su mutlak koruma alanının” ortasından geçmekte olan 
hat, Batı Çevre Yoluna paralel olarak geçmek suretiy-
le yakınlaştırılmış, böylelikle su mutlak koruma alanı 
ve doğal yapıya minimum müdahale öngörülmüştür. 
Bu noktadan itibaren demiryolu hattının imar planlı sa-
hadan olabildiğince uzaklaştırılması sağlanarak kamu 
menfaati açısından hem yüksek kamulaştırma bedelle-

rinden kaçınılması hem de Karayolları Bölge Müdürlüğü
tarafından hazırlanmış olan ve Antalya kent ulaşımı için 
büyük önem arz eden Batı Çevre Yolu’nun açılmasının 
önüne geçen (imar uygulaması ve terkler vs.) engellerin 
ortadan kaldırılması amaçlanmıştır.

Resim 23: Güzergahın Mevcut İmar Planları ile İlişkisini Gösterir Harita

	 Demiryolu hattı, Duraliler bölgesinde 1/1000 
ölçekli uygulama imar planı bulunmayan, dolayısıyla uygu-
lama görmemiş alanlardan geçerek, Mollayusuf bölgesinde 
1/5000 ölçekli planlarda ticaret olarak planlı yapı adalarının 
kuzeybatısından ilerlemekte ve güneye doğru inmektedir. 

Resim 24: Antalya-Eskişehir Demiryolu Projesi Güzergah Değişikliğine 
İlişkin Hazırlanan 1/25 000 Ölçekli Nazım Imar Planı Değişiklik Teklifi
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	 Hattın Boğaçay’ın kuzeyinde yer alan ve 1/1000 
ölçekli uygulama imar planında yeşil alan olarak plan-
lı sahadan Boğaçay’ı geçerek eski kum ocaklarını içe-
ren geniş hazine arazilerinin bulunduğu bölgede triaj ve 
depolama faaliyetlerinin gerçekleştirilebilmesi düşünül-
müş, daha ileride dağı tünel ile geçmesi planlanmıştır. 
Tünel bitiminde hattın liman bağlantısının, 1/1000 ölçek-
li uygulama imar planlarında da yer almakta olan arıtma 
tesisinin güneyinden sağlanması öngörülmüştür.

Hafriyat ve İnşaat Yıkıntı Atıkları Depolama Alanı 1/5000 
Ölçekli Nazım İmar Planı
	 Antalya il sınırları içerisinde oluşan inşaat 
atıklarının gelişigüzel biçimde depolanmakta oluşu ve bu 
durumun çevre kirliliği yaratması nedeniyle, atık yöne-
timinde sürekliliğin sağlanması ve bu atıklardan kaynak-
lanan çevre kirliliğinin önüne geçilebilmesi için inşaat ve 
yıkıntı atıklarının depolanma alanları ile ilgili çalışmalar 
yürütülmektedir. Bu kapsamda geçmiş süreçlerde alterna-
tif olarak belirlenen alanlar arasından, Kepez ilçesi Kızıllı 
Köyü mevkiinde N25-C4 paftada yer alan ve 1(a) grubu sta-
bilize malzeme ocağı olarak kullanılan 40.267 m²’lik alan 
seçilmiştir. Söz konusu alanın koordinat bilgileri, Çevre Ko-
ruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı Atık Yönetimi ve İşlet-
me Şube Müdürlüğü tarafından ayrıntılı olarak belirlenmiş, 
bölgenin ariyet malzemesi temin edilmesi amacıyla inşa-
at yıkıntı ve hafriyat atıkları ile doldurulması suretiyle bir 
depolama alanı olarak kullanımına yönelik plan kararı 
geliştirilmesi ön görülmüştür. 

	 1/5000 ölçekli nazım imar planı ve 1/1000 
ölçekli uygulama imar planı teklifi, 18.11.2014 tarih ve 
32369 sayılı yazı ile değerlendirilmek üzere Kültür ve Tu-
rizm Bakanlığı’na iletilmiştir. 

Batı Çevre Yolu Karaman-Çandır Çayları Arasında Kalan 
Kısmı ve Çevresi  1/25000 -1/5000 ölçekli Nazım İmar 
Planları
	 Konyaaltı ilçesi sınırları içerisinde Bahtılı ve 
Zümrüt mahallelerinin bulunduğu alanda yer alan top-
lam yaklaşık 190 ha.’lık alanda hazırlanan 1/25.000 
ölçekli nazım imar planı değişikliği ve 1/5.000 ölçekli 
nazım imar planları; Antalya’nın batısında, Konyaaltı ilçe-
sinin kuzeyinde, doğusunda Boğaçay, kuzeyinde Karaman 
Çayı, güneyinde Çandır Çayı ve batısında NATO boru 

hattı bulunan, KM: 8+600 – 10+500 kısım güzergâh ve çev-
resini kapsayan alandan oluşmaktadır. Alan, 15.04.2014 
tarihinde Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından onay-
lanmış olan 1/100.000 ölçekli çevre düzeni planında, 
(yaklaşık 160 ha.’lık alan) “Kentsel Gelişme Alanı” olarak 
planlanmış durumdadır. Planlama alanı ve yakın çevresini 
kapsamakta olan 282.40 ha.’lık alanın tarım dışı kulla-
nımına yönelik 27.02.2013 tarihinde İçişleri Bakanlığı 
tarafından kamu yararı kararı verilmiştir. Plan çalışma-
sı 2007 yılında imzalanmış olan protokol ve 19.03.2008 
tarih ve 26821 sayılı Başbakanlık Genelgesi’nin 10. maddesi 
gereği “Belediye sınırları içerisinden geçen çevre yollarının 
kamulaştırılması 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 18. maddesi-
ne göre çözümlenecektir.” hükmüne ve tarım dışı kullanımı-
na yönelik 27.02.2013 tarihinde İçişleri Bakanlığı tarafından 
verilmiş olan kamu yararı kararı doğrultusunda yeniden ele 
alınmıştır. Planlama alanına ait diğer kurum görüşleri de 
tamamlanmış olup, hazırlanan imar planları bu kararlar 
doğrultusunda oluşturulmuştur. 

	 19.06.2014 tarihinde 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 
9. maddesi uyarınca  Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nca 
1/25.000 ve 1/5.000 ölçekli nazım imar plan ve değişiklik-
leri resen onaylanmıştır.

	 Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 29.09.2014 tarih 
ve 15695 sayılı yazısı ile “onaylı 1/25.000 ölçekli nazım 
imar planı, 1/5.000 ölçekli nazım imar planı, 1/1000 ölçek-
li uygulama imar planına ait yapılacak değişiklik, revizyon 
uygulamalar ve itirazlara ilişkin iş ve işlemlerin 5216 sayılı 
Büyükşehir Belediyesi Kanunu çerçevesinde yürütülebile-
ceği” ifade edilmiştir. Bu doğrultuda planlama alanı toplam 
yaklaşık 190 ha. büyüklüğünde olup alanda herhangi bir 
yapılaşma bulunmamaktadır. Bu alanda yer alan mülkiyet-
ler tarla vasfındadır. Hazine ve şahıs mülkiyetlerinden oluş-
makta olan alanda ayrıca, mülkiyeti hazineye ait Konyaaltı 
Belediyesi’ne tahsisli belediye fidanlığı olarak kullanılmak-
ta olan alan yer almaktadır.

	 Planlama alanında yaşaması öngörülen nüfus yak-
laşık 15.500 kişidir. Ayrıca Defterdarlık Milli Emlak Dairesi 
Başkanlığı Batı Emlak Müdürlüğü’nün koşulu olan “DOP 
oranı % 40’ı geçmeyecek.” şartına uyulmuş, DOP ora-
nı % 40 olacak şekilde bir plan önerisi oluşturulmuştur.
Planın ulaşım şemasında, ulaşıma ilişkin sorunlarını gideri-
ci nitelikte tasarım hedeflenmiştir. 
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	 Planlama alanında bulunan derelerle ilgili DSİ 13. 
Bölge Müdürlüğünün Boğaçayı’na ait taşkın koruma pro-
jesinde yer alan ıslah güzergâhı, planlara aynen işlenerek 
korunmuştur. Ayrıca yeşil alanlar için öncelikle alanın 
eşikleri belirlenmiş, doğusunda yer alan Boğaçay, kuze-
yinde yer alan Karaman ve güneyinde yer alan Çandır 
çayları kenarında 50 m genişliğinde yeşil alan (park alanı) 
tasarlanmıştır. 

	 12.11.2014 tarih ve 557 sayılı Antalya Büyükşehir 
Belediye Meclisi kararı ile 1/25.000 nazım imar planı deği-
şikliği, 558 sayılı kararı ile 1/5.000 ölçekli nazım imar planı  
onaylanmıştır. 

Resim 25: 1/25.000 Nazım İmar Planı Değişikliği

Resim 26: 1/5.000 Nazım İmar Planı Değişikliği

Korkuteli Kavşağı-Havaalanı Kavşağı Bağlantısı
	 Antalya’nın ev sahipliği yapacağı “Çiçek ve Ço-
cuk” temalı “EXPO 2016 ANTALYA” Uluslararası Fuar 
Organizasyonu’na 100’den fazla ülke ile 30 uluslararası 
kuruluşun katılımı beklenmektedir. EXPO 2016 Antalya or-
ganizasyonunun düzenleneceği Nisan-Ekim 2016 tarihleri 
arasında yerli ve yabancı 8 milyon turistin ziyaret etmesi 
beklenmektedir. Daha sonrasında açık kalacak olan Bota-
nik EXPO’nun sadece Antalya’ya değil, çevre illere ve ülke 
genelinde turizm ve ticaretin gelişmesine de büyük katkı 
sağlayacağı düşünülmektedir. Antalya’nın EXPO 2016 et-
kinliğine ve etkinlik sonrası kalıcı olacak faaliyetlere hazır 
olabilmesi için Büyükşehir Belediyesi, görev ve sorumlu-
lukları dahilinde çalışmalar başlatmıştır. 

	 “EXPO 2016” alanına erişimin sağlanması kapsa-
mında kenti kuzey illere bağlayan Antalya-İstanbul-Burdur 
Karayolu, kuzeybatı illere bağlayan Korkuteli-Denizli-İzmir 
Karayolu, batı turizm bölgelerine bağlayan Kemer-Kum-
luca karayolu ile gelen araçların Antalya Havalimanına 
ulaşımları, mevcutta kent içi yol niteliğinde kalmış bulu-
nan Kepez-Çakırlar Kavşağı - Gazi Bulvarı üzerinden sağ-
lanmaktadır. Ancak uluslararası bir sergi niteliğinde olan 
EXPO 2016 süresince, kente ulaşan şehirlerarası bağlantı 
yollarının taşıyacağı yükün artması söz konusu olduğun-
dan Gazi Bulvarı’nın ihtiyaca cevap veremeyeceği öngö-
rülmektedir.  Bu amaçla, Gazi Bulvarı’na alternatif niteliğe 
sahip bir güzergâh oluşturulması hedeflenmiştir. Planlama 
alanı kapsamında kent içi ulaşım bağlantılarının süreklili-
ğini ve işlevselliğini arttırabilmek amacı ile ulaşıma yöne-
lik çalışmalara başlanmıştır. Planlamaya konu edilen böl-
ge içerisinde, 02.06.2014 tarihinde ilgili tüm kurumların 
görüşlerini almak üzere üst düzey yetkililerin katılım sağ-
lamış olduğu bilgilendirme toplantısı gerçekleştirilmiştir. 
Planlama çalışmaları tamamlanan Antalya-Korkuteli Kavşa-
ği-Havaalanı Kavşağı bağlantı yolu Antalya Büyükşehir Bele-
diye Meclisi tarafından, Göçerler Bölgesi bağlantısı 1/25000 
ve 1/5000  ölçekli nazım imar planları sırasıyla 16.06.2014 
tarih ve 326 ve 327 sayı ile 1/1000 ölçekli uygulama imar 
planı ise 16.06.2014 tarih ve 328 sayı ile onaylanmıştır.

Resim 27: Göçerler Bölgesi Bağlantısı 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Plan 
Örneği
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Resim 28: Göçerler Bölgesi Bağlantısı 1/1000  Ölçekli Uygulama İmar 
Plan Örneği

	 Mazı Dağı - Varsak Bölgesi Bağlantısı, 1/25000 ve 
1/5000 ölçekli nazım imar planları sırasıyla 16.06.2014 
tarih ve 323 ve 324 sayı ile 1/1000 ölçekli uygulama imar 
planı ise 16.06.2014 tarih ve 325 sayı ile onaylanmıştır.

Resim 29: Mazıdağı-Varsak Bölgesi Bağlantısı 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Plan Örneği

Resim 30: Mazıdağı-Varsak Bölgesi Bağlantısı 1/1000 Ölçekli Nazım 
İmar Plan Örneği

	 Altınova - Havaalanı Bağlantısı, 1/25000 ve 1/5000 
ölçekli nazım imar planları sırasıyla 12.08.2014 tarih ve 
408 ve 409 sayı ile 1/1000 ölçekli uygulama imar planı ise 
12.08.2014 tarih ve 410 sayı ile onaylanmıştır.

Resim 31: Altınova Bölgesi-Havaalanı Kavşağı Bağlantısı 1/5000 Ölçekli 
Nazım İmar Plan Örneği

Resim 32: Altınova-Havaalanı Kavşağı Bağlantısı 1/1000 Ölçekli 
Uygulama İmar Plan Örneği

Serik İlçesi 1/25000 Ölçekli Nazım İmar Planı Çalışması
	 6360 sayılı kanun kapsamında belediye sınır-
ları içerisine dahil edilen Serik ilçesinde Ağustos 2014 
tarihinde 1/25000 ölçekli nazım imar planı çalışmalarına 
başlanmıştır. Planlama alanı Serik ilçesi sınırının tamamını
kapsamaktadır. 

Resim 33: Serik Bütünü
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	 Plan çalışmalarına altlık oluşturmak üze-
re yaklaşık 30 kurumdan görüş ve bilgi alınmıştır.  
Serik Belediyesi merkez ve eski belde belediyelerinin 
1/5000 ve 1/1000 ölçekli planları elde edilmiştir. Tüm 
planlar ve kurumlardan elde edilen görüşler “Arcgis Veri 
Tabanı”na aktarılmış ve sorgulanabilir akıllı veri haline 
getirilmiştir. 

	 Serik ilçesinin sosyal, ekonomik ve demografik ya-
pısına ilişkin analizler yapılmıştır.  1/25000 ölçekli nazım 
imar planına altlık oluşturacak bilgiler toplanmış ve plan 
kararlarında üretim aşamasına gelinmiştir.

Resim 34: Belek Özel Çevre Koruma 1/25000 Ölçekli Çevre düzeni Planı

Resim 35: Belek Özel Çevre Koruma Bölgesi

Resim 37: SİT Alanı

Resim 38: Tarım Alanları

Resim 36: Orman ve Akarsular
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HEDEF 6.8
Kent kültürünü korumak, geliştirmek, kullanmak amacıyla imar ve koruma kavramlarını 
bütünleştirici çalışmalar yapmak

Resim 39: Kaleiçi Yönlendirme ve Bilgilendirme Tabelaları

	  2014 yılı içinde, tadilat ve tamirat izni için yapılan 
başvurulardan,  38 adet başvuru uygun bulanarak tadilat 
ve tamirat izni verilmiş,  verilmiş olan tadilat ve tamirat 
izinlerinin tamamlandığına ilişkin yapılan 14 adet başvuru 
onarım uygunluk belgesi almıştır.

	 Koruma Kurulunca onaylı proje doğrultusunda 
restorasyonu biten taşınmazlara iskan izni verilmesine 
ilişkin iletilen 44 adet iskan izni ile ilgili olumlu görüş ilgili 
belediyeye iletilmiştir.

Balbey Mahallesi Kentsel Sit Alanı ve Çevresine İlişkin 
Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı
	 Balbey Mahallesi’nin bazı bölümlerinde, 3194 
sayılı İmar Kanunu’nun 18. maddesinde öngörülen sü-
reç uygulanmış, uygulama parselasyon çalışmaları ile 
koruma amaçlı plan kararları bütünleştirilememiş, 18. 
madde uygulaması sonrası oluşan ada-parsellerle, 
Koruma Bölge Kurulu’nca onanan parsel kararları arasında 
çelişkiler nedeniyle uygulama yapılamaz hale gelinmiştir. Bu 
bağlamda sorunları çözmek amacıyla, 2010 yılında 
bölgeye ait koruma amaçlı imar planı revizyonu çalışma-
larına başlanılarak hazırlanan planlar Büyükşehir Beledi-
ye Meclisi’nin 09.05.2011 tarihli toplantısında uygun bu-
lunarak;  onaylanması için Kültür ve Turizm Bakanlığı’na 
gönderilmiştir. 

	 Bakanlıkça değerlendirilmek üzere Antalya 
Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kuruluna iletilen 
planlarda Koruma Kurulu kararı doğrultusunda düzeltme 
çalışmaları tamamlanarak bakanlığa tekrar gönderilmiş 
olup,  19.12.2013 tarihinde plan Bakanlıkça onanmıştır. 
Askı süreci sonunda yapılan itirazlar değerlendirilmek 
üzere Bakanlığa iletilmiş olup, itirazlar değerlendirme 
aşamasındadır.

Kaleiçi Koruma Amaçlı İmar Planı Revizyonu
	 Kaleiçi olarak adlandırılan ve kentin ilk yer-
leşim alanı için; 1992 yılında yaptırılmış olan mevcut 
Koruma Amaçlı İmar Planı’nın zaman içinde değişen 
yasalar, yönetmelikler ve fiziki kullanım koşulları doğrul-
tusunda revizyonunun yapılması gerekliliği doğmuştur.
Kaleiçi ile ilgili birimler ve kurumlardan mevcut 
mülkiyet ve kamulaştırmalara ilişkin tapu kayıtları, 
Muratpaşa, vakıflar mülkiyeti vb. mevcut veriler toplan-
mıştır. 

	 Bu analitik çalışmalara dayalı olarak mevcut 
Koruma Amaçlı İmar Planı’nın revizyonuna esas teşkil 
etmek üzere; planlama ilkeleri belirlenmeye başlanmış, 
plan kararlarına yönelik ilk taslak planlar oluşturulmuş, 
plan kararları geliştirilmiştir.	

	 Meslek odalarının, sivil toplum kuruluşlarının 
ilgili kurumların ve halkın katılımı ile gerçekleştirilen 
çalıştayda saptanan plana dair istekler ve öneriler plan 
kararlarına yansıtılmıştır. Planla ilgili çalışmalar halen 
devam etmektedir.

Kaleiçi Yönlendirme ve Bilgilendirme Tabelaları 
	 Kaleiçi’ne giriş noktalarında yer alan Kaleiçi 
bölgesi haritasının ve Kaleiçi’ne ilişkin bilgilerin buluna-
cağı panolar; yaya kullanıcıların alana giriş noktalarından 
itibaren anıtsal yapı, tarihi eser ve müze gibi önem arz 
eden yapı veya yerlere yönlendirilmelerini sağlayacak 
yönlendirme tabelaları; anıtsal yapı, tarihi eser ve müze 
gibi önem arz eden yapı veya yerlere ilişkin bilgilerin yazıl-
dığı bilgilendirme tabelaları Kaleiçi Bölgesi’ne yerleştirilmiş 
olup, ticari işletmelere ait tabelalar ile sokak isimleri tabe-
laları yenilenmiştir.
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AMAÇ 7
PLAN TERCİHLERİ DOĞRULTUSUNDA İMAR FAALİYETLERİNİN KOORDİNE EDİLMESİNİ ve 
DENETLENMESİNİ GERÇEKLEŞTİRMEK

HEDEF 7.1
1/5000 ölçekli nazım imar plan kararları ile 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Plan kararları-
nında tutarlılığını sağlayacak şekilde 1/5000 ölçekli nazım imar planlarını revize etmek

Planlama Çalışmaları
1/5000 Ölçekli Plan ve Plan Tadilatları
	 2014 yılında toplam 124 Adet 1/5000 ölçekli 
nazım imar planı ve plan tadilatı yapılmış olup, ilçelere 
göre dağılımı aşağıda verilmiştir.

TABLO 100: 2014 YILI 1/5000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANI 
ve PLAN TADİLATI ÇALIŞMALARI

İlçesi Tadilat Sayısı
Uygun Geçen

Tadilat
Red Olan 

Tadilat

Akseki - - -

Aksu 8 6 2

Alanya 5 5 -

Demre - - -

Döşemealtı 7 5 2

Elmalı 2 2 -

Finike 3 3 -

Gazipaşa - - -

Gündoğmuş - - -

İbradı - - -

Kaş 1 1 -

Kemer 1 1 -

Kepez 38 32 6

Konyaaltı 16 12 4

Korkuteli 8 8 -

Kumluca 4 4 -

Manavgat 7 6 1

Muratpaşa 23 12 11

Serik 1 1 -

Toplam 124 98 26

	 2014 Yılında 236 Adet 1/1000 ölçekli nazım imar 
planı ve plan tadilatı yapılmış olup ilçelere göre dağılımı 
aşağıda verilmiştir.

TABLO 101: 1/1000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANI ve PLAN 
TADİLATININ İLÇELERE GÖRE DAĞILIMI

İlçesi Tadilat Sayısı
Uygun Geçen

Tadilat
Red Olan 

Tadilat

Akseki 1 1 -

Aksu 10 10 -

Alanya 5 4 1

Demre - - -

Döşemealtı 22 11 11

Elmalı 4 4 0

Finike 3 3 0

Gazipaşa 3 2 1

Gündoğmuş - - -

İbradı - - -

Kaş - - -

Kemer 1 1 0

Kepez 53 46 7

Konyaaltı 36 25 11

Korkuteli 1 1 -

Kumluca 3 3 -

Manavgat 1 1 -

Muratpaşa 85 51 34

Serik 8 5 3

Toplam 236 168 68
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	 Finike Belediyesi 1670, 1674, 1679 parseller 
ve çevresine ilişkin 1/5000 ölçekli nazım imar planı ve 
1/1000 ölçekli uygulama imar planı değişikliği aşağıda 
gösterilmiştir.

Resim 40:  1670, 1674, 1679 Parseller Hava Fotoğrafı

Resim 41:  1670, 1674, 1679 Parseller 1/1000 Ölçekli Mevcut Plan 
Örneği

Resim 42:  1670, 1674, 1679 Parseller 1/1000 Ölçekli Öneri Plan 
Örneği

Resim 43:  1670, 1674, 1679 Parseller 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı

Resim 44:  Avni Tolunay Mahallesi 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı

Kepez İlçesi Avni Tolunay Mahallesi ve Çevresine İlişkin 
Hazırlanan 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı Değişikliği

	 Planlama alanı, Kepez ilçesi sınırları içerisindeki 
Avni Tolunay Mahallesi ve çevresini kapsamaktadır. Planla-
ma alanının batısından geçen proje ve uygulama çalışmala-
rı Karayolları 13. Bölge Müdürlüğünce yürütülen Batı Çev-
re Yolu ve Duraliler mezarlığıyla kesiştiği noktadaki kavşak 
projesi, planlama çalışmalarına yön vermiş, bu bağlamda 
batı çevre yolu ile Avni Tolunay Mahallesi ve çevresi plan 
çalışması kapsamına alınmıştır.  
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Resim 45:  Avni Tolunay Mahallesi 

Antalya Kumluca Belediyesi 268 Parselde 1/5000 Ölçek-
li Nazım İmar Planı ve 1/ 1000 Ölçekli Uygulama İmar 
Planı Değişikliği

	 Planlama alanının doğusunun 3.000 m²’lik 
kısmında “Belediye Hizmet Alanı (Mezbaha)” olarak 
planlanmasında sakınca bulunmamış olup 1/1000 ölçekli 
uygulama imar plan değişikliği hazırlanmıştır. 

Resim 46:  268 Parsel Mezbaha Alanı 

Resim 47:  Parsel Mezbaha Alanı 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 
Örneği

Resim 48:  Parsel Mezbaha Alanı 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 
Örneği

Resim 49:  27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı

Kepez Belediyesi 27734 Ada 2 Parsele İlişkin 
1/25000 ve 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı  ve 1/1000 
Ölçekli Uygulama İmar Plan Değişikliği
	
	 Planlama alanı, Kepez ilçesi sınırları içerisinde 
Fabrikalar Mahallesi 27734 ada 2 parseli kapsamaktadır. 
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Resim 50:  27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 1/25000 Ölçekli Nazım İmar 
Planı Örneği

Resim 51:  27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 1/5000 Ölçekli Nazım İmar 
Planı Örneği

Resim 52:  27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planı Örneği

Muratpaşa Belediyesi Mevlana Kavşağına İlişkin 1/1000 
Ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği

Resim 53:  Mevlana Kavşağı 1/1000 Ölçekli Mevcut Uygulama İmar 
Planı Örneği

Resim 54:  Mevlana Kavşağı 1/1000 Ölçekli Öneri Uygulama İmar Planı 
Örneği

Muratpaşa, Aksu Belediyesi Raylı Sistem Hattına İlişkin
1/5000 Ölçekli Nazım ve 1/1000 Ölçekli Uygulama
İmar Planı Değişikliği

Resim 55:  Raylı Sistem
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Resim 56:  Raylı Sistem 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı Örneği

Muratpaşa Belediyesi 12672 Ada 3 Parsele İlişkin 1/5000 
Ölçekli Nazım İmar Planı Değişikliği

Resim 57:  12672 Ada 3 Parsel 

	 Hazırlanan 1/5000 ölçekli nazım imar planı 
değişikliği ile Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Em-
lak Şube Müdürlüğü’nün 27.05.2014 gün ve 1657 sayılı 
yazısı doğrultusunda söz konusu alan, mevcut plan ka-
rarı olan “Yüksek Öğretim Tesis Alanı”ndan “Özel Proje 
Alanı”na dönüştürülmüştür.

Resim 58:  12672 Ada 3 Parsel 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 
Örneği

Döşemealtı Belediyesi 1593 Ada 2 Parsel
1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planı Değişikliği

Resim 59:  1593 Ada 2 Parsel 

	 1593 ada 2 parsel 1/5000 ölçekli nazım imar 
planında spor tesisi alanı olarak planlıdır. 1/1000 ölçekli 
uygulama imar planında  E:0,10 yapılanma emsalli spor te-
sisleri alanında olup, yapılanma emsali E:0,10 dan E=0.15’e 
çıkarılmıştır.

Resim 60:  1593 Ada 2 Parsel 1/1000 Ölçekli Mevcut Uygulama İmar 
Planı Örneği

Resim 61:  1593 Ada 2 Parsel 1/1000 Ölçekli Öneri Uygulama İmar 
Planı Örneği
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HEDEF 7.2
Bütüncül bir anlayışla planlanacak kentimizin, güvenli, yaşam kalitesi yüksek ve sağlıklı 
mekânlara sahip olmasını sağlamak

Ruhsat İşlemleri
İnşaat Ruhsatları
	 Büyükşehir belediyesince  üretilen projeler, 3194 
sayılı İmar Kanunu ve Antalya Büyükşehir Belediyesi İmar 
Yönetmeliğinin ilgili mevzuatları göz önüne alınarak, inşaat 
ruhsatına bağlanır, inşaattan önce tüm projeler ruhsatlan-
dırılarak, yasal mevzuat ve sağlıklı yapılaşmanın gereklerini 
yerine getirirken ilçe belediyelerine de örnek olunur.

TABLO 102: 2014 YILINDA VERİLEN İNŞAAT RUHSATLARI

Ruhsat Verilen Yerler
Ruhsat 
Tarihi

Ruhsat 
Numarası

Düden Parkı (Çay Bahçesi C) 24.01.2014 01

Düden Parkı (Büfe) 24.01.2014 02

Düden Parkı (Çay Bahçesi B) 24.01.2014 03

Düden Parkı (Belediye El Sanatları 
Sergi ve Satış Üniteleri)

24.01.2014 04

Akdeniz Kent Parkı 05.02.2014 05

Minyatür Kent Parkı 18.02.2014 06

Antalya Güneş Ev 28.03.2014 07

Döşemealtı Huzurevi Binası 29.09.2014 08

İskan Ruhsatları (Yapı Kullanma İzin Belgesi)
	 İnşaatı tamamlanan büyükşehir belediyesine ait 
yapıların kullanımından önce (işletme ruhsatından önce) 
fen ve sağlık yönünden kontrolleri yapılarak yapı kullanma 
izin belgelerine bağlanmış, kent halkının çağdaş, modern ve 
sağlıklı yapılarla tanışması, hizmet alması ve memnuniyeti 
sağlanmıştır.

TABLO 103: 2014 YILINDA VERİLEN İSKAN RUHSATLARI

Ruhsat Verilen Yerler
Ruhsat 
Tarihi

Ruhsat 
Numarası

Minyatür Kent Parkı 22.01.2014 02

Düden Parkı (Çay Bahçesi C) 31.01.2014 03

İsmet İnönü Kentsel Yaşam Alanı 20.02.2014 04

Kadın Sığınma Evi  26.02.2014 05

Öğrenci Yurdu  04.03.2014 06

Akdeniz Kent Parkı 05.03.2014 07

Minyatür Kent Parkı 10.03.2014 08

Düden Parkı (Çay Bahçesi B)  28.04.2014 09

Düden Parkı (Büfe) 28.04.2014 10

Düden Parkı (Belediye El Sanatları 
Sergi ve Satış Üniteleri)

28.04.2014 11

	 2014 yılı içerisinde; toplam 8 adet inşaat ruhsatı 
toplam 10 adet yapı kullanma izin belgesi verilmiştir.

TABLO 104: YILLARA GÖRE İNŞAAT RUHSATI İLE YAPI 
KULLANMA İZİN BELGESİ SAYILARI

Açıklama 2010 2011 2012 2013 2014

İnşaat Ruhsatları 4 6 6 5 8

Yapı Kullanma İzin 
Belgesi ( İskan) 

2 2 2 2 10

İmar Denetimlerinin Yapılması
	 Ruhsatsız veya ruhsat eklerine aykırı olarak 
başlanılan yapılarla ilgili dilekçe, mail ya da ABİM 
yoluyla bir şikayet alındığında, şikayet konusu yer hangi ilçe 
belediyesi yetki ve sorumluluk alanında ise; ilgili belediye-
ye yazılarak, 3194 sayılı İmar Kanunu, Antalya Büyükşehir 
Belediyesi İmar Yönetmeliği ve yürürlükte bulunan diğer 
kanun ve yönetmelikler çerçevesinde gerekli işlemlerin ya-
pılarak; 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 11. 
maddesi gereği  bilgi verilmesi istenmektedir. Konu takip 
dosyasına aktarılarak sonuçlanana kadar takip edilmekte-
dir.  
	
	 İlgili belediye tarafından konunun çözüme 
ulaştırılmadığına ilişkin şikayetler devam ettiği takdir-
de, teknik personeller mahallinde tespitler yaparak konu 
tutanağa bağlanmakta ve ilgili belediyenin gerekli yasal 
işlemi yapması sağlanmaktadır.

TABLO 105: YILLARA GÖRE YAPILAN İMAR DENETİMLERİ

Açıklama 2010 2011 2012 2013 2014

Muratpaşa 21 8 33 18 24

Konyaaltı 3 1 3 7 8

Kepez 8 3 11 5 9

Döşemealtı - - 1 - 2

Aksu - 1 3 - 2

Alanya - - - - 31

Elmalı - - - - 1

Finike - - - - 1

Kaş - - - - 4

Kemer - - - - 6

Kumluca - - - - 1

Manavgat - - - - 17

Serik - - - - 1

Toplam 32 13 51 30 107
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İlçe Belediyelerinden İntikal Eden İmar Uygulamaları ile 
İlgili Konularda Görüş Belirtilmesi

Teknik Danışma Kurulu
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetme-
liğinin ilçe belediyeleri tarafından uygulanmasında 
tereddüde düşülen konularda ve değişen mevzuatlar ile 
yönetmelik maddeleri arasında, uygulamada sorunlar 
yaşanmasını engellemek için; ilçe belediyeleri ve ilgili mes-
lek odaları temsilcilerinden oluşan “Teknik Danışma Ku-
rulu” toplantılar yapmaktadır. Bu kurul gelen başvuruları 
görüşmek ve uygulamada kentteki belediyelerin dil 
birliği içinde çalışmalarını sağlamak, yapılaşma kalitesinin 
artırılması ve uygulamada tüm belediyelerin ortak hareket 
etmesiyle eşit haklardan yararlanmasını sağlayarak, halkın 
memnuniyetini ve güvenini oluşturmak amacıyla 
çalışmaktadır.

Yüksek Yapılar Komisyonu 
	 Kentimizde yapılacak 10 katı ve 30.50 m’yi aşan 
yapıların tamamı Antalya Büyükşehir Belediyesi İmar 
Yönetmeliği kriterlerine göre “Yüksek Yapılar Komisyonu” 
tarafından incelenmektedir. Yapılacak olan yüksek yapı; 
çevresine etkisi, şehir siluetine etkisi, jeolojik yapısının 
incelenmesi, hava trafiğinin incelenmesi, genel ulaşım 
ve yangın ulaşım planlarının incelenmesi, altyapı bağlan-
tıları ve kapasitelerinin incelenmesi; güneş açılarına ve 
rüzgâra göre çekme mesafelerinin incelenmesi, Deprem 
Yönetmeliğine göre statik hesapları ve betonarme 
projelerinin incelenmesi sonucu karara bağlanmak-
tadır. Kente imar planı ile verilmiş yüksek yapı hakkı 

TABLO 106: YILLARA GÖRE TOPLANTI VE KARAR SAYISI

Kurullar

2012 2013 2014
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Teknik Danışma Kurulu 5 34 6 30 2 2

Kent Estetiği Kurulu 3 3 - - 1 -

Yüksek Yapılar 
İnceleme Kurulu

2 2 3 3 1 1

kullanılırken; sağlıklı, güvenli ve kaliteli yapıların oluşması-
nı sağlamak; fen ve sağlık yönünden olumlu, kent siluetine 
saygılı yapıların oluşmasına katkıda bulunmayı amaçla-
maktadır. 

Estetik Komisyonu 
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi 1/5000 ölçekli 
nazım imar planı hükümlerinin 17/1 maddesi gereği 
denize kıyısı olan ilçe belediyelerinin turizm alanların-
da, yapılacak olan binaların projelerinin tamamı, inşaat 
ruhsatından önce; ilçe belediyeleri imar müdürleri ve 
meslek  odaları temsilcilerinden  oluşan “Estetik Komisyonu” 
tarafından incelenerek, siluete olumsuz etki yapacak 
binalara izin verilmemekte, Siluet (Estetik) Komisyonu ta-
rafından olumlu bulunan projeler hayata geçirilmekte bir 
turizm kenti olan Antalya’nın denizden bakıldığında falez-
lerle birlikte estetik bir yapı ve görüntü oluşturması amaç-
lanmaktadır.

HEDEF 7.4
Güncel tüm harita ve mülkiyet bilgilerini hazırlayarak kamu kurum ve kuruluşları ile 
ilgililerin yararlanmasını sağlamak

	 Muratpaşa ilçesi Güzeloba Mahallesi 13035 ada 1, 
2, 3, 13036 ada 1, 13037 ada 1, 13038 ada 1, 13039 ada 1, 
2, 3, 13040 ada 1, 2, 3, 4, 5, 13041 ada 1, 2, 3, 4, 5, 13042 
ada 1 ila 7, 13043 ada 1 ila 8, 13044 ada 1, 2, 3, 13045 ada 
1, 2, 3, 13046 ada 1, 2, 3, 4, 13047 ada 1, 2, 3, 13048 ada 1, 
2, 13049 ada 1, 13050 ada 1 ila 6, 13051 ada 1 ila 6, 13052 
ada 1 ila 9, 13053 ada 1, 2, 3, 13054 ada 1, 2, 13055 ada 1, 
2, 3 no’lu parseller ile 27943 ada 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 
29 ve 56 no’lu kadastral parsellerin bulunduğu 145.189,00 
m² alan olan Kardeş Kentler Caddesi mevkiinde 3194 sayılı 
İmar Kanunun 18. ve 19. maddesine göre imar uygulaması 
gerçekleştirilmiş olup, tapuya tescili sağlanmıştır.

Resim 62: Muratpaşa İlçesi Güzeloba Mahallesi
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	 Kaleiçi 166 ada 78 no’lu parselin; asansör 
yeri için 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 15. maddesi-
ne göre ifraz işlemi hazırlanmış olup, tapuya tescili 
sağlanmıştır.

Resim 63: Kaleiçi

	 Konyaaltı ilçesi, Zümrüt Mahallesi 20410 ada 29, 
30, 31, 32, 33, 49, 52, 53, 54, 55, 56, 199, 200, 201, 202, 
203, 220, 221, 222, 223, 224, 225, 226, 227, 396, 397, 398, 
399, 401, 402, 403, 404, 405 nolu parseller, 20411 ada 
5, 20412 ada 2, 3, 4, 5, 6 nolu parseller, Bahtılı Mahalle-
si 20444 ada 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 47 nolu parseller, 
20445 ada 127, 128, 129, 131, 132, 133, 134, 135, 136, 
137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 
148, 149, 150, 151, 152 nolu parselleri ile A, B, C, D, E, F, 
G parsellerini kapsayan alanda yapılan 3194 sayılı İmar 
Kanunu’nun 18. ve 19. madde gereğince arazi düzenlemesi 
belediye encümenin 01.08.2014 tarih ve 696 sayılı kararı ile 
onanmış olup 1 ay süre ile askıya çıkarılmıştır. Ancak bu 
süreçte, uygulama alanında yapılan plan tadilatı sebebiyle 
parselasyon planı uygulaması durdurulmuştur.

Resim 64: Konyaaltı İlçesi Zümrüt Mahallesi

	 Aksu ilçesi, Atatürk Mahallesi 13322 ada 1 parsel, 
Cihadiye Mahallesi 585 ada 5 ve 33 nolu parseller, 13159 
ada 23, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 34, 37 parseller, 
13166 ada 1, 2, 3, 11, 12, 13, 14, 15, 33, 34, 35, 36, 38, 39, 
41, 42, 43, 44, 45, 46, 58, 60, 61 parseller, 13167 ada 3, 4, 
5, 6, 7 parseller, 13168 ada 7 nolu parseller, 28335 ada 5, 6, 
7 parseller ile A, B ve C parsellerini kapsayan alanda, 3194 
sayılı İmar Kanunu’nun 18. ve 19. maddesi gereğince ya-
pılan arazi düzenlemesi encümenin 16.10.2014 tarih ve
1110 sayılı kararı ile onanmış olup 1 (bir) ay süre ile as-
kıya çıkarılmıştır. Parselasyon planı uygulama dosyasının, 
Kadastro Müdürlüğünde teknik kontrolleri devam etmek-
tedir.

Resim 65: Aksu İlçesi Atatürk Mahallesi

	 Ayrıca, ilçe belediyelerinden 5216 sayılı kanun 
gereği kontrol ve onay için gelen 3194 sayılı İmar 
Kanunu’nun 18. maddesine göre yapılmış olan 34 
adet imar uygulama dosyasının kontrolleri yapılmış-
tır. 19 adet uygulama dosyasının ise kontrollük iş ve 
işlemleri devam etmektedir. İlgili birimlerin taleple-
ri üzerine 20 adet alanda halihazır harita, aplikasyon 
ve yerinde kontrol işleri yapılmış, 8 adet alanın da, 
tahsis işlemlerinin gerçekleştirilebilmesi için teknik 
evraklar hazırlanıp dosya tanzim edilerek talep sahibi 
birimlere iletilmiştir.

Kamulaştırma Çalışmaları
	 EXPO 2016 kapsamında Korkuteli Kavşağı-Hava-
alanı Kavşağı 60’lık yol üzerindeki parsel ve muhdesat-
ların 10.07.2014 tarih ve 369 sayılı encümen kararı ile 
kamulaştırılmasına karar verilmiştir. Bu kapsamda (A-B-
C-D) aşağıdaki kamulaştırma işlemleri gerçekleştirilmiştir.
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Resim 67: Göçerler-Kütükçü- Yeşilbayır

Fevzi  Çakmak  Mahallesi Kamulaştırması
	 13.01.2014 tarih ve 45 sayılı Büyükşehir Bele-
diye Meclisi kararı ile onaylanan 1/25000 ölçekli na-
zım imar planındaki Antalya-Korkuteli Kavşağı (A1) ile 
Havalimanı kavşağı (N) arası yol güzergahında, uygulama 
imar planları mevcut olan B-C, C-D, D-E noktaları arasında 
muhdesat kamulaştırması kapsamında: 27.05.2014 tarih 
ve 1585 sayılı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’nın istek yazısına 
istinaden 11.12.2014 tarih ve 1450 sayılı Encümen Kara-
rı ile kamulaştırmanın uygun bulunduğu kararı alınmıştır. 
Daha önce parselasyonu tamamlanmış kısımda 1/1000 
ölçekli uygulama imar planında yolda kalan muhdesatların 
tespitleri tamamlanmıştır. 

Resim 68: Fevzi Çakmak Mahallesi

Düden-Orta-Menderes (Altınova) Mahalleleri 
Kamulaştırması 
	 Düden-Orta-Menderes (Altınova) mahallelerin-
de yapılan muhdesat kamulaştırması uzlaşma komisyon 
toplantısında, yaklaşık 80 muhdesat sahibi ile görüşmeler 
yapılmış olup, bu görüşmeler sonucu % 94 uzlaşma 
sağlanarak görüşmeler tamamlanmıştır. Encümen-
den alınan muhdesat kamulaştırması bedellerinin 
ödenmesi kararına istinaden 49 adet muhdesat malikine 
ödeme emir belgesi düzenlenmiş ve düzenlenmeye devam 
edilmektedir. 

Resim 66: Düden-Orta-Menderes (Altınova) Mahalleleri

Cihadiye-Atatürk Mahalleleri Kamulaştırması
	 Kepez ilçesi Altınova Mahallesi- Beşkonak Köprüsü 
Pınarlı Kavşağı arasındaki yolun imar planına uygun şekilde 
açılması planlanmıştır. Ancak yol güzergahı boyunca ka-
mulaştırma problemlerinin bulunması nedeniyle yol 
güzergahında bulunan muhdesatların kamulaştırılması 
devam etmektedir. 

Göçerler-Kütükçü- Yeşilbayır Kamulaştırması
	 Antalya-Korkuteli kavşağı (A1) ile Varsak (C) 
kısmı üzerinde bulunan parsel ve muhdesatların kamu-
laştırılması; 10.12.2014 tarih ve 4805 sayılı Fen İşleri 
Dairesi Başkanlığı’nın istek yazısına istinaden 11.12.2014 
tarih ve 1450 sayılı encümen kararı ile kamulaştırmanın 
uygun bulunduğu ve uzlaşma komisyonunun kurulması 
kararı alınmıştır. Muhdesat kamulaştırmasının tamam-
lanması için karayollarının projesinin akabinde tespitlere 
başlanacaktır. 
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Korkuteli Otogar Yeri Kamulaştırması
	 Korkuteli ilçesi, Yeni Mahalle 619 ada 3 par-
selin, Korkuteli Belediyesi tarafından inşaat faaliyetle-
ri tamamlanan “Korkuteli Belediyesi Kentsel Terminal” 
binasının hizmete açılabilmesi için 19.06.2014 tarih ve 
1948 sayılı Fen İşleri Dairesi Başkanlığı’nın İstek yazısına 
istinaden 25.09.2014 tarih ve 912 sayılı encümen kararı ile 
kamulaştırma uygun bulunmuştur.

	 1/1000 ölçekli imar planında otogar alanı olarak 
görülen 4410 m² alanlı 619 ada 2 parselin tamamı daha 
önce kamulaştırılmıştır ve üzerinde otogar binası bulun-
maktadır. Ayrıca planda 8844.04 m² alanlı içinde 614,96 m² 
Korkuteli Belediyesi’nin hissesinin de bulunduğu 112 
malikten oluşan 619 ada 3 parselin kamulaştırma 
işlemlerine başlanılmıştır.  

Korkuteli Fatih Caddesi Kamulaştırması
	 Korkuteli ilçesi Kiremitli Mahallesi 1356 m2 yüzöl-
çümlü 389 ada 25 nolu parselin bir bölümü 24 m’lik imar 
yolu içerisinde kalmakta olup, yolda kalan bölümünün 
kamulaştırılması için 09.10.2014 tarih ve 1002 sayılı 
encümen kararı alınmış, tespitler yapılmış ve Kıymet Takdir 
Komisyonu’na sevk edilmiştir.

Döşemealtı  Halil Akyüz  Huzur Evi  Yeri Kamulaştırması 
	 Döşemealtı  Halil Akyüz  Huzur Evi  Yeri Kamu-
laştırması 03.07.2014 tarih ve 307 sayılı encümen kararı 
ile Döşemealtı ilçesi Yeşilbayır Mahallesi 277 ada 1 par-
sel 84/4936 hisse maliki ve 123/4936 hisse malikine ait 
miktarlarının kamulaştırması işlemlerine başlanılmıştır.

Kaleiçi-Barbaros Mahallesi 129 Ada 12 Parsel 
Kamulaştırması
	 Muratpaşa ilçesi, Barbaros mahallesi 129 ada 
12 parselin Suna-İnan KIRAÇ Vakfı adına Antalya İl Özel 
İdaresi tarafından arkeolojik kazı çalışmala-
rı yapılmak üzere kamulaştırma kararı ve il en-
cümeni tarafından 19.12.2013 tarih ve 642 
sayılı kamu yararı kararı alınan taşınmazın kamulaş-
tırma işlemi; 6360 sayılı kanunla il özel idarenin tüzel 
kişiliğinin sona ermesi nedeniyle tamamlanamadığı, 
kamulaştırma işleminin devam edebilmesi için, encü-
men kararı ile Koruma Kurulundan imar durumunun ve 
kullanım durumunun sorulmak üzere gelen cevaplar 
doğrultusunda encümene getirilmesi kararı alınmıştır. 



119

Boğaçayı Projesi
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3. ALTYAPI

AMAÇ 8 ALTYAPININ PLANLANMASI ve KOORDİNASYONUN SAĞLANMASI

HEDEF 8.1 Çağdaş bir kent için gerekli altyapı çalışmalarında koordinasyonu sağlamak

	 Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırlarındaki 
her türlü altyapı tesislerinin yapımında, yatırımcı kamu 
kurum ve kuruluşları ile koordinasyonu sağlamak amacıyla 
yürütülen altyapı koordinasyon faaliyetleri aşağıda yer 
almaktadır.

TABLO 107: YILLARA GÖRE ALTYAPI KOORDİNASYON 
FAALİYETLERİ

Yıllar 2012 2013 2014

Altyapı Koordinasyon Merkezi 
(AYKOME) Genel Kurul Toplantı 
Sayısı

4 3 4

Düzenlenen Kazı Ruhsatı Sayısı 175 180 183

Resim 69: Yeşilırmak Caddesi Kaldırım Çalışmaları

Resim 70: Korkuteli Fatih Bulvarı Kaldırım Çalışmaları

HEDEF 8.2 Yeni yollar açmak, kavşak, refüj ve tretuvarları oluşturmak

Kaldırım ve Kavşak Çalışmaları
	 Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanındaki 
mevcut ve yeni açılan yollarda; kaldırım, kavşak, orta refüj, 
cep açımı, yaya geçidi ve düzenleme çalışmaları yıllık iş pla-
nı çerçevesinde yapılmaktadır.

	 2014 yılında şehrin muhtelif cadde ve bulvarla-
rında kaldırım onarım ve yenileme çalışmaları yapılmış, 
beraberinde Akdeniz Kent Parkı, Gazi Mustafa Kemal 
Caddesi, Narenciye Caddesi, Yeşilırmak Caddesi, Avni 
Tolunay Caddesi, İsmail Ogan Caddesi, Fikri Erten Cad-
desi, Kardeş Kentler Caddesi, Fahrettin Altay Caddesi, 
Aspendos Bulvarı ve Korkuteli-Fatih Bulvarında yeni kaldı-
rım tesis edilerek vatandaşların kullanımına sunulmuştur. 
Bu çalışmalar kapsamında kullanılan parke taşı ve bordür 
miktarları aşağıdaki tabloda yer almaktadır.  

TABLO 109: YILLARA GÖRE KALDIRIM VE KAVŞAK 
ÇALIŞMALARI

Yıllar 2012 2013 2014

Parke Taşı (m2) 35.874 47.916 94.753

Bordür (m) 27.766 32.844 45.355

	 2014 yılı içerisinde ruhsat verilen kurum ve 
kuruluşlar aşağıda belirtilmiştir.

TABLO 108: YILLARA GÖRE KAZI RUHSATI VERİLEN KURUM/
KURULUŞLAR

Düzenlenen Ruhsat Sayısı (Adet) 2012 2013 2014

Tedaş 13 27 26

Türk Telekom 9 9 13

Enerya* (Doğalgaz) 8 3 11

Superonline 4 1 4

Özel Kişiler 141 140 129

Toplam 175 180 183
* 2012 ve 2013 yılları verileri Olimpos Gaz A.Ş’ye aittir.
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HEDEF 8.3 Uluslararası standartlara uygun yol konforunu sağlamak

	 13.03.2012 tarih ve 135 sayılı Büyükşehir Be-
lediyesi meclis kararı ile Kepez Belediyesi sorumluluk 
alanında bulunan Süleyman Demirel Bulvarı, 08.02.2013 
tarih ve 58 sayılı Büyükşehir Belediyesi meclis 
kararı ile Döşemealtı Belediyesi sorumluluk alanında 
bulunan Yeşilbayır Mahallesi Atatürk Caddesinin Akde-
niz Bulvarı ile kesiştiği nokta ile Nazım Hikmet Caddesi ile 
kesiştiği nokta arası ve Aksu ilçe sınırının içerisindeki 
Antalya-Alanya devlet karayolunun Antalya EXPO Center 
giriş noktası ile Pınarlı Atatürk Bulvarı’nın 24. Cadde ile ke-
siştiği noktaya kadar olan yollar büyükşehir belediyesi yol 
ağına dahil olmuştur. Bunun yanında 10.12.2013 tarih ve 
698 sayılı Antalya Büyükşehir Belediyesi meclis kararı ile 
Aksu Belediyesi sorumluluk alanında bulunan İsmail Ogan 
Caddesi Büyükşehir Belediyesi yol ağına dahil olmuştur. 
03.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete ile yayım-
lanan 6360 sayılı “On Dört İlde Büyükşehir Belediyesi ve 
Yirmi Yedi İlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun Hük-
münde Kararnamede Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” 
çerçevesinde 13.12.2014 tarih ve 706 sayılı Antalya 
Büyükşehir Belediyesi meclis kararı ile toplam 300 km yol 
büyükşehir belediyesi yol ağına dahil olmuştur.

TABLO 110: YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SORUMLULUĞUNDAKİ YOL AĞI

Yıllar 2012 2013 2014

Güzergah (Adet) 117 119 139

Uzunluk (m) 214.525 216.216 300.000

Asfalt Çalışmaları
	 Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanındaki 
yollarda uluslararası standartlara uygun yol konforunu 
sağlamak amacıyla; sürüş konforu ve sürüş güvenliğini 
olumsuz etkileyen, asfalt kaplama bozuklukları ve altyapı 
kurumlarının kazı çalışmaları nedeniyle bozulmuş yollarda-
ki asfalt kaplama çalışmaları yürütülmektedir. 03.12.2012 
tarih ve 28489 sayılı resmi gazete ile yayımlanan 6360 
sayılı “On Dört İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Yedi 
İlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Karar-
namede Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” çerçevesinde 
sorumluluk alanının genişlemesiyle 2014 yılında; merkez 
ilçeler (Muratpaşa, Kepez, Konyaaltı, Aksu, Döşemealtı) 
dışındaki ilçelerde de asfalt çalışmaları yürütülmüştür. Bu 
kapsamda yıllar itibariyle yapılan asfalt çalışmalarının ilçe-
lere göre dağılımı aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 111: YILLARA GÖRE ASFALT ÇALIŞMALARININ 
İLÇELERE GÖRE DAĞILIMI 

İlçe 2012 2013 2014

Muratpaşa 66.245 16.368 10.434

Kepez 33.232 16.094 21.480

Konyaaltı 11.084 16.243 11.680

Döşemealtı  3.796 16.934 5.852

Aksu  5.640 6.996 8.980

Alanya  - - 1.770

Korkuteli  - - 4.317

Kumluca  - - 12

Manavgat  - - 3.940

Serik  - - 13.620

Toplam (Ton) 199.997 72.635 82.085

Sathi Kaplama Çalışmaları
	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında büyükşehir bele-
diyesi sınırları içerisindeki ilçelerde gerçekleştirilen sathi 
kaplama çalışmaları yer almaktadır.

TABLO 112: İLÇELERE GÖRE SATHİ KAPLAMA ÇALIŞMALARI

İlçe Sathi Kaplama (m2)

Alanya 161.000

Demre 242.900

Elmalı 98.000

Finike 182.000

Gazipaşa 245.000

Kaş 312.900

Kemer 24.500

Kepez 4.200

Korkuteli 326.200

Kumluca 245.000

Manavgat 21.000

Serik 77.700

Toplam 1.940.400

Resim 71: Serik Çandır Yolu Asfalt Çalışmaları 
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Mevlana Kavşak Düzenlemesi
	 Kent merkezinde önemli bir nokta olan Mevlana 
Kavşağının, artan trafik yoğunluğunu rahatlatmak amacı ile 
kavşak düzenleme projesi hazırlanmış olup, yapım süreci 
devam etmektedir. 

Resim 72: Mevlana Kavşak Düzenleme Projesi

Antalya- Kumluca – Kuzca – Büyükalan Köy Yolu İstinat 
Duvarı İşi
	 Antalya-Kumluca-Kuzca-Büyükalan bölgelerini 
birbirine bağlayan yolun belirli bölümlerinin hava şartları 
ve doğal afetlerden dolayı çökmesi sonucu oluşan hasar-
lar nedeniyle, istinat duvarı yapılması ihtiyacı doğmuş-
tur. Bu doğrultuda yapılan istinat duvarı ile vatandaşların 
rahat, konforlu ve daha güvenli ulaşım sağlaması amaçlan-
mıştır. Güzergah boyunca üç farklı noktada toplam 5836 
m3 istifli dolgu ile istinat teşkil edilmiştir. 

Resim 73: Altınova Yol Yapımı

EXPO 2016 – Kundu Yol Yapım İşi
	 Proje alanı Kundu Oteller Bölgesinden EXPO 2016 
Fuar Alanı arasındaki alanı kapsamaktadır. Proje alanında 
yapılan inceleme ve değerlendirmeler sonucunda yolun 
genişliğinin 20 metre olduğu, proje (yol) çalışması istenilen 
alanın toplam uzunluğunun yaklaşık 10.000 metre olduğu 
tespit edilmiştir.

Resim 74: EXPO 2016- Kundu Yol Güzergahı

Serik Kızderesi Caddesi Çevre Düzenlemesi
	 Serik ilçesi girişinde bulunan Kızderesi Caddesi 
düzenlemesi kapsamında proje çalışması yapılmıştır. Pro-
je alanı, Antalya-Serik yolu Belek kavşağından DSİ kanalı 
boyunca Serik ilçesi merkezine kadar olan toplam 1870 
metre uzunluğundadır. 

	 Cadde üzerinde araç ve yaya yolları, bisiklet yolu, 
dinlenme alanları yanında peyzaj düzenlemesi de proje 
kapsamında ele alınmıştır. Bölgedeki altyapı çalışmalarının 
tamamlanmasının ardından yapım işine ait ihale çalışmala-
rına başlanacaktır. 

Korkuteli Okul Duvarı Yapımı
	 Korkuteli Okullar Bölgesinde mevcut projeye 
uygun kaldırım çalışmalarına istinaden okul bahçe 
duvarlarının yapımına başlanmıştır. Yapım çalışmaları 
tamamlanmış olup yaklaşık 130 metrelik duvar yapımı 
gerçekleştirilmiştir. 

Altınova Yol Yapım İşi 
	 Havaalanı Kavşağı - Beşkonak Köprüsü arası; yol 
yapımı ve yağmursuyu drenaj hattı ile telekomünikasyon, 
elektrik altyapı hatlarının inşası ve yol aydınlatmasının 
yapılması işini kapsamaktadır. Bu kapsamda 3 şeritten 
oluşan bölünmüş yol statüsünde ana yol ve 2 şeritten 
oluşan servis  yolları, görme engelli kaldırım ve bisiklet yolla-
rını  barındıran 60 metrelik bir yol koridoru oluşturulacaktır.  

	 Proje toplam 80.000 m2 kaldırım imalatı, 5000 
metre uzunluğunda yağmursuyu drenaj hattı, 73.000 
ton sıcak asfalt  ve yol hattı boyunca  betonarme hizmet 
menfezinden oluşmaktadır.  Altınova yol yapım işi ihale 
işlemleri tamamlanmıştır. 
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Resim 75: Serik Kızderesi Caddesi Çevre Düzenlemesi 

Ak Köprü Yapımı
	 Alanya ilçesinde bulunan Dim Çayı üzerinde yapı-
lacak köprü 100 metre uzunluğunda, 40 metre yüksekliğin-
de ve çift şeritli olarak planlanmaktadır. On iki mahalleye 
ulaşımı sağlayacak olan köprünün avan proje ve zemin 
etütleri tamamlanmış olup, uygulamaya yönelik çalışmalar 
devam etmektedir.

Drenaj Çalışmaları
	 Yağmur suyu drenaj hattı olmayan yollar ile 
rehabilite gereken mevcut güzergahlarda drenaj kanalları-
nın oluşturulmasına yönelik çalışmalar yapılarak, su alma 
yapısı ile bağlantılar yapılmıştır.

TABLO 113: YILLARA GÖRE DRENAJ ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Drenaj Kanalları (m) 4.710 2.649 1.524

Su Alma Yapısı (Adet) 355 131 107

Resim 76: Aksu Karaöz Kayadibi Mahallesi Drenaj Çalışmaları 

Cadde ve Bulvarlarda Karayolu Tipi Otokorkuluk Yapım ve 
Onarımı
	 Trafik güvenliğini sağlamak amacıyla; Adnan 
Selekler Caddesi’nde 1250 metre karayolu tipi otokor-
kuluk imalatı gerçekleştirilmiş, Hürriyet Bulvarı, 75. Yıl 
Caddesi ve Çakırlar yolu üzerinde deformasyona uğramış 
250 metrelik alanda ise tamir, bakım, onarım çalışması 
yapılmıştır. 

Resim 77: Eski İl Özel İdaresi Binasının Yıkımı

Kentsel Çevre Düzenlemeleri 
Eski İl Özel İdare Binasının Yıkımı
	 2004 yılında kolonları ve duvarları hasar gördüğü 
için boşaltılan ve o tarihten beri kullanılmayan eski İl Özel 
İdare binasının yıkım işinin tamamlanması ile şehir çevre-
sel koşulları iyileştirilmiştir. Yıkım işi hurda karşılığı yapılmış 
olup, 357.000,00 TL gelir elde edilmiştir. 

Havuz İşletme, Bakım, Onarım ve Kontrolü
	 Kentsel estetiğin sürekliliğini sağlamak ama-
cıyla şehrin muhtelif yerlerinde yer alan havuzların 
işletmesi, bakımı, kontrol ve onarım faaliyetleri sürekli 
olarak gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda 2014 yılında; 
Güllük Caddesi 27 adet, Atatürk Caddesi ve Belediye Hiz-
met Binası önünde 6 adet, Mehmet Akif Ersoy Caddesi’nde 
10 adet, Burhanettin Onat Caddesi 1 adet, Yat Limanın-
da 1 adet, Kazım Özalp Caddesi’nde 5 adet, Cumhuriyet 
Meydanı Attalos Heykeli önünde 1 adet, Hasan Subaşı 
Caddesi’nde 4 adet, Ali Çetinkaya Caddesi’nde 3 adet, İsmet 
İnönü Kent Parkı’nda 9 adet, Akdeniz Kent Parkı’nda 7 adet 
ve Otogar kavşağında 1 adet olmak üzere toplam 75 adet 
havuzun bakım ve kontrolü ile arıza meydana gelen 
havuzların onarımı gerçekleştirilmiştir.

Resim 78: Havuz İşletme ve Bakım Faaliyetleri 
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Boya, Bakım, Onarım İşleri
	 Şehrin muhtelif yerlerinde bulunan üst geçitler, 
alt geçitler, Cumhuriyet Meydanı gösteri havuzu etrafı, 
Antalya Lisesi bahçe duvarı, ilçe koordinasyon merkezle-
ri (Demre-Beymelek, Manavgat-Sarılar, Kaş-Ova, Finike 
-Sahilkent) belediye binaları komple boya ve tadilat işle-
ri, Çıplaklı Rehabilitasyon Merkezi boya ve tadilat işleri, 
İşitme Engelliler Derneği bakım ve tadilat işleri, Körler 
Derneği bakım ve tadilat işleri gibi çeşitli boya işleri ile 
bakım ve onarım çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 

	 Sarısu Mevkiinde bulunan Kadınlar Plajı ve sahilde 
aydınlatma, su tesisatı, wc vb. çalışmalar yapılmıştır.

Resim 79: Kadınlar Plajı Bakım Onarım Çalışmaları 

Eski Nikah Salonunun Kreş Binası Olarak Düzenlenmesi  
	 Cam Pramit içerisinde yer alan eski nikah salonu 
sınıf, oyun alanı, mutfak, çocukların kullanımına uygun 
tuvaletler, çevre düzenlemesi, aydınlatma, boya, parke 
döşeme,  çatı onarımı, asma tavan gibi gerekli tadilat ve 
onarım işlemlerinin yapılmasıyla kreş binası olarak 
kullanıma sunulmuştur.   

Cadde Sokak ve Kaldırım Bakım Onarım Çalışmaları
	 Şehrin muhtelif yerlerinde bulunan cadde ve 
sokaklarda kullanım nedeniyle deformasyona uğrayan, 
tehlike arz eden, estetik görüntüyü kötü etkileyen veya kul-
lanım ömrünü dolduran aydınlatma, hidrolik bariyer, kaldı-
rım, mermer vb. onarım ve tamirat işlemleri gerçekleştiril-
mektedir. Bu kapsamda 2014 yılında; Kaleiçi tüm sokaklar, 
Yat Limanı, Atatürk Caddesi, Güllük Caddesi, Işıklar Caddesi, 
Düden Parkı, Hasan Subaşı Caddesi, Ali Çetinkaya Caddesi, 
Mehmet Akif Ersoy Caddesi, Cumhuriyet Meydanı, 
Yavuz Özcan Parkı vb. alanlarda park bahçe aydınlatmaları, 
hidrolik bariyer, kaldırım, mermer onarımları yapılmıştır.

Korkuteli Fatih Bulvarı Cadde Aydınlatma Çalışmaları 
	 Korkuteli Fatih Bulvarı’nda Korkuteli Belediyesince 
başlatılan cadde düzenleme işi, 6360 sayılı “On Dört İlde 
Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Yedi İlçe Kurulması İle Bazı 
Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun” ile belediyemize devrolmuş bu 
kapsamda, eksik kalan aydınlatma direkleri ile kablolama 
işlemleri tamamlanarak kullanıma sunulmuştur. 

Park Bahçe Aydınlatma Ölçü Devresi Ayrışımları
	 Park ve bahçelerin aydınlatma ölçü devreleri 
ayrışım işine ait keşif ve proje çalışmaları tamamlanmış 
olup; bu sayede aylık yaklaşık 9.000 TL enerji tüketim 
bedelinin Hazine Müsteşarlığı tarafından karşılanma-
sı sağlanacaktır. 2014 yılında aydınlatma ölçü devreleri 
ayrışımı yapılan park ve bahçeler aşağıda yer almaktadır.
•	 Büklüdere-1 
•	 Büklüdere-2
•	 Cumhuriyet Meydanı (4 ayrı bölge)
•	 Karaalioğlu Parkı
•	 Akdeniz Kent Parkı
•	 Antalya Kültür Merkezi-Cam Piramit çevresi

HEDEF 8.4 Güvenli yaya ulaşımını sağlamak

Yol Çizgi Çalışmaları
	 2014 yılında yeni açılan veya asfalt kaplaması 
yenilenen yollarda trafik güvenliğini sağlamak amacıyla 
yol çizgi çalışması, ofset tarama, yaya geçidi, tanımlama-
ları yapılmıştır. Bu kapsamda muhtelif yollarda toplamda; 
12 insan figürü, 69 yaya figürü, 82 ok çizgisi, 12 hız limiti 
tanımlaması yapılmıştır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre yol 
çizgi çalışmaları yer almaktadır.

TABLO 114: YILLARA GÖRE YOL ÇİZGİ ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Yol Çizgi Çalışması (m) 532.000 760.596 478.591

Vatan Bulvarı Üzerinde Yaya Üstgeçidi Yapımı
	 Vatan Bulvarı üzerinde oluşan yoğun araç trafiğin-
de ve yaya ulaşımı rahatlatmak ve güvenli hale getirmek 
üzere tasarlanmış üst geçit 25 m açıklıklı çelik konstrüksi-
yon taşıyıcı sisteme sahiptir. 25 m açıklığın alışılmışın dı-
şında narin kesitli bir sistemle geçildiği üst geçit, 2 adet 
panoramik engelli asansörü ve iniş+çıkışlı 2 adet yürüyen 
merdivene sahiptir. Asansörler 630 kg taşıma kapasite-
sine sahip olup, cephesi şeffaf lamine temperli cam ile 
kaplanmıştır. Üst geçit yapımı 24.07.2014 tarihinde 
tamamlanarak  kullanıma sunulmuştur.
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Adnan Menderes Bulvarı Üzerine Yaya Üstgeçit 
Yapılması
	 Adnan Menderes Bulvarı üzerinde yaya üstgeçit 
projesi, aynı konseptte yapılmış olan üstgeçit projelerinin 
revize edilmesi neticesinde hazırlanmıştır. 

Resim 80: Adnan Menderes Bulvarı Üzerine Yaya Üstgeçit Yapılması

Hürriyet Caddesi Mevcut Üst Geçide Asansör Yapımı
	 Hürriyet Caddesi üzerinde bulunan mevcut üst 
geçide asansör yapılarak, engelli, yaşlı ve çocukların 
güvenli ve konforlu yaya ulaşımı sağlamaları amaçlan-
mıştır. Bu doğrultuda proje hazırlıkları tamamlanmış olup 
ihale aşamasına gelinmiştir.

Resim 81: Hürriyet Caddesi Üzerindeki Üstgeçit

Muhtelif Üst Geçitlerdeki Asansör ve Yürüyen 
Merdivenlerin Bakımı 
	 Şehrin muhtelif yerlerindeki üst geçitlerin 
asansör ve yürüyen merdivenlerinin güvenli ve sürekli olarak 
çalışabilirliğini sağlamak amacıyla periyodik bakımları 
yapılmaktadır. Bu kapsamda 2014 yılında; Atatürk Bulvarı 
üzeri PTT önü ile 5M Migros önü üst geçit, Sakıp Saban-
cı Bulvarı üzeri AKM Cam Piramit önü üst geçit, 100. Yıl 
Bulvarı Ring Oteli önü, Fatmagül İlköğretim Okulu önü, 
Samanyolu Pastanesi önü üst geçit, Yener Ulusoy Bulva-
rı Vakıfbank önü üst geçit, Mevlana Caddesi üzerinde BP 
Petrol önü ve Meydan Salı Pazarı önü üst geçit, Akdeniz 
Bulvarı üzeri Fatih Cezaevi Kavşağı önü üst geçitteki toplam 
40 adet yürüyen merdiven ve 21 adet asansörlerin bakımı 
gerçekleştirilmiştir.

HEDEF 8.5 Yarım kalan yatırımları tamamlamak

Sarısu-Tünektepe Arası Teleferik Yapımı
	 Antalya – Kemer karayolu üzerinde bulunan Sarı-
su mevkii ile Tünektepe arasında çalışacak olan teleferik 
ve teleferiğe ait istasyonların yapım işi devam etmektedir. 
Teleferiğe ait alt ve üst istasyonlar arasındaki kot farkı 604 
metre olup toplam hat uzunluğu 1685 metredir. Hareket 
hızı 0-0,5 m/sn olan teleferik hattında seyir edecek gondol-
lar 8 kişi kapasiteli olacak şekilde tasarlanmıştır. 

Resim 82: Sarısu-Tünektepe Arası Teleferik Yapımı 

Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası İkmal İnşaatı
	 Bütün binanın toplam inşaat alanı ek otopark ile 
birlikte yaklaşık 42 bin metrekare alandan oluşacak, 2 bod-
rum kat, zemin kat, 4 normal kat ve ek otopark olacaktır. 
Binada Büyükşehir Belediye Başkanlığı ve hizmet birimleri, 
meclis, gerektiğinde sergi, performans ve benzeri etkin-
likler için holler ve sirkülasyon alanları, konferans salonu, 
toplantı salonları ve fuayeleri, belediye çalışanları için ka-
feterya, genel arşiv ile değişik amaçlar için kullanılabilecek 
depo alanları, kapalı garaj, teknik servis alanları yer alacak-
tır. 

Resim 83: Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası Projesi
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Tophane Surları 1.Kısım İkmal İnşaatı
	 Kaleiçi Tophane Surlarında 1. aşama müdahale 
projeleri kapsamında sağlamlaştırma işlemleri yapılacak-
tır. Konunun uzmanlarınca yerinde yapılan detaylı araştır-
malar neticesinde hazırlanan raporlama ve müdahaleye 
ilişkin projelere uygun olarak surların bir kısmının onarımı 
tamamlanmış olup, projelerin tamamlanması kapsamında 
ikmal inşaatına ilişkin yapım işi, ihale aşamasındadır. 

Resim 84: Tophane Surları

Korkuteli Hal Tamamlama İnşaatı 
	 Korkuteli ilçesi hal binasının tamamlanmasına 
yönelik proje çalışmaları yapılmıştır. Projelerin 
tamamlanması ile ihale sürecine geçilmiştir.  

Nekropol Alanı Düzenlemesi (Büyükşehir Belediyesi 
Kültür Ticaret Merkezi) Yapımı İşi
	 Doğu Garajı bölgesinde bulunan 1. Derece 
arkeolojik sit alanı kapsamına alınan nekropol alanı için 
elde edilen proje kapsamında; nekropol alanı,  dış etken-
lerden korunması amacıyla yarı şeffaf yapı malzemeleriyle 
kapatılacaktır.  Proje ile ilgili yapım işine ait ihale süreci
devam etmektedir.

Resim 85: Nekropol Alanı Düzenleme Projesi 

	 Büyükşehir Belediyesi olarak sunulan hiz-
metlerin ilçelerdeki vatandaşın ayağına götürülmesi 
bunun yanında vatandaşlara daha hızlı ve kaliteli hizmet 
sunulması amacıyla, hizmet binalarında geliştirme ve 
yenileme çalışmaları yapılmaktadır. Bu kapsamda 2014 yı-
lında yürütülen çalışmalar sıralanmıştır.  

1- Büyükşehir Belediyesi Kırsal ve Tarımsal Hizmetler 
Daire Başkanlıkları Binası
	  Yeni açılan birimlerinden olan Kırsal ve Tarım-
sal Hizmetler Daire Başkanlıklarının kullanımına sunu-
lacak olan hizmet binasına ait mimari tasarım projesi 
hazırlanmıştır.  Yapıya ait toplam kapalı inşaat alanı 3000 m² 
dir. Alanın tahsisinin neticesine göre yapım hazırlıklarına 
başlanacaktır.

Resim 86: Kırsal ve Tarımsal Dairesi Başkanlıkları Projesi 

2- Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığı Binası
	 İtfaiye Dairesi Başkanlığının mevcut arazisinde 
yapılacak olan yeni hizmet binasına ait mimari projesi 
hazırlanmıştır. Yapıya ait toplam kapalı inşaat alanı 4320 
m²dir. Modern bir mimariye sahip olan yapıda hizmetlerin 
aksamaması için gerekli tüm detaylar düşünülmüş olup, 
ilgili meslek disiplinlerine ait proje çalışmalarının tamam-
lanmasıyla yapım aşamasına geçilecektir. 

Resim 87: İtfaiye Dairesi Başkanlığı Binası Projesi
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3- Doğan Hızlan ve Çocuk Kütüphanesi Tadilat Projesi
	 Atatürk Kültür Parkı içerisinde bulunan Doğan 
Hızlan Kütüphanesi ile Çocuk Kütüphanesinin (50. Yıl Sa-
nat Galerisi) yapısal sorunlarının çözümü amacıyla tadilat 
projesi hazırlanmıştır.

4- Kültür Salonu Ek Bina Tadilatı
	 Büyükşehir Belediyesi mevcut kültür 
salonu bünyesinde kulis odaları ile deponun bulunduğu 
ek bina yapılması ile ilgili proje çalışması ve ihale süreci 
tamamlanmış ve yapım süreci devam etmektedir.  

5- Aşevi Yapımı
	 Yapılması düşünülen aşevine ait mimari tasarım 
projesi hazırlanmıştır. 5000 kişiye hizmet verebilecek şe-
kilde tasarlanmış olan aşevi, toplam 1900 m²  inşaat alanı-
na sahiptir. Mimari projesine uygun olarak hazırlanmakta 
olan ilgili meslek disiplinlerine ait projelerin tamamlanma-
sı ile yapım işi ihale çalışmaları yapılacaktır. 

Resim 88: Aşevi Projesi 

6- Gündoğmuş AKBEM Çocuk Kültür Merkezi
	 Gündoğmuş ilçesinde yapılacak olan Çocuk Kültür 
Merkezine ait mimari tasarım projesi yapılmıştır. Kapsa-
mında derslik ve atölyelerin de bulunduğu merkez, 230 m² 
inşaat alanına sahiptir.  Projelerin tamamlanması ile ihale 
hazırlık aşamasına geçilmiştir.  

7- Gündoğmuş Konut-İşyeri Mimari Projesi
	 Gündoğmuş ilçesinde yapılacak olan bünyesinde 
konut ve işyeri barındıran yapıya ait mimari tasarım projesi 
hazırlanmıştır. Kapsamında 7 adet dükkan ile 22 adet ko-
nutun bulunacağı yapıya ait proje, 1650 m² inşaat alanına 
sahiptir. 

9- İtfaiye Tip Projesi
	 İlçelerde talep olması halinde uygulaması yapıla-
cak olan itfaiye binalarına ait tip proje çalışması yapılmış-
tır. Proje ilgili mevzuatlar çerçevesinde hazırlanan ihtiyaç 
programına uygun hazırlanmış olup toplam 350 m² (kapalı 
alan) inşaat alanına sahiptir. 

10- Köy Konağı Tip Mimari Projesi
	 Merkez ve ilçelere bağlı mahallelerde halkın 
hizmetine sunulacak “Mahalle Konakları” yapılacaktır. 
Mahalle konakları mevlit ve düğün törenleri gibi toplu 
merasimler için bir salonun bulunduğu, ofis, mutfak ve 
tuvalet ünitelerini barındıran geleneksel mimari tarzına 
uygun yapılar olarak tasarlanmış ve uygulama projeleri 
temin edilmiştir. 

11- Kadriye Hizmet Birimi Kreş Tadilat Projesi 
	 Kadriye hizmet birimi binası içerisinde yer ayrılan 
kısımda kreş yapılması ile ilgili tadilat projeleri hazırlanmış 
ve ilgili birimlerce yapım işi tamamlanmıştır. 

12- Finike Sahilkent Toptancı Hal Projesi
	 Finike ilçesi Sahilkent mevkiinde toplam 76.000 
m² alan üzerinde toptancı hal yapılması planlanmaktadır. 
Bünyesinde; komisyoncu dükkanları, tüccar ardiyeleri, 
idari-ticari-sosyal bina ve destek üniteleri barındı-
ran yeni toptancı hal kompleksine ait mimari projeler 
hazırlanmaktadır.  

Resim 89: Finike Sahil Kent Toptancı Hal Projesi

8- Mezbaha Tip Projesi
	 İlçelerde talep olması halinde uygulaması 
yapılacak olan mezbahalara ait tip proje çalışması 
yapılmıştır. Proje ilgili mevzuatlar çerçevesinde hazırlanan 
ihtiyaç programına uygun hazırlanmış olup toplam 850 m² 
(kapalı alan) inşaat alanına sahiptir. Elmalı ve Demre mez-
bahaları yapımı için ihale hazırlık çalışmalarına başlanmış-
tır. 



2014 Faaliyet Raporu

128

15- Kurşunlu Mezarlığı Mescit Projesi
	 Kurşunlu Mezarlığı içerisinde bulunan alana 
yapılmak üzere mescit tasarımı yapılmıştır. Projenin 
uygulanmasına yönelik çalışmalar ihale aşamasındadır.

14- Aksu Hangar Binası Tadilatı
	 Aksu‘da bulunan mevcut hangar binasının (5 farklı 
yapının) yeniden işlevlendirilmesine yönelik tadilat proje-
si yapılmıştır. Mevcut yapının öncelikle bakım-onarımının 
yapılarak ASMEK benzeri eğitim merkezi haline 
dönüştürülmesi hedeflenmiştir. Projelerin tamamlanması 
neticesinde yapım işine ait ihale çalışmaları yapılacaktır.

Resim 91: Kurşunlu Mezarlığı Mescit Projesi

13-Akseki Otogar Binası 
	 Akseki ilçesinde ilgili belediye tarafından tahsis 
edilen yaklaşık 8.500 m² alanda toplam 1.150 m² kapa-
lı alana sahip otogar binası yapılacaktır. Bünyesinde bilet 
satış üniteleri, restoran, yönetim ofisi, destek üniteler 
yanında 22 yataklı bir otel de tasarlanmıştır. Otogar binası 
yapımı işine ait çalışmalar proje aşamasındadır.

Resim 90: Akseki Otogar Projesi 

16- Düden Park Çay Bahçesi Yapımı
	 Lara bölgesinde bulunan Düdenpark içerisinde, 
77 m² kapalı alana sahip çay bahçesi yapılması planlanmak-
tadır. Alanın doğal sit sınırlarında olması nedeniyle ilgili 
kurumlardan proje onayı alınmıştır. Düdenpark Çay 
Bahçesi yapım işi ihale aşamasındadır.

17- Hıdırlık Kulesi Restorasyonu 
	 Kaleiçi Hıdırlık Kulesi’nde ilgili kurumlarca 
da onaylanan restorasyon projelerine uygun olarak 
sağlamlaştırma yapılacaktır. Mimarlık tarihi açısından son 
derece önemli ve tekil örnek olması ile kentin önemli 
bir değeri olan Hıdırlık Kulesi’nde yapılacak restorasyon 
çalışmalarında, kule içerisinde ve çevresinde araştırma 
hafriyatı işlemi de yapılacaktır.

Resim 92: Hıdırlık Kulesi Restorasyonu

18- Prefabrik Yapı Temini (Muhtar Evi)
	 Muhtarlık binası olarak kullanılmak üzere açık ve 
kapalı toplam 32 m² inşaat alanına sahip, ofis alanı yanın-
da mutfak ve wc üniteleri de bulunan 3 adet taşınabilir 
prefabrik yapı temin edilmiştir. 

Resim 93: Muhtar Evi Olarak Kullanılan Prefabrik Yapılar
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AMAÇ 9 VİZYON YATIRIM PROJELERİ

HEDEF 9.1 Vizyon yatırım projeleri belirlemek ve uygulamak

Yavuz Özcan Parkı ve Eski İl Özel İdare Alanı Çevre 
Düzenlemesi ile Kadınyarı İçinde Seyir Parkuru Yapımı İşi
	 Eski İl Özel İdare alanı, Yavuz Özcan Parkı ve 
Kadın Yarını kapsayan alanda bir peyzaj düzenlemesi plan-
lanmıştır. Planlamaya dahil olan İl Özel İdare alanı 4.000 m2 
Yavuz Özcan Parkı 18.000 m2 civarında olmak üzere 
yaklaşık 22.000 m2’lik bir alanı kapsamaktadır. Eski İl 
Özel İdare alanında ‘çocuk ve çiçek’ teması işlenerek 
projelendirme yapılmıştır. Bu alanda 2 adet süs havu-
zu 1 adet runner tip havuz bulunmaktadır. Yavuz Özcan 
Parkı’nda ise ‘sanat ve çiçek’ teması tercih edilmiştir. Tüm 
alanda doğal taş kaplamalar süs havuzları ve oyun alanı
tasarlanmıştır. 

Resim 94: Yavuz Özcan Parkı Projesi 

	 Proje kapsamında; Kadın Yarı içerisinde çelik taşıyı-
cılı ahşap kaplama yürüyüş parkuruyla her iki parkın birbi-
rine bağlantısı sağlanarak, parkı gezen vatandaşların vadiyi 
seyretmesi ve bu tarihi alanın atıl halden çıkarılarak turiz-
me kazandırılması hedeflenmektedir. Yaklaşık 120 metre 
uzunluğundaki seyir parkuru eski İl Özel İdare alanından 
başlayacak, tarihi köprünün altından geçecek ve falezler
boyunca devam ederek hem vadi içerisinde hem de de-
niz tarafında seyir imkanı sağlayarak Yavuz Özcan Parkı’na 
bağlanacaktır. Projenin yapım ihalesi gerçekleştirilmiştir.

Hobi Bahçesi Mimari Projesi
	 Konyaaltı ilçesi Bahtılı mevkiinde bulunan 120 
dönüm arazi üzerinde çevrecilik anlayışını ve yeşil alan 
kültürünü geliştirme amacıyla kullanıma açılacak hobi 
bahçeleri yapılacaktır. İçerisinde kapalı alan da barındıran 
81 m² lik hobi bahçelerinin bulunduğu sahada, kafeterya, 
oyun alanları, yürüyüş parkuru yanında yarı açık pazar 
alanı da tasarlanmıştır.  

Resim 95: Hobi Bahçesi Mimari Projesi 

10.000 Kişilik Camii Projesi
	 Kepez ilçesi Fabrikalar Mahallesi 27734 Ada 02 
Parsel içerisinde 10.500 m²‘lik alanda imar durumunun 
elverdiği şekilde, bünyesinde 10.000 kişilik açık ve kapalı 
ibadet alanı ile çevre düzenlemesini barındıran bir kent-
sel kompleks avan projesi, hizmet alımı yoluyla temin 
edilmiştir. Alana ilişkin tahsis işlemlerinin tamamlanması 
neticesinde uygulama projeleri tamamlanarak yapım işi ile 
ilgili ihale süreci başlayacaktır. 

Döşemealtı 1593 Ada 2-3 Parseller Üzerine Spor ve 
Sosyal Tesisleri Yapımı
	 Döşemealtı ilçesi Yeşilbayır Mahallesi 1593 ada 
02 ve 03 parsellerde bulunan toplam 237.151,00 m² 
lik alanda imar durumunun elverdiği şekilde belirlenen 
ihtiyaç programı dahilinde bünyesinde spor ve sosyal 
tesisleri ile çevre düzenlemesini barındıran bir komp-
leksin mimari, statik, elektrik tesisat, mekanik tesisat 
uygulama projeleri hizmet alımı yoluyla temin edilmiştir. 
Tesisin yapım işi ile ilgili ihale çalışmalarına başlanmıştır.

Resim 96: Döşemealtı 1593  Ada 2-3 Parseller Üzerine Spor ve Sosyal 
Tesisleri Projesi 
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Resim 97: Manavgat Türkbeleni Piknik ve Mesire Alanı Düzenleme 
Projesi

Manavgat Türkbeleni Piknik ve Mesire Alanı Düzenleme 
Projesi
	 Manavgat ilçesi Türkbeleni mevkiinde Orman 
Bölge Müdürlüğüne ait arazinin piknik ve mesire alanı 
olarak kullanılması üzerine tahsis edilmesi için proje 
çalışması devam etmektedir. Proje alanı 350.000 m² olup, 
içerisinde, alanın doğal unsurlarını koruyacak şekilde kulla-
nılmasını sağlamak, park ve rekreasyon alanı gereksinimini 
karşılamak amaçlı kültür ve doğa parkı proje kapsamında 
ele alınacaktır.  

Konyaaltı Sahili Mimari ve Kıyı Düzenlemesi Fikir Proje 
Yarışması
	 Konyaaltı Sahili’nde, Konyaaltı Varyantı’ndan 
Antalya Limanı’na kadar olan kıyı şeridinde düzenleme 
yapılması önerisi ile “Konyaaltı Sahili Mimari ve Kıyı 
Düzenlemesi Fikir Proje Yarışması” düzenlenmesi için 
Mimarlar Odası ile Büyükşehir Belediyesi arasında
bir protokol yapılmıştır. Yarışma projelerinin 1 Aralık 2014’te 
teslim edilmesi ve jüri değerlendirmesini müteakip 1. 
seçilen proje basına tanıtılmıştır.
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Konyaaltı Sahil Projesi
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AMAÇ 11 ÇEVRE ve EKOLOJİK DENGENİN KORUNMASI

HEDEF 11.1 Hava kalitesinin standardını yükseltmek

4. ÇEVRE

	 Hava kalitesinin korunmasına yönelik yapılmış ve yapılacak çalışmaları değerlendirmek ve uygulamaya yö-
nelik yaptırımcı tedbirleri belirlemek için Valilik tarafından alınan kararlar doğrultusunda Büyükşehir Belediyesi 
organizasyonunda yaz ve kış sezonu halinde faaliyetler yürütülmektedir.

	 2014-2015 kış dönemi öncesi; “Hava Kalitesinin Korunması ve Yakıt İyileştirme Programı” için İl Mahalli Çevre 
Kurulu Kararları ile oluşturulan Katı Yakıt (kömür) ve ısınma, üretim vb. amaçlı kullanımlarında temin, satış, dağıtım, 
tüketim, denetim ve hava kalitesinin korunması ile ilgili tedbirler 2014-2015 kış sezonu için 22.12.2014 tarih ve 14/04 
nolu İl Mahalli Çevre Kurulu kararıyla yürütülmektedir. Yürürlükteki İl Mahalli Çevre Kurul kararında, Hava Kalitesinin 
Korunması ve Yakıt İyileştirme Programı kapsamında belirlenen esas ve usuller doğrultusunda her türlü yetki, 
sorumluluk ve koordine görevleri yürütülmüştür. 

Katı Yakıt (Kömür) Denetim Çalışmaları
	 Katı yakıt olarak kullanılan kömürün il için belirlenen kalitede temin, satış ve tüketiminin sağlanması için denetim 
çalışmaları yapılmıştır. İlde kaliteli yakıt temini ve kullanımına öncelik verilmiş olup İl Mahalli Çevre Kurulu kararı aşağıdaki 
kriterler belirlenmiştir.

	 Aşağıdaki tablolar, Muratpaşa, Kepez, Konyaaltı, Döşemealtı, Aksu, Gazipaşa, Alanya, Manavgat, Serik, Kemer, Kum-
luca, Finike, Demre, Kaş, Akseki, Gündoğmuş, Korkuteli, Elmalı ve İbradı İlçelerinde ısınma amaçlı yakıt özellikleri ve sınır 
değerleri gösterilmektedir.

TABLO 115: MURATPAŞA, KEPEZ, KONYAALTI, DÖŞEMEALTI, AKSU, GAZİPAŞA, ALANYA, MANAVGAT, SERİK, KEMER, KUMLUCA, 
FİNİKE, DEMRE ve KAŞ İLÇELERİNDE SATILABİLECEK ve TÜKETİLECEK ISINMA AMAÇLI KULLANILAN YAKITLAR ve KRİTERLERİ

ISINMA AMAÇLI YAKIT ÖZELLİKLERİ VE SINIR DEĞERLERİ

Özellikler
SINIRLAR

Yerli Linyit Kömür İthal Taş ve Linyit Kömür Biyokütle Niteliği Taşıyan Yakıt

Toplam Kükürt (Kuru Bazda) En Çok %1,0 (% + 0,2 tolerans) En Çok % 0,9 -

Alt Isıl Değer (Kuru Bazda)
En Az 5500 Kcal/kg 
(-200 tolerans)

En Az 7000 Kcal/kg 
(- 400 tolerans)

3700 kcal/kg  (min)
 (Orijinal Baz)

Uçucu Madde (Kuru Bazda) % 12-33 (+ 2 tolerans) % 12-31 (+ 2 tolerans ) -

Toplam Nem (Orijinalde) En Çok % 20 En Çok % 10 % 15  (max)

Yağ - - %1,5 (max) (Orijinal Baz)

Sodyum - - 300 ppm (max) (Orijinal Baz)

Kül (Kuru Bazda) En Çok % 20 (+ 2 tolerans) En Çok % 14 -

Boyut * (Satışa Sunulan)
18-150 mm 
(En Çok %10 tolerans)

18-150 mm 
( En Çok ± %10 tolerans)

6 mm ( min ) **

*Mekanik beslemeli yakma tesisleri için kömür boyutu en az 10-18 mm olabilir.
**6mm’den küçük ağırlıkça %5’i geçemez. Ancak mekanik beslemeli yakma tesisleri için %50’ye kadar olabilir.
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TABLO 116: AKSEKİ, GÜNDOĞMUŞ, KORKUTELİ, ELMALI ve İBRADI İLÇELERİNDE SATILABİLECEK ve TÜKETİLECEK ISINMA 
AMAÇLI KULLANILAN YAKITLAR ve KRİTERLERİ

ISINMA AMAÇLI KÖMÜR ÖZELLİKLERİ VE SINIR DEĞERLERİ

Özellikler
SINIRLAR

Yerli Linyit Kömür İthal Taş ve Linyit Kömür

Toplam Kükürt (Kuru Bazda) En Çok %2 En Çok % 0,9  (% +0,1 tolerans)

Alt Isıl Değer (Kuru Bazda) En Az 4800 Kcal/kg (-200 tolerans) En Az 6400 Kcal/kg ( - 200 tolerans )

Uçucu Madde (Kuru Bazda) - % 12-31 ( + 2 tolerans )

Toplam Nem (Orijinalde) En Çok % 25 En Çok % 10

Kül (Kuru Bazda) En Çok % 25 En Çok % 16

Boyut * (Satışa Sunulan) 18-150 mm (En Çok %10 tolerans) 18-150 mm ( En Çok ± %10 tolerans)

*Mekanik beslemeli yakma tesisleri için kömür boyutu en az 10-18 mm olabilir.
Muratpaşa, Kepez, Konyaaltı, Döşemealtı, Aksu, Alanya, Manavgat, Serik ve Kemer, İlçelerinde kömür briketlerinin satışı yasaktır. 

TABLO 117: KÖMÜR BİRİKETİ SATILACAK ve TÜKETİLECEK OLAN İLÇELERDE, KÖMÜR BİRİKETİNİN KRİTERLERİ

Düşme Sağlamlığı En Az % 90 m/m En Az % 80 m/m

Aşınma Sağlamlığı En Az % 75 m/m En Az % 65 m/m

Kırılma Sağlamlığı

Yastık veya Yumurta 
Şeklindeki Biriketlerde

En Az 80 kgf En Az 60 kgf

Tabanı Düzgün Geometrik 
Şekilli Biriketlerde

En Az 130 kg/cm2 En Az 100 kg/cm2

Suya Dayanım En Az %70 En Az %70

Isıl Verimi En Az %75 En Az %75

Duman Emisyon Oranı En Fazla 8 g/kg En Fazla 12 g/kg

Boyut
25-75 mm arasında 
(25 mm’nin altında 
en fazla %2 oranında)  

25-75 mm arasında 
(25 mm’nin altında 
en fazla %2 oranında)  

TABLO 118: YILLARA GÖRE KATI YAKIT (KÖMÜR) DENETİM ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Tüketim Noktalarına Yapılan Denetim (Adet) 454 436 419

Satış Noktalarına Yapılan Denetim (Adet) 346 321 249

İdari Para Cezası (TL) 154.525 43.670 86.555
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Hava Kalitesi Kontrol Faaliyetleri
	 Isınma amaçlı kullanılmak üzere getirilen katı 
yakıtların il kriterlerine uygun olup olmadığının 
denetlenmesi için; temin, satış, tüketim aşamasında 
yapılan denetimlerden alınan katı yakıt numunelerinin 
analiz ve kontrolünü sağlamak için çalışmalar yapılmış-
tır. Gerek denetimler, gerekse temin aşamasında alınan 
kömür numunelerinin analizleri Hava Kirliliği Kont-
rol Merkezi Laboratuarı’nda yapılmakta, yürürlükteki İl 
Mahalli Çevre Kurulu Kararları’nda belirtilen kömür kri-
terlerine uygun bulunan kömürlerin satış ve kullanımına 
izin verilirken, kalitesiz ve izinsiz temin edildiği, satıldığı 
ya da kullanıldığı tespit edilen kömürler için yasal işlemler 
uygulanmaktadır.

	 2009 yılında yapılan akreditasyon çalışmaları kap-
samında kömür analizleri için, Hava Kirliliği Kontrol Merkezi 
Laboratuarı numune hazırlama, toplam nem, toplam kükürt, 
ısıl değer parametrelerinde Çevre ve Şehircilik Bakanlığı 
Çevre Yönetim Genel Müdürlüğü’nden, Y-07/186/2013 nolu 
Çevre Ölçüm ve Analizleri Yeterlik Belgesi alınmıştır. 

	 Türk Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK)   tarafın-
dan AB-0421-T belge nosu ile TS EN ISO / IEC 17025 
Standart Akreditasyon Belgesi alınmıştır. Hava Kirliliği 
Kontrol Merkezi yakıt analiz çalışmalarında,  mücavir alan 
dışı ilçelerden ve yakın iller tarafından da getirilen katı 
yakıtlar için de bir bölge laboratuarı olma pozisyonundadır.  
Hava kalitesi kontrol faaliyetleri kapsamında yapılan 
Kontrol, denetim ve analiz çalışmalarına ilişkin veriler 
aşağıdaki tablolarda yer almaktadır.

TABLO 119: YILLARA GÖRE HAVA KALİTESİ KONTROL  
ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Analiz İçin Gelen Kömür Kamyonu 
(Adet)

1.574 1.270 751

Düzenlenen Uygunluk Belgesi 1.410 1.186 692

TABLO 120: YILLARA GÖRE HAVA KALİTESİ 
LABORATUVARINA GELEN KÖMÜR MİKTARLARI

Açıklama 2012 2013 2014

Ticaret Erbabı 
(Kg)

38.558.000 31.478.000 18.820.000

Sosyal 
Yardımlaşma (Kg)

26.000 47.000 -

Toplam Kömür 
(Kg)

38.584.000 31.525.000 18.820.000

TABLO 121: YILLARA GÖRE İL DIŞI YAPILAN KÖMÜR 
MİKTARLARI

Açıklama 2012 2013 2014

Katı Yakıt Satış İzin 
Belgesi ve İzinli Kuruluş 
Belgelerine Sahip 
İşletmelere Ait (Kg)

4.054.000 1.945.000 684.000

İlçe Kaymakamlıklarının 
Bünyesinde Bulunan 
Sosyal Yardımlaşma Ve 
Dayanışma Vakfına Ait 
(Kg)

26.000 47.000 -

Yanma ve Yakma Sistemlerinin Kontrol Çalışmaları
	 İlde yakma sistemleri olarak kullanılan kalori-
fer, buhar kazanları ve merkezi ısıtma sistemlerinde tam 
yanmanın sağlanması, yakım kurallarına uyulması 
amacıyla kış dönemi boyunca denetim yürütülmeltedir.
Denetimler esnasında;
•	 Kullanılan yakıt cinsi ve miktarı,
•	 Yakıtın uygunluk belgesi,
•	 Yakıcının ateşçi eğitim belgesi,
•	 Yakımın tekniğine uygun olarak yapılması,
•	 Yakım kurallarına uyularak yakımın devamlılığın 
sağlanması,
•	 Yakım saatlerine ve sıcaklık kurallarına uyulması,
•	 Yakma sistemlerine ait donanımın yeterliliği,
•	 Isı izolasyonları,   
•	 Baca temizliği,
•	 Kazan dairesinin havalandırılmasının yeterliliği, bakım 
ve temizliği,
•	 Yakıt depolarının uygunluğu,
•	 Emniyet tedbirlerinin yeterliliği,
•	 Buhar kazanlarında basınç test sonuçlar vb. hususlara 
dikkat edilmektedir.

	 Hava kalitesinin bozulmasında etken olan açık 
alanlarda soba ve seralarda atık malzemelerin (lastik, 
yanık yağ, kablo, çöp, bakalit vb.) yakılmasını önlemek, hava 
kirliliği ile ilgili şifahi ve yazılı şikayetleri değerlendir-
mek amacıyla genel denetim çalışmaları sürekli devam 
etmektedir. 

TABLO 122: YAKMA SİSTEMLERİNE YÖNELİK DENETİMLER

Açıklama 2012 2013 2014

Konut 284 244 127

Fırın ve Restoran 228 282 114

Sera ve Fideci 170 192 178

Toplam 682 718 419



135

	 Bu denetimler esnasında; sözlü ve yazılı şikayetin 
yerinde değerlendirilmiş, katı yakıt (kömür) bayilerin depo 
ve satış yerlerinde denetim yapılmıştır. Oteller, fırınlar, ha-
mamlar, mandıralar başta olmak üzere sanayi sitesinde 
bulunan hurdacılar, lastik kaplamacılar vb. işyerleri 
denetlenmiştir. Kış dönemi boyunca hava kalitesinin 
korunması ve yakıt iyileştirme programı kapsamında 
yapılan çalışma ve uygulamalarla ilgili kamuoyunu bilgilen-
dirmek açısından basın aracılığı ile dönem öncesi gerekli
duyurular yapılmış, yakım kuralları ile ilgili bilgilendirme

TABLO 123: YILLARA GÖRE SOBA YAKMA KURALLARI ve 
BACA TEMİZLİĞİ BİLGİLENDİRME ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Dağıtılan Bilgilendirme Broşürü 
(Adet)

3.000 2.500 2.500

broşürü dağıtılmış, toplu taşıma araçlarında, soba yakma 
teknikleri ve baca temizliğine yönelik olarak animasyon 
çalışması izlettirilmiştir.

HEDEF 11.2 Hava kalitesinin sürekli kontrolünü sağlamak

Çevre Havası (Emisyon) Ölçüm Çalışmaları
	 Kirliliğe neden olan kaynakların tespiti, hava 
kirliliğinin ölçülmesi ve izlenmesi hizmetleri kapsamında 
yürütülmektedir. Bu maksatı ile kış ve yaz sezonlarında 3 
adet sabit, 1 adet mobil olmak üzere 4 adet ölçüm istas-
yonu ile kontrol faaliyeti sürdürülmektedir. Yapılacak olan 
ölçümlerde kükürt dioksit SO2, partikül madde (PM10), 
karbonmonoksit (CO), ozon (O3), azotdioksit ( NOx ) 
ölçümleri ile meteorolojik veriler toplanmaktadır.

YILLARA BAĞLI TOZ (PM10) ve SO2 
KONSATRASYONLARINDAKİ DEĞİŞİMLER 
(AVG-Ağırlıklı Ortalama Değer)

Grafik 5: Yıllara Göre Toz ( PM10 ) Konsantrasyonu ( μg/m³ )

Grafik 6: Yıllara Göre SO2 Konsantrasyonu ( µg/m³ )

KIŞ DÖNEMLERİNE AİT TOZ (PM10) VE SO2 
KONSATRASYONLARINDAKİ DEĞİŞİMLER
(AVG-Ağırlıklı Ortalama Değer)

Grafik 7: Yıllara Göre Kış Dönemi Toz ( PM10 ) Konsantrasyonu ( µg/
m³ )             

Grafik 8: Yıllara Göre Kış Dönemi SO2 Konsantrasyonu ( µg/m³ )



2014 Faaliyet Raporu

136

HEDEF 11.3 Yeraltı/Yüzey/ Deniz suyu kalitesini arttırmak

Yüzey Suyu İzleme Çalışmaları
	 03.06.2014 tarihinden itibaren başla-
mak üzere Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanı 
içerisinde bulunan yüzey sularında belirlenen noktalar-
dan periyodik plan çerçevesinde yüzey suyu numuneleri 
alınmaktadır. Numune alma işlemi hava şartları ile 
araç ve insan kaynaklarının el verdiği ölçüde tüm yıl boyun-
ca titizlikle yürütülmüştür.

	 Aşağıdaki tablolarda numune bölgeleri, planlanan 
numune alma sayıları ile gerçekleşen numune alma sayıları 
yer almaktadır.

TABLO 124: 2014 YILI YÜZEY SUYU İZLEME PLANI

Numune Alınacak Bölgeler
Numune Nokta Sayıları

Planlanan Gerçekleşen

Düden Çayı Bölgesi 8 8

Düden Çayı Kaynak Bölgesi 4 4

Boğaçayı Bölgesi 10 10

Sarısu Çayı Bölgesi 5 5

Aksu Çayı Bölgesi 13 13

Kumluca 1. Bölge 6 6

Kumluca 2. Bölge 5 5 

Kemer 1. Bölge 8 8 

Kemer 2. Bölge 7 7 

Alanya 1. Bölge 6 6 

Alanya 2. Bölge 6 6 

Manavgat 1. Bölge 6 6 

Toplam 84 84

TABLO 125: YILLARA GÖRE YÜZEY SUYU İZLEME 
ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Yüzey Suyu Numune Alma Noktası 
(Adet)

40 40 84

Alınan Numune Sayısı (Adet) 263 788 674

Yapılan Analiz Sayısı (Adet) 
(Parametreye bağlı olarak)

3.945 6.643 8.774

	 Alınan mikrobiyolojik numuneler üzerinde 3 adet 
ve kimyasal numuneler üzerinde Laboratuar Şube Müdür-
lüğü tarafından 10 adet analiz yapılmıştır. Her bir numune 
alma noktası için 13 adet analiz yapılmaktadır. Ancak yıl 
içerisinde 4 adet nokta için bir seferlik olmak üzere 3 para-
metre ek olarak istenmiştir.

TABLO 126: YILLARA GÖRE NUMUNE TÜRÜ

Açıklama 2012 2013 2014

Mikrobiyoljik Numune (Adet) 263 394 337

Kimyasal Numune (Adet) 263 394 337

Toplam 526 788 674

	 Çevre Sağlığı Şube Müdürlüğü tarafından değer-
lendirilen yüzey suyu analiz sonuçları, ilgili kurumların bil-
gilerine sunulmaktadır.

Deniz Suyu İzleme ve Denetim Çalışmaları
	 Antalya Körfezi deniz suyu kalitesini izlemek ve 
bu konuda projeler üretip uygulamak, deniz kirliliğinin 
önlenmesi, gemi ve deniz araçlarından kaynaklanan kirlili-
ğin tespiti ve cezanın kesilmesi ile kirlilik unsurlarına karşı 
caydırıcı etki oluşturmak amacı ile çalışmalar yapılmak-
tadır.  Deniz kirliliğine sebep olan gemi ve deniz araçları-
na 2872 sayılı Çevre Kanunu uyarınca; ülkenin egemenlik 
alanlarındaki denizlerde ve yargılama yetkisine tabi olan 
deniz yetki alanlarında Çevre Kanunu hükümlerine uyu-
lup uyulmadığını denetleme yetkisi Çevre ve Şehircilik Ba-
kanlığı’ nın 21.06.2006 tarih ve 7174 - 2006/13 sayılı ve 
15.05.2009 tarih ve 7968-2009/13 sayılı genelgeleri ile 
deniz denetim alanında Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi 
Başkanlığı’na devredilmiştir. Deniz kirliliği kontrolü amacı 
için temin edilen Mavi Akdeniz isimli denetim teknesi An-
talya Büyükşehir Belediyesi deniz denetim sınırları olan 
batıda Göynük çayı – doğuda Beşgöz deresi arasında görev 
yapmaktadır.         

	 Yüksek bir turizm potansiyeline sahip ve bu po-
tansiyeli de büyük ölçüde temiz denizine borçlu olan 
Antalya’da deniz kirliliğinin önlenmesi büyük önem arz et-
mektedir. Deniz araçlarından, marinalardan ve limanlardan 
kaynaklanan evsel nitelikli atık suların, sintine sularının ve 
katı atıkların ilgili yönetmelik ve uluslararası sözleşmeler-
deki standartlar çerçevesinde bertarafının sağlanabilmesi 
için Büyükşehir Belediyesi girişimleri neticesinde mevcut 
limanlar ve diğer tesis yöneticileri ile yapılan toplantılarla 
yönetmeliğin gereklerini yerine getirmeleri konusunda 
çalışmalar yürütülmüştür. Toplantılarda liman/tesisler 
bazında yönetmelik hükümleri ele alınmış olup 
yapılması gerekli altyapı çalışmaları belirlenmiş ve 
Büyükşehir Belediyesi sınırlarındaki limanlara Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı tarafından lisans belgesi alması sağlan-
mıştır. Bu çerçevede il genelinde 21 kıyı tesisinde atık alım 
tesisi ve 1 adet atık alım gemisi ile gemi ve deniz araçların-
dan kaynaklı atıkların yönetmelik ve uluslararası sözleşme-
lerdeki standartlar çerçevesinde bertarafı sağlanmaktadır.
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	 5312 sayılı Deniz Çevresinin Petrol ve Diğer Zarar-
lı Maddelerle Kirlenmesinde Acil Durumlarda Müdahale 
ve Zararların Tazmini Esaslarına Dair Kanunun Uygulama 
Yönetmeliği kapsamında çalışmalar yürütülmektedir. Bu 
çerçevede Antalya’nın tüm kıyı tesislerin katılımı ile 
Aralık ve Haziran aylarında ulusal tatbikatlar düzenlenmiştir. 
Büyükşehir Belediyesi tarafından   yürütülmekte olan 
Antalya Körfezi’nde deniz suyu kalitesi izleme progra-
mı kapsamında 7 günde bir, 69 noktadan mikrobiyolojik 
denizsuyu numuneleri alınıp laboratuarda;
•	 Toplam coliform, 
•	 Fekal coliform, 
•	 Fekal streptekok parametreleri sürekli olarak 
izlenmektedir. 
	 Söz konusu deniz suyu numunelerinin gerekli 
analizleri yapılarak sonuçları; Su Kirliliği Kontrol Yönetmeli-
ği ile Su Kirliliği Kontrol Yönetmeliği Numune Alma ve Analiz 
Metotları Tebliği ve TSE 5090 Standartlarına göre 
değerlendirilmiştir ve konuya ilişkin bölgesel çalışmalar 
yapılmıştır. 

TABLO 127: YILLARA GÖRE DENİZ SUYU İZLEME 
ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Numune Alma Noktası (Adet) 69 69 69

Alınan Numune Sayısı (Adet) 1.659 1.488 1.755

Yapılan Analiz Sayısı (Adet) 4.977 4.464 5.265

Uygun Olmayan Analiz Sayısı (Adet) 166 165 201

	 Deniz kirliliğine sebep olan gemi ve deniz araçları-
na 2872 sayılı Çevre Kanunu ve 3.04.2007 tarih ve 26482 
sayılı Çevre Kanununa Göre Verilecek İdari Para Cezala-
rında İhlalin Tespiti ve Ceza Verilmesi ile Tahsili Hakkında 
Yönetmelik ve Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 2014 yılı 
Ceza Genelgesi’ne istinaden uygulanan cezai işlemler 
aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 128: YILLARA GÖRE DENİZ KİRLİĞİ KONTROL 
ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

İdari Para Cezası 
Uygulanan Deniz 
Aracı (Adet)

5 6 4

İdari Para Cezası (TL) 187.904,85 162.592,22 212.435,70

	 2014 yılı başında deniz kirliliği konusunda gemi 
ve deniz araçlarına uygulanacak ceza genelgesiyle ilgili 
1000 adet İngilizce ve Türkçe olmak üzere iki tip el broşü-
rü hazırlanmıştır. İl genelinde “Mavi Kart” uygulamasının 
yaygınlaştırılması ve etkinliğinin artırılması için İngilizce ve 
Türkçe el broşürleri hazırlanmıştır. Söz konusu el broşürleri 
Antalya’da faaliyet gösteren ve yabancı gemi ve deniz araç-
larına verilmek üzere marinalara, limanlara, gemi acente-
lerine, Sahil Güvenlik Komutanlığına ve liman başkanlık-
ları ile ildeki tüm atık alım tesislerine dağıtılmıştır. Ayrıca 
2014 yılında, FEE Uluslararsı Jürisi (Foundation for Envi-
ronmental Education) tarafından Konyaaltı ve Lara plajla-
rımıza Mavi Bayrak ödülü verilmesi uygun görülmüştür.

Yeraltı Suyu Çalışmaları
	 Sondaj ekibi değişik noktalarda zerzemin kuyuları 
ve su temin kuyuları açma çalışmasına 2014 yılı içerisinde 
de devam etmiştir. Sondaj ekibi kamu hizmeti gören resmi 
kurumlar (okul, hastane, cami v.b.) ile vatandaşların kul-
lanımı için yapılan park, yol, spor alanı gibi, hizmet nok-
talarında atıksuların veya yağmur sularının bertarafı için 
zerzemin kuyuları açma çalışması yapmışlardır. Sondaj 
çalışmalarına sulama suyu ihtiyacı olan yeşil alanların su-
lanması için özellikle kamu kullanım yerlerinde su temin 
kuyuları açmak suretiyle devam edilmiştir.

TABLO 129: YILLARA GÖRE SONDAJ ÇALIŞMALARI 

Açıklama 2012 2013 2014

Açılan Kuyu Sayısı (Adet) 12 24 12

Sondaj Çalışması (Metre) 739 1027 618

Vidanjör Çalışmaları
	 Vidanjör ekibi şehrimizin değişik noktalarında 
atıksu problemi olan yerlerde taşkınlara mani olmak için 
foseptiklerden çekim faaliyetleri sürdürülmüştür. Resmi 
kurum kuruluşlara ve okul, hastane, cami vb. yerlere vi-
danjör hizmetleri ücretsiz sunulmaktadır. Ayrıca vidanjör-
ler kış aylarının yoğun yağışlı geçen günlerinde İtfaiye Şube 
Müdürlüğü ekipleri ile birlikte sel baskınlarına karşı yapılan 
mücadele çalışmalarına devam etmişlerdir.

TABLO 130: YILLARA GÖRE VİDANJÖR ÇALIŞMALARI 

Açıklama 2012 2013 2014

Toplam Çekim Sayısı (Adet) 965 1.078 1.397

Resim 98: Deniz Kirliliği Kontrol Çalışmaları
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HEDEF 11.5 Sağlıklı bir kent ve insan için kirliliği önlemek

Stratejik Gürültü Haritası
	 2012 yılı Mayıs ayı içerisinde TÜBİTAK MAM ile 
imzalanan protokol gereği Stratejik Gürültü Haritası Teşkili 
konulu proje kapsamında çalışmalar devam etmiş ve proje 
tamamlanmıştır. Hazırlanan stratejik gürültü haritası Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığı’nın görüşüne arz edilmiştir. Bu kap-
samda büyükşehir belediyeleri içerisinde stratejik gürültü 
haritasını hazırlayarak Çevre ve Şehircilik Bakanlığı görü-
şüne sunan ilk belediye, Antalya Büyükşehir Belediyesi 
olmuştur. 

	 Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın incelemesi ne-
ticesinde hazırlanan stratejik gürültü haritası Bakanlıkça 
uygun bulunmuştur. Stratejik gürültü haritası kapsamın-
da; geliş ve gidiş olmak üzere 320 km karayolu, 1 adet 
liman işletmesi, 1 adet sanayi bölgesi ve 623 adet 
eğlence yeri ve konaklama tesisi Avrupa Birliği standartlarına 
uygun olarak modellemeye tabi tutulmuştur. Ek olarak 
hafif raylı sistem ve nostaljik tramvay hatları da model-
lenmiştir. 145 adet mahalle modelleme sınırı içerisinde 
kalmıştır.

HEDEF 11.6 Büyükşehir sınırları içerisinde vektörel kontrol mücadele hizmetini yapmak

	 Büyükşehir belediyesi sınırları içerisinde 2014 yılı 
vektörel mücadele çalışmaları Ocak ayı itibariyle başlamış 
olup; Çevre Sağlığı Şube Müdürlüğü tarafından sürekli ve 
kesintisiz yapılmıştır. Vektörel mücadele entegre bir prog-
ram çerçevesinde biyolojik, kimyasal ve kültürel mücadele 
halinde yürütülmüştür. Bu mücadele; 1 Müdür, 7 Teknik 
personel olmak üzere (aylara göre personel sayısı değişken 
olarak) 688 personel tarafından yürütülmüştür. Söz konu-
su vektörel mücadele hizmet alımı için 18.279.601,04 TL 
bedel ödenmiş olup; 2014 yılı vektörel mücadele çalışma-
larında temin edilen ilaçların alımı için  toplam 690.300,00 
TL harcanmıştır.

	 Vektörel mücadele programı dahilinde daha önce-
de olduğu gibi Sağlık Bakanlığı’ndan Ruhsatlı İnsektisit ve 
Larvasitler kullanılmıştır. 

	 Vektörel mücadele hizmeti ile; sivrisinek, 
karasinek, bit, pire, tahta kurusu, kene, hamamböceği, 
fare vb. vektör (taşıyıcı) popülasyonlarının insan sağlığını 
tehdit etmeyecek düzeyde tutulması sağlanmakta, bu gibi 
vektörlerden bulaşabilecek hastalıkların önlenmesi için 
bilinçli ve bilimsel mücadele yöntemleriyle çevre ve 
toplum sağlığının korunması amaçlanmaktadır. 

HEDEF 11.7
Hayvanat bahçesini hayvanların doğal yaşam koşullarına uygun ve daha güvenilir hale 
getirmek

	 Hayvanat Bahçesinde yaşayan hayvanların refah düzeylerinin arttırılması, doğal yaşam koşullarına uygun barı-
naklarda daha sağlıklı yaşayabilmeleri amacıyla 2014 yılında mevcut hayvan barınakları yeniden düzenlenmiş ve yeni 
hayvan türleri için türlerine göre barınaklar yapılmıştır. 

HEDEF 11.8 Hayvanat bahçesinin ziyaretçi sayısı ve çeşitliliğini arttırmak

	 Ziyaretçilerden gelen talep üzerine 62 m²‘lik kadın 
ve erkek olmak üzere 2  odalı mescit yapılmıştır.

Resim 99: Mescit 

	 Hayvanat bahçesindeki havuzda, düzenleme ve 
görsel zenginleştirme yapılmıştır.

Resim 100: Havuz Düzenlemesi
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	 Hayvanat Bahçesi alanı içerisinde 500 metrelik 
beton yol çalışması yapılmıştır.	

	 Hayvanat Bahçesine geliş yolu yeniden düzen-
lenmiş olup 250 metrelik yol ve düzenleme çalışması 
yapılmıştır.

	 Türkçe – Almanca- İngilizce ve Rusça dillerinde 
olmak üzere toplam 30.000 adet hayvanat bahçesini 
tanıtıcı katalog hazırlanmıştır.

Resim 101: Hayvanat Bahçesi Tanıtıcı Katalog

	 Hayvanat Bahçesinin görsel zenginliğini arttırmak 
için 20 adet çeşme, ziyaretçiler için de 8 adet kamelya 
yapılmıştır.

	 Hayvanat Bahçesinde 3.002 öğrenciye eğitim 
sunumları yapılarak, mini hayvanat bahçesinde uygulama 
çalışması yaptırılmıştır.

	 2014 yılında üretim fazlalığı ve/veya damızlık dışı 
kalan değişik türden 35 adet hayvanın satışı yapılarak 
8.825,00 TL gelir elde edilmiştir. Üretim fazlası hayvanla-
rın satışı yapılarak elde edilen kaynak yeni hayvan türleri 
edinilmesi ve hayvan barınaklarının iyileştirilmesi amacıyla 
kullanılmaktadır.

TABLO 131: YILLARA GÖRE SATILAN HAYVAN SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Satışı Yapılan Hayvan 
Sayısı (Adet)

52 46 35

Satıştan Elde Edilen Gelir 
(TL)

10.910,00 9.210,00 8.825,00

	 2014 yılında bağış ve satın alma yoluyla 11 
değişik türde toplam 24 adet hayvanın kazanımı yapılarak 
sergilenmiştir.

TABLO 132: YILLARA GÖRE HİBE  YOLUYLA ALINAN HAYVAN 
SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Tür Sayısı (Adet) 6 5 11

Hayvan Sayısı (Adet) 11 6 24

TABLO 133: YILLARA GÖRE HAYVAN TÜR VE SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Tür Sayısı (Adet) 129 125 136

Hayvan Sayısı (Adet) 768 931 1075

	 Yıllara göre Hayvanat Bahçesi ziyaretçi sayıları ve 
ziyaretçi gelirleri aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 134: YILARA GÖRE HAYVANAT BAHÇESİ ZİYARETÇİ 
SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Biletli Ziyaretçi 
Sayısı (Kişi)

229.612 217.823 276.323

Ücretsiz (öğrenci) 
Ziyaretçi Sayısı (Kişi)

114.182 138.961 128.875

Toplam Ziyaretçi 
Sayısı (Kişi)

343.794 356.784 405.198

Elde Edilen Gelir 
(TL)

359.355,00 484.555,00 626.540,00

TABLO 135: AYLARA GÖRE HAYVANAT BAHÇESİ ZİYARETÇİ 
SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Ocak 21.506 16.641 30.234

Şubat 22.718 15.800 37.264

Mart 29.727 17.483 26.662

Nisan 36.569 23.628 34.709

Mayıs 33.608 21.042 40.909

Haziran 25.447 26.215 32.862

Temmuz 10.837 40.258 31.065

Ağustos 21.787 42.180 41.484

Eylül 21.070 38.313 32.502

Ekim 27.009 38.408 39.964

Kasım 18.519 39.018 31.043

Aralık 74.997 37.798 26.500

Toplam  (Kişi) 343.794 356.784 405.198
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HEDEF 11.9 Atık su ve su analizlerinin standartlara uygun ölçümünü yapmak

İçme ve Kullanma Suyu ile İlgili Çalışmalar
	 Kimya laboratuvarında 804 adet içme ve kullanma 
suyu numunelerinin fiziksel ve kimyasal analizleri, mikro-
biyoloji laboratuvarında ise 1029 adet içme ve kullanma 
suyu numunelerinin mikrobiyolojik analizleri yapılarak; 
17.02.2005 tarih ve 25730 sayılı Resmi Gazetede yayınla-
nan İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkındaki Yönetmelik’e 
ve 07.03.2013 tarih ve 28580 sayılı Resmi Gazetede yayın-
lanan İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmelikte 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelike göre değerlendiri-
lerek raporları hazırlanmıştır.

	 Kentin değişik bölgelerinde bulunan ve 
Antalya halkının içme ve kullanma suyu gereksinmesini 
karşılayan birçok pompa istasyonlarından periyodik olarak 
numuneler alınarak fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik ola-
rak analizlere tabi tutulmuşlardır.

	 Bu pompa istasyonları; Güzeloba Mahallesi 
Merkez Camii, Altınova Mahallesi Koyunlar Camii, Habib-
ler Mahallesi Sütçüler Camii, Kütükçü, Termesos, Ünsal 
Mahallesi Ünsal Camii, Duraliler, Çakırlar Mahallesi Hüsnü 
Demirci Camii, Boğaçayı	 İçme suyu pompa istasyonların-
dan başka, kentimizde bulunan mahallelerden (şikayetli 
noktalar) numuneler alınarak gerekli analizleri yapılarak 
raporları hazırlanmış ve raporları elden teslim edilmiştir.
2014 yılı içinde birçok işletmeden numuneler alınarak 
ücretleri karşılığı analizleri yapılmıştır.

Resim 103: Numune Kabul Bölümü

Akreditasyon ve Yeterlilik Çalışmaları
	 Laboratuvar Şube Müdürlüğü 30.06.2009 tari-
hinde Türk Akreditasyon Kurumu tarafından “AKREDİTE” 
edilmiştir. Akreditasyon sertifikasının geçerlilik süresi 4 yıl 
olup 30.06.2013 tarihine kadar geçerliliğini sürdürmüştür. 
29-30-31 Mayıs 2013 tarihlerinde Türk Akreditasyon Ku-
rumu tarafından tekrar denetlenen ve 23 Temmuz 2013 
tarihli ve 05. revizyonlu olarak yenilenen ‘Akreditasyon 
Sertifikası’nın geçerlilik süresi 22.07.2017 tarihine kadar 
uzatılmıştır. TS EN ISO/IEC 17025 standardından su-atıksu 
analizleri kapsamında TÜRKAK tarafından akredite edilen 
Laboratuvar Şube Müdürlüğü laboratuvarlarından çıka-
cak deney raporları artık uluslararası bir boyut kazanmış 
durumundadır.

	 Yılda 1 defa olmak üzere her yıl yapılan denetimler 
sonucunda TÜRKAK tarafından Laboratuvar Şube Müdür-
lüğü 2013 yılında akreditasyon kapsam genişletilmesi ve 
akreditasyon yenileme denetimine tabi tutulmuş ve 
son olarak da 04.12.2014 tarihinde 6. kez olmak üzere 
denetime tabi tutulup Akreditasyon Sertifikası‘nın 
sürdürülebilirliği sağlanmıştır. Laboratuvar Şube Müdürlü-
ğü Çevre ve Orman Bakanlığı teknik elemanları tarafından 
yapılan denetimler sonrasında 10.03.2010 tarihinde Çevre 
ve Orman Bakanlığı’ndan “Çevre Ölçüm ve Analizleri Yeter-
lilik Belgesi” almaya hak kazanmıştır. Yeterlilik belgemizin 
geçerlilik süresi 5 yıl olup 10.03.2015 tarihine kadar 
geçerlidir. 

	 Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından ve-
rilen “Çevre Ölçüm ve Analizleri Yeterlilik Belge-
si” 12.06.2012 tarihinde revize edilmiştir. 2014 yılı 
içerisinde Çevre ve Orman Bakanlığı’na numune 
gönderilerek uzaktan denetime tabi tutulan laboratuvarın  
belgesinin sürdürülebilirliği sağlanmıştır.

Resim 102: Akreditasyon Sertifikası

Atıksu Analizleri ile İlgili Çalışmalar
	 ASAT Genel Müdürlüğü ve Büyükşehir Belediye-
si Atık Yönetimi ve İşletme Şube Müdürlüğü tarafından 
getirilen 994 adet atıksu ve çöp sızıntı suyu numuneleri-
nin, atıksu laboratuvarında kimyasal analizi yapılarak elde 
edilen sonuçlar Su Kirliliği Kontrol Yönetmeliği ve ASAT 
Protokolüne göre değerlendirilerek analiz raporu hazır-
lanmıştır. Hazırlanan analiz raporlarının bir nüshası ASAT 
Genel Müdürlüğüne diğer nüshaları da tesis yetkililerine 
ücreti tahsil edilerek teslim edilmektedir.
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Yüzme Havuzu Suyu Analizi İle İlgili Çalışmalar
  	 Yüzme havuzu bulunan birçok siteden alınan 
362 adet yüzme havuzu suyu numunelerinin fiziksel, 
kimyasal analizleri kimya laboratuvarında, 362 adet de 
yüzme havuzu suyu numunelerinin de mikrobiyolojik 
analizleri mikrobiyoloji laboratuvarında ücretli olarak 
yapılarak belediyeye gelir sağlanmakta, hem de 
halkın sağlıklı suya sahip havuzlardan yararlanmaları amaç-
lanmaktadır.

	 Yüzme havuzu suyu analizleri 03.06.2011 tarihli ve 
27866 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan Yüzme Havuzları 
Yönetmeliği’ne ve 15.12.2011 tarihli ve 28143 sayılı Res-
mi Gazete’de yayınlanan Yüzme Havuzlarının Tabi Olacağı 
Sağlık Esasları ve Şartları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik’e göre değerlendirilmektedir.

Deniz Suyu Analizi İle İlgili Çalışmalar
	 ASAT Genel Müdürlüğü, Sahil Güvenlik 
Komutanlığı ve Çevre Sağlığı Şube Müdürlüğü denetim

 
elemanları tarafından deniz suyu numunesi alınarak 
analize tabi tutulmaktadır. Kimya laboratuvarında 2 
adet deniz suyu numunesinin kimyasal analizi yapılmış-
tır. Mikrobiyoloji laboratuvarında 1908 adet deniz suyu 
numunesinin mikrobiyolojik analizi yapılarak, analiz 
sonuçları “Yüzme Suyu Kalitesi Yönetmeliği”ne göre 
değerlendirilerek raporlar hazırlanmıştır.

Yüzey Suyu Analizi İle İlgili Çalışmalar
	 ASAT Genel Müdürlüğü ve Çevre Sağlığı Şube 
Müdürlüğü denetim elemanları tarafından yüzey suyu 
numunesi alınarak analiz için getirilmiştir. Kimya 
Laboratuvarında 405 adet yüzey suyu numunesinin 
fiziksel ve kimyasal analizi yapılmış olup;   Mikrobiyoloji 
laboratuvarında ise 403 adet yüzey suyu numune-
sinin mikrobiyolojik analizi yapılmıştır. “Yüzme Suyu 
Kalitesi Yönetmeliği”ne göre değerlendirilerek raporlar 
hazırlanmıştır.

İçme ve Kullanma Sularında Serbest Klor Ölçümleri
	 322 noktada içme ve kullanma suyunda (şehir şebeke suyu) klor ölçümü yapılmıştır. Elde edilen sonuçlar ‘İnsani 
Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik’e göre değerlendirilmiştir. 

	 Ayrıca şehir şebeke suyunda yapılan serbest (bakiye) klor denetimleri devam etmektedir. Çeşitli noktalarda yapılan 
serbest (bakiye) klor ölçümlerinde; yönetmeliğe uygun  bulunan nokta sayısı (321), uygun olmayan (aykırı) nokta sayısı 
bulunmamaktadır. 

TABLO 136: YILLARA GÖRE LABORATUVAR FAALİYETLERİ

Numune Türü Analiz Türü
Analiz Sayısı (Adet)

2012 2013 2014

İçme ve Kullanma Suyu Fiziksel ve Kimyasal 706 965 804

İçme ve Kullanma Suyu Mikrobiyolojik 915 1.046 1.029

İçme ve Kullanma Suyu Klor Ölçümü 358 321 322

Atıksu Kimyasal 964 944 994

Yüzme Havuzu Suyu Fiziksel, Kimyasal 346 333 362

Yüzme Havuzu Suyu Mikrobiyolojik 349 339 362

Deniz Suyu Mikrobiyolojik 1.727 1.651 1.908

Yüzey Suyu Fiziksel, Kimyasal 323 521 405

Yüzey Suyu Mikrobiyolojik 335 488 403
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AMAÇ 12 KENT TEMİZLİĞİ ve AKTİF YEŞİL ALANLARIN STANDARDINI YÜKSELTMEK

HEDEF 12.1 Aktif yeşil alanların bakımlarını yapmak

	 2014 yılında yeşil alanların bakım ve temizlik 
hizmeti işinde alandaki tüm bitkilerin sulama, budama, 
çim biçimi, gübreleme, ilaçlama, mevsimlik çiçek dikimi, ot 
alımı gibi tüm bakım işleri yapılmıştır. 

	 Büyükşehir Belediyesi sınırlarında bulunan hurma 
(phoneix spp.) türlerinde kimyasal ve kültürel mücadele 
başlatılmış olup, kimyasal mücadele, gövde enjeksiyonu 
yöntemi ile yapılmıştır. Kültürel mücadele ağaçlara fero-
mon tuzaklar asılarak yapılmıştır.

	 Yat Limanı ve Kaleiçi gibi tarihi surlarda taşlar arasın-
da çıkan yabancı otların temizliği için taşlarda herhangi bir 
zarar veya leke bırakmayan bir herbisitle mücadele işlemi 
yapılmıştır.

Resim 104: Kültürel Mücadele

HEDEF 12.3 Etkili atık yönetimini sağlamak

	 Büyükşehir Belediyesi Atık Yönetimi ve 
İşletme Şube Müdürlüğü, Çevre Kanunu ve ilgili yönetme-
likler kapsamında geri kazanılabilir atıkların yönetimine 
ilişkin olarak büyükşehir belediyesine verilen koordinasyon 
çalışmalarını yürütmektedir.

	 Koordinasyon çalışmaları kapsamında ilçe 
belediyeler ile imzalanan protokoller dahilinde;
•Bitkisel atık yağlar, 
•Elektrikli ve elektronik atık eşyalar, 
•Atık piller, 
•Atık lastikler ile ilgili bakanlıktan lisanslı firmalar ile çalış-
malar yürütülmektedir.
	 Bu protokoller kapsamında vatandaşların atıkla-
rın geri kazandırılmasına ilişkin bilgilendirilme yapılarak 
atıkların kaynağında ayrı olarak toplanması çalışmaları 
büyükşehir belediyesi koordinasyonunda ilçe belediyeler 
ve lisanslı firmalar tarafından yürütülmektedir.
	
	 Antalya’da daha etkili bir atık yönetiminin sağ-
lanması, yaşanan sorunların en kısa sürede giderilmesi ve 
altyapı çalışmalarının hızlandırılması amacıyla ilçe beledi-
yeler, lisanslı geri dönüşüm firmaları ve Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı’nın yetkilendirdiği kuruluşlar ile ortak çalışmalar 
sürdürülmektedir.

Alo Atık Hattı (247 00 08)
	 Vatandaşın atıklara ilişkin talep ve şikâyetlerinin 
alınabilmesi için oluşturulan ‘Alo Atık Hattı  (247 00 08)’ ile 
vatandaştan gelen talep ve şikayetler, ilgili ilçe belediyesi-
ne ve lisanslı firmaya bildirilerek atıkların alınması sağlan-
makta ve atıklara ilişkin bilgilendirme yapılmaktadır.

Atık Piller 
	 31.08.2004 tarih ve 25569 sayılı Resmi Gazete’de 
yayınlanarak yürürlüğe giren Atık Pil ve Akümülatörlerin 
Kontrolü Yönetmeliği hükümleri çerçevesinde;   Antalya 
Büyükşehir Belediyesi koordinatörlüğünde ilçe belediye-
ler ve TAP (Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği 
İktisadi İşletmesi) arasında geçerliliği olan “Atık Pille-
rin Toplanması, Taşınması ve Bertarafı Projesi Uygulama 
Protokolü” çerçevesinde çalışmalar yürütülmüştür. 

	 Bu çalışmalar ile ilgili belediye sınırları içerisinde-
ki atık pillerin çevreyi kirletmeyecek şekilde, doğrudan ve 
dolaylı olarak alıcı ortama verilmesinin önlenmesi için 
evsel ve diğer atıklardan ayrı toplanması ve bertarafının 
yapılması amaçlanmıştır. İmzalanan protokoller kapsa-
mında yıl boyu toplanan atık piller TAP tarafından teslim 
alınarak geri kazandırılmakta ve doğaya zararı önlenerek 
ekonomiye de katkı sağlamaktadır. 2014 yılı içerisinde 
toplanan atık pil miktarı 5.000 kg ‘ dır.

Ömrünü Tamamlamış Lastikler 
	 25.11.2006 tarih ve 26357 sayılı Ömrünü Tamam-
lamış Lastiklerin Kontrolü Yönetmeliği hükümleri çerçe-
vesinde; ömrünü tamamlamış olan lastikler lisanslı geri 
dönüşüm firması tarafından alınarak geri kazanım, enerji, 
geri dönüşüm ve yeniden kullanım sağlanarak değerlendi-
rilmektedir. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yetki-
lendirilmiş firma, ilçe belediyeler ve büyükşehir belediyesi 
arasında lastiklerin gelişigüzel atılması önlenerek, 
toplama, taşıma ve geri kazanım çalışmaları ilgili yetkili 
firma aracılığı ile gerçekleştirilmektedir. Yapılan protokol 
kapsamında toplanan atık lastik miktarı 4.747 ton’dur.
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Ambalaj Atıkları
	 24.08.2011 tarih ve 28035 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe giren Ambalaj Atıklarının Kontro-
lü Yönetmeliği gereği, ambalaj atıklarının ayrı toplanarak 
değerlendirilmesi çalışmaları büyükşehir belediyesi 
koordinasyonunda ilçe belediyeler tarafından anlaşma 
sağlanan lisanslı firmalar tarafından sürdürülmektedir.

Bitkisel Atık Yağlar
	 19.04.2005 tarih 25791 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe giren Bitkisel Atık Yağların Kontro-
lü Yönetmeliği kapsamında bitkisel atık yağların su, toprak 
gibi alıcı ortamlara doğrudan verilmesini ve kanalizasyona 
boşaltılmasını önlemek amacıyla toplama, taşıma, geri 
kazanım ve bertaraf çalışmalarının yürütülmesi ama-
cıyla “Bitkisel Atık Yağların Yönetimine İlişkin Protokol” 
imzalanmıştır. Bu kapsamda büyükşehir belediyesi eğitim, 
bilgilendirme ve koordinasyon çalışmalarını yürütmekte-
dir. 2014 yılı içerisinde protokol imzalanan firmalar tara-
fından toplanan bitkisel atık yağ miktarı 1.009.544 kg‘dır.

Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyalar 
	 22.05.2012 tarih ve 28300 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe giren Atık Elektrikli ve Elektro-
nik Eşyaların Kontrolü Yönetmeliği kapsamında elektrikli 
ve elektronik atıkların evsel atıklardan ayrı toplanması 
ve değerlendirilmesi işlemini kapsayacak toplama, taşı-
ma ve geri kazanım çalışmalarının yürütülmesi amacıyla 
imzalanan “Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyaların 
Yönetimine İlişkin Protokol” ile büyükşehir belediyesi 
eğitim, bilgilendirme ve koordinasyon çalışmalarını 
sürdürmektedir. 

	 Halkın geri kazanıma katılımını artırmak ve farkın-
dalık yaratmak adına broşürler dağıtılmaktadır. 2014 yılı 
içerisinde toplanan atık elektrikli ve elektronik eşya miktarı 
yaklaşık 11 ton’dur.

TABLO 137: YILLARA GÖRE GERİ KAZANILABİLİR ATIKLAR

Atık Türü 2012 2013 2014

Bitkisel Atık Yağlar (Kg) 582.718,13 337.331,00 1.009.544,00

Atık Lastik 
Miktarı (Ton)

2069,43 1.277,69 4.747 ,00

Atık Pil (Kg) 5.855,50 8.745,44 5.000,00

Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyalar (Ton) 8,00 10,15 11,00

HEDEF 12.5
Katı atık düzenli depolama sahasını ab direktifleri ile çevre ve orman bakanlığı 
mevzuatına uygun olarak işletmek

	 Büyükşehir Belediyesi sınırları dahilinde; Kum-
luca Katı Atık Düzenli Depolama Sahası, Patara Katı Atık 
Düzenli Depolama Sahası, Manavgat Katı Atık Düzen-
li Depolama Sahası, Alanya Katı Atık Depolama Sahası, 
Kemer 75. Yıl Katı Atık Kompost ve Ayrıştırma Tesisi, Kı-
zıllı Katı Atık Düzenli Depolama Sahası bulunmaktadır.

Evsel Nitelikli Katı Atık Bertarafı
	 2014 yılı içerisinde Kızıllı Katı Atık Düzenli Depola-
ma Sahası’nda toplam 638.397 ton evsel nitelikli katı atık 
düzenli depolama yöntemiyle bertaraf edilmiştir.  Depola-
ma sahasında bertaraf edilen evsel nitelikli atıklar için yıl 
boyunca tahakkuk edilen gelir miktarı 2.511.323,98   TL 
olarak gerçekleşmiştir.   Tabloda; Kızıllı Katı Atık Düzenli 
Depolama Sahası’nda yıllar itibariyle bertaraf edilen evsel 
nitelikli katı atık miktarları yer almaktadır.

TABLO 138: YILLARA GÖRE KATI ATIK BERTARAFI

Atık Türü 2012 2013 2014

Bertaraf Edilen 
Evsel Nitelikli 
Katı Atık (ton)

546.077 588.243 920.286

Evsel Nitelikli 
Katı Atık için 
Tahakkuk Eden 
Gelir (TL)

4.423.227,76 5.073.235,20 3.128.901,97

	 6360 sayılı kanun gereği, büyükşehir beledi-
yesi sınırlarının il sınırı olması dolayısıyla depolama 
sahasına atık transferi yapan ilçe belediyelerden ücret 
tahakkuk ettirilmemiştir. 2014 yılında Manavgat Katı Atık 
Düzenli Depolama Sahası işletmesi işinin yüklenici firma-
sından 443.082,24 TL, Kızıllı Katı Atık Düzenli Depolama 
Sahası’nın yüklenici kira geliri 174.495,75 TL olmak üzere 
toplam 617.577,99 TL. tahsil edilmiştir. 
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	 Aşağıdaki tabloda Katı Atık Düzenli Depolama Sahası’nda aylara göre bertaraf edilen katı atık  miktarları yer 
almaktadır. Tablo incelendiğinde Mayıs-Haziran-Temmuz-Ağustos aylarında atık miktarının arttığı görülmektedir, bu 
durum şehrimizdeki mevsimsel nüfus artışı ile orantılıdır.

TABLO 140: AYLAR İTİBARİYLE BERTARAF EDİLEN KATI ATIK MİKTARI

Açıklama
KIZILLI ALANYA MANAVGAT

2012 2013 2014 2014

Ocak 40.323 44.223 44.152 - -

Şubat 36.297 38.880 39.864 - -

Mart 39.717 41.589 44.745 - -

Nisan 42.229 44.877 45.972 6.555 8.817

Mayıs 51.218 54.310 57.143 8.090 12.021

Haziran 56.355 56.665 60.356 9.016 14.536

Temmuz 59.297 58.227 62.358 9.406 15.869

Ağustos 54.694 54.451 65.111 8.795 16.312

Eylül 51.426 53.821 59.358 6.912 13.190

Ekim 52.955 53.397 58.513 6.616 12.503

Kasım 44.304 45.327 49.846 7.121 7.734

Aralık 39.257 42.470 50.979 7.373 6.124

Toplam (Ton) 568.072 588.237 638.397 69.884 107.106

	 Aşağıdaki tabloda; Kızıllı Katı Atık Düzenli Depolama Sahası, Manavgat Katı Atık Düzenli Depolama Saha-
sı ve Alanya Katı Atık Depolama Sahası’nda aylara göre bertaraf edilen katı atık miktarları ve Kemer 75. Yıl Katı Atık 
Kompost Tesisi’nden Kızıllı Katı Atık Düzenli Depolama Sahası’na transfer edilen katı atık miktarı yer almaktadır.

TABLO 139: AYLAR İTİBARİYLE KEMER 75. YIL KATI ATIK KOMPOST TESİSİ’NDEN KIZILLI KATI ATIK DÜZENLİ DEPOLAMA SAHASI-
NA TRANSFERİ GERÇEKLEŞEN KATI ATIK MİKTARI

Ay Miktar

Ocak -

Şubat -

Mart -

Nisan 618,55

Mayıs 5.598,70

Haziran 6.335,30

Temmuz 7.094,20

Ağustos 9.513,60

Eylül 6.064,95

Ekim 6.703,35

Kasım 3.850,55

Aralık 3.203,85

Toplam 48.983,05
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HEDEF 12.6
Tıbbi atıkların kontrolü yönetmeliği ve birlik modeli çerçevesinde, tıbbi atık 
üreticilerinden kaynaklanan atıkların, sterilizasyon yöntemi ile bertarafını sağlamak

Tıbbi Atıkların Toplanması-Taşınması ve Bertarafı 
Hizmetleri
	 Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliğine göre 
büyükşehir belediyesi sınırları içerisinde faaliyet gösteren; 
hastane, tıp merkezi, poliklinik, laboratuar, aile sağlığı mer-
kezi vb. sağlık kuruluşlarından kaynaklanan tıbbi atıklar 
01.02.2014 tarihinden itibaren Kızıllı Katı Atık Düzenli 
Depolama Sahası’nda bulunan “Tıbbi Atık Sterilizasyon 
Tesisi”nde sterilizasyon yöntemiyle çevre ve insan sağlığına 
zararsız hale getirilmektedir.

TABLO 141: YILLARA GÖRE TIBBİ ATIK ALINAN KURULUŞLAR

Atık Türü 2012 2013 2014

Hastane (Adet) 19 20 45

Tıp Merkezi (Adet) 18 16 17

Klinik&Poliklinik (Adet) 90 131 91

Diyaliz Merkezi (Adet) 7 7 10

Laboratuar (Adet) 26 37 34

Aile Sağlığı Merkezi (Adet) 85 90 167

Doktor Muayenehanesi 
(Adet)

500 585 437

Veteriner Kliniği (Adet) 10 10 4

Otel (Adet) 18 13 93

Toplam (Adet) 773 909 898

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılı itibariyle tıbbi 
atık kuruluşlarının sayıları ve bertaraf edilen tıbbi atık 
miktarları yer almaktadır.

TABLO 142: YILLAR İTİBARİYLE BERTARAF EDİLEN TIBBİ ATIK 
MİKTARI 

Açıklama
BERTARAF EDİLEN TIBBI ATIK (KG)

2012 2013 2014

Ocak 191.348 169.943 225.086

 Şubat 179.736 161.412 203.094

Mart 169.384 179.259 221.335

Nisan 172.470 177.374 217.255

Mayıs 189.254 179.700 221.291

Haziran 177.302 174.077 216.576

Temmuz 165.666 182.673 214.532

Ağustos 158.245 174.097 221.636

Eylül 172.991 178.971 224.087

Ekim 164.619 171.089 216.802

Kasım 173.954 182.717 215.404

Aralık 173.567 182.653 232.487

Toplam 2.088.536 2.113.965 2.629.585

HEDEF 12.8
Mücavir alan sınırları içerisinde ana cadde, bulvar ve kaldırımların genel temizliği ve katı 
atık toplama taşıma hizmetlerini yapmak

Ana Cadde ve Bulvarların Genel Temizliği ve Katı Atık 
Toplama-Taşıma İşi
	 Büyükşehir Belediyesi sınırları içindeki ana cad-
de ve bulvarların, orta refüjlerin, cadde ve kaldırımla-
rın temizliği yapılarak, atık teslim alanlarından toplanan 
atıklar şehir merkezinden yaklaşık 27 km uzaklıktaki Kı-
zıllı Katı Atık Düzenli Depolama Sahası’na taşınmaktadır. 
Antalya Büyükşehir Belediyesi olarak kent temizliği işi 
kapsamında toplam 17.774,978 m2’lik alanda 630 adet 
personel görev yapmakta olup; 21 atık teslim alanın-
dan atık alınmaktadır. İş kapsamında 62 adet araç ve 
ekipman kullanılmıştır. Ayrıca idaremize ait 2 adet mini yol 
süpürme aracı, 2 adet vakumlu süpürme aracı ve 1 adet 
binicili ıslak-kuru ağır hizmet tipi yıkama makinesi görev 
yapmaktadır. 

Lara Birlik Halk Plajı Kumsal Temizliği 
	 Lara sahili boyunca kumsal temizleme makinesi 
ile kumsalın 20 cm derinliğine kadar temizlik yapılmakta, 
kumsal sigara izmariti vs. tüm çöplerden arındırılmaktadır.

Cadde ve Kaldırım Temizliği
	 Kent temizliğinde modern ve teknolojik ekipman-
lar kullanılmakta olup; mini yol süpürme araçları, vakumlu 
süpürme araçları ve kaldırım yıkama makineleri ile merkez-
de yoğun yaya kullanımının olduğu alanlarda daha detaylı 
bir temizlik hizmeti verilmektedir. çöp sepeti ve konteyner-
lerinin dağıtım ve montajı 2014 yılında sorumluluk saha-
mızda bulunan alanlarda kullanılmak üzere; 356 adet 800 
lük katı atık konteyneri, 204 adet 400 lük katı atık kontey-
neri ve 445 adet adet ayaklı çöp sepeti konumlandırılmış-
tır. Aşağıdaki tabloda 2014 yılında şehrin çeşitli bölgelerin-
de kullanıma sunulan ayaklı küllük, ayaklı çöp sepeti ve atık 
konteyneri sayıları yer almaktadır.	

TABLO 143: YILLARA GÖRE AYAKLI KÜLLÜK, ÇÖP SEPETİ ve 
ATIK KONTEYNIR SAYILARI

Açıklama 2013 2014

Ayaklı Küllük (Adet) 92 -

Ayaklı Çöp Sepeti (Adet) 204 445

800 lük Atık Konteynırı (Adet) 250 356

400 lük Atık Konteynırı (Adet) - 204
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HEDEF 12.9 Aktif yeşil alanları arttırmak ve sulama sistemini kurmak

	 Cadde ve kavşaklarda yapılan peyzaj düzenleme 
çalışmaları kapsamında sulama sistemleri kurulmuştur. 
2014 yılında yapılan peyzaj düzenleme çalışmaları aşağıda 
yer almaktadır.

TABLO 144: YILLARA GÖRE PEYZAJ DÜZENLEME PROJELERİ

Açıklama 2012 2013 2014

Proje Sayısı (Adet) 21 18 6

Proje Alanı (m²) 2.500.000 2.750.000 2.850.000

Sulama Sistemi (m²) 1.870.000 1.910.000 1.950.000

Resim 105: AKM Kreş Peyzaj Düzenleme Çalışması 

Resim 106: Sarısu Peyzaj Düzenleme Çalışması

Resim 107: Sabancı Bulvarı Peyzaj Düzenleme Çalışması 

Hurma- Gürsu Sera Çalışmaları
	 Hurma ve Gürsu mevkiilerinde bulunan seralar-
da peyzaj düzenleme çalışmalarında kullanılmak üzere 
tohumdan üretim yapılarak 472.000 çalı formunda 
bitki ve 4 milyon mevsimlik çiçek üretimi yapılarak 
alanlara dikilmiştir.

TABLO 145: YILLARA GÖRE PEYZAJ ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Dikilen Ağaç sayısı (Adet) 8.000 5.575 7000

Üretilen ve Dikilen Çalı 
Formunda Bitki Sayısı 
(Adet)

3.000.000 4.000.000 472.000

Üretilen ve Dikilen Mev-
simlik Çiçek Sayısı (Adet)

3.500.000 4.200.000 4.000.000

Ağaçlandırma Çalışmaları
	 2014 yılında orta ve yan refüjler ile park alanla-
rında ağaç dikim çalışmaları yürütülmüş olup, 7.000 adet 
ağaç dikimi yapılmıştır. 

Gürsu Atölye Çalışmaları
	 Atölyede ihtiyaçlara yönelik kent mobilyaları gru-
bu, çalışanlar tarafından üretilmektedir. Bank, pergola, 
ahşap ve demir çitler, çocuk oyun grupları, masa, san-
dalye, kapı ve güvenlik kulübeleri üretimden bazılarıdır. 
Söz konusu malzemeler ihtiyaç hasıl olan alanlara 
konuşlandırılmaktadır.

TABLO 146: YILLARA GÖRE ATÖLYE ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Bank (Adet) 828 985 2.333

Piknik Masası (Adet) 84 100 282

Çocuk Oyun Grubu (Takım) 16 68 45

Büro Mobilyaları 415 2.279 291

Sarısu-Kadınlar Plajı Sistemi Kurulması ve Peyzaj 
Düzenleme Çalışması
	 Sarısu mesire alanında Kadınlar Plajı düzenle-
mesi kapsamında, yeşil alan ve bitkilerin sulanması için 
otomatik sulama sitemi kurulmuş olup;  alana çim ekimi, 
ağaç, çalı bitkisi ve mevsimlik çiçek (10.000 adet) dikimleri 
yapılmış ve dolamit taşı uygulaması ile peyzaj düzenleme 
çalışmaları tamamlanmıştır. 
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Korkuteli Kavşağı Sistemi Kurulması ve Peyzaj 
Düzenleme Çalışması    
	 Korkuteli kavşağında yeşil alan ve bitkilerin 
sulanması için otomatik sulama sitemi kurulmuş olup; çim 
ekimi ile beraber Peru zakkumu ve ateş dikeni çalı bitkile-
riyle peyzaj düzenleme çalışması yapılmıştır. 

Adnan Selekler Caddesi Sistemi Kurulması ve Peyzaj 
Düzenleme Çalışması
	 Adnan Selekler Caddesi’nde yeşil alan ve bitkilerin 
sulanması için otomatik sulama sitemi kurulmuş olup; çim 
ekimi ile birlikte 1000 adet mevsimlik çiçek, 150 adet çalı 
bitkisi ve 1 adet çınar ağacı ile peyzaj düzenleme çalışması 
yapılmıştır.

Yıldız Caddesi Sulama Sistemi Kurulması ve Peyzaj 
Düzenleme Çalışması
	 Yıldız Caddesi’nde yeşil alan ve bitkilerin sulanma-
sı için otomatik sulama sistemi kurulmuş olup 600 adet 
mevsimlik çiçek, 2500 adet kalıcı çalı bitkisi ve travers 
kullanarak peyzaj düzenleme çalışması yapılmıştır.

Sabancı Bulvarı Peyzaj Düzenleme Çalışması
	 Sabancı Bulvarı’na 15.000 adet mevsimlik çiçek 
dikilerek peyzaj düzenlemesi yapılmıştır.

Aksu Kavşağı Sulama Sistemi Kurulması ve Peyzaj 
Düzenleme Çalışması
	 Aksu kavşağına yeşil alan ve bitkilerin sulan-
ması için otomatik sulama sistemi kurulmuş olup 7500 
adet mevsimlik çiçek, 3 adet ağaç, kalıcı bitkiler ve 
dolamit taşları ile kavşakta peyzaj düzenleme çalışması 
yapılmıştır.	

Gazipaşa D-400 Karayolu Kaldırım Düzenleme Çalışması
	 Gazipaşa ilçesinde D-400 karayolu üzerinde 750 m 
boyunda 3 m genişliğinde toplam 2.250 m² alana tuğla ze-
min kaplaması yapılmıştır.

Gazipaşa D-400 Karayolu Sulama Sitemi Kurulması ve 
Peyzaj Düzenleme Çalışması
	 Gazipaşa ilçesi D-400 karayolu üzerinde sulama sis-
temi kurularak peyzaj düzenlemesi yapılmış ve 113 adet ağaç 
dikilmiştir. 

Demre Orta Refüjleri Sulama Sistemi Kurulması ve 
Peyzaj Düzenlemesi
	 Demre İlçesi orta refüjlerinde yeşil alanların sula-
nabilmesi için otomatik sulama tesisatına 2014 yılında baş-
lanılmış olup; 2015 yılı Nisan ayına kadar tamamlanacaktır.
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AMAÇ 13 ŞEHRİN ULAŞIMININ DOĞRU ve ETKİN ŞEKİLDE PLANLAMASININ GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

HEDEF 13.1 Şehrin ulaşımının doğru ve etkin şekilde planlamasını yapmak

5. ULAŞIM

	 2014 yılında yürürlüğe giren 6360 sayılı kanun ile birlikte; Ulaşım Koordinasyon Merkezinin (UKOME) yetkileri de 
il sınırlarına genişlemiş, İl ve İlçe Trafik Komisyonlarının yetkileri sona ermiştir. 

	 İl ve İlçe Trafik Komisyonlarının faaliyetlerine yönelik yürütmüş oldukları tüm çalışmaların UKOME’ ye devredil-
mesiyle birlikte; 14 ilçeyle ilgili sinyalizasyon, kasis, D4 yetki belgesi vb. ulaşım ve taşımacılık ile ilgili tüm talepler, UKOME 
Genel Kurulu gündemine alınmış ve alt komisyonlar aracılığıyla teknik çalışmalar yapılmıştır.

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre UKOME toplantı sayıları ve karara bağlanan konu sayıları yer almaktadır.

TABLO 147: YILLARA GÖRE  UKOME TOPLANTILARI

Açıklama

2012 2013 2014

Toplantı 
Sayısı

Karara 
Bağlanan Konu 

Sayısı

Toplantı 
Sayısı

Karara 
Bağlanan Konu 

Sayısı

Toplantı 
Sayısı

Karara 
Bağlanan Konu 

Sayısı

Genel Kurul Toplantısı 11 544 12 433 11 398

Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı 5 24 7 63 1 10

Toplam 16 568 19 496 12 408

Resim 109: Dolaplıdere Caddesi Yol Boyu Düzenleme Projesi 

Resim 108: Düden Şelalesi ve Çevresi Düzenleme Projesi

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre UKOME 
toplantılarında alınan kararların konularına göre analizi yer 
almaktadır.

TABLO 148: YILLARA GÖRE UKOME KARARLARININ
 KONULARINA GÖRE ANALİZİ

Açıklama 2012 2013 2014

Kasis 45 158 133

Yaya Geçidi 44 27 22

Kavşakta Işıklı ve Sesli Trafik 
Sinyalizasyon Sistemleri 

16 7 32

Toplam 105 192 187

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre yapılan düzenleme 
projelerinin türlerine göre dağılımı yer almaktadır.

TABLO 149: YILLARA GÖRE DÜZENLEME PROJELERİNİN  
TÜRLERİNE GÖRE DAĞILIMI

Açıklama 2012 2013 2014

Kavşak Düzenleme Projeleri 6 19 40

Yol Boyu Düzenleme Projeleri 3 8 30

Diğer Projeler 26 5 12

 Toplam 35 32 82
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Ticari Plaka İşlemleri 
	 2014 yılında yürürlüğe giren 6360 sayılı kanun 
ile birlikte; ticari araçlara yönelik verilen tüm hizmetler 
ilçelere de verilmeye başlanmıştır. İlçelere yönelik hizmet-
lerin etkili şekilde yürütülebilmesi ve vatandaşların en 
kısa sürede işlemlerini tamamlayabilmesi için Ticari Plaka 
İşlemleri Şube Müdürlüğü’nün çalışma organizasyonu ilçe 
hizmetlerini de kapsayacak şekilde genişletilmiştir.

	 2014 yılı içerisinde ticari araçlara yönelik denetim 
faaliyetleri arttırılmış özellikle ilçe ve transfer aracı dene-
timleri yoğunlaştırılmıştır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre 
düzenlenen ticari tahsis belgeleri yer almaktadır. 

TABLO 150: YILLARA GÖRE TİCARİ TAHSİS BELGELERİ

Açıklama
Düzenlenen Belge Sayısı

2012 2013
2014

Merkez
2014

İlçeler
2014

Toplam

Ticari Taksi 
(T)

405 440 485 - 485

Ticari 
Minibüs 
(M-AB-AN)

90 101 25 - 25

Umumi 
Servis 
Aracı ( C )

131 161 215 111 326

Toplam 626 702 725 111 836

TABLO 151: 2014 YILI GERÇEKLEŞEN İŞLEM SAYISI 

Açıklama

Ticari 
Minibüs 
İşlemleri

Umum Servis 
Araçları

 ( C ) İşlemleri

Ticari Taksi 
(T) 

İşlemleri

Merkez İlçeler Merkez İlçeler Merkez İlçeler

Devir - Satış 
İşlemleri

29 8 215 111 471 87

Araç 
Değişikliği 
İşlemleri

16 49 600 123 520 101

Toplam 45 57 815 234 991 188

TABLO 152: 2014 YILI ARAÇ DENETİM FAALİYETLERİ

Denetim Sayısı 10.501

HEDEF 13.2 Şehiriçi ulaşımı geliştirmek

Kavşak Sinyalizasyon Çalışmaları
	 2014 yılında UKOME Genel Kurul Kararı ile belirlenen 5 adet kavşakta ışıklı trafik sinyalizasyon sistemle-
ri tesis edilmiştir. Aşağıdaki tabloda 2014 yılında ışıklı ve sesli trafik sinyalizasyon sistemleri tesis edilen kavşaklar yer 
almaktadır. 

TABLO 153: 2014 YILINDA IŞIKLI ve SESLİ TRAFİK SİNYALİZASYON SİSTEMİ TESİS EDİLEN KAVŞAKLAR

1 İsmet Gökşen Caddesi – 1501. Sokak Kesişimi (Butonlu Yaya Geçidi) 

2 Yaşar Sobutay Bulvarı- 1020. Sokak Kavşağı

3 Mehmet Atay Caddesi – Güneş Caddesi Kavşağı 

4 Yenimahalle/ Korkuteli Şehit Hüseyin Çöl Caddesi – 1652. Sokak – 1646. Sokak (Butonlu Yaya Geçidi) 

5 Antalya-Kemer Yolu Sarısu Otobüs Depolama Merkezi (Flaş)



2014 Faaliyet Raporu

150

TABLO 154: 2014 YILINDA KAVŞAK KONTROL CİHAZI 
DEĞİŞTİRİLEN KAVŞAKLAR

1
Kırçiçeği Caddesi - 3576. Sokak Kavşağı  (Butonlu yaya 
geçidi)

2
Kızılırmak Caddesi - Karacaoğlan Caddesi - Köroğlu 
Caddesi Kavşağı

3
Kardeş Kentler Caddesi - Büklüm Sokak Kavşağı (Butonlu 
Yaya Geçidi)

4 Sinanoğlu Caddesi - Bülent Ecevit Bulvarı (Laura) Kavşağı

5
Tonguç Caddesi - Yıldız Caddesi - Turgut Reis Caddesi 
Kavşağı

6
Avni Tolunay Caddesi - Perge Bulvarı - Portakal Çiçeği 
Caddesi (Şehitlik) Kavşağı 

7
Değirmenönü Caddesi - Burhanettin Onat Caddesi 
Kavşağı

8
Metin Kasapoğlu Caddesi- Tevfik Işık Caddesi ( Sampi) 
Kavşağı 

9 Mevlana Köprülü Kavşağı

10
Tarık Akıltopu Caddesi - Pınar Caddesi -Toroslar Caddesi 
Kavşağı

11
20.Cadde - 15.Cadde - 32.Cadde (Toroslar Caddesi - 
Anadolu Caddesi) Kavşağı 

12 Tekelioğlu Caddesi - 1941. Sokak Kavşağı

13 Yaşar Sobutay Bulvarı -Delphin İmperial Otel Kavşağı

14 Güllük Caddesi - Tonguç Caddesi (TRT) Kavşağı

15 Manavgat/Sarıhanlı Kavşağı

16
Barış Manço Bulvarı - 6100. Sokak Kavşağı (Butonlu Yaya 
Geçidi)

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında kavşak kontrol 
cihazı değiştirilen kavşaklar yer almaktadır.

TABLO 156: 2014 YILINDA DÜZENLEME / YENİLEME YAPILAN 
KAVŞAKLAR 

1 Şarampol Caddesi – Tonguç Caddesi Kavşağı

2 Gazi Bulvarı – Yıldırım Beyazıt Caddesi Kavşağı

3 Gazi Bulvarı  – Yeşilırmak Caddesi Kavşağı

4 Metin Kasapoğlu Caddesi – İsmet Gökşen Caddesi Kavşağı

5 Hürriyet Caddesi – Uncalı Caddesi Kavşağı

6 Adnan Selekler Caddesi – 3072. Sokak Kavşağı

7 15. Cadde – 20. Cadde Kavşağı     

8
Metin Kasapoğlu Caddesi- Tevfik Işık Caddesi (Sampi)
Kavşağı

9 Cengiz Toytunç Caddesi – Şarampol Caddesi Kavşağı

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre yapılan 
sinyalizasyon çalışması sayıları yer almaktadır.

TABLO 157: YILLARA GÖRE KAVŞAK SİNYALİZASYON 
ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Işıklı ve Sesli Trafik Sinyalizasyon 
Sistemi Tesis Edilen Kavşak (Adet)

8 9 6

Kavşak Kontrol Cihazı Yenilenen 
Kavşak (Adet)

18 15 16

Geri Sayım Cihazı Takılan Kavşak (Adet) 72 140 40

Takılan Sesli İkaz Cihazı (Görme 
Engelliler İçin) (Adet)

164 12 11

“Sağa Dönüşlerde Yayaya Yol Ver” 
Tabelası (Adet)

64 16 15

Resim 110: Kavşak Kontrol Cihazı Yenileme Çalışmaları

Sinyal Optimizasyonu ve Koordinasyon Çalışmaları
	 Yandaki tabloda 2014 yılında sinyal optimi-
zasyonu ve koordinasyonu çalışması yapılan kavşaklar 
belirtilmiştir.

TABLO 155: 2014 YILINDA SİNYAL OPTİMİZASYONU ve 
KOORDİNASYONU ÇALIŞMASI YAPILAN KAVŞAKLAR

1
Sakarya Bulvarı- Halide Edip Caddesi Kavşağı (Yeşil Dalga 
Uygulaması)

2
Sakarya Bulvarı- Mithatpaşa Caddesi Kavşağı (Yeşil Dalga 
Uygulaması)

3
Sakarya Bulvarı- Yıldırım Beyazıt Caddesi Kavşağı (Yeşil 
Dalga Uygulaması)

4
Sakarya Bulvarı- Göksu Caddesi Kavşağı (Yeşil Dalga 
Uygulaması)

5
Sakarya Bulvarı- Yeşilırmak Caddesi Kavşağı (Yeşil Dalga 
Uygulaması)
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Resim 111:  Geri Sayım Cihazı

Resim 112:  Sesli İkaz Cihazı

	
	 Yeni açılan ve mevcut yollarda trafik ve yaya 
güvenliğinin sağlanması için trafik işaretleme ve düzenle-
meleri yapılmıştır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre yapılan 
yatay ve düşey işaretleme faaliyetleri belirtilmiştir.

TABLO 158: YILLARA GÖRE YATAY İŞARETLEME FAALİYETLERİ

Açıklama 2012 2013 2014

Yol Butonu (Adet) 486 1.259 463

Esnek Silindir Dikme (Adet) 423 1.468 909

Yaya Yolu İşaretleme 
(Boyama – m²)

5.260 1.882 856

Bisiklet Yolu İşaretleme (Boyama 
– m²)

3.650 2.269 -

Kasis ve Durak Yeri (Boyama – m²) - 3.642 1.392

TABLO 159: YILLARA GÖRE DÜŞEY İŞARETLEME MİKTARI

Açıklama 2012 2013 2014

Trafik İşaret Levhası (Adet) 1.173 4.630 4.497

Levha Direği (Adet) 702 2.558 2.538

Yön Bilgi Levhası (Adet) - - 190

Toplu Taşıma Durakları 
	 Toplu taşıma araçlarının geçtiği güzergahlardaki 
mevcut otobüs duraklarının bakım ve onarımları yapılmak-
ta olup, ihtiyaç doğrultusunda yeni durakların imalatı ve 
belirlenen yerlere montajları teknik ekiplerimiz tarafından 
yapılmaktadır.

TABLO 160: YILLARA GÖRE DURAK MONTAJ ve DEĞİŞİMLERİ

Açıklama 2012 2013 2014

Yeni Durak Montajı (Adet) 50 8 43

Durak Yeri Değişimi (Adet) 67 37 12

TABLO 161: YILLARA GÖRE DURAK SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014 Toplam

Klimalı Durak (Adet) 1 33 - 34

Kapalı Cam Durak (Adet) 578 8 - 586

Saç Durak (Adet) 130 15 32 177

“D” Levhası (Adet) 276 182 215 673

Polikarbon Durak (Adet) - - 23 23

Toplam 985 238 270 1.493

Geçiş Yolu İzin Belgesi
	 Büyükşehir belediyesi sınırları içindeki 
karayolları kenarında yapılacak ve açılacak tesisler için 
Karayolları Trafik Kanunu’na bağlı yönetmelikte belirtilen 
şartlara uygun olarak geçiş yolu izin belgeleri 
düzenlenmiştir. 

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre düzenlenen geçiş 
yolu izin belgesi sayıları belirtilmiştir.

TABLO 162: YILLARA GÖRE DÜZENLENEN GEÇİŞ YOLU İZİN 
BELGESİ SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Geçiş Yolu İzin Belgesi (Adet) 5 8 13

ANTBİS (Antalya Bisiklet Sistemi)
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından, insan odaklı 
kent içi ulaşım uygulamalarının yaygınlaştırılması için plan-
lamalar dahilinde hazırlanan ANTBİS projesi ile akıllı şehir 
bisikletleri için 6 farklı istasyon oluşturulmuştur.  Antalya 
Bisiklet Sistemi (ANTBİS) projesi sisteminin işletim hakkı, 
16.06.2014 tarih ve 311 sayılı Büyükşehir Belediyesi Mec-
lis Kararı ile ANSET - Özel Sağlık ve Eğitim, Kültür, İnşaat, 
Petrol Ticaret Limited Şirketi’ne verilmiştir.
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HEDEF 13.3 Toplu taşıma kullanımını artırmak

Toplu Taşıma Sistemi
	 2014 yılı içerisinde toplu taşıma sisteminde 
yaşanan sorunların çözümlenmesi için ciddi adımlar 
atılmıştır. Vatandaşların aktarma sisteminden kaynakla-
nan mağduriyetlerinin giderilmesi amacıyla aktarmasız 
ulaşım sistemi başlatılarak, vatandaşların yüzde 80’inin 
aktarmasız ulaşımla kentin doğusundan batısına ulaşabil-
mesi sağlanmıştır. Gelen şikayetler ve taleplerin değerlen-
dirilmesi ve gerekli düzenlemelerin yapılması amacıyla; 
UKOME Genel Kurulu kararıyla oluşturulmuş alt komisyon-
ların yaptığı incelemeler/değerlendirmeler sonucu toplu 
taşıma hatları revize edilmiş, yeni hatlar oluşturulmuş ve 
çalışma tarifeleri güncellenmiştir.

Resim 113:  MD77 Hattı ( Meydan – Duacı ) /  Yeni Hat

Resim 114:  MK80 ( Meydan-Kurşunlu ) / Yeni Hat

	 Toplu taşıma hizmetlerinin verimli şekilde yürü-
tülebilmesi için depolama merkezleri fiziki açıdan elden 
geçirilmiş, organizasyon yapısı ve çalışma sistemleri 
yeniden düzenlenmiştir. Toplu taşıma hizmetlerinde stan-
dart oluşturulması ve yolculuk hizmet kalitesinin arttırılma-
sı adına denetim ve cezai işlem süreçleri yeniden gözden 
geçirilmiştir. 6360 sayılı kanun kapsamında ilçelere yönelik 
hizmetlerin kesintisiz ve hızlı yürütülebilmesi için 
organizasyon yapısı revize edilmiş, ilçe birimleri oluştu-
rularak toplu ulaşıma yönelik durum tespit çalışmaları 
başlatılmıştır.

	
	 Toplu taşımada teknolojik döneme geçilmesi, daha 
hızlı bilgi edinme, daha kolay ve sürdürülebilir bir ulaşım 
sağlanması için toplu taşımada yenilikçi bir adım atılarak 
akıllı ulaşım sistemiyle ilgili ARGE çalışmaları başlatılmıştır. 
Bu çerçevede, durak GPS koordinatlarının, durak mesafe-
lerinin ve hat uzunluklarının belirlenmesine yönelik veri 
toplama çalışmaları yapılmıştır. 

	 Vatandaşların ulaşım ile ilgili tüm sorun, şikâyet ve 
taleplerine en kısa sürede cevap verebilmek ve çözüm üre-
tebilmek adına ‘İletişim ve İzleme Merkezi’ çalışma orga-
nizasyonu revize edilmiş, daha kaliteli hizmet verebilmek 
ve vatandaşların memnuniyetini arttırmak için donanım alt 
yapısının geliştirilmesiyle ilgili çalışmalar başlatılmıştır.

Resim 115:  Toplu Taşıma Araçları 

TABLO 163: YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA ARAÇLARI

Araç Türü 2012 2013 2014

Minibüs 612 490 474

Özel Toplu Taşıma Otobüsü 161 160 161

AN Plaka Özel Toplu Taşıma 
Otobüsü

25 85 89

Belediyeye Ait Otobüs 40 40 40

Toplam 838 775 764

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre toplu taşıma 
güzergahlarına ait hat ve sefer sayıları belirtilmiştir.

TABLO 164: YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA 
GÜZERGAHLARINA AİT HAT SAYILARI

Araç Türü 2012 2013 2014

Lastik Tekerlekli Toplu Taşıma 
Araçları ( Tramvay ve Hafif Raylı 
Sistem Hariç )

86 81 78
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TABLO 165: YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA SEFER SAYILARI

Araç Türü 2012 2013 2014

Lastik Tekerlekli Top-
lu Taşıma Araçları( 
Tramvay ve Hafif Ray-
lı Sistem Hariç )

1.838.249 1.647.048 1.939.245

	 Toplu taşıma sisteminde yaşanan sorunların 
çözülmesine yönelik çalışmalar sayesinde; şehrin tüm 
noktalarına ulaşım yaygınlaştırılmış ve sefer sayıları 
arttırılarak vatandaşlara daha hızlı ulaşım imkânı 
sağlanmıştır. 

TABLO 166: YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA KULLANIMI (Bİ-
NİŞ SAYILARI)

Araç Türü 2012 2013 2014

Minibüs 48.423.781 42.730.692 51.179.403

Özel Toplu 
Taşıma Otobüsü

28.092.513 25.486.121 36.415.085

AN Plaka Özel 
Toplu Taşıma 
Otobüsü

693.911 18.119.900 31.728.187

Belediyeye Ait 
Otobüs

9.377.068 8.413.231 8.977.022

Hafif Raylı Sistem 14.853.141 13.104.224 13.293.165

Tramvay 896.319 781.516 1.002.001

Toplam 102.336.733 108.635.684 142.594.863

TABLO 167: 2014 YILINDA TOPLU TAŞIMADA KART 
KULLANIMI

Araç Türü Kartlı Biniş Nakit Biniş* Toplam

Minibüs 28.148.672 23.030.731 51.179.403

Özel Toplu 
Taşıma Otobüsü

20.028.297 16.386.788 36.415.085

AN Plaka Özel 
Toplu Taşıma 
Otobüsü

17.450.503 14.277.684 31.728.187

Belediyeye Ait 
Otobüs

8.977.022 - 8.977.022

Hafif Raylı Sistem 13.293.165 - 13.293.165

Tramvay 1.002.001 - 1.002.001

Toplam 88.899.660 53.695.203 142.594.863
*Nakit biniş verileri yaklaşık rakamları içermektedir.

	 Ulaşımla ilgili her türlü şikayet, talep ve önerileri 
karşılamak üzere 7 gün & 24 saat hizmet veren 444 37 08 
numaralı iletişim hattı, 2014 yılında vatandaşlardan gelen 
tüm bildirimlere ivedilikle çözüm üretmiştir. İletişim ve 
İzleme Merkezi’ne erişebilirlik arttırılarak, daha fazla 
vatandaşın bilgi talepleri cevaplandırılmış ve ilçelerden 
gelen talepler de karşılanmaya başlanmıştır.

TABLO 168: YILLARA GÖRE İLETİŞİM ve İZLEME MERKEZİNE 
GELEN BİLDİRİM SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Günlük Ortalama Bildirim 
Sayısı (Adet)

350 814 977

	
Hafif Raylı Sistem (ANTRAY)
	 Fatih – Meydan hattında toplam 11 km. hat 
uzunluğu ve 16 durakla vatandaşlara hızlı ve konforlu 
toplu taşıma hizmeti sunan Hafif Raylı Sistemi yaygınlaş-
tırmak ve tüm vatandaşlara ulaştırmak üzere çalışmalar 
başlatılmıştır. Havaalanına ve EXPO 2016 Fuar Alanı’na 
kadar dünyanın en çağdaş toplu ulaşım araçları ile direkt 
ulaşım imkanı sağlamak üzere 18 km.’lik Meydan-Havaala-
nı  EXPO avan proje çalışmaları başlatılmıştır.

Grafik 9:  Antalya Hafif Raylı Sistem Hattı 

	 Fatih-Meydan hattında hizmet veren Hafif 
Raylı Sistem günlük ortalama 36.457 kişi tarafından 
kullanılmaktadır.

TABLO 169: HAFİF RAYLI SİSTEM SEFER SAYILARI 

Açıklama 2012 2013 2014

Günlük Ortalama Sefer Sayısı 228 230 207

Resim 116:  Nostalji Tramvayı

	 Antalya’nın sembollerinden biri haline gelen 
Nostalji Tramvayı, Zerdalilik-Müze arasında yolcu taşıma 
hizmeti vermektedir. Nostalji Tramvayı günlük ortalama 
2.791 kişi tarafından kullanılmakta ve 61 sefer yapmakta-
dır. Hafif Raylı Sistem (ANTRAY) ve Nostalji Tramvayı hattı 
Antalya Ulaşım A.Ş tarafından işletilmektedir.
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Mevcut ve Planlanan Raylı Sistem Güzergahı
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AMAÇ 14
KENT HALKI ve KONUKLARININ KESİNTİSİZ BİR ŞEKİLDE CAN ve MAL GÜVENLİĞİNİ 
SAĞLAMAK, RAHAT ve HUZURLU BİR YAŞAM ORTAMI SUNMAK

HEDEF 14.1 İtfaiye teşkilatının görev ve çalışma anlayışını uluslararası standartlara yükseltmek

6. KAMU DÜZENİ ve GÜVENLİK HİZMETLERİ

HEDEF 14.2 İtfaiye teşkilatına ait hizmet binalarının fiziki durumlarını iyileştirmek

HEDEF 14.3 İtfaiye müdahale araç ve ekipmanlarını iyileştirmek

	 6360 sayılı kanun gereği İtfaiye Dairesi Başkanlığı’nın yeniden yapılanma çalışmaları nedeniyle meslek ile 
ilgili ulusal ve uluslararası organizasyonlara üye olunmamış, ancak devam eden proje ve üyelik kapsamında toplantılara 
katılım sağlanmıştır. Ayrıca, 2014 yılında Antalya İl Sağlık Müdürlüğü ile “İtfaiye ve Ambulans Hizmetleri İçin Özel 
Kurtarma Teknikleri Projesi” (RESFAS) adlı ortak eğitim projesi yürütülmektedir. 

	 Afet Koordinasyon Şube Müdürlüğü ile Müdahale Şube Müdürlüğü’nün ortak yürütmekte olduğu, AB standartla-
rında ambulans ve itfaiye birimlerinde görev yapan personele özel kurtarma (ipli kurtarma, sıkışmış araçtan kurtarma, acil 
tıbbi müdahale ve temel yaşam desteği) konularında Slovenya ve Çek Cumhuriyeti’nde “Eğitimcilerin Eğitimi”ne beşer 
günlük katılım sağlanmıştır. Halen devam etmekte olan projede ayrıca eğitim alan personel, yeni didaktik eğitim mater-
yalleri geliştirerek, toplam 120 kişiye “Uygulayıcı Eğitimi” verecektir.

Resim 117:  Sıkışmış Araçtan Kurtarma

	 6360 sayılı kanun ile kapatılan ve itfaiye hizmetlerini devreden belediyelerdeki itfaiye personeli, araç ve ekip-
manların envanterinin çıkarılmasının yanı sıra, yeni itfaiye istasyon yerlerinin belirlenmesi ve il genelinde konumlarının 
planlanması çalışmaları tamamlanmıştır. 

	 Müdahale ekibinin güçlendirilmesi kapsamında, arttırılması hedeflenen personel sayısı, hizmet alanı-
nın il sınırına genişlemesi nedeniyle; 150 kişi iken, 179 kişi olarak gerçekleşmiştir. 6360 sayılı kanun ile büyükşehir 
belediyesi sınırının tüm il sınırına genişlemiş olması nedeniyle bölgenin coğrafi şartlarına uygun araç ve ekipman ana-
lizi yapıldığından 2014 yılında yeni araç alımı yapılmamıştır. Ancak, kapatılan ilçe ve belde belediyelerinden 148 araç 
devralınmış; merkezde görev yapan 35 itfaiye aracıyla birlikte toplamda 183 itfaiye aracı filosuna ulaşılmıştır.
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HEDEF 14.5
Müdahale ulaşım sürelerini; kentsel alanda en fazla 10 dakika, kırsal alanda ise en fazla 20 
dakikaya indirmek

	 7 gün 24 saat (7/24) üç vardiya olarak çalışan Müdahale Şube Müdürlüğü’ne bağlı 453 personel ile, 
2014 yılında 6.904 yangının yanı sıra, trafik kazası, insan kurtarma, intihara teşebbüs, su baskını, kapı açma 
gibi 7.051 olay olmak üzere, toplam 13.955 olaya müdahalede bulunulmuştur. 2014 yılı boyunca tüm olaylara, 
ortalama 10.51 dakikada ulaşılmıştır.

	 Büyükşehir Belediyesi sınırının genişlemiş olması nedeniyle bölgenin coğrafi şartlarına uygun analiz ve planlama 
çalışmaları yapıldığından 2014 yılında yeni Gönüllü İtfaiye İstasyonu açılmamıştır.

TABLO 170: YILLARA GÖRE MÜDAHALE SAYILARI

Müdahale Türü 2011 2012 2013 2014

Yangın 3.543 3.851 4.477 6.904

Trafik Kazası 585 617 548 1.053

İnsan Kurtarma 131 163 204 245

Hayvan Kurtarma 67 722 117 1.495

İntihar Teşebbüsü                                   134 99 199 154

Asansör Tahliye 558 151 1.125 228

Kapı Açma 228 861 760 1.964

Su Baskını 532 221 907 1.912

Diğer 0 146 206 227

Toplam 5.778 6.831 8.543 14.182

HEDEF 14.6
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde yangın güvenliğini en üst düzeyde 
sağlamak

	 Eğitim ve Önleme Şube Müdürlüğü’nün görev 
alanında bulunan, bina ve iş yerleri incelenerek, önleyici 
tedbirler hakkında yazılı olarak bilgilendirme yapılması ve 
3’er aylık dönemlerle bir önceki yıla göre %10 arttırılması 
hedeflenmiştir. 

	 2012 yılında Belediye İtfaiye Yönetmeliğindeki 
değişiklik ile işyeri açma ruhsatı ve proje onay işlemle-
rinde İtfaiye Dairesi Başkanlığı’nın onayının kaldırılma-
sı nedeni ile denetlenen iş yeri sayısında, yılın birinci 
çeyreğinde %-44,15 ikinci çeyreğinde %-47,82 azalma 
gerçekleşmiştir. Ancak, 6360 sayılı kanunla birlikte, ilçeler-
deki yangın güvenlik tedbirlerine ilişkin yapılan denetim 
ve bilgilendirmelere ilişkin yetki ve sorumluluğun İtfaiye 
Dairesi Başkanlığı’na geçmiş olmasından dolayı, bir önce-
ki yıla göre, yılın üçüncü çeyreğinde % 371,90 ve yılın son 
çeyreğinde % 236,70 oranında artış sağlanmıştır. Böylece 
yıl bazında ortalama, % 126,16’lık artı yönde bir sapma 
gerçekleşmiştir.

TABLO 171: YILLARA GÖRE YANGIN GÜVENLİK ÇALIŞMALARI

Açıklama 2011 2012 2013 2014

Proje Onayı (Adet)     3.458 2.875 3.473 425

İskan Onayı (Adet)     1.937 2.210 2.439 232

TABLO 172: YILLARA GÖRE  YANGIN GÜVENLİK DENETİMLERİ

Açıklama 2011 2012 2013 2014

Yangın Güvenlik 
Denetim Sayısı 
(Adet)

2.701 2.773 2.347 2.840
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HEDEF 14.7 Halkın yangın güvenliği ve afet bilincini arttırmak

HEDEF 14.10
Antalya Büyükşehir Belediyesi Afet Koordinasyon Merkezi’nin kurulması, sorumluluk 
alanlarını içeren “Afet Ana Planı”nın yapılarak uygulanmasını sağlamak 

	 Eğitim, Halkla İlişkiler ve Gönüllü İtfaiyecilik bü-
rosu tarafından, 2014 yılı içerisinde toplam 25.747 kişiye 
eğitim verilmiş, 8.689 kişiye verilen 311 ücretli eğitim 
hizmeti karşılığında toplam 200.950,00 TL ücret alınmıştır.

TABLO 173: YILLARA GÖRE EĞİTİM FAALİYETLERİ

Açıklama 2011 2012 2013 2014

Ücretli Eğitim 
Verilen Kişi Sayısı

825 1.325 2.732 8.689

Ücretsiz Eğitim 
Verilen Kişi Sayısı

14.791 10.729 12.817 17.058

Alınan Ücret (TL) 18.785 31.635 15.549 200.950

	 Tüm bu eğitimlerin yanı sıra, afet bilinci konusunda 
halkın bilinçlendirilmesi çalışmaları, yazılı ve görsel iletişim
kanalları kullanılarak desteklenmiştir. Halkla İlişkiler ve 
Gönüllü İtfaiyecilik Bürosu tarafından, yurt içinden ol-
mak üzere çeşitli üniversitelerde itfaiyecilik bölümün-
den 6 öğrenciye 4 ay süresince staj eğitimi olanağı 
sağlanmıştır. 

	 İtfaiye Dairesi Başkanlığı misafirhanesinde konak-
layan ve Müdahale Şube Müdürlüğü’nde eğitim görerek, 
stajlarını tamamlayan öğrencilere staj belgeleri verilmiştir. 
Eğitim ve Önleme Şube Müdürlüğü tarafından, 2014 yılı 
içinde “Baca Temizliği Yetki Belgesi” 14 firmaya verilmiştir.

TABLO 174: YILLARA GÖRE İTFAİYE GELİRLERİ

Açıklama 2011 2012 2013 2014

İskan 1.030.998 1.173.481 1.540.635 253.794

İş Yeri 717.946 615.565 581.755 1.092.903

Araç Kirası 1.125 6.902 1.000 650

Baca 3.000 0 0 0

Eğitim 16.660 31.635 58.825 200.950

Diğer 
Gelirler

1.505 11.380 7.950 22.495

Toplam 
(TL)

1.771.234 1.838.963 2.190.165 1.570.792

	 Büyükşehir belediyesi birimlerinin afet, yangın ve 
sabotajlara karşı Acil Durum Planları hazırlanmış ve sürdü-
rülebilirliğinin sağlanması çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 
Türkiye Afet Müdahale Planları (TAMP) kapsamında des-
tek ve ana çözüm ortağı olunan hizmet grubu planlarında 
büyükşehir belediyesi üzerine düşen görevler ile ilgi-
li çalışmalar yapmış ve onay için ikinci derece kontrol 
yapacak kuruma sunulmuştur. 6360 sayılı kanun kapsa-
mında büyükşehir belediyesine bağlanan ilçe birimleri 
sayesinde araç-gereç-ekipman ve personeller büyükşehir 
belediyesinin afet ve acil durumlara müdahale gücü 
artmıştır. 

	 Olası bir afet veya acil durumda kullanılmak 
üzere il genelinde ilçe belediyeleri ve ilgili kurum ve ku-
ruluşlara ait araç-gereç-personel envanterleri 2014 yılı 
sonunda çıkarılmıştır. Ayrıca, il genelinde Coğrafi Bilgi 
Sistemleri üzerinden “Afet Risk Haritası” hazırlık çalış-
malarına başlanmış ve ilk aşamada ilgili kurum ve kuru-
luşlardan altlık bilgileri toplanmıştır. Afet ve acil durum-
lar ile ilgili hem belediye personeline hizmet içi hem de 
Antalya’da yaşayan vatandaşlara bilinçlendirme eğitimi 
çalışmaları devam etmektedir. Ancak, 6360 sayılı kanun 
gereğince başlatılan yapılanma süreci çalışmaları uzamış 
olup, hedeflenen 4 eğitimden 2’si gerçekleştirilememiştir.

	 Köpekler ve gönüllü eğitmenleri, Kurşunlu 
Şelalesi, Güver Uçurumu, Beycik ve Kent Ormanı gibi farklı 
yerlerde kampa alınmıştır.

Resim 118:  K-2 Kurtarma Köpeği

	 2013 yılında başlayan “Arama-Kurtarma Tim 
Eğitimleri” 2014’te de devam etmiştir. Aylık olarak 
ortalama 8 saat olarak planlanan eğitim faaliyetleri, 
yıllık olarak ortalama 8.67 saat olarak gerçekleşmiştir. 
Köpekler ve gönüllü eğiticileri için zorlu geçen eğitim so-
nunda sınav; Döşemealtı’nda gerçekleştirilmiştir. Arama 
kurtarma köpekleri, koku alma, iz sürme ve alan arama gibi 
kurtarma konularında Döşemealtı’nda sınava girmişlerdir.
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HEDEF 14.12 Zabıta hizmetlerini güçlendirmek

	 Belediyemiz Zabıta Teşkilatı’nın vatandaşlara 
daha iyi hizmet verebilmesi amacıyla hizmet içi eğitim-
ler düzenlenmektedir. Bu kapsamda 2014 yılında zabıta 
personeline yönelik çeşitli konularda eğitimler düzen-
lenmiştir. Yandaki tabloda yıllara göre eğitim alan zabıta 
personeli sayıları yer almaktadır. 

TABLO 175: YILLARA GÖRE EĞİTİM ALAN PERSONEL SAYISI

Yıllar 2012 2013 2014

Eğitim Alan Personel Sayısı 98 102 87

HEDEF 14.13 Denetim faaliyetlerinde koordinasyon sağlamak

	 Büyükşehir Belediyesi zabıtasınca yaya kaldırım-
larında, yayalara ayrılan ve araç trafiğine kapalı alanlarda 
yapılan denetimlerde, bu alanları izinsiz işgal eden, 
uygunsuz araç ve motosiklet park eden şahıslar uyarıl-
mış, yasaklara riayet etmeyen kişiler hakkında yasal işlem 
yapılmıştır.

Resim 119: Uygunsuz Park Edilmiş Araçlar

	 Zabıta ekiplerince, ana yol, cadde, meydan, bulvar 
ve cami çevrelerinde yapılan denetimlerde, vatandaşların 
acıma duygularını istismar ederek dilencilik yapan 1035 
kişi toplanarak yasal işlem yapılmak üzere merkeze geti-
rilmiş ve kimlik tespitleri yapılarak kayıt altına alınmıştır. 
Bu dilencilerden 841’i hakkında idari yaptırım karar tuta-
nağı düzenlenmiş olup üzerlerinden çıkan maddi tutarlar 
encümen kararıyla kamuya aktarılmıştır.

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre dilencilik yaptığı 
tespit edilen kişi sayıları ile idari yaptırım karar tutanağı 
düzenlenen dilenci sayıları yer almaktadır.

TABLO 176: YILLARA GÖRE DİLENCİLİKLE MÜCADELE 
ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Toplanan Dilenci Sayısı 370 385 1.035

İdari Yaptırım Karar Tutanağı 
Uygulanan Dilenci Sayısı

9 5 841

 	 Büyükşehir belediyesi sorumluluk alanlarında bu-
lunan ve ruhsatsız olarak faaliyet gösterdiği tespit edilen 
işyerleri ile ilgili yasal işlemler yapılmış, 7 işyeri mühürle-
nerek faaliyetleri durdurulmuş olup,   ruhsat almalarına 
müteakip faaliyetlerine izin verilmiştir.

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre mühürlenen işyeri 
sayısı bulunmaktadır.

TABLO 177: YILLARA GÖRE MÜHÜRLENEN  İŞYERİ  SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Mühürlenen İşyeri Sayısı 9 16 7

Resim 120: Mühürlenen İşyerleri
  

	 Zabıta ekiplerince, emir ve yasaklara riayet 
etmeyerek suç işleyen 1139 kişiye Kabahatler Kanunu’na 
istinaden 96.650,00 TL idari para cezası uygulanmıştır. Be-
lediye emir ve yasaklarına riayet etmeyen 1087 gerçek ve 
tüzel kişiye yazılı ihtarname verilerek riayet etmeleri sağ-
lanmıştır. Aşağıdaki tabloda yıllara göre Kabahatler Kanunu 
kapsamında yapılan işlem sayıları yer almaktadır.

TABLO 178: YILLARA GÖRE KABAHATLER KANUNU 
KAPSAMINDA YAPILAN İŞLEM SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

İhtarname sayısı 1.594 823 1.087

İdari Para Cezası 
(Adet)

772 471 1.139

İdari Para Cezası (TL) 28.360,00 108.627,00 96.650,00
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	 Yetki alanı içerisinde bulunan cadde ve bulvar-
lar üzerinde yapılan denetimlerde, yayaların geliş-geçi-
şini engelleyen, aynı zamanda görüntü kirliliği oluşturan 
1387 adet tabela ve bez afiş toplanarak imha edilmiştir. 
Aşağıdaki tabloda yıllara göre toplanan tabela ve bez afiş 
sayısı yer almaktadır.

TABLO 179: YILLARA GÖRE TOPLANAN TABELA ve BEZ AFİŞ 
SAYISI

Yıllar 2012 2013 2014

Tabela ve Afiş Sayısı 
(Adet)

2.817 1.812 1.387

Resim 121: Toplanan Tabela ve Bez Afişler

	 Yetki alanı içerisinde bulunan cadde ve bulvar-
larda stant açmak isteyen 84 kişi veya kuruluşa stant izni 
verilmiş, 16 adet stanttan kamu yararına faaliyet gösteren 
dernekler olduğu için ücret alınmamış, 11 standa ise uygun 
olmadığı için izin verilmemiştir. Aşağıdaki tabloda yıllara 
göre verilen stant izni sayısı yer almaktadır. 

TABLO 180: YILLARA GÖRE İZİN VERİLEN STANT SAYISI 

Açıklama 2012 2013 2014

İzin Verilen Stant 
Sayısı (Adet)

202 104 84

İşgaliye Ücreti (TL) 49.756,00 49.951,50 31.975,00

	
	 Ölçü Ayar Memurluğu tarafından 2014 yılında 
yapılan denetimler ile kontrol edilen ölçü ve tartı aletleri 
ile ilgili bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır. Yapılan 
kontrollerde yükümlülüklerini yerine getirmeyen işyerleri 
hakkında cezai işlem uygulanmıştır. 

TABLO 181: 2014 YILI ÖLÇÜ AYAR MEMURLUĞUNCA YAPI-
LAN DENETİMLER 

Denetlenen İşyeri Sayısı 1.929

Ani Muayeneye Tabi Tutulan İş Yeri Sayısı 379

Periyodik Muayenesi Yapılan Ölçü ve Tartı Aleti Sayısı 1.826

Damgalanan Ölçü ve Tartı Aleti Sayısı 1.826

Uygun Olmadığı İçin Reddedilen Ölçü ve Tartı Aleti 
Sayısı 

103

Kontrol Edilen Toplam Ölçü ve Tartı Sayısı 451

	
	 Valilik ‘Olur’u ile   kurulan   hanutçuluk   ekibin-
de  1 personel   görevli  olup,  denetimler   süresince   çı-
ğırtkanlık, seyyar satıcılık gibi suçlardan 497 kişiye toplam 
42.134,00 TL idari yaptırım karar tutanağı düzenlenmiştir.  
Aşağıdaki tabloda yıllara göre hanutçulukla mücadele 
sayısı yer almaktadır.

TABLO 182: YILLARA GÖRE HANUTÇULUKLA MÜCADELE  
SAYISI

Yıllar 2012 2013 2014

İdari Yaptırım Cezası 
(TL)

12.794,00 67.457,00 42.134,00

	 Toptancı Hal Şube Müdürlüğü’nde görevli zabıta 
ekiplerimiz (sabit nokta ve seyyar) sorumluluk alanları içe-
risinde bulunan semt pazarları, sabit nokta yol ve seyyar 
denetimleri yapmıştır. Zabıta ekiplerince izinsiz asılan 216 
adet bez afiş, yasak yerlere konan 254 adet tabela ve izinsiz 
dağıtılan 11.712 adet el ilanı toplanmıştır. Ayrıca muhtelif 
yerlere yapıştırılan 4.088 adet kâğıt afiş temizlettirilerek 
bez afiş asan veya kağıt afiş yapıştıran kişi ve kuruluşlara 
cezai işlem uygulanmıştır.

TABLO 183: YILLARA GÖRE İZİNSİZ DAĞITILAN BEZ ve KAĞIT 
AFİŞ ile TOPLANAN TABELA SAYISI 

Yıllar 2012 2013 2014

Bez Afiş, Kâğıt Afiş ve Tabela 
Sayısı

23.358 18.993 16.547

	 Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda bulunan 
cadde ve bulvarlar üzerinde hijyenik olmayan ve halk sağ-
lığını tehdit eden seyyar köfte ve kokoreççiler ile ilgili çalış-
malara 2014 yılı içerisinde de devam edilmiş olup, 38 adet 
seyyar köfte ve kokoreç arabası müsadere edilerek imha 
edilmiştir.	
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	 Ekiplerce yıl içerisinde 96 terazi, 39 adet 
tezgâh, 2.343 midyeci, 3 boya sandığı, 22 mısır tez-
gahı, 5.097 adet çeşitli malzeme, seyyar satış yapan 
kişilerden müsadere edilmiş olup, halk sağlığına zararlı olan 
malzemeler imha edilerek, kullanılabilir durumda olan 
malzemeler Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı’na teslim 
edilmiştir.

TABLO 184: SEYYAR SATICILARLA İLGİLİ ÇALIŞMALAR 

Açıklama 2012 2013 2014

Ekiplerce Alınan Malzeme (Adet) 2.403 1.748 5.097

İmha Edilen Seyyar Araba (Adet) 37 39 38

	
	 Zabıta ekipleri resmi ve dini bayramlarda gerekli 
önlemleri almış, gerek bayram öncesinde ve gerekse bay-
ram sonrasında vatandaşların rahat ve huzurlu bir bay-
ram geçirmeleri sağlanmıştır. Ayrıca Kurban Bayramı’nda, 
kurban kesim yerlerinde gerekli tedbirler alınarak vatan-
daşların rahat kurban kesmeleri sağlanmış açıkta, cadde ve 
bulvarlar üzerinde ve diğer uygun olmayan yerlerde 
kurban kesmek isteyen vatandaşlar uyarılmıştır.

Güvenlik Hizmetleri 
             Başkanlık, Genel Sekreterlik ve Genel Sekreter Yar-
dımcıları makamlarının bulunduğu hizmet binası ve idari 
birimlerin yer aldığı bölgede, güvenlik ve asayişi bozacak 
durumlara karşı 24 saat süresince özel güvenlik personeli 
ile hizmet verilmektedir.

	 Başkanlık makamına ziyaret amacı ile gelen 
şahıslar, görevli   özel   güvenlik personeli tarafından 
güler yüzle karşılanıp; randevuları var ise ABİM’den 
teyit alındıktan sonra ilgili makama refakat eşliğinde götürü-
lür. Randevusu olmayan ziyaretçilerin ise ABİM’den randevu 
almaları konusunda gerekli yönlendirmeler yapılmaktadır.
Tiyatro gösterileri, seminer ve konferansların yapıldığı 
salonun koruma ve güvenliği de yapılmaktadır. Salon 
girişinde bulunan duyarlı kapı ve metal el dedektörleriyle
katılımcıların üzerinde yer alan ateşli silah, kesici ve delici 
aletler tespit edilerek güvenlik kasalarında tutulmak üzere 
emanete alınmaktadır. Bu emanetler kayıtları yapıldıktan 
sonra imza karşılığında teslim edilir. Toplantılar esnasın-
da asayişi bozabilecek kavga, taşkınlık ve olası yasa dışı 
eylemlerin yapılmasını engelleme hizmeti de verilmektedir. 
Belediye hizmet binası ve idari birimler, kapalı devre 
güvenlik kamera kayıt sistemi ile 32 kamerayla 24 saat 
dijital olarak kayıt altına alınmaktadır.

Altın Portakal Film Festivali
	 Büyükşehir Belediyesi’nce 10-18 Ekim 2014 
tarihleri arasında düzenlenen 51. Altın Portakal Film Fes-
tivali programının açılış, kapanış, onur ödülleri gecesi 
başta olmak üzere tüm çevre ve etkinlik alanı güvenliği 
sağlanmıştır.

Uluslararası Piyano Festivali
	 Büyükşehir Belediyesi’nce 07 Kasım - 29 Ka-
sım 2014 tarihleri arasında gerçekleştirilen 15. Piyano 
Festivali’nde protokol, çevre ve etkinlik mekânı güvenliği, 
ilgili birim ile koordineli olarak sağlanmıştır.

Ramazan Etkinlikleri
	 Büyükşehir Belediyesi’nin geleneksel Ramazan 
Şenliği kapsamında, yoğun konser ve sahne etkinlikleri-
nin gerçekleştiği Karaalioğlu Parkı içinde yer alan alanın, 
28 Haziran – 27 Temmuz 2014 tarihleri arasında çevre ve 
etkinlik mekanı güvenliği  sağlanmıştır.

10. Antalya Çiçek Festivali                
	 23–24 Mayıs 2014 tarihlerindeki 10. Antalya Çiçek 
Festivalinin yapıldığı Cumhuriyet Meydanı’nda çevre ve
etkinlik alanının güvenliği sağlanmıştır.

Türkiye Cirit Şampiyonası 
	 Türkiye Geleneksel Spor Dalları Federasyonu, 
Büyükşehir Belediyesi ve Erzurumlular Dayanışma Vakfı 
işbirliği tarafından desteklenen organizasyonun 8-9 Kasım 
2014 tarihlerinde çevre ve etkinlik alanının güvenliği sağ-
lanmıştır.

21. Liselerarası Ulusal Tiyatro Şenliği
	 28 Nisan - 04 Haziran 2014 tarihleri arasında 
Büyükşehir Belediyesi’nin düzenlediği 21. Liselerarası 
Ulusal Tiyatro Şenliği çevre ve etkinlik alanının güvenliği 
sağlanmıştır.

Cumhuriyet Kupası Konyaaltı Orta Mesafe Triatlon 
Yarışması
	 Türkiye Triatlon Federasyonu Başkanlığı’nın 2014 
faaliyet takviminde yer alan Cumhuriyet Kupası Konyaal-
tı Orta Mesafe Triatlon Yarışması için 26 Ekim 2014 tari-
hinde, Konyaaltı Kent Meydanı önündeki alan ile Konya-
altı Sahili çevre ve etkinlik alanının güvenliği sağlanmıştır.
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AMAÇ 15
VATANDAŞLARIMIZA BEDENSEL, RUHSAL ve SOSYAL YÖNDEN TAM BİR İYİLİK HALİ SUNMAK 
ve HALK SAĞLIĞI AÇISINDAN BİLİNÇLENMİŞ BİR TOPLUM OLUŞMASINI SAĞLAMAK

HEDEF 15.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde yaşayan herkese eşit olarak kaliteli sağlık 
hizmeti sunmak, sağlık konusunda bilinçlenmiş bir toplum oluşmasını sağlamak

7. SAĞLIK HİZMETLERİ

Ayakta Teşhis ve Tedavi Hizmetleri
	 Sağlık İşleri Şube Müdürlüğü bünyesinde bulunan 
poliklinik ve İtfaiye Dairesi Başkanlığı’ndaki sağlık birimle-
ri aracılığıyla 6.042 kişiye muayene ve hemşirelik hizmeti 
verilmiştir.

	 Müdürlüğümüz bünyesinde bulunan tıbbi 
laboratuarda tüm personelin ve vatandaşların biyokimya 
tahlilleri yapılmaktadır. 2014 yılında tıbbi laboratuar 
defterine kayıtlı 1.393 hastadan alınan numunelerle 
toplam 19.183 adet tahlil neticelenmiştir. 

TABLO 185: YILLARA GÖRE TIBBİ TAHLİL NUMUNE 
SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Evde Bakım 1.330 1.032 1.063

Vatandaş 4.614 3.656 5.104

Personel 10.422 15.985 13.016

Toplam 16.366 20.673 19.183

	 04.07.2014-05.09.2014 tarihleri arasında Feslikan 
Yaylası ve Geyikbayırı mahallesinde haftada bir gün olmak 
üzere 97 vatandaşa muayene hizmeti verilmiştir. 

	 03.07.2014 -20.09.2014 tarihleri arasında haftanın 
her günü olmak üzere Sarısu sağlık kabininde 42 hastaya 
hizmet verilmiştir. Büyükşehir Belediyesinin düzenlediği 
Okullar Ligi etkinliğinde 23 sporcuya sağlık hizmeti veril-
miştir. Ayrıca, Büyükşehir Belediyesine bağlı huzurevinde 
69 kişiye sağlık taraması yapılmıştır.

Ağız ve Diş Sağlığı Merkezleri
	 Antalya’da yaşayan 05-14 yaş arasında olan çocuk-
lara ağız ve diş sağlığı eğitimleri vererek, temel tedavi hiz-
metlerini sunmak amacıyla Kepez Çocuk Ağız ve Diş Sağ-
lığı Merkezi hizmete devam etmektedir. Aksu Çocuk Ağız 
Diş Sağlığı Merkezi’nin hizmetine görülen lüzum üzerine 
Temmuz ayında son verilmiştir. Bu merkezlerimizde 2014 
yılında sunulan hizmetler aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 186: 2014 YILI AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI MERKEZLERİ POLİKLİNİK HİZMETLERİ

Faaliyetler Kepez Aksu Merkez Toplam

Diş Muayenesi 10.137 3.813 - 13.950

Eğitim 8.223 6.338 - 14.561

Flor Uygulama 15.195 4.682 - 19.877

Dolgu 7.739 744 443 8.926

Diş Çekimi 5.013 775 100 5.888

Enjeksiyon 2.435 724 123 3.282

Fissür Örtücü 138 195 - 333

Detartraj 86 23 190 299

Polisaj 59 13 133 205

Reçete 934 498 69 1.501

Kontrol 1.057 320 330 1.707

Psikolog Görüşmesi 1.207 111 - 1.318

Okul Sayısı 143 115 - 258

Dağıtılan Fırça Macun Sayısı 12.104 6.567 - 18.671

Hasta Sayısı 21.800 6.377 1.179 29.356

İşlem Sayısı 52.931 18.347 1.403 72.681
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	 2014 yılında kurumlar ile yapılan görüşmeler 
sonucunda öğrencilerin, Çocuk Ağız ve Diş Sağlığı 
Merkezlerine getirilerek, diş muayeneleri yapılmış ve öğ-
rencilere ağız ve diş sağlığı konusunda eğitimler verilmiştir.

TABLO 187: ÇOCUK AĞIZ DİŞ SAĞLIĞI MERKEZLERİ YILLARA 
GÖRE KARŞILAŞTIRMA

Açıklama 2012 2013 2014

Eğitim 11.698 13.153 14.561

Okul Sayısı 134 192 258

Dağıtılan Fırça Macun Sayısı 17.193 17.578 18.671

Hasta Sayısı 17.720 33.768 28.177

İşlem Sayısı 56.444 75.671 71.278

İlaç Toplama Kampanyası
	 “İhtiyacı Olanlara İlaç Olun” sloganıyla başlattı-
ğımız; tarihi geçmemiş, kullanılmayan ilaçları toplama 
kampanyası ile toplanan ilaçların dağıtımıyla halkımızın 
ilaç gereksinimi karşılanırken, ülke ekonomisine de katkı 
sağlanmıştır. Böylece halkın elindeki tarihi geçmemiş ve 
kullanılmayan ilaçlar değerlendirilerek, sosyal güvenceden 
yoksun ihtiyaç sahibi insanlara ulaştırılması sağlanmıştır. 
2014 yılında 6.436 ilaç toplanmış, bunların 5.062 adeti 
ihtiyaç sahiplerine ulaştırılmıştır.

HEDEF 15.2 Personelin sağlık sorunlarını en aza indirmek

	 Kadrolu personele, İş Sağlığı ve Güvenliği Temel Eğitimi kapsamında; iş sağlığı ve güvenliği genel kuralları, kişisel 
koruyucu donanım kullanımı, risk etmenleri, risk değerlendirme, çalışma kurulları, çalışan temsilcileri, iş güvenliği kültü-
rü, işyeri hijyeni vb. eğitimler verilmiştir. İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulları toplantılarının yapılması sağlanmıştır. Sağlık İşleri 
Şube Müdürlüğü bünyesinde bulunan poliklinikte 297 personelin ve İtfaiye sağlık biriminde 326 personelin periyodik 
muayenesi gerçekleştirilmiştir. Ağız ve Diş Sağlığı Polikliniğinde ise 1.179 personele hizmet verilmiştir.

HEDEF 15.3 Vatandaşların sağlık konusunda en üst düzeyde bilgilenmesini sağlamak

	 Sağlıklı yaşam konusunda Antalyalıları bilgilendirmek ve halkın farkındalığını arttırmak amacıyla bilgilendirme 
toplantıları düzenlenmektedir. Vatandaşlara kronik hastalıklar, talasemi ve obezite hakkında toplam 24 bilgilendirme top-
lantısı yapılmış, bu toplantılara yaklaşık 5.000 kişi katılmıştır. 2014 yılında düzenlenen bilgilendirme toplantıları aşağıdaki 
tabloda yer almaktadır.

TABLO 188: 2014 YILINDA YAPILAN BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI

S.No Toplantı Adı Toplantı Yeri Konuşmacı Doktor Tarih

1 Damar Hastalıkları Hakkında Herşey Hüsnü Karakaş Salonu -Prof. Dr. Hüseyin Okutan 27.01.2014

2 Alerji Hastalıkları ve Tedavisi AKM Perge Salonu
-Prof.Dr.Ender Terzioğlu
Akdeniz Üniversitesi

18.02.2014

3 Kronik Solunum Yolu Hastalıkları Çaybaşı ASMEK -Uzm.Dr. Evren Toprak 17.03.2014

4 İdrar Kaçırma Konyaaltı ASMEK -Prof.Dr. Alim Koşar 27.03.2014

5 İlk Yardım ve CO Zehirlenmeleri Karşıyaka ASMEK -Kvc.Uzm. İlker Ayten 03.04.2014

6 Varis Tedavileri Lara ASMEK -Opr.Dr. İlker Tekin 07.04.2014

7 Koroner Kalp Hastalıkları Ve Bypass Atatürk  ASMEK -Opr.Dr. Şahin Kapan        21.04.2014

8 İdrar Kaçırma Lara ASMEK -Prof.Dr. Alim Koşar 21.05.2014

9 Kanser Okulu Kanserde Yenilikçi Tedaviler AKM Aspendos Salonu

-Prof.Dr. Mustafa Özdoğan
-Prof.Dr. Alihan Gürkan
-Prof.Dr. Akin Yildiz
-Prof.Dr. Saim Yilmaz

25.05.2014

10 Çoçuklarda Cinsel İstismar AKM Perge Salonu

-M.Müh. Nilgün Turan
-Psk.Dn. Nevzat Özel
-Av.Esin Kurt Çelik
-S.H.Uzm.Özgül Eliok
-Uzm.Dr. Serdar Timur
-Prof.Dr. Oğuz Polat

13.06.2014
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11 Tüp Bebek AKM Perge Salonu -Yrd.Doç. Tonguç Gündüz 21.06.2014

12 Meme Kanseri Hakkında Herşey AKM Aspendos Salonu -Prof.Dr. Mustafa Özdoğan 28.06.2014

13 Meme Kanseri Hakkında Herşey AKM Aspendos Salonu -Prof.Dr. Mustafa Özdoğan 29.06.2014

14 Kanser Okulu Hüsnü Karakaş Salonu -Prof.Dr. Mustafa Özdoğan 08.09.2014

15 Temel İlkyardım Konusunda Bilgilendirme Manavgat -Sağlik İşleri Şube Müdürlüğü 12.03.2014

16 Temel İlkyardım Konusunda Bilgilendirme Alanya -Sağlik İşleri Şube Müdürlüğü 19.03.2014

17 Temel İlkyardım Konusunda Bilgilendirme Gazipaşa-Aksu -Sağlik İşleri Şube Müdürlüğü 24.03.2014

18 Kadın Kanserleri AKM Aspendos Salonu

- Prof.Dr. Mustafa Özdoğan
-Dr. Tülay Şalvarlı
-Dr. Ünal Yirmibeş
-Dr. Ayhan Yılmaz
-Dr. Akin Yıldız
-Dr. Mehmet Karaca
-Dr. Berrin Pehlivan
-Dr. Ayşegül Kargı

26.10.2014

19 Obezite
Konuksever
ASMEK

-Diyetisyen
Tuğba Erdal 27.11.2014

20 Talasemi Lara ASMEK -Dr. Tuğba Çakmak 28.11.2014

21 Kalp Hastalıkları
Kumluca Belediyesi
Konferans Salonu

-Prof.Dr. Hüseyin Okutan 28.11.2014

22 Talasemi
Konuksever
ASMEK

-Dr. Tuğba Çakmak 11.12.2014

23 Kanser Okulu Prostat Kanseri AKM -Prof. Dr. Mustafa Özdoğan 14.12.2014

24 Obezite Lara ASMEK -Diyetisyen Tuğba Erdal 19.12.2014

TABLO 189: YILLAR İTİBARİYLE BİLGİLENDİRME 
TOPLANTILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Bilgilendirme Toplantıları Sayısı 22 19 24

Resim 122: “Kanser Okulu-Kanserde Yenilikçi Tedaviler” Adlı Bilgilendir-
me Toplantısı

Resim 123: “Meme Kanseri Hakkında Herşey” Adlı Bilgilendirme 
Toplantısı
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HEDEF 15.4
Antalya’da faaliyette bulunan tüm birinci sınıf gayri sıhhi ve sıhhi müesseseleri kayıt altına 
almak ve denetlemek

	 2014 yılında büyükşehir belediyesinin yetkisinde bulunan iş yerlerine yönelik denetimler yapılarak, insan 
sağlığına uygun olan yerlere sıhhi raporları verilmiştir.
	
	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre düzenlenen ruhsat sayıları yer almaktadır.

TABLO 190: YILLARA GÖRE DÜZENLENEN RUHSAT SAYILARI

Açıklama 2011 2012 2013 2014

Ruhsat Sayısı 188 166 173 173

HEDEF 15.5
Yetki ve sorumluluk alanımızda kalan bölgelerde denetimler yaparak çalışma ruhsatı ve 
hafta tatili ruhsatı bulunmayan işyerlerini tespit etmek

	 İşyeri açma ve çalışma ruhsat müracaatları 5393 
sayılı Belediye Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediye-
si Kanunu ile İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin 
Yönetmelik, 394 sayılı Hafta Tatili Hakkında Kanun, 2464 
sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, Antalya Büyükşehir Bele-
diyesi Sınırları Dahilinde Karayolu Üzeri Park Yerleri, Park-
metre, Parkomatlı Park Yerleri, Genel ve Bölge Otoparkları 
Hakkında Yönetmelik ve 6360 sayılı kanun hükümleri 
doğrultusunda değerlendirilmektedir.

	 İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin 
Yönetmelik’in 35. maddesi ve Çevresel Gürültünün 
Kontrolü Yönetmeliği kapsamında lokanta, içkili yerler ve 
mesken mahal dışında bulunan çay bahçesine canlı müzik 
izin belgesi düzenlenmektedir.

	 İnceleme Kurulu, 1. sınıf gayrisıhhî müesseselerin 
ruhsatlandırılması; ruhsat komisyonu ise sıhhi müesse-
se, umuma açık istirahat ve eğlence yeri ile 2. ve 3. sınıf 
gayrisıhhi müesseselerin ruhsatlandırılması, canlı müzik 
izin belgesi düzenlenmesi ve imar planı tadilatlarına iliş-
kin görüşün hazırlanması konularında görev yapmaktadır. 

	 İşyeri açma ve çalışma ruhsatı müracaat dosyaları, 
Denetim ve Ruhsat Şube Müdürlüğü teknik personelleri 
tarafından, yönetmelikte istenilen belgeler bazında incele-
nir. Belgeleri tam olan başvurular her hafta Çarşamba günü 
gerçekleştirilen değerlendirme toplantısının gündemine 
getirilmekte, ilgili tesislerde yerinde inceleme, değerlen-
dirme ve denetleme çalışması yapılmaktadır. 

TABLO 191: YILLARA GÖRE DÜZENLENEN İŞYERİ AÇMA ve 
ÇALIŞMA RUHSATLARI 

Ruhsat Türü 2012 2013 2014

Sıhhi 95 125 125

1.Sınıf GSM 6 2 4

2.Sınıf GSM 59 39 43

3.Sınıf GSM 6 7 1

Toplam 166 173 173

	 394 sayılı Hafta Tatili Hakkında Kanun’un ilgili 
hükümlerinde belirtilen işyerlerinin hafta tatili çalışma 
ruhsatı alması zorunlu olup bahse konu hüküm gereği 
işyerlerine hafta tatili çalışma ruhsatı düzenlemekte-
dir. Aşağıdaki tabloda yıllara göre düzenlenen hafta tatili 
çalışma ruhsatı sayıları yer almaktadır. 

TABLO 192: YILLARA GÖRE DÜZENLENEN HAFTA TATİLİ 
ÇALIŞMA RUHSATI SAYILARI

Açıklama 2012 2013 2014

Hafta Tatili Çalışma Ruhsatı 
Sayısı 

529 577 703 

	 Akaryakıt ve LPG (otogaz) ikmal istasyonlarının 
ruhsat başvuruları ruhsat komisyonunca, İşyeri Açma ve 
Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik,   TS 11939 ve TS 
12820 standartları ve Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu 
(EPDK) uygulamaları doğrultusunda incelenip değerlendi-
rilmekte, ruhsat komisyonu raporu doğrultusunda ruhsat 
işlemleri sonuçlandırılmaktadır.
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	 Antalya Valiliği tarafından oluşturulan Gıda 
Eylem Kurulu’na gıda güvenliği ile ilgili tüm sivil toplum 
kuruluşları ve kamu kuruluşları katılmakta ve bu kurul her 
ay toplanmaktadır. Yapılan toplantılarda Antalya’da gıda 
güvenliği ile ilgili konular masaya yatırılmaktadır. Büyük-
şehir belediyesi de bu kurulun ve Beyaz Bayrak Projesinin 
karar alma noktasında bir üyesidir.
	
	 2014 yılı içerisinde büyükşehir belediyesi gelir tari-
fesine göre ilgili yönetmelik hükümlerince ruhsatlandırılan 
işyerlerinden, işyeri ruhsat harcı olarak 421.014,60 TL, haf-
ta tatili çalışma ruhsat harcı olarak ise 321.164,00 TL tahsil 
edilmiştir. 2014 yılında elde edilen toplam gelir 742.178,60 
TL’dir. 

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre ruhsat harcı gelirleri 
yer almaktadır.

TABLO 193: YILLARA GÖRE RUHSAT HARCI GELİRLERİ

Açıklama 2012 2013 2014

İşyeri Ruhsat Harcı 337.972,00 463.815,10 421.014,60 

Hafta Tatili Çalışma 
Ruhsat Harcı

332.124,00 351.449,67 321.164,00 

 Toplam 670.096,00 815.264,77 742.178,60

HEDEF 15.6
Çevre ve toplum sağlığını korumak için yapılan denetimler sonucunda doğrudan 
cezalandırma yerine eğitim ödüllendirme sistemini oluşturmak

	 6360 sayılı kanun hükümleri gereğince 30.03.2014 tarihinde yapılan mahalli idareler genel seçimi ile birlikte tü-
zel kişiliği sona eren Antalya İl Özel İdaresi, belediye ve belediye sınırları dışında kalan istasyonları ruhsatlandıran belde 
belediyeleri ve Antalya Büyükşehir Belediyesi sınırlarına dahil olan 14 ilçe belediye başkanlıklarınca ruhsatlandırılmış 
akaryakıt ve LPG (otogaz) ikmal istasyonlarına ait işyeri açma ve çalışma ruhsatı dosyalarının, büyükşehir belediyesine  
teslim edilmesi üzerine, ruhsat dosyalarında ve yerinde yapılan ön kontrollerde; ilgili mevzuat hükümleri gereğince ruhsat 
dosyasında yer alması gereken önemli belgelerin (yapı kullanma izin belgesi, geçiş yolu izin belgesi, 1/5000 ölçekli imar 
planı,1/1000 ölçekli imar planı, vb.) eksik oldukları görülmüş olup söz konusu hususların vatandaşımızı mağdur etme-
yecek şekilde tamamlattırılması ve çözüm önerilerinin görüşülmesi amacıyla Zabıta Dairesi Başkanı yönetiminde TAKBİS 
Antalya il temsilcisinin, PUİS yetkililerinin ve ilçe belediyelerinin imar müdürlerinin katılımı ile toplantı yapılmıştır. 

	 Denetim ve Ruhsat Şube Müdürlüğü personelleri tarafından Antalya İl Emniyet Müdürlüğü bünyesinde çalışan 
personellere yönelik mevzuat bilgisi eğitimi kapsamında, Umuma Açık İstirahat ve Eğlence Yerlerinin Ruhsatlandırması ve 
Denetimi konulu eğitim  ve  bilgilendirme çalışması yapılmıştır.

	 Ruhsatlandırma çalışmaları yanında işyerlerini denetleme çalışmaları yapılarak ruhsat koşullarının devam-
lılığı sağlanmaktadır. Yapılan denetim çalışmalarında, denetimin yanında işyerlerinin taşıması gereken koşulların 
oluşturulması ve korunması konusunda denetim elemanları tarafından işyeri sahiplerine bilgi verilmektedir.  İşyerlerinin 
ruhsatlandırılması ile ilgili mevzuatlarda yapılan değişiklikler, alınan yargı kararları, genelgeler vb. internet aracılığı ile 
düzenli olarak takip edilmekte, mevzuat değişikliklerinden işyeri sahipleri haberdar edilmektedir.

	 Ruhsatlandırılmış akaryakıt ve LPG (otogaz)  
istasyonlarının rutin denetimleri sürekli olarak yapıl-
makta, ruhsat koşullarına uygun olarak çalışmaları ile 
çalışmaları esnasında olası olumsuzlukların önüne geç-
mek için gerekli tedbirlerin aldırılması sağlanmaktadır.
1/5000 ve 1/1000 ölçekli imar planlarında 
Akaryakıt ve LPG (otogaz) istasyonu alanı planlamasına 
yönelik Büyükşehir Belediye Başkanlığı’na yapılan imar 
planı tadilatı teklifleri hakkında Bayındırlık ve İmar Komis-
yonuna bilgi verilmesi amacıyla İmar ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı’ndan gelen taleplere; İşyeri Açma ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik, TS 12820 ve TS 11939 
standartları,  Petrol Piyasası Lisans Yönetmeliği ile LPG Li-
sans Yönetmeliği hükümleri doğrultusunda gerekli incele-
me ve değerlendirmeler yapılarak ruhsat komisyonu görü-
şü sunulmaktadır.

	 İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı almak üzere 
belediyeye müracaatta bulunan işyerlerine ait ruhsat baş-
vurularının incelemesi Denetim ve Ruhsat Şube Müdür-
lüğü teknik personeli tarafından yapılmıştır. Bu bağlamda 
eksikliklerin giderilip giderilmediğinin tespiti, şikâyetlerin 
değerlendirilmesi ve rutin denetim çalışmaları ve 6360 
sayılı kanun hükümleri gereğince Antalya Büyükşehir 
Belediyesi sınırlarına dahil olan 14 ilçede faaliyet göste-
ren akaryakıt ve LPG (otogaz) ikmal istasyonlarının bayilik 
lisanslarının olup olmadığı, ruhsat verildiği koşullar, 
TS standartları, iş sağlığı ve güvenliğine uygunlukları, LPG 
Sorumlu Müdürlük Belgeleri ve LPG dolumunda çalışan 
personellerin yetkili olup olmadıkları yönünde denetimler 
yapılmıştır.
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AMAÇ 16
MEZARLIKLARIN DOKUSUNU KORUMAK, GELİŞTİRMEK ve MODERN ANLAYIŞTA HİZMET 
VERMEK

HEDEF 16.1
Antalya Büyükşehir Belediyesi mücavir alan sınırları içerisindeki mezarlık ve defin 
hizmetlerinin en iyi şekilde sunulmasını sağlamak

	 6360 sayılı, On Dört İlde Büyükşehir Belediye-
si ve Yirmi Yedi İlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun 
Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Kanun’la birlikte tüm ilçe ve mahalle mezarlıkları büyükşehir 
belediyesine  bağlanmıştır.  Mezarlıklar Şube Müdürlüğü’nün 
hizmet verdiği mezarlık sayısı 186 iken Nisan ayında ya-
sanın yürürlüğe girmesi ile bu sayı 2.859’a çıkmıştır. Tüm 
mezarlık alanlarına, hizmet konusunda ciddi planlama-
lar yapılmış ve hayata geçirilmeye başlanmıştır. Öncelikle 
mezarlıkların bakım, onarım ve temizlik işlerine başlanmış-
tır. Bayram ziyaretleri öncesi, tüm ilçelerde kullanımda olan 
merkez mezarlıkların, bakım ve temizlik çalışmaları gerçek-
leştirilmiştir. İlçelerde verilecek mezarlık hizmetleri için, 
birimler oluşturulmaya başlanmıştır. İlk olarak Alanya 
ilçesindeki tüm mezarlıklara hizmet vermek amacıyla 
23.08.2014 tarihinden itibaren bir birim oluşturulmuş ve 
ilçedeki mezarlıkların defin hizmetleri, bakım ve temizlik 
hizmetleri yapılmaya başlanmıştır. 

	 İlçe belediyelerinden kurumumuza 20 adet cenaze 
nakil aracı, 29 adet cenaze yıkama aracı, 1 adet pikap ve 1 
adet servis minibüsü intikal etmiştir. Kurşunlu Mezarlığı’nda 
peyzaj ve çevre düzenleme çalışmalarına devam edilmiş 
olup, mezarlığın defin yapılan kısmı ağaçlandırılmıştır. Va-
tandaşın talepleri doğrultusunda aile mezarlığı satışlarına 
devam edilmiştir. Belediye sınırları içerisinde yaşayan va-
tandaşların cenazelerinin nakli, gasilhane hizmeti ve uygun 
mezarlıklara defnini sağlama hizmetleri ücretsiz olarak ve-
rilmektedir. Türkiye’de ilk defa, Türk Hava Yolları Anonim 
Ortaklığı ile 13.11.2014 tarihinde imzalanan protokol ile 
maddi durumu yetersiz mevtaların, Türkiye’nin her yerine, 
cenaze nakillerinin ücretsiz olarak yapılması sağlanmıştır. 

TABLO 194: YILLARA GÖRE MEZARLIK HİZMETLERİ

Ruhsat Türü 2012 2013 2014

Hizmet Verilen Mezarlık Sayısı 185 186 2.859

Defin Sayısı 3.075 2.960 3.313

Şehir Dışı Cenaze Nakil Sayısı 287 881 637

Tahsis Edilen Aile Mezarlığı Sayısı 2 20 14

Genel Temizliği Yapılan Mezarlık 
Sayısı

185 186 324

Yapılan Çeşme Sayısı 8 - 4

Mezar Üstü Mermer Yapılan 
Mezar Sayısı

1.735 1.049 873

Yapılan Taziye Ziyareti Sayısı 2.973 2.761 2.238

	 Cenaze evlerine taziye ziyaretlerine devam 
edilmiş ve bu hizmetin genişletilme çalışmalarına 
başlanmıştır. Taziyelerinde kullanılmak üzere, merkeze ya-
kın yerler için 10 adet ve Alanya bölgesi için 20 adet taziye 
çadırları kullanıma sunulmuştur. Mezarlıklara halkımızın 
kolay kullanımını sağlamak amacıyla yol, çeşme, parke 
taşı, peyzaj, tabela yenileme, eskiyen musalla taşı değiş-
tirilmesi, yürüyüş yolları ve bank konulması gibi hizmetler 
gerçekleştirilmiştir. 

	 Kapalı tip soğutuculu, açık tip soğutuculu cena-
ze nakil aracı ve cenaze yıkama araçlarımız ile halkımıza 
cenaze hizmetleri vermeye devam edilmektedir.

TABLO 195: YILLARA GÖRE MEZARLIK HİZMETLERİ

Açıklama
2012 2013 2014

Adet TL Adet TL Adet TL

Cenaze Defni 2.175 253.010,00 2.960 - 3.313 -

Mermer 1.443 141.100,00 1.049 104.900,00 873 87.300,00

Cenaze Nakli ve Diğer Hizmetler 493 247.123,00 881 300.905,55 637 304.136,00

Çeşme Yaptırma Bedeli 13 31.425,00 - - 4 6.000,00

Toplam (TL) 672.658,00 405.805,55 397.436,00
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AMAÇ 17 HAYVAN SAĞLIĞI KONUSUNDA ETKİN BİR REHABİLİTASYON PROGRAMI YÜRÜTMEK

HEDEF 17.2 Halkımızın bilinçli ve çevreye zarar vermeden hayvan sahibi olmasını sağlamak

	 2014 yılında, 5199 sayılı Hayvanları Koruma 
Kanunu çerçevesinde ev ve süs hayvanı satan kişilere 
yönelik ücretsiz “Petshop Eğitimi Semineri” düzenlenmiş 
ve 61 katılımcıya ücretsiz sertifika verilmiştir. 

TABLO 196: PETSHOP EĞİTİMİ

Ruhsat Türü 2012 2013 2014

Düzenlenen Seminer Sayısı 1 1 1

Katılımcı Sayısı 85 89 61

Mini Kedi- Kuş Evleri
	 2014 yılında sahipsiz kedilerin gıda ve barınma 
ihtiyacını karşılamak için, 20 adet mini kedi evi, küçük 
kuş türlerinin barınması için 20 adet kuş evi, büyükşehir  
belediyesi sorumluluğundaki parklara yerleştirilmiştir. 

Resim 124: Mini Kedi Evleri ve Kuş Evleri

Hayvan Dostlarımızı Kimliklendiriyoruz
	 Tüm sahipli ve sahipsiz hayvanlara mikroçip 
uygulanarak belediyenin kurumsal sitesinde bulunan  
“Hayvan Kayıt Sistemi” ile kayıt altına alınması, bu saye-
de hayvanların sokaklara terk edilmemesi amaçlanmıştır. 
Toplam 8.413 sahipsiz köpek ve 4.084 sahipsiz kedi kayıt 
altına alınmıştır.

HEDEF 17.3 Halkımızın başıboş sokak hayvanlarından zarar görmesini engellemek

	 Sahipsiz hayvanlar için muayene, tedavi, müşahede, kısırlaştırma, aşılama, işaretleme ve sahiplendirme ya da 
alındığı ortama geri bırakılma hizmetleri sunulmaktadır. 

TABLO 197: REHABİLİTASYON HİZMETLERİ

Geçici Bakımevi Faaliyetleri (Adet)
2012 2013 2014

Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam

Toplanan Hayvan Sayısı 1.139 1.912 3.051 1.582 2.143 3.725 1.404 1.791 3.195

Tedavi Edilen Hayvan Sayısı 684 1.163 1.847 2.640 3.950 6.590 2.760 5.254 8.014

Kısırlaştırılan Hayvan Sayısı 461 912 1.373 659 839 1.498 617 840 1.457

Tedavi Amaçlı Opere Edilen Hayvan 
Sayısı

107 150 257 176 152 328 69 119 188

Sahiplendirilen Hayvan Sayısı 30 198 228 67 527 594 65 358 423

Doğaya Salınan Hayvan Sayısı 711 1.259 1.970 785 885 1.670 676 869 1.545

7/24 Sağlık ve Hayvan Ambulansı Hizmeti
	 Kepezaltı Sahipsiz Hayvan Bakımevi’nde, sahipsiz hayvanlar yararına 7/24 sağlık ve tam donanımlı hayvan 
ambulansı hizmeti sunulmaktadır.

Arama Kurtarma Timi
	 Kepezaltı Sahipsiz Hayvan Bakımevi’nde sahipsiz hayvanların sahiplendirme sayısını arttırmak ve toplum 
yararına hizmet sağlamak için sahipsiz hayvanlara temel eğitim verilmeye başlanmıştır. Bu kapsamda, 
olası bir afet durumunda (enkaz, sel, vb) canlıların kısa sürede kurtarılması amacıyla köpeklerin ve gönüllü eğitmenlerin 
yer aldığı “Arama Kurtarma Timi” oluşturmuştur.
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Acil İhbar Hattı Hizmeti
	 ‘Alo 153’ Acil İhbar ve (0242 332 22 33) telefon hat-
tının kullanıma geçirilmesiyle birlikte, vatandaşlar yaralı, 
hasta, agresyon gösteren veya başıboş sahipsiz hayvan ih-
barlarını, 7 gün 24 saat Veteriner İşleri Şube Müdürlüğü’ne 
iletebilmektedir. Müdürlük, 5199 sayılı Hayvanları Koruma 
Kanunu kapsamında, İl Merkezinde Valilik adına, vatandaş-
lardan yazılı ve/veya e-posta (BİMER) yoluyla sahipli hay-
vanlara yönelik   şikayetleri, acil ihbarları değerlendirmek 
ve denetlemek üzere görevlendirilmiştir.  

TABLO 198: YILLARA GÖRE VATANDAŞ TARAFINDAN ACİL 
İHBAR HATTINA İLETİLEN İHBARLARIN DEĞERLENDİRME 
SAYISI

Şikayet- İhbar Geliş Nedeni 2012 2013 2014

Yaralı Hayvan İhbarı 749 1.202 1.568

Hasta Hayvan İhbarı 412 771 881

Isırma yapan Hayvan İhbarı 49 34 35

Saldırgan Hayvan İhbarı 164 190 114

Başıboş Hayvan Şikayeti/İhbarı 469 883 852

Sahipli Hayvanlara Yönelik İhbar ve 
Şikayetler

- 580 917

Kurban Kesim Hizmeti
	 2014 yılı Kurban Bayramı’nda bayramın 1. ve 2. 
günü merkezde iki adet, toplam 5 ilçede birer adet ücretsiz 
kurban kesim yerleri oluşturulmuş, veteriner hekim kont-
rolündeki hijyenik bir ortamda kesim yapılmış ve böylece 
halkımızın sağlıklı kurban eti tüketmesi sağlanmıştır. 

TABLO 199: YILLARA GÖRE MERKEZDE YAPILAN ÜCRETSİZ 
KURBAN KESİM HİZMETİ

Açıklama 2012 2013 2014

Ücretsiz Kesilen Hayvan Adedi 600 360 605

İlçe Kesimhane Hizmetleri
	 6360 sayılı kanun gereği tüzel kişilikleri kaldırılan 
belediyelerin ve/veya ilçe belediyelerin sorumluluğundaki 
mezbahalar (kesimhaneler) 31.03.2014 tarihinden itibaren 
büyükşehir belediyesi sorumluluğuna geçmiştir. 

	 Büyükşehir belediyesine 8 (sekiz) adet kesimhane 
devredilmiştir. Bu kesimhaneler, Akseki, Elmalı, Gazipaşa, 
Kaş, Korkuteli, Kumluca, Manavgat ve Serik ilçelerinde yer 
almaktadır. 

HEDEF 17.4 Salgın hastalıklarla mücadele etmek

	 Salgın hastalıklarla mücadele programı kapsamında sahipsiz sokak hayvanlarına kuduz aşısı yapılmaktadır. 
Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle yapılan kuduz aşısı sayıları yer almaktadır.

TABLO 200: YILLARA GÖRE KUDUZ AŞISI YAPILAN HAYVAN SAYILARI

Açıklama
2012 2013 2014

Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam

Kuduz Aşısı Yapılan Hayvan Sayısı 1.139 2.959 4.098 708 1.104 1.812 983 1.295 2.278

	 Kepezaltı Sahipsiz Hayvan Bakımevi’nde tedavi amaçlı barındırılan hayvanları salgın hastalıklardan korumak için 
karma aşı ve iç- dış parazit ilaçlaması yapılmaktadır.

TABLO 201: SAHİPSİZ HAYVANLARI SALGIN HASTALIKLARDAN KORUMAK İÇİN UYGULANAN HİZMETLER

Açıklama
2013 2014

Kedi Köpek Toplam Kedi Köpek Toplam

Yapılan Karma Aşılaması 1.126 1.030 2.156 1.112 1.572 2.684

Yapılan Dış Parazit Uygulaması 1.403 2.055 3.458 1.307 1.623 2.930

Yapılan İç Parazit Uygulaması 1.425 1.945 3.370 1.302 1.601 2.903
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AMAÇ 18
VATANDAŞLARIMIZIN SOSYAL HİZMET UYGULAMALARINDAN ADİL ve VERİMLİ BİR 
BİÇİMDE YARARLANMALARINI SAĞLAMAK

HEDEF 18.1
Sosyal yardım hizmetlerinden yararlandırılacak gerçek ihtiyaç sahibi vatandaşların tespitini 
yapmak,ihtiyaçlarını belirlemek ve refah düzeylerini yükseltmek

8. SOSYAL HİZMETLER

Sosyal Yardımlar
	 Büyükşehir Belediyesi, ihtiyaç sahibi vatandaşla-
rı ayni ve nakdi yardımlar konusunda desteklemektedir. 
Yardım başvurusu Antalya Büyükşehir Belediyesi il sınır-
ları dahilindeki vatandaşlardan şahsen müracaat, ABİM, 
MUBİM, e-mail vb. kanallarla alınmaktadır. Sosyal Hizmet 
Uzmanı ve Sosyologlardan oluşan uzman kadro, Antalya 
Büyükşehir Belediyesi Sosyal Yardım Yönetmeliği kriter-
lerine uygun olarak sosyal yardım başvurularını yerinde 
değerlendirmekte ve vatandaşımızın ihtiyacı olan yardım 
türüne (sıcak yemek, giysi, ev eşyası,tekerlekli sandalye, vb 
ayni ve nakdi yardım) karar vermektedir. 

	 Sosyal yardım hizmetlerinde; vatandaşın yakınını 
kaybetmiş veya yalnız ebeveyn olmaları, doğal afet, yan-
gın, hastalık vb. durumlardan kaynaklanan acil yardıma 
ihtiyaçları olması, şiddete uğramış ve sosyal risk altında 
olmaları vb. koşullar öncelikli sosyal yardım gruplarını 
oluşturmaktadır. 

	 İhtiyaç sahibi olduğu tespit edilen vatandaşlara 
giysi, ev eşyası, tekerlekli sandalye gibi ayni yardımlar sos-
yal yardım merkezimiz tarafından verilmektedir. 

Resim 125: Sosyal Yardım Merkezi

Sosyal Yardım Merkezi
           Toplumsal dayanışmayı ve yardımlaşmayı yay-
gınlaştırmak, kaynak israfını önlemek ve kentte 
karşılıklı sorumluluk duygusunun gelişmesi için kurulan 
merkezde; hayırsever vatandaşların adreslerinden alınan 
kullanılabilir durumdaki eşyalar ve giysiler yıkanıp ütü-
lenmekte ve   yaş gruplarına göre tasnif edilerek ihtiyaç 
sahiplerine dağıtılmaktadır.

	 Mobil ekipler aracılığı ile vatandaşlarımızın ev-
lerinden teslim alınan giysi ve ev eşyaları Karatay ve 
Varsak’ta bulunan merkezlerden dağıtıldığı gibi mobil 
ekiplerle de ihtiyaç sahiplerinin evlerine ulaştırılmaktadır. 

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre gerçekleştirilen 
sosyal yardımlar yer almaktadır.

TABLO 202: YILLARA GÖRE SOSYAL YARDIM SAYILARI

Türü 2012 2013 2014

Yapılan Giysi Yardımı 21.102 102.304 158.893

Ailelere Verilen Ev Eşyası 2.597 3.607 2.763

Üniversite Öğrencilerine 
Verilen Ev Eşyası

1.265 1.558 888

Tekerlekli Sandalye * 7 29 18

Hasta Yatağı * 20 28 77

Kanepe Yardımı* - 68 175

Nakdi Yardım Yapılan 
Vatandaş

686 338 447

*Belediyemiz tarafından yeni alınan eşyalar.
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Aşevi
	 Aşevi,	 sosyo-ekonomik durumu yetersiz olan ih-
tiyaç sahibi ailelere, yemek yapamayacak durumda olan 
yaşlılara, yalnız annelere, engelli ve yatalak olan vatandaş-
lara, doğal afetler sonucu mağdur olan bireylere destek 
olan bir merkezdir. 

	 Bunun yanı sıra toplumun dezavantajlı birimlerine 
yönelik ve kamu yararına;
• İhtiyaç sahibi	 kişilerle ilgili çalışmalarda bulunan çeşitli 
STK’lara sıcak yemek dağıtan,
• Anasınıfı öğrencilerine kahvaltı yardımı yapan,
• Üniversite öğrencileri ve Akdeniz Sanayi Bölgesi’ndeki 
çıraklar için çorba ve enerji ekmeği yardımı yapan,
• Çıraklar için kahvaltılık malzeme ve sıcak yemek desteği 
sağlayan, 
• Aşure	haftasında Antalya’nın belirlenen noktalarında 
ve günlerinde günlük aşure pişirilerek halka dağıtımını 
sağlayan, 
• Doğal afet durumunda, acil durum ekibi oluşturarak 
afet bölgesine sıcak çorba ve yemek desteği sağlayan bir 
merkezdir.

	 2014 yılında günlük ortalama 1.603 vatandaşa bir 
öğünlük 3 çeşit sıcak yemek hizmeti verilmiştir. 

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre sıcak yemek verilen 
vatandaş sayılarının dağılımı yer almaktadır.

TABLO 203: YILLARA GÖRE AŞEVİ SICAK YEMEK YARDIMI

Türü 2012 2013 2014

Sıcak Yemek Verilen 
Vatandaş Sayısı

519.142 552.760 585.232

Aşevi’nden yemek almakta olan belediye birimi ve 
STK’lar:
•    Antalya Büyükşehir Belediyesine bağlı: Huzurevi, Kadın 
Sığınma Evi, Hasta ve Hasta Yakınları Sosyal Tesisi, Sanayi 
Çıraklık Eğitim Merkezi, Kepez Koordinasyon Merkezi, Top-
tancı Hal Şube Müdürlüğü, Yaygın Eğitim Şube Müdürlü-
ğü, Düden Şelalesi, EKDAĞ, ANET, ALDAŞ, Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı, Altındağ Çocuk ve Gençlik Evi Sosyal Tesisleri, 
Gülveren Çocuk ve Gençlik Evi Sosyal Tesisi ile Sinan Çocuk 
ve Gençlik Evi Sosyal Tesisi
•     Beyaz Baston Görme Engelliler Derneği, Zihinsel Ye-
tersiz Çocukları Yetiştirme ve Koruma Vakfı, Altı Nokta 
Körler Derneği, YAKODER Yaşlılar Pansiyonu, OÇEM Otistik 
Çocuklar Eğitim Merkezi, Muharip Gaziler Derneği, Down 
Sendromlu Çocuklar, Antalya İnsani Hak ve Hürriyetleri 
İnsani Yardım Vakfı.

•	 Sosyal ve ekonomik yetersizlik içerisinde olan ailelerin 
çoğunlukta bulunduğu bölgelerde bulunan okulların ana 
sınıfı öğrencilerin beslenmelerine katkı sağlamak amacıyla 
mesaileri dikkate alınarak her çocuk için günlük kahvaltılık 
malzeme (tereyağ piknik, bal piknik, kakaolu fındık ezmesi 
piknik ve eritme üçgen peynir) ve roll ekmek dağıtımı ya-
pılmıştır. 
	 Her yıl Aşure Haftası’nda Antalya’nın belirlenen 
bölgelerinde halka aşure dağıtımı yapılmıştır. Aşağıdaki 
tabloda aşure dağıtımı yapılan yerler yer almaktadır.

TABLO 204: AŞURE DAĞITIMI YAPILAN YERLER

Tarih Yer Kişi Sayısı

03.11.2014 Yavuz Özcan Parkı 1700

04.11.2014
Antalya Büyükşehir Belediyesi 
Önü

800

04.11.2014 Makina İkmal Şube Müdürlüğü 200

04.11.2014 Toptancı Hal Şube Müdürlüğü 800

05.11.2014 Yeni Akdeniz Sanayi Sitesi 800

05.11.2014
Antalya Eğitim ve Araştırma 
Hastanesi

1700

06.11.2014 Dokuma Özdilek Avm 1300

06.11.2014 Akdeniz Yurt-Kur Önü 600

06.11.2014 Gürsu 200

06.11.2014 Varsak Asmek 200

06.11.2014 İtfaiye Dairesi Başkanlığı 200

06.11.2014 Asat Genel Müdürlüğü 500

07.11.2014 Muratpaşa Camii Önü 1700

07.11.2014 Aksu İlçesi Merkez Camii Önü 800

07.11.2014 Türkiye Sakatlar Derneği 100

BELEDİYE BİRİMLERİ 

10.11.2014
Yat Limanı ve Kaleiçi Şube 
Müdürlüğü

200

10.11.2014
Atık Yönetimi ve İşletme Şube 
Müdürlüğü

200

10.11.2014
Kültür ve Sosyal İşler Dairesi 
Başkanlığı

200

10.11.2014
Sosyal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

100

10.11.2014
Antalya Büyükşehir Belediyesi 
Evde Sağlık Merkezi

50

10.11.2014
Antalya Büyükşehir Belediyesi 
Yardım Merkezi

40

10.11.2014
Haşimişcan Aile Eğitim ve Sos-
yal Hizmet Merkezi

30

10.11.2014
Antalya Büyükşehir Belediyesi 
Huzur Evi

100

14.11.2014 Varsak Altı Ayak Camii 800
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	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında aşevinden yapılan yardım/hizmet tür ve faydalanan kişi sayıları yer almaktadır.

TABLO 205: 2014 YILI AŞEVİ HİZMETLERİ

Yardım/Hizmet Türü Faydalanan Kişi Sayısı

Okul Öncesi Eğitim Döneminde Kahvaltı İhtiyacı Karşılanan Çocuk 
(RolEkmeği/Tereyağ/Bal/Kakaolu Fındık Ezmesi/Piknik ve Eritme Üçgen Peynir) 

9.201

Sıcak Çorba Dağıtılan Üniversite Öğrencisi 25.340

Akdeniz Sanayi Bölgesi'nde Yapılan Çorba Dağıtımı 29.432

Aşure Dağıtımı 13.320

Doğal Afet Nedeniyle Sıcak Yemek ve Çorba Dağıtımı 1.240

HEDEF 18.2
60 yaş ve üzeri vatandaşlarımızın hayat şartlarının kolaylaştırılması için kurumsal, evde 
bakım ve danışmanlık hizmetlerinin belirlenmesi, uygulanması ve hedef kitlenin yaşam 
kalitesinin yükseltilmesi

Huzurevi 
	 Büyükşehir Belediyesi 60 yaş üzeri geliri olmayan 
veya geliri olup da asgari geçim sıkıntısı yaşayan, akıl ve 
ruh sağlığı yerinde, günlük bedensel ihtiyaçlarını karşılaya-
bilen, korunmaya muhtaç durumdaki yaşlılarımıza yönelik 
huzurevi hizmeti sunmaktadır. 2014 yılı içerisinde toplam 
46 yaşlıya huzurevi hizmeti verilmiştir.

	 2014 yılında belediyeye bağlı huzurevinde yaşlı-
larımızın sosyal-kültürel ihtiyaçlarını karşılamak için çeşitli 
etkinlikler gerçekleştirilmiştir.

TABLO 206: YILLARA GÖRE HUZUREVİ’NDE 
GERÇEKLEŞTİRİLEN SOSYAL-KÜLTÜREL FAALİYETLER

Faaliyet Türü (Adet)
Faaliyet Sayısı

2012 2013 2014

Ziyaretler 29 155 39

Kurum Dışında Yapılan 
Etkinlikler

10 32 40

Kurum İçinde Yapılan Etkinlikler
Spor Çalışması: Ergoterapist eşliğinde günlük 30 dakika 
sabah egzersizleri, 10 dakika ise çeşitli oyunlarla grup 
çalışması yapılmaktadır.
Sabun Çalışması: Halk Eğitim Merkezi’nden gelen 
eğitmen eşliğinde Ocak-Haziran ayları arasında haftada bir 
gün öğleden sonra sabun kursu verilmiştir.

El Sanatları/Resim: Kurumumuz bünyesinde bulunan 
ergoterapi odasında her gün saat 08.00-17.00 arasında 
çeşitli el sanatları ve resim çalışması yapılmaktadır.
Ergoterapi: Grup sorumluları eşliğinde yaşlılarımızla günün 
belirli zamanlarında zihni hareketlendirecek çeşitli oyunlar 
(tangram, hangi nesne ne işe yarar, hayvanlar ve ürünleri, 
jenga gibi) oynanmaktadır.

Evde Bakım Hizmeti
	 Evde Bakım Hizmeti, ihtiyaç sahibi olduğu uzman-
larca tespit edilen sosyo-ekonomik yoksunluk sebebiyle 
kendi bakımını yapamayan, sağlık sorunları yaşayan hasta, 
engelli, yaşlı vatandaşlara kendi evlerinde ücretsiz bakım 
ve sağlık hizmetlerini kapsar. Yaşlı-hasta bakımı sertifika-
sına sahip ev hanımlarına yarı zamanlı istihdam sağlanmış 
olup, kadınlarımızın aile bütçelerine katkı sağlamaları, 
sosyal hayata katılımları ve özgüvenlerinin arttırılması 
amaçlanmıştır. 

	 Bu kapsamda hastaların evlerine periyodik olarak 
saha doktoru ve diş doktoru ziyaretleri, hemşire ziyaretleri 
düzenlenmekte, hastalar için ambulans temin edilmekte 
ve hasta bakıcılar müracaatçıların ev temizliği, öz bakımı 
vb. ihtiyaçlarını karşılamaktadır. Aynı zamanda vatandaşla-
rın evlerinde bakım ve onarıma yönelik teknik hizmetler ile 
hastalara pansuman malzemesi, havalı yatak, koltuk değ-
neği, hasta bezi vb. sağlık malzemesi verilmektedir. Tablo-
da yıllara göre Evde Bakım Hizmeti verilen hasta sayıları 
yer almaktadır.
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TABLO 207: YILLARA GÖRE EVDE BAKIM HİZMETİ VERİLEN 
HASTA SAYILARI

Hizmet Alan Hasta Türü 2012 2013 2014

Yatağa Bağlı Hasta 605 725 1.894

Sosyal Güvencesi Olmayan Hasta 71 58 172

Yeşilkartlı Hasta 516 500 902

Diğer Hasta 3.210 4.128 3.317

Toplam 4.402 5.411 6.285

	 Aşağıdaki tablolarda yıllara göre evde bakım 
hizmet türleri, hizmet verilen kişi sayıları, tıbbi malzeme ve 
tıbbi cihaz sayılarına ilişkin veriler yer almaktadır.

TABLO 208: YILLARA GÖRE EVDE BAKIM HİZMETİ 

Hizmet Türü
Hizmet Verilen Kişi Sayısı

2012 2013 2014

Doktor Ziyareti 2.184 2.505 2.863

İlaç Verme 854 1.046 599

Hemşire Ziyareti 6.444 6.886 8.163

Hasta Bakimi 973 1.076 1.008

Ambulans Temini 864 1.219 1.122

Araç Temini 983 1.079 996

Tetkik Yapma 126 189 54

Pansuman Malzemesi Verme 1.629 1.714 1.750

Diş Hekimi Muayenesi 1.002 846 488

Diş Çekimi 102 79 82

Diş Taşı Temizliği 48 39 20

Diş Dolgusu 59 32 29

Protez İşlemleri 26 29 14

Kanal Tedavisi 1 - -

Sonda Değişimi 113 112 78

Pansuman Yapma 1.389 1.356 1.331

Toplam 16.797 18.207 18.597

TABLO 209: YILLARA GÖRE EVDE BAKIM HİZMETİ 
KAPSAMINDA  VATANDAŞLARIMIZA VERİLEN TIBBİ CİHAZ 
SAYISI

Tıbbi Cihaz (Adet) 2012 2013 2014

Tıbbi Hasta Yataği 15 15 8

Havali Yatak 22 28 36

Takerlekli Sandalye 11 12 7

Tuvalet Sandalyesi 8 16 15

Yürüteç 8 7 8

Banyo Sandalyesi 3 1 -

Baston 6 2 1

Koltuk Değneği 3 13 3

Toplam 76 94 78

Yarım Elma Projesi 
	 “Yarım Elma” projesi; bakıma muhtaç, aile desteği 
olmayan yoksul yaşlılara, öz bakım, ev işleri ve düzeni, alış-
veriş gibi dış işleri de kapsayacak şekilde hizmet sunulması 
amacıyla geliştirilmiştir. 

	 Proje kapsamında bakım elemanları bu hizmete 
ihtiyaç duyduğu tespit edilen vatandaşlara haftada 1 gün 
yardımcı olmaktadır.

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre Yarım Elma Projesi 
verileri yer almaktadır.

TABLO 210: YILLARA GÖRE YARIM ELMA PROJESİ

Hizmet Alan Hasta Türü 2012 2013 2014

Bakım Elemanı 26 27 105

Hizmet Alan Yaşlı/Hasta 85 105 105

Hasta ve Hasta Yakınları Sosyal Tesisi
	 Antalya’da bulunan hastanelerin Onkoloji ve Or-
gan Nakli/ Transplantasyon Bölümü ve diğer bölümlerinde 
ayakta veya yatarak tedavi görmekte olan,  Antalya ili ve
 ilçelerinden veya çevre il ve ilçelerden gelen kalacak yer 
sorunu olan, sosyo-ekonomik yoksunluk içerisinde bulu-
nan hasta ve hasta yakınlarının konaklama, yeme-içme, 
ulaşım, psikolojik, sosyal destek ve danışmanlık gibi ihti-
yaçları ücretsiz karşılanmaktadır.

	 Hasta ve Hasta Yakınları Sosyal Tesisi 81 yatak 
kapasitelidir.  Tesiste üç öğün yemek verilmekte olup, 24 
saat sıcak su, kablosuz internet, TV odası, yemekhane ve 
çamaşırhane hizmetleri sunulmaktadır. 

Resim 126: Hasta ve Hasta Yakınları Sosyal Tesisi
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	 Tesiste tedavisi devam etmekte olan çocukların veya hasta yakınları çocuklarının daha iyi vakit 
geçirmelerini sağlamak için sosyal faaliyet alanı bulunmaktadır. Ayrıca tesiste ilk yardım ve hastaların sağlık 
gereksinimleri karşılamak amacıyla revir bulunmaktadır.

TABLO 211: YILLARA GÖRE HASTA VE HASTA YAKINLARI SOSYAL TESİSİNDEN YARARLANAN KİŞİ SAYISI

Barınma Hizmeti Verilen Kişiler
Kişi Sayısı

2013 2014

Onkoloji Hastaları 60 184

Organ Nakli Hastaları 36 160

Diğer Hastalıklar 18 63

Toplam Hasta 114 407

Toplam Refakatçi 110 368

HEDEF 18.3 Engellilerin yaşamlarını kolaylaştırıcı bakım hizmetlerini geliştirmek ve uygulamak

Engelli Danışma Merkezi
	 Engelli Danışma Merkezi, engellilerin yaşam 
kalitelerini yükseltmek, sosyal hayata daha aktif katılım-
larını sağlamak ve sorunlarına daha kolay ve daha hızlı 
çözüm bulabilmelerine yardımcı olmak amacıyla hizmet 
vermektedir. Engelli Danışma Merkezi’ne kayıtlı ve aktif 
hizmet alan 1210 engelli vatandaş bulunmaktadır.
	 Engelli Danışma Merkezine başvuran engelli 
bireyler ve/veya yakınları;
•	 Danışmanlık hizmetinden,
•	 Sesli Kütüphane (internet, kitap okuma vb.) 
hizmetinden,
•	 Yazılı kaynak (braille çıktı, kitap tarama vb.) 
hizmetinden,
•	 Uzman desteği (avukat, psikolog, vb.) hizmetinden,
•	 Çeşitli kurs ve aktivitelerden faydalanmaktadırlar.
	 Ayrıca herhangi bir engele sahip olmayıp, proje-
lerde yer almak, bağış yapmak, kitap seslendirmek isteyen 
kişiler de merkezimize başvuruda bulunabilmektedirler.

Danışmanlık Hizmeti
	 Engelli vatandaşlarımıza ve ailelerine; sağlık, 
eğitim, istihdam, sosyal ve kültürel alanlarda danışmanlık 
ve yönlendirme hizmeti verilmektedir.

TABLO 212: 2014 YILINDA DANIŞMANLIK HİZMETİ ALAN KİŞİ 
SAYISI

Engel Türü
Bilgilendirme -Yönlendirme Hizmeti 

Alan Kişi Sayısı

Görme Engelli 55

İşitme Engelli 11

Ortopedik Engelli 214

Zihinsel Engelli 60

Süreğen Engelli 47

Engelli Yakını 287

Gönüllü / Vatandaş 71

Toplam 745 kişi

TABLO 213: YILLARA GÖRE DANIŞMANLIK HİZMETİ VERİLEN 
KİŞİ SAYILARI

Engel Türü (Kişi) 2012 2013 2014

Görme Engelli 60 92 95

İşitme Engelli 30 4 17

Bedensel Engelli 258 307 292

Zihinsel Engelli 64 100 102

Süreğen Hastalık 38 60 59

Engelli Yakını - - 312

Gönüllü/ Vatandaş - - 74

Toplam 450 563 951 

Uzman Danışmanlık Hizmeti
	 Engelli bireyler ve yakınları, Aile Danışmanlığı, 
Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik, Hukuki Danışman-
lık, çocuk gelişimi alanlarında, belediye bünyesinde 
hizmet veren psikolog, avukat, sosyal hizmet uzmanı, 
çocuk gelişim uzmanı,diyetisyen gibi meslek elemanlarına 
yönlendirilmektedir. 

TABLO 214: 2014 YILINDA UZMAN DANIŞMANLIĞINA 
YÖNLENDİRİLEN KİŞİ SAYISI

Hizmet Alan Kişi Sayısı 66

Hizmet Sayısı 74

Toplam 140

Görme Engelliler Sesli Kütüphanesi Hizmeti
	 Görme engelli olan veya diğer tür engelleri 
sebebiyle basılı kaynaklardan sınırsızca faydalanamayan 
bireylerin, bilgi kaynaklarına erişimini sağlamak amacıyla 
Görme Engelliler Sesli Kütüphanesi hizmeti verilmektedir. 
Bu hizmet, görme engellilerin önündeki en büyük engel 
olarak kabul edilen okuma güçlüğü ve bilgiye erişim yö-
nündeki bariyerleri kaldırma amacını taşımaktadır.
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	 Görme engelli vatandaşların bilgisayar 
kullanmasını ve Braille Alfabesi (görmeyenlerin okumak ve 
yazmak için kullandıkları noktalardan oluşan kabartma yazı 
sistemi) ile çalışma yapmasını sağlayacak birçok teknoloji 
Görme Engelliler Sesli Kütüphanesi’nde mevcuttur.

TABLO 215: GÖRME ENGELLİLER SESLİ 
KÜTÜPHANESİ YARDIMCI KAYNAKLARI 

Adet

Braille alfabesinden oluşan eser sayısı 160

Kitap Okuma Makinesi (Sophie Pro) 1

Görmeyenlerin, bilgisayardaki grafiksel ve yazılı 
ifadeleri belli bir düzen içerisinde sese ve yazıya 
dönüştüren, jaws-11” ekran okuyucu programının 
bulunduğu bilgisayar sayısı

3

Az görenler için ekrandaki yazı ve grafikleri daha iyi 
görebilecekleri şekilde, istedikleri boyutta büyütme-
yi sağlayan magıc program bulunan bilgisayar sayısı

2

Bilgisayar ekranındaki yazıyı, görme engellilerin hem 
dinleyerek hem de okuyarak takip etme imkânına 
sahip olduğu braille ekran sayısı

2

Basılı dökümanların dijital ortama aktarılabilmesi, 
görsel dosyaların, taranmış belgelerin metin dosya-
ları olarak düzenlenebilmesi gibi işlemlere olanak 
sağlayan Abbyy Finereader yazılım sayısı

1

Braille Yazıcı 1

Toplam 170

	 Görme Engelliler Kütüphanesinden faydalanan 
görme engelli birey;
• Kimseye muhtaç olmadan bilgisayar ortamında-
ki yazılı materyalleri okuyabilir ve kendisi yeni belgeler 
oluşturabilir,
• İnternet aracılığı ile kimseye ihtiyacı olmadan günlük 
gazetelerini okuyabilir, araştırma yapabilir, e-posta 
gönderip alabilir,
• İstediği belgeyi Braille Alfabe (kabartma yazı) olarak 
çıktısını alabilir,
• Merkezimizde Boğaziçi Üniversitesi Görme Engelliler 
Teknoloji Eğitim Merkezi (GETEM)’e ait e-kütüphane üye-
liği yapılmakta, roman, araştırma kitapları, çocuk kitapları 
vb. birçok kitap türünü sesli olarak merkezden veya evin-
den internete giriş yaparak kitap dinleyebilmektedir,
• İstediği metni sesli dinleyebilir, dilerse CD veya taşınabilir 
belleğe aktarıp kendisinde kalmasını sağlayabilir,
• 160 Braille Alfabesinden oluşan eseri okuyabilirler.

	

	 Merkezimizde görme engellilerin dışında diğer 
engellilerin internet erişimi ve kullanımı için 3 bilgisayar 
bulunmaktadır.

TABLO 216: 2014 YILINDA SESLİ KÜTÜPHANE ve İNTERNET 
HİZMETİ ALAN KİŞİ SAYISI

Hizmet Alan Kişi Sayısı 80

Hizmet Sayısı (Kez) 435

Braille Çıktı Sayısı (Sayfa) 1.181

Toplam 1.696

Kurs, Aktivite ve Eğitim Hizmetleri
	 Engelli Danışma Merkezinde, gelen talepler 
doğrultusunda kurslar açılmaktadır. (el sanatları kursu, 
görme engelli bireylere beyaz baston bağımsız kullanma 
kursu, kabartmalı yazı kursu, bilgisayar kursu v.b.)

	 Ayrıca engelli ailelerine, engellilere hizmet 
veren Sivil Toplum Kuruluşları’nın üyelerine eğitimler 
verilmektedir.  

TABLO 217: 2014 YILINDA ÇEŞİTLİ KURS, AKTİVİTE ve EĞİTİM 
HİZMETLERİNDEN FAYDALANAN KİŞİ SAYISI

Hizmet Alan Kişi Sayısı 152

Hizmet Sayısı 301

Toplam 453

Engelsiz Taksi Hizmeti
	 Kentsel mekanların engellilerin rahat dolaşımı-
nı sağlayacak biçimde, erişilebilir ve kullanışlı duruma 
gelinceye kadar, kent merkezinde yaşayan, yardımcı cihaz 
kullanan ve toplu taşıma araçlarını kullanamayan beden-
sel engellilere, kentin yaşanabilirlik düzeyinin yükseltilmesi 
amacıyla Engelsiz Taksi Hizmeti verilmektedir.

Resim 127: Engelsiz Taksi 
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	 Engelsiz Taksi Hizmeti ile engellilerin sağlık, eği-
tim gibi temel ihtiyaçlarının yanında, sosyal ve kültürel 
gereksinimleri de giderilerek sosyal hayata erişimleri 
sağlanmaktadır.

TABLO 218: YILLARA GÖRE ENGELSİZ TAKSİ HİZMETİ

Engel Türü (Kişi) 2012 2013 2014

Hizmet Alan Kişi Sayısı 210 220 237

Engelsiz Taksi Hizmet 
Sayısı

2.150 2.650 2.616

Toplam 2.360 2.870 2.853

Özel Büyükşehir Özel Eğitim Meslek Eğitim Merkezi 
(Okulu)/ Özel Büyükşehir Özel Eğitim İş Uygulama 
Merkezi Okulu ve Rehabilitasyon Merkezi
	 Döşemealtı ilçesi Çıplaklı   Mahallesinde 26.000 
metrekare açık alan  üzerine 14.000 metrekare kapalı alan 
olarak kurulmuş olan Özel Büyükşehir Özel Eğitim Okul-
ları ve   Rehabilitasyon Merkezinde   85 yatak kapasiteli 
otel (Engelli ve Engelli Yakınları Sosyal Tesisi), yarı olimpik 
yüzme havuzu, 500 kapasiteli toplantı salonu, 500 kişilik 
yemekhane, fizik tedavi ünitesi ve hidroterapi havuzu, 
kapalı spor salonu, kütüphane, sera ve oyun parkı, 
hayvanat bahçesi gibi hizmet alanları bulunmaktadır. 

	 Engelli merkezinin aynı anda   700 engelli bire-
ye hizmet sunabilecek kapasitesi mevcuttur. Özel eğitim 
okulları ve ve rehabilitasyon merkezinde bireysel eğitim 
programları doğrultusunda; rehabilitasyon ve okul hizmet-
leri, fizik tedavi hizmetleri ile bujiteri, müzik, kokulu mum 
ve sabun, oyuncak, görsel sanatlar, halı ve kilim, ticaret, 
tarım ve hayvancılık, trikotaj, terlik-galoş, tiyatro-drama, 
seramik, yaşam ve gıda hazırlama olmak üzere 13 ayrı 
branşta ASMEK kapsamında atölye hizmetleri 
sunulmaktadır. Merkezde engelli birey ve ailelerine yönelik 
özel gün ve hafta kutlamaları, gezi, tiyatro gösterimi gibi 
çeşitli sosyo-kültürel aktiviteler düzenlenmektedir. 2014 
yılında kurumdan hizmet alan engelli birey sayısı 297’dir.

Resim 128: Özel Büyükşehir Özel Eğitim Merkezi 

2014 Yılı Özel Eğitim Okulu ve Rehabilitasyon Merkezi 
Sosyal-Kültürel Faaliyetleri
• 10 Kasım Atatürk’ü anma programı,
• Genel veli toplantısı, 
• 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı, 
• Açık hava etkinliği (haftada 1),
• Öğretmenler Günü kutlama partisi,
• Eğitim seminerleri, yaz okulu ve kapanış etkinliği,
• 3 Aralık Dünya Engelliler Günü etkinlikleri,
• Engelli Sporcular Şenliği, ata binme etkinliği,
• Paintball etkinliği ve müzikli eğlence partileri gerçekleş-
tirilmiştir.

2014 Yılı Özel Eğitim Okulu ve Rehabilitasyon Merkezi 
Projeleri

Yaz Okulu Projesi
	 5 yaş ve üstü ortopedik, süreğen, hafif düzey-
de işitme ve görme engelli çocuklara yönelik yaz okulu 
çalışmaları yapılmaktadır.   Engelli çocuk ve bireylerin 
akademik ve sosyal becerilerini desteklemek amacıyla 
düzenlenen yaz okulunda, etüt çalışmaları, sanatsal 
etkinlikler, psikolojik destek grupları gibi faaliyetler düzen-
lenmektedir. Aynı yaş aralığında normal gelişim gösteren 
engelli yakını çocukların ve kardeşlerinin de etkinliklere 
katılımları sağlanarak, kaynaştırma ortamı yaratılmaktadır. 

	 1 Temmuz - 29 Ağustos tarihleri arasında engelli-
lerin her türlü ihtiyacı düşünülerek yapılandırılan Antalya 
Büyükşehir Belediyesi Özel Eğitim Okulu ve Rehabilitasyon 
Merkezinde başlayan yaz okulu çalışmaları, haftada 5 gün ol-
mak üzere, toplam 8 hafta devam etmiştir. Toplamda engelli 
yakını çocuk ve kardeşler dışında 210 engellimize yaz 
okulu projesi kapsamında hizmet sunulmuştur. 

	 Büyükşehir Belediyesi Özel Eğitim Okulu ve 
Rehabilitasyon Merkezinde yapılan uygulamayla, 
engelli bireyler özel eğitim alarak yaz okulu aktivitele-
rinden faydalanmışlardır. Yaz okulu proje kapsamında 
ulaşım, yemek hizmeti de dahil bütün eğitimler ve 
aktiviteler Antalya Büyükşehir Belediyesince ücretsiz 
olarak sunulmuştur.

Engelsiz Tatil Özel İnsanlara İyi Gelecek Projesi
	 “Engelsiz Tatil Özel İnsanlara İyi Gelecek Projesi” 
engelli ve engelli yakınlarının da  her birey gibi tatil ihti-
yaçlarının olduğu düşüncesinden yola çıkarak geliştiril-
miştir. Projenin amacı Antalya ilimizin tüm ilçelerinde 
yaşayan engelli birey ve yakınlarının Antalya Büyükşehir 
Belediyesi bünyesinde bulunan Engelli ve Engelli Yakınları 
Sosyal Tesisi’nde misafir edilerek 3 günlük tatil imkanı 
sağlamaktır. 
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	 Tatil boyunca engelli ve engelli yakınlarının 
birçok aktiviteyi yapmasına fırsat veren günlük programlar 
oluşturulmuştur. Programlar şehir gezisi, yüzme, Antalya 
şehrinin popüler aktivite merkezlerinin ziyaret edilmesi, 
çeşitli restoranlarda öğle yemekleri şeklinde düzenlenmiş-
tir. Engelsiz tatil projesi süresince tüm ulaşım ihtiyaçları ve 
barınma giderleri Antalya Büyükşehir Belediyesince 
ücretsiz olarak karşılanmıştır.             
                                                                                                                                  
	 2014 yılında uygulanan Engelsiz Tatil Özel İnsan-
lara İyi Gelecek Projesine 61 engelli birey, 71 engelli birey 
yakını olmak üzere toplam 132 kişi katılmıştır.

Resim 129: Engelsiz Tatil Özel İnsanlara İyi Gelecek Projesi

Engelli Sporcular Şenliği Projesi
	 Antalya merkez özel eğitim ve öğretim okul 
ve kurumlarında öğrenim gören (zihinsel, bedensel, 
otistik, down sendromlu, işitme ve görme engelli) öğren-
ciler arasında kaynaşmayı sağlamak, hoşgörü ve özgüven 
duygularını artırmak, temel yaşam becerilerini geliştirmek 
ve sporun evrensel faydalarından yararlandırılmalarını 
teşvik etmek amacıyla Engelli Sporcular Şenliği Projesi 
oluşturulmuştur. 

	 Proje Antalya Milli Eğitim İl Müdürlüğü,   Antal-
ya Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü ve Türkiye 
Bedensel Engelliler Spor Federasyonu Antalya İl Temsilci-
liği ile yapılan ortak çalışmalar sonucu Antalya Büyükşehir 
Belediyesi Özel Eğitim Okulu ve Rehabilitasyon Merkezi’nde 
gerçekleştirilmiştir. Engelli Sporcular Şenliği 1300 engelli 
öğrencinin öğretmenleri ve aileleriyle katılımı sağlanarak 
gerçekleştirilmiştir. Şenlik kapsamında, engelli öğrencileri-
mizin, öğretmenlerimizin ve ailelerinin ulaşımları ve yemek 
ihtiyaçları belediye tarafından karşılanmıştır.   Engelli öğ-
renciler öğretmenleri eşliğinde gün boyu sportif etkinlik 
istasyonlarında aktivitelerini gerçekleştirmiş ve canlı mü-
zik etkinlikleriyle doyasıya eğlenmişlerdir. 1300 öğrenciye 
şenlik sonunda madalya verilmiştir.

HEDEF 18.4
Toplum refahını yükseltici kurumsal ve danışmanlık hizmetleri ile rehberlik hizmetlerini 
hayata geçirmek

Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet Merkezi
	 Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet Merkezleri; toplumun ve ailenin gelişmesi, bireylerin katılımcı, üretken ve kendine 
yeterli hale gelmesi; ailelerin ekonomik, toplumsal, kültürel ve psikolojik sorunlarla baş edebilmeleri için korunması, 
desteklenmesi ve güçlendirilmesi amacıyla açılmıştır. Başvuru ve hizmetlerden yararlanabilmek için Aile Eğitim ve Sosyal 
Hizmet Merkezine telefon açılarak veya bizzat giderek başvuruda bulunulabilmekte, verilen hizmetler için herhangi bir 
ücret talep edilmemektedir. 2014 yılında; Haşim İşcan, Çamlıbel, Santral ve Fatih olmak üzere 4 Aile Eğitim ve Sosyal Hiz-
met Merkezinde vatandaşlara eğitim ve danışmanlık hizmeti verilmiştir. 2014 yılında Aile Eğitim Merkezlerinde verilen 
hizmetler aşağıda sıralanmıştır:

Danışmanlık Hizmetleri
	 Alanında uzman meslek elemanları tarafından merkeze başvuruda bulunarak randevu alan bireylere danışmanlık 
hizmetleri verilmektedir. Merkezde, Aile Danışmanı, Çocuk Gelişim Uzmanı, Psikolog, Psikolojik Danışma ve Rehberlik 
Uzmanı ve Hukuk Danışmanı tarafından bireysel danışma ve grup çalışması hizmetleri verilmektedir.

TABLO 219: 2014 YILI DANIŞMANLIK HİZMETLERİ
Haşim İşcan 

AESHM
Çamlıbel 
AESHM

Santral AESHM
Fatih

AESHM
Fatih

Danışmanlık Hizmeti Alan Kişi Sayısı 4.602 40 57 -
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Resim 130: El Sanatlari / Hobi   Kursları

Seminer/Eğitim
	 Merkezlerde, farklı tarihlerde belirlenen eğitim 
başlıklarına göre alanlarında uzman kişiler tarafından farklı 
eğitim ve seminer programları düzenlenmekte olup faali-
yetlerle ilgili sayılar aşağıda belirtilmiştir.

TABLO 222: 2014 YILI 
EĞİTİM/SEMİNER  HİZMETİ

Eğitim/
Seminer 

Sayısı

Katılımcı 
Sayısı

Haşim İşcan AESHM 56 1.505

Çamlıbel AESHM 9 168

Santral AESHM 10 138

Fatih AESHM 4 60

Yetişkin Okuryazarlığı Eğitim Programı
	 Merkezlerin yakın çevresinde okuryazarlığı 
olmayan bireyler için Çamlıbel ve Santral Aile Eğitim ve 
Sosyal Hizmet Merkezlerinde, Çamlıbel Halk Eğitim 
Merkezi öğretmenleri desteği ile okuma-yazma kursu açıl-
maktadır. Mahallede okuryazarlığı olmayan bireyler saha 
çalışmaları ve muhtarların desteği ile belirlenmekte ve her 
yıl 1. kademe ve 2. kademe olmak üzere okuma-yazma 
kursu açılmakta, kurs bitiminde öğrencilere Milli Eğitim Ba-
kanlığı onaylı diploma verilmektedir. Toplam 29 vatandaş 
bu kurstan yararlanmıştır.

Aile Eğitimi (3-6 Yaş) Programı
	 Merkezlerde, Okul Öncesi Eğitim Projesinden ya-
rarlanan annelerin dahil edildiği aile eğitimi, Çamlıbel 
Santral ve Fatih AESHM’nde Çamlıbel Halk Eğitim Merkezi 
öğretmenleri desteği ile haftanın bir günü teori eğitimi-
ni, haftanın bir günü de davranış gözlem saatini içeren 14 
haftalık bir eğitim programıdır. Eğitim programının ama-
cı, annenin çocukla olan iletişimini desteklemek, anne ile 
çocuk arasındaki ilişkinin daha sağlıklı hale gelmesini sağ-
lamak ve çocuk gelişimi konusunda annelere yol göster-
mektir. Tabloda 2014 yılında Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet 
Merkezlerimizde gerçekleştirilen Aile Eğitimi (3-6 yaş) 
Programından faydalanan kişi sayıları yer almaktadır. 

Okul Öncesi Eğitim Projesi
	 Merkezde 3-4-5 yaş grubundaki çocuklara, eğit-
men eşliğinde okul öncesi eğitime hazırlık amaçlı, aile ka-
tılımını gözeterek, sosyal, ruhsal ve fiziksel gelişimlerini, 
gelişim dönemlerine uygun eğitimler verilerek desteklen-
mektedir. Haftanın 5 günü sabah ve öğleden sonra olmak 
üzere 3 aylık periyotlar halinde eğitim verilmektedir. Eği-
tim programı kapsamında çocuklarla Türkçe Dil Etkinliği, 
Fen ve Doğa Etkinliği, Oyun Etkinliği, Sanat Etkinliği, Müzik 
Etkinliği, Bilişsel Etkinlik, Serbest Zaman Etkinliği, Dans ve 
Drama Etkinliği gibi faaliyetler yapılmaktadır. Bale, Müzik 
ve Halk Oyunları dersleri sınıf dışı etkinliği olarak projeye 
eklenmiştir.

TABLO 220: 2014 OKUL ÖNCESİ EĞİTİM HİZMETİ

Açıklama
Haşim 
İşcan 

AESHM

Çamlıbel 
AESHM

Santral 
AESHM

Fatih 
AESHM

Hizmeti Alan Kişi 
Sayısı 

247 87 84 58

Mobil Anaokulu
	 Haşimişcan Aile Eğitim Merkezine bağlı olarak hiz-
met veren mobil anaokulunda 2 aylık periyotlarla farklı 
mahallelerde 3-4-5 yaş grubu çocuklarımıza kreş hizmeti 
verilmektedir. 2014 yılında toplam 151 öğrenci bu hizmet-
ten yararlanmıştır.

El Sanatları / Hobi   Kursları
	 Merkezlerden yararlanan kadınların boş zaman-
larını değerlendirmelerini, el becerilerini geliştirerek öz-
güvenlerini arttırmalarını desteklemek amacı ile kurs 
programları düzenlenmektedir. Kadınlar tarafından 
gerçekleştirilen faaliyetler aşağıda yer almaktadır.

TABLO 221: EL SANATLARI ve  HOBİ KURSLARI

Açıklama
Haşim 
İşcan 

AESHM

Çamlıbel 
AESHM

Santral 
AESHM

Fatih 
AESHM

Kurdela Nakışı 120 7 18 6

Ev Aksesuarları 78 - 76 -

Takı Tasarımı 70 20 21 20

Turistik ve 
Hediyelik Eşya 
Yapımı

50 - 13 10

İğne Oyası 55 48 55

Ahşap Boyama - 22

Keçe İşi 11 16 20

Kırk yama 
(Düz Dikiş)

12 -

Toplam 318 105 192 133
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TABLO 223: 2014 YILI AİLE EĞİTİMİ (3-6 YAŞ) PROGRAMI   

Açıklama
Çamlıbel 
AESHM

Santral 
AESHM

Fatih
AESHM

Aile Eğitimi 26 22 51

Yaz Okulu
	 Merkezlerde yaz aylarında 6–14 yaş arası 
çocuklara ruhsal, fiziksel ve sosyal yönlerini geliştire-
cek, kendilerini ifade edebilecekleri ortamlar oluşturarak 
uzman kişiler tarafından verilen eğitimleri kapsayan 
dönemsel kurslar verilmektedir. Belirlenen program 
dahilinde ingilizce, satranç, müzik ve resim gibi kurslar 
verilmektedir. Yaz okulu bitiminde tüm öğrencilerimize 
katıldıkları kurs branşlarına göre başarı belgesi 
verilmektedir.

	 Aşağıdaki tabloda 2014 yılında Aile Eğitim ve 
Sosyal Hizmet Merkezlerinde gerçekleştirilen yaz oku-
lu projesi eğitimlerinden faydalanan kişi sayıları yer 
almaktadır.

TABLO 224: YAZ OKULU KURS SAYILARI 

Kurs Adı
Haşim 
İşcan 

AESHM

Çamlıbel 
AESHM

Santral 
AESHM

Fatih 
AESHM

İngilizce 42 42 44 35

Satranç 54 36 40 40

Resim 25 - 64 -

Müzik    25 - - -

El Sanatlari - 17 49 -

Halk Oyunları - 15 24 -

Toplam 146 110 221 75

Sosyal Kültürel Faaliyetler/Geziler
	 Merkezlerde, hizmetlerden yararlanan kişiler ile 
birlikte belli tarihlerde kişilerin sosyalleşmelerine katkı 
sağlamak için sosyal faaliyetler ve geziler düzenlenmek-
tedir. Aşağıdaki tabloda 2014 yılında Aile Eğitim ve Sosyal 
Hizmet Merkezlerinde gerçekleştirilen faaliyet ve katılımcı 
sayıları belirtilmiştir.

TABLO 225: 2014 YILI SOSYAL KÜLTÜREL FAALİYETLER/
GEZİLER  

Açıklama
Faaliyet 

Sayısı
Katılımcı 

Sayısı

Haşim İşcan AESHM 46 2321

Çamlıbel AESHM 49 1394

Santral AESHM 40 1139

Engelli Eğitimi Projesi
	 Haşim İşcan Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet Mer-
kezinde engelli öğrencilere yönelik haftanın belli günleri 
dans, müzik, el sanatları gibi faaliyetler düzenlenmektedir. 
	 Aşağıdaki tabloda yıllara ve engel türlerine göre 
merkezdeki faaliyetlerden faydalanan kişi sayıları yer 
almaktadır. 

TABLO 226: YILLARA GÖRE ENGELLİ EĞİTİMİNDEN 
FAYDALANAN KİŞİ SAYISI 

Engel Türü
Faydalanan Kişi Sayısı

2012 2013 2014

Otizm 18 22 25

Down Sendromu 3 6 31

Orta Düzey Mental 13 14 23

Hafif Düzey Mental 15 16 19

Yaygın Gelişimsel Bozukluk - - 6

Konuşma Engelli - - 2

Görme Engelli 10 11 7

İşitme Engelli 1 1 2

Fiziksel Engelli 3 2 5

Toplam 63 72 120

Çamlıbel Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet Merkezi 
Kütüphanesi Projesi
	 Çamlıbel Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet Merkezi’nde 
farklı sivil toplum kuruluşlarından ve kamu kuruluşların-
dan bağış yolu ile mini bir kütüphane oluşturulmuştur. 
Okul Öncesi Eğitim Projesine dâhil olan annelerin, hobi 
kurslarına katılan kursiyerlerin ve çocuklarının merkezde 
kaldıkları süre içerisinde boş zamanlarını kitap okuyarak 
değerlendirmeleri ve okuma alışkanlığı kazanmaları 
amaçlanmıştır. Yaz okulu kapsamında açılan okuma saati 
etkinliğinde, merkezdeki 7–15 yaş arası çocukların yoğun 
ilgisinden ilham alınarak oluşturulan mini kütüphane, 
merkezde farklı hizmetlerden yararlanan tüm vatandaşlara 
açıktır. 2014 yılında toplam 84 kişi Çamlıbel AESHM Kütüp-
hanesinden yararlanmıştır.

Kadın Danışma Merkezi
              Haşim İşcan Aile Eğitim ve Sosyal Hizmet Merkezi 
binasında faaliyet gösteren Büyükşehir Belediyesi Kadın 
Danışma Merkezi’nde kadınlara bilgilendirme, uygun hiz-
met modeline yönlendirme, psikolojik danışmanlık, hu-
kuki danışmanlık, ekonomik destek alabileceği kurumlara 
yönlendirme, iş bulma, aile danışmanlığı desteği, kadına 
yönelik şiddetin önlenmesine yönelik eğitim ve bilgilendir-
me gibi hizmetler verilmektedir. Tabloda yıllara göre kadın 
danışma merkezine yapılan başvuru sayısı yer almaktadır. 
247 11 07 numaralı kadına şiddet hattını arayan kişi sayısı 
2014 yılında 130 olmuştur.
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TABLO 227: YILLARA GÖRE KADIN DANIŞMA MERKEZİNE 
YAPILAN BAŞVURULAR 

Açıklama 2012 2013 2014

Başvuru Sayısı 95 90 46

Gençlik Eğitim ve Danışma Merkezi
	 Gençlik Eğitim ve Danışma Merkezi; toplumsallaş-
ma sürecinde olan gençlere ve ailelerine; akran grupları, 
aile, sosyal yaşam, eğitim hayatı, kritik yaş dönemleri ve 
bunlara bağlı olarak ortaya çıkan temel sorunlar hakkında 
bireysel danışmanlık hizmetleri vermektedir.   Gençlik Eği-
tim ve Danışma Merkezinde görevli psikologlar tarafından 
sunulan hizmetler; insanın değeri ve insana saygı, insanın 
kendini geliştirme hakkı ve toplumun gelişmesine katkı 
verme sorumluluğu, sosyal adalet, insan haklarına saygı, 
kişi hak ve özgürlüklerine saygı ve gizlilik ilkelerine bağlı 
olarak gerçekleştirilir. Merkeze telefon veya bizzat gidile-
rek başvuruda bulunulabilmekte ve verilen hizmetler için 
herhangi bir ücret talep edilmemektedir. Gençlik Eğitim ve 
Danışma Merkezinde verilen hizmetler:
• Sınavlara hazırlanan gençlere sosyal, psikolojik ve 
eğitim konularında kişisel gelişim ve psikolojik danışmanlık 
hizmetleri vermek,
• Gençlerin okul başarılarının artması konusunda 
rehberlik hizmetleri vermek ve konu ile ilgili seminerler 
yapmak,
• Sınav kaygısı ve stresi ile başa çıkma becerilerini 
kazandırmak,
• Gençleri meslek seçimi ve kariyer planı konusunda 
desteklemek,
• Gençlerin, zorlu yaşam olayları karşısında baş etme 
becerilerini ve problem çözme yeteneklerini geliştirmeleri-
ni sağlayıcı psiko-sosyal destekli çalışmaları yürütmek,
• Eğitim ve diğer nedenlerle kente yeni gelmiş 
gençleri, kent yaşamına uyum ve sosyal-yaşamsal 
becerilerinin gelişimi konularında desteklemek,
• Öfke kontrolü ve başa çıkma stratejilerini geliştirmeleri-
ne yardımcı olmak,
• Özgüven kazandırma ve kendini ifade etme becerilerini 
geliştirmek,
• Gençlerin, aile içi ve diğer sosyal iletişim becerilerini 
geliştirmek,
• Gençlik döneminde yaşanan sorunlara yönelik, gençlere 
koruyucu-önleyici çalışmalar çerçevesinde bilgilendirme 
seminerleri yapmak,
• Ailelere yönelik eğitim ve seminer çalışmaları yapmak.

TABLO 228: 2014 YILI GENÇLİK EĞİTİM ve DANIŞMA 
MERKEZİNDEN HİZMET ALAN KİŞİ SAYISI 

Danışmanlık Hizmetleri 657

Büyükşehir Belediyesi Selim Kazak Anaokulu ve Kreş ve 
Gündüz Bakımevi 
	 Kreş ve Gündüz Bakımevimiz 15.09.2014 
yılında Antalya İl Milli Eğitim Müdürlüğü ile yapılan 
protokol ile işbirliği içinde çalışmaya başlamıştır. Kurum 
bünyesinde 3 yaş, 4 yaş ve 5 yaş grubu olmak üzere 4 sınıf 
bulunmaktadır. Ayrıca 15 çocuğa kreş bölümünde hiz-
met verilmektedir. Kurum, tam kapasite ile çalışmak-
ta olup, özel gün ve haftalara yönelik kutlamalar, gezi, 
tiyatro gösterimi gibi çeşitli sosyo-kültürel aktiviteler 
düzenlenmektedir.

TABLO 229: YILLARA GÖRE HİZMET SUNULAN ÖĞRENCİ 
SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Okul Öncesi Eğitim Hizmeti Verilen 
Öğrenci Sayısı * 

139 169 142

*Verilen sayılar eğitim- öğretim dönemini kapsamaktadır.

Kreş ve Gündüz Bakımevi Sosyal-Kültürel Faaliyetleri 
	 2014 yılında, haftada bir gün, haftalık eğitim prog-
ramları doğrultusunda hava durumu ve mevsim şartlarına 
göre geziler düzenlenmektedir. Gezilerin amacı çocukla-
rımızın sosyal ve duygusal gelişimlerine hizmet etmektir. 
Ulusal bayramlar ve özel günlerin kutlanması, geziler, si-
nema ve tiyatro gösterimi, doğum günü kutlaması, yılsonu 
etkinlikleri, açıkhava etkinlikleri gibi çeşitli konularda 180 
adet sosyal ve kültürel faaliyetler gerçekleştirilmiştir. 

Büyükşehir Belediyesi Anaokulu
	 Büyükşehir Belediyesi Anaokulu 17.11.2014 Pa-
zartesi günü eğitim ve öğretime başlamıştır. Büyükşehir 
Belediyesi Anaokulu, İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Antalya 
Büyükşehir Belediyesi arasında imza altına alınan proto-
kol kapsamında 18.09.2014 tarih ve 4024924 sayılı valilik 
onayı ile hizmet vermektedir. Eğitim hafta içi 08.00–17.00 
saatleri arasında 48–66 ay aralığındaki çocuklara veril-
mektedir. Eğitim programı olarak 2012 yılında güncelle-
nen Milli Eğitim Bakanlığı okul öncesi eğitim programı 
uygulanmaktadır. 

Resim 131: Büyükşehir Belediyesi Anaokulu
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Antalya Büyükşehir Belediyesi Anaokulunda Uygulanan 
Ulusal ve Uluslararası Projeler

1-Değerler Eğitimi: İnsanın çevresinde olup bitenleri 
anlama ve yorumlamada kullandığı temel ölçütler, 
değerleri oluşturmaktadır. Değerlerin kazandırılması ve 
içselleştirilmesi için öğrenme ortamlarının oluşturularak 
etkinlik uygulanması süreci değerler eğitimi programını 
oluşturmaktadır. 

	 Okulda okul öncesi eğitimi programı ile 
bütünleştirilmiş değerler eğitimi programı uygulanmak-
tadır. Anne-babalara işlenen değer ile ilgili bilgi notları 
gönderilip evde çocuklarını değerler eğitimi konusunda 
desteklemeleri sağlanmaktadır.

2-Uluslararası Eko-Okul Projesi: Okullarda çevre bi-
linci çevre yönetimi ve sürdürülebilir kalkınma eğitimi 
vermek için uygulanan bir programdır. Okulda geri dö-
nüşüm atık ayrıştırma konusu işlenerek program uygu-
lanmaktadır. Atık piller toplanmakta, sınıfta çıkan atıklar 
ayrıştırılmaktadır.

3-OVÇEP: Çocukların bilişsel gelişimini desteklemeyi 
hedefleyen bu program çerçevesinde, öğretmenler 
çocuklara bakanlık tarafından gönderilen eğitim kitabını 
uygulamaktadır. 

4-Çocuk Kulübü:   12.30-17.00 saatleri arasında çocuk 
kulübü programı uygulanarak İngilizce, drama, jimnastik, 
resim ve görsel sanatlar eğitimleri, alanında uzman kişiler 
tarafından verilmektedir.

5-Cito Öğrenci İzleme Sistemi: Cito, merkezi Hollanda’da 
bulunan uluslararası bir ölçme değerlendirme kurumudur. 
Cito Türkiye Ofisi, 2006 yılında ODTÜ Teknokent’te Öğren-
ci İzleme Sistemi (ÖİS) ürünü ile çalışmalarına başlamıştır. 
	
	 ÖİS, her öğrencinin gelişimsel farklılıklarının 
olacağı, bu farklılıkların ortaya çıkarılarak her öğrencinin 
hedeflenen düzeylerde başarılı olması için gerekli destek 
hizmetlerinin sağlanabileceği düşüncesinden yola çıkarak 
hazırlanmış, öğrencileri okul yılları boyunca akademik, 
sosyal, eğitsel ve duyuşsal anlamda izleyen bir ölçme ve 
değerlendirme sistemidir. 

	 Öğrencilerin akademik, sosyal, eğitsel ve duyuş-
sal becerileri süreç içerisinde izlenmekte ve bu becerilere 
yönelik gelişimiyle ilgili sonuçlar öğrencilere, velilere, 
öğretmenlere ve okullara iletilmektedir. 

Kadın Sığınma Evi
	 Sığınma Evi,   İçişleri Bakanlığı Mahalli İdareler 
Genel Müdürlüğü, Avrupa Birliği’nin mali desteği ve 
Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu (UNFPA)’nın da teknik 
destekleriyle yaptırılmış olan bir hizmet merkezidir. 
Sığınma Evi 20 kadın ve 20 çocuk kapasitelidir. Kadın 
Sığınma Evi’nden 2014 yılı içerisinde şiddet gören veya 
şiddete maruz kalma riski taşıyan 95 kadın ve 72 çocuğa 
hizmet verilmiştir. 

TABLO 230: YILLARA GÖRE KADIN SIĞINMAEVİ’NDEN 
FAYDALANAN KİŞİ SAYISI

Faydalanıcı 2012 2013 2014

Kadın 71 81 95

Çocuk 64 59 72

Toplam 135 140 167

Bu kapsamda 95 kadına yönelik;
•Beslenme, barınma ve temizlik gibi ihtiyaçların 
karşılandığı yatılı kurum hizmeti,
•Aile danışmanlığı, psikolojik, hukuksal, sağlık ve iş 
bulma desteği, 
•Eşya yardımı,
•Hastaneye refakat,
•Kimlik çıkarma,
•Yol ücretinin karşılanması,
•Uzman personel tarafından gerçekleştirilen kişisel 
görüşmeler, baroya yapılan yönlendirmeler,
• İŞKUR ve diğer işveren firmalara yönlendirme hizmetleri 
verilmiştir. 

Hizmet alan kadınların çocukları için;
•Kreş faaliyetleri,
•Kırtasiye malzemesi desteği,
•Çocukların gelişim ve eğitimine destek çalışmaları
•Amaçlı sohbet, zihinsel ve fiziksel gelişimi destekleyici 
aktiviteler ve oyun hizmeti verilmiştir.

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre Kadın Sığınma Evi’nde 
gerçekleştirilen eğitim ve etkinlik sayıları yer almaktadır.

TABLO 231: KADIN SIĞINMA EVİNDE GERÇEKLEŞTİRİLEN 
EĞİTİM VE ETKİNLİK SAYILARI

Faydalanıcı 2012 2013 2014

Özel Gün ve Haftalara Yönelik 
Gerçekleştirilen Etkinlik Sayısı

22 20 18
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AMAÇ 19
KENT ve KENTLİNİN KÜLTÜREL DEĞERLERİNİ KORUMAK, ZENGİNLEŞTİRMEK, SANATIN 
KENT YAŞAMINDA BELİRLEYİCİ OLMASINI SAĞLAMAK

HEDEF 19.1 Türk müziğini öğretmek, yaşatmak ve yeni nesillere aktarmak

9. KÜLTÜR ve SANAT

HEDEF 19.2 Sanatı geniş kitlelere yaymak

Eğitimler
	 Türk Sanat Müziği, Türk Halk Müziği, Tiyatro, 
Ses Eğitimi ve Şan bölümlerinin yer aldığı İsmail Baha 
Sürelsan Konservatuvarı’nda sınavla alınan 15 ile 35 yaş 
arası vatandaşlara 3 yıl eğitim verilmektedir. 2014 
yılında Türk Sanat Müziği Bölümü’nde 30 öğrenci, Türk 
Halk Müziği Bölümü’nde 39 öğrenci eğitim almıştır. 2013-
2014 Eğitim döneminde, Ses Eğitimi ve Şan Bölümü’ne 39 
öğrenci, Tiyatro Bölümü’ne ise 44 öğrenci kayıt yaptırmış 
ve eğitimleri devam etmektedir. Ayrıca 2014 yılında Türk 
Sanat Müziği Bölümü’nden 16 öğrenci, Türk Halk Müziği 
Bölümü’nden 26 öğrenci, Tiyatro Bölümü’nden 22 öğrenci 
ve Ses Eğitimi ve Şan Bölümü’nden 1 öğrenci olmak üzere 
toplam 65 öğrenci konservatuvardan mezun olmuştur. 

	 Aşağıdaki tabloda eğitim dönemlerine göre 
konservatuvar bölümlerine kayıt yaptıran öğrenci sayıları 
yer almaktadır.

TABLO 232: EĞİTİM DÖNEMLERİNE GÖRE KONSERVATUVAR 
BÖLÜMLERİNE KAYIT YAPTIRAN ÖĞRENCİ SAYILARI

Bölümler 2011-2012 2012-2013 2013-2014

Türk Sanat Müziği 35 21 30

Türk Halk Müziği 37 29 39

Ses Eğitimi ve Şan 12 6 39

Tiyatro - 36 44

Toplam (Kişi) 84 92 152

Kurslar
	 Konservatuvarda, 10-17 yaş arası çocuklar için gi-
tar, ritim, yan flüt ve 7-14 yaş arası çocuklar için ise piyano 
kursları ücretsiz olarak verilmektedir. 

	 2013-2014 eğitim döneminde gitar kursunda 52, 
ritim kursunda 10, yan flüt kursunda 17, piyano kursun-
da 177 olmak üzere toplam 256 öğrenci eğitim almıştır. 
	
	 Aşağıdaki tabloda eğitim dönemlerine göre 
kurslara katılan öğrenci sayıları yer almaktadır.

TABLO 233: EĞİTİM DÖNEMLERİNE GÖRE KURSLARA
 KATILAN ÖĞRENCİ SAYILARI

Kurslar 2011-2012 2012-2013 2013-2014

Gitar 84 166 52

Ritim 14 30 10

Yan Flüt 18 30 17

Piyano 98 222 177

Saksafon 4 - -

Klarnet 6 - -

Toplam (Kişi) 224 448 256

Korolar
	 Konservatuvar bünyesinde Türk Sanat Müzi-
ği Korosu, Tasavvuf Müziği Topluluğu, Türk Halk Müziği 
Korosu, Çok Sesli Koro, Çocuk Korosu ve Gençlik Korosu 
bulunmaktadır. Sanat Müziği Korosu, Türk Halk Müziği 
Korosu, Çok Sesli koroların sanatçıları 18 yaş ve üstü 
TC vatandaşları, Çocuk Korosu’nun sanatçıları 8-15 yaş 
arası çocuklardan, yapılan sınavda başarılı olanlar 
arasından seçilmektedir. 2014 yılında Türk Sanat Mü-
ziği Topluluğu; 30 Ses ve Saz Sanatçısı, 1 Koro Şefi, 
Tasavvuf Müziği Topluluğu; 27 Ses ve Saz Sanatçısı,

1 Koro Şefi, Türk Halk Müziği Korosu; 41 Ses ve Saz 
Sanatçısı, 1 Koro Şefi, Çok Sesli Koro; 36 korist, 1 piyanist ve 
1 Koro Şefi, Çocuk Korosu; 37 çocuk ve 1 Koro Şefi, Genç-
lik Korosu; 22 genç korist ve 1 koro şefi ile çalışmalarını 
tamamlamıştır. Antalya Ticaret ve Sanayi Odası tarafından 
tertip edilen “ATSO Türk Müziği Günleri”nde Türk Sanat 
Müziği Topluluğu ve Türk Halk Müziği Koroları konserler 
vermiştir. Konservatuvar, Piyano Şenliğini,   piyano 
eğitimi alan çocuklar ile gerçekleştirmiştir. 147 Çocuk 
Şenlikte piyano performansı sergilemiş olup konserlerin 
tamamı halka açık ve ücretsiz olarak yapılmıştır.
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TABLO 234: 2014 YILINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN KONSER VE ETKİNLİKLER

Konserin Adı Konser Tarihi Konser Yeri

Çok Sesli Koro –Çocuk Korosu 15 Ocak 2014 Antalya Kültür Merkezi

Türk Halk Müziği Korosu 20 Ocak 2014 Antalya Kültür Merkezi

Türk Halk Müziği Korosu 22 Mart 2014 Antalya Kültür Merkezi

Türk Sanat Müziği Korosu 12.Nisan 2014 Antalya Kültür Merkezi

Çocuk Korosu 23 Nisan 2014 Antalya Kültür Merkezi

Piyano Şenliği 03 Mayıs 2014 Antalya Kültür Merkezi

Tiyatro Bölümü Öğrencileri “Çehov’dan Seçmeler” adlı oyun 05 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

Türk Sanat Müziği Korosu 06 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

Türk Halk Müziği Korosu 07 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

Tiyatro Bölümü Öğrencileri “Kuvayi Milliye Kadınları” adlı oyun 08 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

Türk Halk Müziği Öğrenci Korosu 09 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

Türk Sanat Müziği Öğrenci Korosu 10 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

Çok Sesli Koro –Çocuk Korosu 11 Haziran 2014 Hüsnü Karakaş Salonu

HEDEF 19.3 Kentimizde tiyatro sanatının yaygınlaştırılması ve etkinliğinin arttırılmasını sağlamak

ABT Sahnesinde Oyun Gösterimleri
	 Antalya Büyükşehir Belediye Tiyatrosu, ABT 
Sahnesinde çocuk oyunlarının ve büyük oyunlarının temsil-
lerini gerçekleştirmiştir. Bu kapsamda; 2013-2014 sezonu 
içerisinde “Ben Bir Kurbağayım” 1 çocuk oyunu, “Anam 
Bacım Avradım”, “Azizname”, “Aşk Grevi”, “Carmela ve 
Paolino” ve   “Heccav Yahut Şair Eşref’in Esrarengiz 
Macerası” olmak üzere 6 oyun, toplam 103 kez sahnelen-
miş ve 25.270 seyirciye ulaşılmıştır. 

TABLO 235: 2013-2014 SEZONU ABT SAHNESİNDE 
SAHNELENEN OYUNLAR VE SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun
Sahnelenme 
Sayısı (Adet)

Seyirci Sayısı 
(Kişi)

Ben Bir Kurbağayım            28 5.687

Anam Bacım Avradım 23 5.876

Aşk Grevi 16 4.480

Azizname 14 3.920

Carmela ve Paolino 12 2.886

Heccav Yahut Şair Eşref’in 
Esrarengiz Macerası

10 2.421

Toplam 103 25.270

Resim 132: “Ben Bir Kurbağayım”                             

Resim 134: “Aşk Grevi”                          

Resim 133: “Anam Bacım Avradım”                           

Resim 135: “Azizname”                         

Yurtiçi, Bölge ve Semt Turneleri 
	 Antalya Büyükşehir Belediye Tiyatrosu, halkın kül-
türel üretiminin, sanat düzeyi ve bilincinin yükseltilmesine 
katkıda bulunmak, bu amaçla tiyatro sanatının yaygınlaş-
masını sağlamak için sadece kent merkezinde değil, sezon 
oyunlarını bölge ve semt turneleri olarak sahnelemiştir.
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	 Aşağıdaki tabloda 2013-2014 sezonu bölge ve semt turnelerinde sahnelenen oyunlar ve seyirci sayıları yer 
almaktadır. 

TABLO 236: 2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT  TURNELERİNDE SAHNELENEN OYUNLAR ve SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun Sahnelenme Sayısı (Adet) Seyirci Sayısı (Kişi)

Ben Bir Kurbağayım 5 1.250

Değiştirilmiş Çocuk 1 300

Anam Bacım Avradım 2 450

Azizname 2 585

Carmela ve Paolino 2 480

Heccav Yahut Şair Eşref’in Esrarengiz Macerası 1 200

Toplam 13 3.265

TABLO 237: 2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT TURNELERİNDE SAHNELENEN YER ve SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun Sahnelenme Tarihi Seyirci Sayısı (Kişi) Sahnelenen Yer

Ben Bir Kurbağayım 04.01.2014 300 Yenimahalle Kültür Merkezi

Ben Bir Kurbağayım 22.01.2014 200 Yenimahalle Kültür Merkezi

Ben Bir Kurbağayım 19.02.2014 300 Yenimahalle Kültür Merkezi

Ben Bir Kurbağayım 12.03.2014 300 Yenimahalle Kültür Merkezi

Ben Bir Kurbağayım 15.03.2014 150 Bülent Ecevit Kültür Merkezi

Değiştirilmiş Çocuk 20.08.2014 300 Kaş Turnesi

Anam Bacım Avradım 24.12.2013 300 Yenimahalle Kültür Merkezi

Anam Bacım Avradım 04.01.2014 150 Yenimahalle Kültür Merkezi

Azizname 17.01.2014 285 30. Yıl Özel Gösterimi

Azizname 26.02.2014 300 Yenimahalle Kültür Merkezi

Carmela ve Paolino 20.12.2013 280 Gala

Carmela ve Paolino 22.01.2014 200 Yenimahalle Kültür Merkezi

Heccav Yahut Şair Eşref’in Esrarengiz Macerası 26.03.2014 200  Yenimahalle Kültür Merkezi

Toplam 13 (Gün) 3.265 (Kişi) 13 (Yer)

Yurtdışı Festival ve Turneler 
	 ABT, ulusal ve uluslararası boyutta kenti ve 
Antalya Büyükşehir   Belediyesini en iyi şekilde tanıtmak 
için tiyatro sanatı ile ilgili gelişmeleri takip etmekte, ile-
tişim kurmakta, tiyatro etkinlikleri içerisinde vizyona ve 
misyona uygun sanatsal yurtdışı festivallere katılmakta 
ve turneler gerçekleştirmektedir. 2013-2014 sezonu içeri-
sinde 3 oyun toplam 5 kez sahnelenerek 1.020 seyirciye 
ulaşılmış ve aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.

TABLO 238: 2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT 
TURNELERİNDE SAHNELENEN OYUNLAR ve SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen Oyun Sahnelenme Tarihi Seyirci Sayısı (Kişi)

Carmela ve Paolino 3 550

Ben Bir 
Kurbağayım

1 250

Değiştirilmiş Çocuk 1 220

Toplam 5 1.020

TABLO 239: 2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT 
TURNELERİNDE SAHNELENEN YER ve SEYİRCİ SAYILARI

Sahnelenen 
Oyun

Sahnelenme 
Tarihi 

Seyirci 
Sayısı 

Sahnelenen Yer

Carmela ve Paolino 24.01.2014 150 Münih/Almanya

Carmela ve Paolino 25.01.2014 200 Nürnberg/Almanya

Carmela ve Paolino 26.01.2014 200 Nürnberg/Almanya 

Ben Bir 
Kurbağayım

07.02.2014 250
Çocuk Oyunları 
Festivali-ABT 
Sahnesi

Değiştirilmiş Çocuk 22.08.2014 220
7.Avro-Akdeniz 
Gençlik Tiyatroları 
Festivali/Tunus

Toplam (Kişi) 5 (Gün)
1.020 
(Kişi)

5 (Yer)
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TABLO 240: SEZONLARA GÖRE SEYİRCİ SAYILARI

Sezon 
Oyun 
Sayısı

Oyunların 
Sahnelenme Sayısı

Seyirci 
Sayısı

2008/2009 Sezonu 6 96 19.411

2009/2010 Sezonu 4 126 41.777

2011/2012 Sezonu 6 129 33.223

2012/2013 Sezonu 7 115 30.960

2013/2014 Sezonu 7 121 29.555

Toplam 30 587 154.926

Etkinlik ve Faaliyetler
	  “Liselerarası Ulusal Tiyatro Şenliği”nin  21.‘sini 28 
Nisan - 01 Haziran 2014 tarihleri arasında gerçekleşti-
rilmiştir. Şenliğe Antalya ve ilçelerden 5, İl dışından 18 
olmak üzere, toplamda 23 lise katılmıştır. Şenliğin ama-
cı, tiyatro sanatını liseler düzeyinde öğrencilere sevdirip 
yaygınlaştırmak, öğrencilerin sanat düzeyi ve bilinçlerinin 
yükseltilmesine katkıda bulunmak, gençlerin birlikte 
sanatsal bir ortamda üretim yapmalarını sağlamak, özgü-
venlerinin, sosyal bir birey olma yetilerinin ve sanata olan 
ilgilerinin arttırılmasını sağlamaktır. Gelecekte tiyatro 
sanatını meslek edinmek isteyen gençler için başlangıç 
niteliği de taşıyan şenliği toplam 6.070 kişi izlemiştir.

	 Şenliğin “Kapanış ve Ödül Töreni” 04 Haziran 
2014 tarihinde AKM Aspendos Salonu’nda halka açık 
gerçekleştirilmiştir. Şenliğin “Kapanış ve Ödül Töreni”ni 
yaklaşık 700 seyirci izlemiştir. Şenliğin Kapanış ve 
Ödül Töreninde öğrencilere katılım belgeleri, şenliğe 
katılan okullara, İl ve İlçe Milli Eğitim Müdürlüklerine, 
görev alan sorumlu öğretmenlere, yönetmenlere, şenliğe 
katılımlarına ilişkin plaketler verilmiştir. Ayrıca seçici kurul 
tarafından tiyatro sanatına ilişkin konularda (oyunculuk, 
reji, müzik, dekor, kostüm vb.) ödüle layık görülen oyuncu-
lara plaketler verilmiştir.

TABLO 241: YILLARA GÖRE LİSELERARASI ULUSAL TİYATRO 
ŞENLİĞİNE KATILAN OKUL VE SEYİRCİ SAYILARI

Açıklama 2011 2012 2013 2014

Antalya’dan Katılan Okul 
Sayısı

14 9 11 5

Diğer İllerden Katılan Okul 
Sayısı

23 18 18 18

Katılan Toplam Okul Sayısı 37 27 29 23

Şenliğin Seyirci Sayısı 8.125 6.251 7.265 6.070

Amatör Tiyatro Gruplarına Destek Verilmesi
	 Antalya Büyükşehir Belediye Tiyatrosu okullar-
da faaliyetlerini gerçekleştiren öğrenci tiyatro gruplarına 
ve yine kentimizde faaliyetlerini sürdüren amatör tiyatro 
gruplarına gerek reji ve gerekse malzeme desteği vermiş 
ve bu çalışmalarda rehberlik yapmıştır.

Kültür Salonunun Tahsisi
              Antalya Büyükşehir Belediye Tiyatrosunun oyun-
larının provalarını yaptığı ve sahnelediği salon aynı 
zamanda Büyükşehir Belediyesi Kültür Salonu olarak kulla-
nılması nedeniyle çeşitli kurum, sivil toplum kuruluşları ve 
belediye birimlerine tahsisleri yapılmıştır.

Resim 136: Antalya Büyükşehir Belediyesi Tiyatro Salonu
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HEDEF 19.4
Kentimizde sanat ve meslek eğitimi kurslarının yaygınlaştırılması ve etkinliğinin 
arttırılmasını sağlamak

	 Büyükşehir Belediyesi, Antalyalılara sanat ve mesleki eğitimler vererek kentin sosyo-ekonomik gelişimine 
katkı sağlamayı amaçlayan ücretsiz kurs programları düzenlemekte ve kurs merkezlerinin yaygınlaştırılması için çalışma-
lar yapmaktadır. 

	 Hedef kitlesi; zorunlu ilköğretim yaşını tamamlamamış, bir meslek eğitimi alma imkânı bulamamış ya da herhan-
gi bir nedenle eğitimini yarıda bırakmış olan, yeni bir meslek, hobi ya da sanat edinmek isteyen, sosyal çevre edinmek 
ya da çevresini genişletmek isteyen, kendini geliştirerek mesleğinde ilerlemek isteyen,  kendini yenileme ve rehabiliteye 
ihtiyaç duyan, özel eğitime ihtiyaç duyan engelli vatandaşlar ile topluma yeniden kazandırılması gereken sokak çocukları, 
çocuk ıslahevlerinde kalanlar, ruh ve sinir hastaları, cezaevlerindeki mahkûmlar ve huzurevlerinde kalan yaşlılardır.

	 Belediye bünyesinde Altınova, Akdeniz Sanayi, Aksu, Atatürk, Döşemealtı, Karşıyaka, Kepez Konuksever, Lara, 
Uncalı, Varsak ile Elmalı ve Akseki ilçelerinde olmak üzere, sayısı toplam  13 olan Antalya Sanat ve Meslek Eğitimi Kurs 
Merkezlerinde (ASMEK) eğitimler verilmektedir. Ayrıca Düden Park’ta bulunan ürün satış ofisinde kursiyerlerin kurslarda 
yaptıkları ürünler de satışa sunulmaktadır.

	 2014 yılı eğitim faaliyetleri; 2013-2014 Eğitim yılı 2.dönemi ve 2014-2015 Eğitim yılı 1.dönemini kapsamaktadır, 
bu çerçevede 2014 yılında ASMEK Kurs Merkezlerinde kurs, kursiyer ve branş sayıları aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 242:YILLARA GÖRE KURS, KURSİYER VE  BRANŞ SAYILARI

Açıklama
2011 2012 2013 2014

Kurs 
Sayısı

Kursiyer 
Sayısı

Kurs 
Sayısı

Kursiyer 
Sayısı

Kurs 
Sayısı

Kursiyer 
Sayısı

Kurs 
Sayısı

Kursiyer 
Sayısı

Bilgisayar 102 1.977 193 3.593 201 3.605 155 2.813

Mesleki 20 314 149 2.976 148 2.782 81 1.874

Yabancı dil 108 3.102 214 5.952 217 5.651 171 4.801

Sanat 18 376 64 1.638 81 1.789 107 2.468

Sosyal ve Kültürel 50 1.203 54 1.212 95 2.064 125 2.885

Yaz Kursları - - 94 2.242 106 2.529 - -

Toplam 298 6.972 768 17.613 848 18.420 639 14.841

Toplam Branş Sayısı 42 89 107 124
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	 2014 yılında kurs merkezlerinde açılan kurslara 9.986 kadın ve 4.853 erkek kursiyer kaydolmuştur. Aşağıdaki 
tabloda, yıllara göre birim bazında kurs ve branş sayıları yer almaktadır. 

TABLO 243: YILLARA GÖRE KURS MERKEZLERİNDEKİ KURS ve BRANŞ SAYILARI

Kurs Merkezi 
2011 2012 2013 2014

Kurs 
Sayısı

Branş 
Sayısı

Kurs 
Sayısı

Branş 
Sayısı

Kurs 
Sayısı

Branş 
Sayısı

Kurs 
Sayısı

Branş 
Sayısı

Atatürk 71 37 101 45 125 53 110 60

Çaybaşı 152 38 163 43 157 47 - -

Karşıyaka 98 37 101 36 107 40 84 46

Konyaaltı 97 39 109 50 113 59 106 59

Lara 106 29 123 40 126 50 112 58

Varsak 10 6 18 8 17 9 15 11

Kepez 64 25 64 26 64 24 49 29

Yeşilbayır 9 6 - - - - - -

Altınova 9 7 22 10 25 12 14 9

Aksu - - 17 11 29 14 18 12

Döşemealtı - - 31 17 71 33 26 15

Sanayi - - 19 8 14 9 8 6

Akseki - - - - - - 2 2

Elmalı - - - - - - 1 1

Konuksever - - - - - - 88 40

Çıplaklı Özel Eğitim - - - - - - 6 3

Toplam 616 224 768 294 848 350 639 351

	 2014 yılı içerisinde gerçekleştirilen diğer etkinlik ve faaliyetler aşağıdaki tabloda belirtilmiştir.

TABLO 244: ETKİNLİK ve FAALİYETLER

Tarih Etkinlik ve Faaliyetler

2014 Ocak ASMEK Hatıra Ormanı

06.03.2014
Antalya Sanatçılar Derneği (ANSAN) Güzel Sanatlar Galerisi’nde ASMEK Temel ve Dijital Fotoğrafçılık Kursiyerleri 
Fotoğrafları Sergisi 

17.03.2014-
21.04.2014

Özel Bir Hastane Tarafından  Kronik Solunum Yolu Hastalıkları , İdrar Kaçırma, İlkyardım-Karbonmonoksit Zehirlen-
mesi , Varis Tedavileri ,Koroner Kalp Hastalıkları Ve Bypass Konularında Kursiyerlere Eğitim 

21.05.2014 Sağlık  İşleri Dairesi Başkanlığı  tarafından kursiyerlere “İdrar Kaçırma” konulu bilgilendirme semineri

26.05.2014-
09.06.2014

ASMEK  Yılsonu Sergileri

27.10.2014 29 Ekim Temalı Kadınlar Matinesi 

15.11.2014-
17.11.2014

 AVM’de Ulu Önder Atatürk’ün Ölüm Yıldönümü için ASMEK Resim Kursiyerlerinin Ürünleri Sergisi

12.11.2014 Yeni Mahalle Semt Evinde Afet Eğitimi Hazırlık Günü Etkinliği

14.11.2014 Antalya Diabet Derneği Tarafından Atatürk Kurs Merkezi’nde Kursiyerlere Kan Şekeri Ölçümü

08.12.2014 Mevlana Haftası’nın Yeni Mahalle Semt Evi’nde Ney Dinletisi ve Semazen Gösterisi Etkinliği

27-28.11.2014 
11-12.12.2014

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı Tarafından Konuksever ve Lara ASMEK Kursiyerlerine Talesemi ve Obezite Taraması

05.12.2014 Kadın Hakları Günü Hakkında Eğitim Semineri 

08-11.12.2014 Antalya Valiliği Halk Sağlığı Müdürlüğü Tarafından Güvenilir Gıda ve Hijyen Eğitimi 

16.12.2014 AKBEM Çocuklarının Sağlıklı Diş Sağlığı İçin Bilgilendirme Eğitimi 

19.12.2014 Konuksever, Lara ve Atatürk ASMEK Kursiyerlerine Konya-Mevlana Ziyareti Etkinliği 

27.12.2014
Aksu, Kepezaltı, Altındağ, Döşemealtı, Varsak, YKM AKBEM Öğrencilerinin Büyükşehir Belediyesi Gezici Çocuk Film-
leri Şenliği Animasyon Film Gösterisi Etkinliği
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Resim 137: Mevlana Haftası-Semazen Gösterisi                          

Atatürk Kültür Bilgi Eğitim Merkezi (AKBEM)
	 Bilgili, kültürlü, eğitimli, topluma faydalı ve 
geleceğe güvenle bakabilen nesiller yetiştirmek 
amacıyla   açılan Atatürk Kültür Bilgi Eğitim Merkezi (AK-
BEM) ilköğretim çağındaki öğrencilerin örgün eğitimlerine 
destek olmak ve kültürel, sanatsal, sportif faaliyetlerle ki-
şisel gelişimlerine katkı sağlamak amacıyla Altındağ, Aksu, 
Varsak, Döşemealtı, Altınova, Kepezaltı ve Yenimahalle 
kurs merkezlerinde kurslar düzenlemektedir. 2014 yılında 
Atatürk Kültür Bilgi Eğitim Merkezi’nde (AKBEM) 450 kurs 
açılmış ve 8.476 çocuğa eğitim verilmiştir. 

	 Yandaki tabloda 2014 yılında AKBEM’de açılan 
kurs sayısı ve kurslara katılan öğrenci sayısı verilmiştir. 

TABLO 245: 2014 – 2015  AÇILAN SINIF SAYILARI

Açılan 
Dersler

Yaz 
Dönemi

Yaz 
Dönemi

Kış 
Dönemi

Kış 
Dönemi

Açılan 
Sınıf 

Sayısı 
(Adet)

Yararlanan
Öğrenci 
Sayısı
(Kişi) 

Açılan 
Sınıf 

Sayısı 
(Adet)

Yararlanan
Öğrenci 
Sayısı
(Kişi) 

Bağlama 25 467 32 383

Bale 13 269 11 156

Bilgisayar 28 412 25 413

Drama 26 557 6 73

Fen 7 153 39 793

Gitar 38 721 41 577

Halk 
Oyunları

23 439 25 344

İngilizce 50 1.200 80 1.783

Keman 6 116 11 104

Matematik 41 940 82 1.852

Modern 
Dans

18 441 22 294

Resim 37 755 43 678

Satranç 31 589 39 621

Tiyatro 13 285 15 298

Türkçe 6 117 48 994

Yaratıcı 
Drama

26 557 21 366

Toplam 388 8.018 540 9.729

TABLO 246: ATATÜRK KÜLTÜR BİLGİ EĞİTİM MERKEZİ’NDE 2014-2015 KIŞ DÖNEMİ

Açıklama
KIŞ DÖNEMİ 2014-2015 (EYLÜL 2014-MAYIS 2015)

Altındağ Aksu Varsak Döşemealtı Altınova Kepezaltı Yenimahalle Meltem

Açılan Akademik Branşlar 44 38 48 25 25 32 30 32

Açılan Kültür-Sanat İçerikli Branşlar 62 29 25 25 22 28 37 38

Toplam Açılan Branş Sayısı 15 14 15 15 14 14 10 13

Açılan Sınıf Sayısı 106 67 73 50 47 60 67 70

Yararlanan Toplam Öğrenci Sayısı 227 148 161 115 108 134 144 153

TABLO 247: ATATÜRK KÜLTÜR  BİLGİ EĞİTİM MERKEZİ’NDE 2014 DÖNEMİ YAZ DÖNEMİ

Açıklama
YAZ DÖNEMİ 2014 (HAZİRAN 2014-EYLÜL 2014)

Altındağ Aksu Varsak Döşemealtı Altınova Kepezaltı Yenimahalle

Açılan Akademik Branşlar 23 22 31 12 16 12 -

Açılan Kültür-Sanat İçerikli Branşlar 60 35 28 36 25 38 27

Toplam Açılan Branş Sayısı 14 14 13 15 12 13 7

Açılan Sınıf Sayısı 83 57 59 48 41 50 27

Toplam Yararlanan Öğrenci Sayısı 180 128 131 111 94 113 61
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	 Aşağıdaki tabloda 51. Uluslararası Antalya Altın 
Portakal Film Festivali ödül kategorileri ile bu kategorilerde 
ödül alanlar yer almaktadır. 

TABLO 248: 51.ULUSLARARASI ANTALYA ALTIN PORTAKAL 
FİLM FESTİVALİ (10-18 EKİM)

Ödül Kategorileri Ödül Alanlar

En İyi Film Kuzu

En İyi İlk Film Annemin Şarkısı

En İyi Yönetmen Onur Ünlü (İtirazım Var)

En İyi Kadın Oyuncu Nesrin Cavadzade (Kuzu)

En İyi Erkek Oyuncu
Serkan Keskin (İtirazım Var) - 
Feyyaz Duman (Annemin Şarkısı)

En İyi Kurgu Ödülü Yorgos Mavropsaridis (Sivas)

En İyi Sanat Yönetmeni
Osman Özcan (Neden Tarkovski 
Olamıyorum)

En İyi Yardımcı Erkek 
Oyuncu

Aziz Çapkurt (Annemin Şarkısı)

En İyi Yardımcı Kadın 
Oyuncu

Nursel Köse (Kuzu)

En İyi Senaryo Onur Ünlü (İtirazım Var)

En İyi Müzik Başar Ünder (Annemin Şarkısı)

En İyi Görüntü Yönet-
meni

Vedat Özdemir (Fakat Müzeyyen 
Bu Derin Bir Tutku)

Ulusal Uzun Metraj Jüri 
Özel Ödülü

Oflu Hoca'yı Aramak (Levent So-
yarslan), Sivas (Kaan Müjdeci)

Behlül Dal Jüri Özel 
Ödülü

Doğan İzci (Sivas) - Sıla Lara Can-
türk, Mert Taşdan (Kuzu)

Dr. Avni Tolunay Özel 
Ödülü

Levent Soyarslan (Oflu Hoca'yı 
Aramak)

SİYAD En İyi Ulusal Film Kuzu  (Kutluğ Ataman)

SİYAD En İyi Uluslararası 
Film

Court-Mahkeme (Chaitanya 
Tamhane) Hindistan

Özel Ödül Jean Claude Van Damme

HEDEF 19.5
Ulusal ve uluslararası boyutta kültürel etkinlikler gerçekleştirerek, festivaller kenti olma 
özelliği ile sosyal, ekonomik, kültürel ve turizm açısından ilgi odağı olmak

Resim 138: 51. Uluslararası Altın Portakal Film Festivali Ödül Töreni                   

51. Uluslararası Altın Portakal Film Festivali
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi ve Antalya Kültür ve 
Sanat Vakfı (AKSAV) işbirliği ile organize edilen 51. Ulus-
lararası Antalya Altın Portakal Film Festivali 10-18 Ekim 
2014 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. Festival; zengin 
ve güçlü film programı, gala ve söyleşileri, sergiler, kortej 
ile beraber 8 gün boyunca Antalyalılara bir sinema şöleni 
sunmuştur.

Açılış Resepsiyonu
	 Sunuculuğunu ünlü sanatçı Korhan Abay’ın 
gerçekleştirmiş olduğu, açılışı EXPO Center’da düzenle-
nen 51. Uluslararası Antalya Altın Portakal Film Festivali 
görkemli bir gala gecesiyle başlamıştır.

Ödül Töreni
	 51. Uluslarası Antalya Altın Portakal Film 
Festivali, kapanış ve ödül töreniyle sona ermiştir. Expo 
Center’da düzenlenen gecede en iyi film ödülünü “Kuzu” 
adlı film almıştır.

Resim 139:  Özel Ödül - Jean Claude Van Damme         
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	 Aşağıdaki tabloda 51.Uluslarası Altın Portakal Film 
Festivali jürileri yer almaktadır.

TABLO 249: 51. ULUSLARARASI ANTALYA ALTIN PORTAKAL 
FİLM FESTİVALİ JÜRİ ÜYELERİ 

Açıklama
Ulusal Uzun Metraj 

Yarışma Jürisi
Uluslararası 

Yarışma Jürisi

Jüri Başkanı Yılmaz Erdoğan Jerry Schatzberg

Jüri Üyeleri

Bülent Emin Yarar Andreas Sinanos 

Ebru Ceylan Andrei Plakhov

Hayk Kirakosyan Halit Ergenç

İskender Pala Krzysztof Gierat

Meral Çetinkaya Tilde Corsi

Selim Atakan 

Songül Öden 

Uluslararası Antalya Piyano Festivali
	 2000 yılından bu yana Antalya’nın “Uluslarara-
sı Sanat Şehri” kimliğine önemli katkıda bulunan etkin-
lik üç hafta sürmüştür. Festival kapsamında 20 konser, 8 
ustalık sınıfı, 20 atölye, 6 söyleşi gerçekleştirilmiştir. Arala-
rında Alfred Brendel, Christian Zacharias, Eliane Elias, Tord 
Gustavsen, Hüseyin Sermet gibi klasik müzik ve caz 
dünyasından isimlerin bulunduğu 9 ülkeden 26 virtüöz, 
şehrin sesine müzik katmıştır. 

Resim 140:  Uluslararası Antalya Piyano Festivali       

Gelenekten Geleceğe Sanat
	 Büyükşehir Belediyesi, Antalya Kent Müzesi ve 
Kent Belleği Merkezi’nde “Yöremizin Halk Sanatçıları – 
Gelenekten Geleceğe” adlı etkinlik gerçekleştirilmiştir. 
Etkinliğin konuk sanatçıları, Emre Dayıoğlu ve Yusuf İhsan 
Bodur, Teke Bölgesi kültür coğrafyasının türkülerini üç telli 
ve çeşitleriyle çalıp söylemiştir. Bunun yanında türkülerin 
hikâyelerini dinleyicilere aktarılmıştır. Yaklaşık 1,5 saat sü-
ren etkinlik her yaş ve meslek gurubundan dinleyicilerin 
katılımıyla yoğun ilgi görmüştür.

İlçeler Sinema İle Buluşuyor
	 İlçelerde, beyaz perdede film izleme olanağı bula-
mayan vatandaşlar için ‘Açık Hava Sinema’ etkinliği düzen-
ledi. Türk Sineması’nın son dönemde gişe yapan, popüler 
filmleri ücretsiz olarak halkla buluşturulmuştur. 

Resim 141:  Açık Hava Sineması 

	 6360 sayılı kanun ile birlikte kültürel faaliyetlerde
tüm ilçelere yayılacağından yazlık sinemalar Antalya’nın 
19 ayrı ilçesine götürülmüştür. Yazlık sinema nostaljisini 
yeniden vatandaşlar ile buluşturan Büyükşehir Belediye-
si son yıllarda vizyona giren Türk filmleri ile Antalyalıları 
buluşturdu.

	 Elmalı ilçesinden başlayan etkinlik sırasıyla Demre, 
Kaş, Finike, Kumluca, Kemer ve Korkuteli ilçelerinde halkla 
buluştu. Patlamış mısır ve içeceklerini yanlarına alan 
sinemaseverler, sıcak Antalya günlerinde açık havada film 
izlemenin tadını çıkardılar. 

Huzurevi Sakinlerine Bayram Eğlencesi
	 Büyükşehir belediyesi, Yaşlılar Haftası ve Kur-
ban Bayramı öncesinde huzurevinde kalan yaşlılar için bir 
eğlence düzenledi. Kepez Kent Ormanı’nda gerçekleşen 
etkinlikte Fethi Bayçın Huzurevi ile Antalya Büyükşehir 
Belediyesi huzurevi sakinleri unutulmaz bir gün yaşadı. 
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Antalya Çocuk Festivali
	 Büyükşehir Belediye Başkanı Menderes Türel, 15. 
Uluslararası Antalya Çocuk Festivali etkinlikleri kapsamın-
da 18 farklı ülkeden Antalya’ya gelen çocukları ağırlamıştır.

	 19-23 Nisan 2014 tarihlerinde gerçekleştirilen 15. 
Uluslararası Antalya Çocuk Festivali etkinlikleri kapsamın-
da, 18 ülkeden Antalya’ya gelen çocuklar Antalya Büyük-
şehir Belediye Başkanı Menderes Türel’i ziyaret ederek, 
ülkelerinden getirdikleri hediyeleri takdim etmişlerdir. 

Şehirde Müzik
	 Büyükşehir Belediyesi, kültür ve sanat etkinlikleri 
kapsamında ‘Şehirde Müzik’ etkinliğiyle, Antalyalıları mü-
zikle buluşturdu. Eylül-Ekim ayları boyunca şehrin farklı 
noktalarında sahne alan amatör gruplar, performansları ile 
Antalyalılara müzik ziyafeti yaşatmıştır. 

	 Amatör grupların yaz boyunca sürdürdüğü ücret-
siz konserler vatandaşlardan büyük beğeni topladı. Antal-
ya’daki amatör grupların sahne aldığı konserler, Yat Limanı 
Amfi Tiyatro, Yavuz Özcan Parkı Amfi Tiyatro, Masa Dağı 
Seyir Terası, Düden Park, Kepez Kent Ormanı ve Akdeniz 
Kent Parkı gibi şehrin farklı noktalarında halkın yoğun katı-
lımı ile gerçekleştirilmiştir.

Resim 142:  “Şehirde Müzik”

Tiyatro Gösterisi (Süheyl – Behzat Uygur Tiyatrosu)
	 Büyükşehir Belediyesi, izleyenleri kahkahaya 
boğan Süheyl Behzat Uygur Tiyatrosu’nun günümüzde 
hastanelerde, doktorlar ve sağlık personellerinin başına 
gelen trajikomik olayların işlendiği “Hasta Etme Adamı” 
adlı yeni oyunu, Antalya’nın 19 ilçesinde halkın yoğun ilgi-
siyle sahnelenmiştir. Aksel Bonfil’in yazıp yönettiği oyunda, 
Süheyl Uygur, Behzat Uygur, Tuncay Kaynak, Önder Keskin, 
Kahraman Sivri, Desen Uygur, Duygu Paracıkoğlu, Nurten 
İnan rol almıştır.

Resim 143:  “Hasta Etme Adamı” Tiyatro Oyunu

Yeni Türkiye Buluşmaları
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından her hafta, 
alanında uzman konukların konuşmacı olarak katıldığı, Tür-
kiye gündeminin ana başlıkları arasında yer alan konuların 
ele alındığı “Yeni Türkiye Buluşmaları” konferans dizisi  her 
cumartesi Siyaset Bilimci Dr. Murat Yılmaz’ın moderatörlü-
ğünde Antalyalılarla buluşmuştur.

TABLO 250: “YENİ TÜRKİYE BULUŞMALARI” 
KONFERANSLARININ KONU VE KONUŞMACILARI

Moderatör Konuşmacı Konu

Dr. Murat Yılmaz 
(Siyaset Bilimci)

Doç. Dr.Mehmet 
Şahin

‘’Yeni Türkiye’de 
Demokratikleşme 
ve Aktif Dış 
Politika‘’

Dr. Murat Yılmaz 
(Siyaset Bilimci)

Prof. Dr. Birol Akgün
Prof. Dr. Haluk Alkan

“Yeni Türkiye’de ve 
Dünya’da 
Demokratikleşme”

Dr. Murat Yılmaz 
(Siyaset Bilimci)

Yrd. Doç. Dr. 
Hüseyin Yayman

“Çözüm Süreci”

Dr. Murat Yılmaz 
(Siyaset Bilimci)

Doç. Dr. Fahrettin 
Altun
Mustafa Kartoğlu
M.Mücahit Küçük-
yılmaz

“17 Aralık Süreci 
ve Demokrasi”

Planetaryum (Gezegen Evi)
	 Gezegen Evi (Planetaryum) projesiyle öğrencilerin 
hem uzayı keşfetmesi sağlanmakta hem de merak edilen 
soruların cevabı öğretilmektedir. Antalya Büyükşehir Bele-
diyesi, astronomi ve uzay bilimlerini öğrenmek ve anlamak 
amacıyla, özel bir optik projektör yardımıyla gerçekçi simü-
lasyon gösterisini tüm ilçelerdeki okulları gezerek öğren-
cilerin evreni keşfetmesini sağladı. Büyükşehir Belediyesi 
tarafından ücretsiz olarak düzenlenen projede öğrenciler, 
‘Takım yıldızlarının isimleri nereden geliyor?, Güneş nere-
de Batı’dan doğar?, Mars’a neden Kızıl Gezegen diyoruz?, 
Ay neden yuvarlaktır?, Gökyüzü neden mavi?, Dünyaya en 
yakın yıldızın adı nedir?’ gibi soruların cevabını öğrenme 
imkanına erişmiştir. Dünyanın en büyük bilim merkezlerin-
de gösterilen ve uzaya yolculuk etmeye yakın deneyim sağ-
layan “Gezegen Evi Şovu” tüm okulları gezerek öğrencilerin 
üç boyutlu olarak uzayda yolculuk yapmasını sağlamıştır.
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Öğretmenler Günü
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen 
“Öğretmenler Günü Etkinliği” büyük beğeni topladı. 

	 Büyükşehir Belediye Başkanı Menderes Türel ve 
eşi Ebru Türel, Cam Piramit Fuar ve Kongre Merkezi’nde 
büyükşehir belediyesi bünyesinde hizmet veren eğitim ku-
rumlarında çalışan öğretmenlerin onuruna akşam yemeği 
vermiştir. Yaklaşık 1000 kişinin katıldığı yemekte öğret-
menler Oğuz Aksaç’ın türküleriyle eğlendi. 

Doğan Hızlan Kütüphanesi
	 Büyükşehir belediyesi bünyesinde hizmet ve-
ren tüm kütüphanelerin profesyonelleştirilmesi amacıyla 
Doğan Hızlan Kütüphanesi’nin merkez olarak konumlandı-
rıldığı koordinasyon uygulaması 2014 yılında başlatılmıştır. 
Bu kapsamda tüm kütüphanelerin personeline kütüphane-
cilik ile ilgili eğitim verilmesi, bağış ve satın alma yollarıyla 
temin edinilen kitapların kütüphanelere uygun şekilde da-
ğılımının yapılması gibi çalışmaların Doğan Hızlan Kütüpha-
nesi kanalıyla gerçekleştirilmesi sağlanmaya 
başlanmıştır. 

	 Kütüphaneler koordinasyon uygulaması kapsa-
mında yer alan kütüphanelerin personellerine tasnifleme 
ve Milas Kütüphane Otomasyon Programı ile veri işletimi 
operatörlüğü eğitimi verilmiş, kütüphanelerin verimliliği-
nin arttırılması için seviyelerine uygun türlerde kitap temin 
edilmesi için gerekli çalışmalar başlatılmıştır.

Koordinasyon kapsamındaki kütüphaneler şunlardır:
•	 Doğan Hızlan Kütüphanesi (Koordinasyon Merkezi)
•	 Kent Müzesi Kent Belleği Merkezi Kütüphanesi
•	 Mazlum Candan Kütüphanesi
•	 Atatürk Kütüphanesi Altındağ Şubesi 
•	 Atatürk Kütüphanesi Altınova Şubesi 
•	 Atatürk Kütüphanesi Aksu Şubesi 
•	 Atatürk Kütüphanesi Varsak Şubesi 
•	 Atatürk Kütüphanesi Döşemealtı Şubesi 
•	 Atatürk Kütüphanesi Yenimahalle Kültür Merkezi 
Şubesi. 

	 Aşağıdaki tabloda, Doğan Hızlan Kütüphanesi kataloğuna kayıtlı materyal sayısı, üye sayısı ve dolaşım işlemi sayısı 
verileri 2012, 2013 ve 2014 yıllarına ait artış oranlarıyla birlikte verilmiştir.

TABLO 251 : YILLARA GÖRE DOĞAN HIZLAN KÜTÜPHANESİ’NE AİT VERİ VE ARTIŞ ORANLARI

Açıklama 2012 2013 2014 
2012-2013 Arası 
Artış Oranı (%)

2013-2014 Arası 
Artış Oranı (%)

Materyal Sayısı 27.763 40.170 39.636 % 44.9 -% 0.13

Üye Sayısı 1.526 3.501 5.782 % 129.4 % 65.15

Ödünç Verme Sayısı 10.053 35.344 65.033 % 251.57 % 84

	 Büyükşehir Belediyesi bünyesinde hizmet veren 
kütüphanelerin kataloglarının zenginleştirilebilmesine yö-
nelik, 2014 yılında kitap bağış kampanyası sürdürülmüş, 
gelen bağışlarla kütüphaneler koordinasyon uygulaması 
kapsamında 9 kütüphanenin koleksiyonu genişletilmeye 
devam edilmiştir. Ayrıca 2014 yılında yaklaşık 6.500 kitabın 
satın alma yoluyla temin edilerek kütüphanelerde hizmete 
sunulması sağlanmıştır.

	 2014 yılı Ağustos ayından itibaren de Doğan Hızlan 
Kütüphanesi bünyesinde e-kitap veritabanı erişim hizmeti 
verilebilmesi için gerekli çalışmalar başlatılmıştır. 12.000 
e-kitabın yer aldığı hizmet, 2014 yılı sonuna dek deneme 
sürümü ile halka sunulmuştur. 2014 yılında kütüphane 
üyelik koşulları ve ödünç alma ölçütlerinin genişletilme-
si kapsamında kütüphane çalışma yönergesinin revize 
edilmesi sağlanmıştır.

Antalya Kent Müzesi Kent Belleği Merkezi
	 Antalya Kent Müzesi Kent Belleği Merkezi, Altın-
dağ Mahallesi’nde bulunan hizmet binasında, çoğunluğu 
Antalya ve Akdeniz coğrafyasına ait sosyal bilimler alanın-
da 4000 kitabın bulunduğu kütüphanesiyle araştırmacılara 
ve meraklılara hizmet vermektedir.

	 Antalya Kent Müzesi Kent Belleği Merkezi; günü-
müzde Antalya’nın yaşadığı hızlı değişimin kavranması ve 
bu değişime cevap veren bir kentlilik bilincinin geliştiril-
mesi hususlarında da Antalyalılara destek vermeyi amaç 
edinmiştir. Bu amaç doğrultusunda sergi ve söyleşiler dü-
zenlemekte, kitaplar yayımlamakta ve eğitim faaliyetleri 
yürütmektedir. 
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	 Antalya Kent Müzesi Kent Belleği Merkezi, 2014 
yılında 6 adet Kent Müze Tarih Söyleşisi, (Kent Kültürümüz 
ve Kent Belleğimiz, Kaleiçi ve UNESCO, Şahkulu Baba Tekeli 
Ayaklanması, Coğrafya ve Tarihiyle, Atatürk’ün Antalya’ya 
Gelişi, 8 Mart Dünya Emekçi Kadınlar Günü Paneli, Dün-
den Bugüne Antalya’da Talasemi) ve 7 adet “Gelenekten
Geleceğe Yöremiz Halk Sanatçıları”başlıklı dinleti ve söyle-
şisi düzenlemiş, 4 adet sergi (ABT 30. Yıl, Çağlar Boyu Antal-
ya, Kadın Gözüyle Kadınlık Halleri Fotoğraf Yarışması Sergi-
si, Agam’ın Sayfalarından Antalya Karikatürleri) açmış ve 
6 adet araştırma kitabı (Andızlı’nın Anlattıkları, Antalya’da 
Çocuk Oyunları, Atatürk Antalya’da, Antalya Efsaneleri, 
Antalya Belediye Tarihi, İbradı Mezar Taşları) yayınlamıştır. 
Ayrıca Antalya’da gerçekleşen kültür ve sanat aktivitelerini 
kentliye duyurmaya yönelik olarak her ay Antalya Kültür 
Sanat Bülteni basılarak dağıtımı yapılmıştır.

Türk-Rus Toplumsal Forumu 
	 Büyükşehir Belediyesi’nin ev sahipliğinde gerçek-
leşmiştir. Foruma, Antalya Büyükşehir Belediye Başkanı 
ve Türk-Rus Toplumsal Forumu Bölgesel İş Birliği Komi-
tesi Başkanı Menderes Türel, TBMM Dışişleri Komisyonu 
Başkanı ve Türk-Rus Toplumsal Forumu Eş Başkanı Ahmet 
Berat Çonkar, Toplumsal Forum Rus Eşbaşkanı Konstantin 
Kosaçev ve çok sayıda Türk ve Rus yetkili katılmıştır. 
Toplantının ardından Başkan Menderes Türel Rusya 
Federasyonu Büyükelçisi   Andrey Karlov, Rusya Federas-
yonu Başkonsolosu Aleksandr Tolstopyatenko,  Toplumsal 
Forum Rus Eşbaşkanı Konstantin Kosaçev ve Tataristan 
Cumhuriyeti Türkiye Temsilcisi Aydar Gaşigullin ile görüş-
melerde bulunmuştur.

ARLEM Genel Kurulu
	 14-16 Aralık 2014 tarihleri arasında Avrupa-Ak-
deniz Bölgeler ve Yerel Yönetimler Asamblesi (ARLEM) 
6. Genel Kurulu, Antalya Büyükşehir Belediye Başkanı 
Menderes Türel’in ev sahipliğinde gerçekleşmiştir. 
Toplantıya, Akdeniz’e kıyısı olan ülkelerden yerel yönetim 
temsilcileri ve Avrupa Birliği’nden yetkililer katılmıştır.  

Kardeş Kentler Kültür Evi
	 Kardeş Kentler Kültür Evinin Rus ve Ukrayna oda-
ları Rostov Na Donu Belediyesi, Omsk Belediyesi, Rusya 
Dostluk ve   Kültür Derneği ile Ukrayna Ailesi derneğinin 
bağışladıkları eşyalar ile dekore edilmiştir. Ayrıca Kültür 
Evi’nde bulunan Nürnberg odası Nürnberg Belediyesi tara-
fından tasarlanarak hayata geçirilmiştir. 4 Mart 2014 tari-
hinde Omsk Belediyesi Başkan Yardımcısı İrina Kasyanova 
Kültür Evi’nin açılışı için Antalya’ya gelmiştir.

Resim 144: Kaleiçi Kardeş Kentler Kültür Evi 

	 Büyükşehir Belediyesi Kaleiçi Kültür Evi’nde 
Ukrayna Ailesi Derneği tarafından geleneksel Ukrayna ak-
şam eğlencesi düzenlenmiştir.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı Şenliği
	 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı 
Şenlikleri kapsamında kardeş şehirleri Rostov Na Donu, 
Omsk ve Kazan’ dan çocuk sanat grupları   şenliğe 
katılmak üzere Antalya’yı ziyaret etmiştir.  23 Nisan 2014 
tarihinde Kazan heyetinin “Kazanlı Çocukların Gözüyle 
Türkiye” adlı resim sergisi açılmıştır.

Resim 145: 23 Nisan Şenlikleri
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HEDEF 19.7 Turizm merkezi olma potansiyelinin arttırılarak; kültür, sanat, tarih ve turizm şehri olmak

Uluslararası Etkinlikler
	 Çin’in Qinghai Eyaleti Xining Şehri ile Shan-
dong Eyaleti Qingdao Şehri arasında dostluk ilişkilerini 
geliştirmek amacıyla karşılıklı işbirliği ve değişim protokolü 
imzalandı. 

Resim 146: Kardeş Kent Ziyaretleri

TABLO 252 : KARDEŞ ŞEHİR ÇALIŞMALARI

Açıklama 2012 2013 2014

Kardeş Şehir Antlaşması (Adet) 1 1 -

İşbirliği Protokolü (Adet) 3 2 2

Kardeş Şehir Olma Talepleri (Adet) 9 2 2

Kardeş Şehir Sayısı (Adet) 18 21 21

Kardeş Şehirlerle Karşılıklı Gençlik 
Değişimi (Şehir Sayısı)

2 2 1

Kardeş Şehirlerde Düzenlenen 
Konser, Sergi, Tiyatro Gibi Etkinlikler 
(Adet)

2 2 3

Kardeş Şehirlerde Düzenlenen Sportif 
Faaliyetlere Katılım Sayısı (Adet)

1 1 1

	 2014 yılında Antalya ile kardeş şehir ilişkisi kurmak 
isteyen şehirler:

Umman- Muskat: İçişleri Bakanlığı Mahalli İdareler 
Genel Müdürlüğü’nün 18.04.2014 tarih ve 8375 sayılı 
yazısı ile Umman’ın Muskat   belediyesi ile Antalya 
Büyükşehir Belediyesi arasında kardeş kent ilişkisi 
kurulmak istendiği bildirilmiştir.

Vietnam – Nha Trang: İçişleri Bakanlığı Mahalli İdareler 
Genel Müdürlüğü’nün 28.05.2014 tarih ve 11234 sayılı 
yazısı ile Vietnam – Nha Trang belediyesi ile Antalya 
Büyükşehir Belediyesi arasında kardeş kent ilişkisi 
kurulmak istendiği bildirilmiştir.

TABLO 253 : KARDEŞ ŞEHİRLER

Şehir Ülke Yıl

Rostov-Na-Donu Rusya 1995

Nürnberg Almanya 1997

Bat Yam İsrail 1997

Gazimağusa KKTC 2000

Çeboksarı-Çuvaşistan Rusya 2001

Şikago ABD 2002

Semerkant Özbekistan 2002

Kazan-Tataristan RUSYA 2002

Split Hırvatistan 2003

Taldıkorgan Kazakistan 2003

Brest Beyaz Rusya 2005

Almatı Kazakistan 2005

Yalta Ukrayna 2008

Malmö İsveç 2008

Austin-Teksas ABD 2008

Mostar Bosna Hersek 2011

Haikou Çin 2011

Kunming Çin 2012

Omsk - Sibirya Rusya 2013

Vladimir Rusya 2013

Jeonju Güney Kore 2013

TABLO 254 : YILLARA GÖRE YAPILAN ULUSLARARASI 
ETKİNLİKLER

Etkinlik Türü 2012 2013 2014

Yabancı Misyon Şefleri için Düzenlenen 
Uluslararası Resepsiyon (Adet)

1 - -

Düzenlenen Uluslararası Konferans 
(Adet)

1 1 2

Kardeş Şehirlerimizin Düzenlediğimiz 
Festival ve Kültür Günü Etkinliklerine 
Katılımı (Adet) 

7 11 2

Belediye Birimleri ve Dış Kurumlar Tara-
fından Düzenlenen Etkinliklerde Yapılan 
Mihmandarlık Hizmeti (Adet)

52 23 27

Yabancı Üniversitelerden Gelen ve Be-
lediyemizde Staj Yapan Öğrenciler (Kişi)

16 16 -

Destek Verilen Uluslararası Resim Ser-
gisi (Adet)

2 - -

Destek Verilen Konferanslar ve Diğer 
Uluslararası Etkinlikler (Tercümanlık, 
Tanıtım Materyali, Billboard, Baskı, 
Araç, Tercüman)  (Adet)

2 15 -
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Asyalı Belediyelerle İşbirliği Köprüsü
	 Büyükşehir Belediyesi Asyalı belediyelerin Çin’deki 
buluşmasına katılmıştır. 

Ulusal ve Uluslararası Birlikler

Belediye Başkanları Sözleşmesi: Belediyemiz tarafından, 
iklim değişiklikleri ile mücadelede çevreyle ilgili risklere 
karşı kentte koruma tedbirlerinin alınmasını, enerji tasar-
rufu sağlanması, yenilenebilir kaynakların daha fazla kulla-
nılmasını, kamuoyu farkındalığının arttırılmasını, ulusal ve 
uluslararası alanda daha sağlıklı bir çevre yaratılması-
nı amaçlayan Belediye Başkanları Sözleşmesi’ne (Birlik) 
katılım için Belediye Meclisi’nin 08.01.2013 tarih ve 26 
sayılı kararıyla başvuru yapmış ve İçişleri Bakanlığı’nın 
23.12.2014 tarihli onayı ile uygun görülmüştür.

Birlik kapsamındaki görevler; 
• Bir temel emilim envanteri hazırlamak, 
• Belediye Başkanları Sözleşmesi girişimine resmi 
katılımını takiben 1 yıl içinde belediye meclisi tarafından 
onaylanan ve 2020 yılına kadar CO2 emilimini en az %20 
azaltmaya yönelik somut ölçüleri içeren bir Sürdürülebilir 
Enerji Eylem Planı (SEEP) sunmak,
• Değerlendirme, izleme ve doğrulama amaçları için SEEP 
tesliminden sonra en az iki yılda bir belediye meclisi onaylı 
bir uygulama raporu sunmak olarak belirlenmiştir.
	
	 Ulusal ve uluslararası birlikler ile ilgili koordi-
nasyonu sağlayan Avrupa Birliği İlişkileri ve Proje Şube 
Müdürlüğü ve birlik ile ilgili çalışmaları yürüten Temiz 
Enerji ve Aydınlatma Şube Müdürlüğü tarafından birlik ile 
ilgili taahhütleri yerine getirmek üzere BAKA (Batı Akdeniz 
Kalkınma Ajansı)’ya “Antalya’nın Karbon Ayakizi Envanteri, 
Sürdürülebilir Enerji Eylem Planı” isimli projenin başvurusu 
yapılmış ve kabul edilmiştir.

Avrupa Bölgeler Meclisi (The Assembly of European 
Regions-AER):  
	 AER’ye üyelik talebi İçişleri Bakanlığı’nın 
28.11.2014 tarihli onayı ile uygun görülmüştür.

	 Avrupa Bölgeler Meclisi (AER) daha geniş bir alanı 
kaplayan Avrupa’daki en büyük bağımsız bölgeler ağıdır. 
Bölgesel siyasetçilerin bölgesel çıkarları savunabilmesi, Av-
rupa’daki bölgeciliğin (yerel yönetimlere ağırlık verilmesi) 
gelişimine katkıda bulunabilmesi ve üyelerin artmasına 
yönelik uzmanlık, ağ ve araçları kapsamaktadır. 

	 35 ülkeden (Fransa, İtalya, Avusturya, Hollan-
da, Romanya gibi) toplam 250 bölge ve şehri (Katalonya 
Bölgesi, Alsas Bölgesi, Brüksel, Valensiya, Bern gibi) ve 16 
uluslararası örgütü bir araya getiren AER, uluslararası işbir-
liği için de bir forum konumundadır.

	 Üyelerinin %60’ını AB ülkeleri, %40’ını ise AB 
dışındaki ülkeler oluşturmaktadır. AER, üye bölgele-
rin başkanları tarafından seçilen önemli bölgesel tema-
lar üzerine çalışmaktadır. Başkanlar bölgesel liderler 
olarak karşılaştıkları zorluklara cevap verme amacıyla 
hareket etmekte olup misyonu, Avrupa’daki bölgeciliği 
geliştirmek ve bölgesel çıkarları korumaktır.

TABLO 255 : 2014 YILINDA ÜYE OLUNAN ULUSLARARASI 
BİRLİKLER

AER -The Assembly of 
European Regions (Avrupa 
Bölgeler Meclisi)

İçişleri Bakanlığı’nın 
28.11.2014 tarihli onayı

Belediye Başkanları Sözleş-
mesi (Covenant of Mayors)

İçişleri Bakanlığı’nın 
23.12.2014 tarihli onayı 

 Olympos
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AMAÇ 20 SAĞLIKLI YAŞAM İÇİN HERKESİN SPOR YAPMASINI SAĞLAMAK

HEDEF 20.1

Kentimizde yerel, ulusal ve uluslararası boyutta spor hizmetlerini artırmak, sporu sev-
dirmek, spora ve sporcuya yatırım yapmak, sporu çeşitlendirmek, sporu yaygınlaştırmak 
ve başarı sağlamak için, sportif faaliyetlerde bulunmak, kentimizde gerçekleştirilen spor 
hizmetlerini en üst seviyeye çıkarmak

10. SPOR

	 Büyükşehir Belediyesi, spor tesislerini vatandaş-
ların hizmetine açmayı, sportif organizasyon ve etkinlik-
lerle gençlerin sağlıklı bir şekilde yetişmesini sağlamayı, 
altyapı desteği vererek Türk sporunun gelişimine katkı-
da bulunmayı, gerçekleştirdiği sportif etkinlikler ve faa-
liyetlerle hem Antalya halkının ve çocukların bedensel, 
zihinsel gelişimlerine ve sosyal yaşamlarına katkı koyma-
yı, hem de Antalya’nın doğal, kültürel ve tarihi mekan-
larını, güzelliklerini kent halkına   sunabilmeyi, onların 
sağlıklı bir şekilde yaşamlarını sürdürebilmelerini sağlamayı 
amaçlamaktadır.

	 Büyükşehir Belediyesi yaşı, cinsiyeti ve sosyo-eko-
nomik durumu ne olursa olsun, spor yapmak isteyen her-
kese bu hizmeti sunmayı temel görev bilerek, sportif hiz-
metlerini tamamen ücretsiz gerçekleştirmiştir. 

Bayanlara Yönelik Spor Merkezleri
	 Atatürk, Kepez, Varsak ve Aksu olmak üzere 4 
spor merkezinde sadece bayanlar, konularında deneyimli 
uzman eğitmenler eşliğinde spor aletleri ile önce aletli
 jimnastik çalışması yapmakta, daha sonra seçtikleri 
pilates, yoga, yogalates,zumba veya step&aerobik branş-
larında çalışmalarla devam etmektedir. Spor merkezle-
rin hizmet alan tüm kadınların sağlıklı yaşam kalitelerini 
artırabilmek amacıyla diyetisyen hizmeti de verilmektedir. 

	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle spor merkezleri 
ve yararlanan kişi sayıları yer almaktadır.

TABLO 256: SPOR MERKEZLERİ VE YARARLANAN KİŞİ SAYISI

Spor 
Merkezleri

Merkezin 
Alanı (M2)

2013 Yılında 
Yararlanan Kişi 

Sayısı

2014 Yılında 
Yararlanan Kişi 

Sayısı

Atatürk 296 1.955 2.729

Aksu 151 570 786

Kepez 410 1.393 4.476

Varsak 130 699 738

Toplam 987 4.617 8.729

Sabah Sporları
	 Cam Piramit ve Karaalioğlu Parkı içerisinde de-
vam etmekte olan sabah sporları etkinliğine, ilave olarak 
Sarısu Kadınlar Plajı’nda da sabah sporu faaliyetleri 
yapılmaktadır. Kadınlar için, Sarısu’da Pazartesi-Çarşamba 
Cumartesi-Pazar günleri 10.30-12.00 saatleri arasında 
zumba ve aerobik dersleri verilmektedir.

Doğa Yürüyüşleri
	 Katılımcıların transfer, sağlık ve rehberlik hizmet-
lerinin büyükşehir belediyesi tarafından karşılandığı Doğa 
Yürüyüşü etkinliği kapsamında 2014 yılı içerisinde;

5.Etap Doğa Yürüyüşü: Manavgat-Oymapınar Barajı Bölge-
sine, 14 Eylül 2014 tarihinde en üst düzeyde 250 katılımcı 
sayısı ile doğa yürüyüşü gerçekleştirilmiştir. 

Resim 147: Manavgat-Oymapınar Barajı Bölgesine Yürüyüş

6.Etap Doğa Yürüyüşü: Ulupınar-Çıralı-Olimpos Bölgesine 
19 Ekim 2014 tarihinde 150 kişinin katılımıyla doğa yürü-
yüşü gerçekleştirilmiştir. Faaliyetlere katılımları kolaylaş-
tırmak ve hızlandırmak adına www.abbsporhizmetleri.
com adresinden, 6.Etap doğa yürüyüşünün kayıtları pilot 
uygulama olarak internet üzerinden alınmış olup vatandaş-
larımızın bu uygulama ile memnuniyetleri gözlemlenmiştir.
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Resim 148: Ulupınar-Çıralı-Olimpos Bölgesine yürüyüş

TABLO 257: YILLARA GÖRE DOĞA YÜRÜYÜŞLERİNE KATILAN 
KİŞİ SAYISI

Açıklama 2012 2013 2014

Katılımcı Sayısı 883 986 1.241

Sokak Basketbolu (Streetball) Turnuvası
	 Spor faaliyetleri kapsamında düzenlenen Cum-
huriyet Kupası STREETBALL (Sokak Basketbolu) Turnuvası 
25-26 Ekim 2014 tarihleri arasında Cam Piramitte gerçek-
leştirilmiştir. Turnuva başlangıcında Antalya Büyükşehir 
Belediyesi’nin yaptırdığı formalar, yaklaşık 200 sporcuya 
dağıtılmış, turnuva esnasında smaç gösterisi, üçlük atışları 
yapılarak renkli anlar yaşanmıştır. 

29 Ekim Cumhuriyet Kupası Tenis Turnuvası 
	 19-29 Ekim tarihleri arasında 472 tenisçinin katı-
lımıyla Antalya Tenis İhtisas Kulübü’nde gerçekleştirilmiş-
tir. Antalya’da yapılan en yüksek katılımlı veteran turnuva 
olma özelliği taşımaktadır. Antalya ve ilçelerinin yanı sıra 
Burdur, Denizli ile kentte yaşayan yabancıların da katıldığı 
turnuvada maçlar centilmence gerçekleşmiştir.  

Yaz Spor Okulu
	 Öğrencilere spor yaptırarak bedensel gelişimleri-
ni desteklemek ve aynı zamanda spor ahlakını, disiplinini 
yaşayayarak öğrenmelerine katkı sağlamak amacıyla bu yaz 
gerçekleşen spor okullarında, Futbol, Voleybol, Basketbol, 
Tenis, Tekvando, Yüzme, Yakın Savuma, Satranç branşla-
rında toplam 2.200 öğrenci ve Aksu ilçesinde bir ilk olarak 
açılan yaz spor okulunda da 110 öğrenci, Büyükşehir 
Belediyesinin açmış olduğu yaz spor kurslarından faydalan-
mıştır.	

TABLO 258: YILLARA GÖRE YAZ SPOR OKULU BRANŞLARINA 
KATILAN ÖĞRENCİ SAYISI

Branşlar 2011 2012 2013 2014

Yüzme 255 485 495 445

Basketbol 329 306 339 370

Tenis 116 196 263 255

Futbol 134 132 212 270

Voleybol 123 169 216 265

Teakwando 63 95 93 130

Yakın Savuma 21 61 88 65

Satranç 333 536 497 400

Toplam 1.374 1.980 2.203 2.200
	
Elmalı Yeşilyayla Yağlı Güreşleri  
	 5-6-7 Eylül 2014 tarihlerinde gerçekleşen Elmalı 
Yeşilyayla Yağlı Pehlivan Güreşlerinde, Antalya Büyükşehir 
Belediyesi tarafından, güreşlerin ön hazırlık toplantıları, iş-
leyişi ve sonlandırılması gerçekleştirilmiştir.

	 Elmalı Yeşilyayla Yağlı Pehlivan Güreşlerinde; 
güreşçilere, hakemlere, saha komiserleri ile seyircilere, 
şapka ve t-shirt hediye olarak dağıtılmıştır. 1000 adet tribün 
koltuğu, Antalya Büyükşehir Belediyesi tarafından Elmalı 
Belediyesine statta kullanılmak üzere hibe edilmiştir. 
Güreşler sonrası dereceye giren pehlivanlara kupa, şilt, 
plaketler  takdim edilmiştir.

Kış Spor Okulları 
	 Bir ilk olarak 7 branşta kış spor okulları açılmış 
ve 500 öğrenci katılmıştır. Kış Spor Okulları Projesi kap-
samında; spor merkezlerinde ve diğer salonlarda yüzme, 
voleybol, basketbol, futbol,   tenis, teakwando ve yakın 
savunma sporları yapılmıştır.

TABLO 259: 2014 YILINDA KIŞ SPOR OKULU BRANŞ ve 
ÖĞRENCİ SAYISI

Branşlar 2014

Yüzme 100

Basketbol 110

Tenis 40

Futbol 165

Voleybol 48

Teakwando 17

Yakın Savuma 20

Toplam 500
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Mahalle Okullarına Spor Malzemesi Yardımı
	 ‘’BİR KÖY BİR OKUL, BİR UMUT, UMUTA DOĞRU 
YOLCULUK’’, kapsamında Antalya Büyükşehir Belediyesi’nin 
organize ettiği Antalya’nın en uzak ilçe mahallelerinde be-
lirlenen okullara spor malzemesi yardımı, (Sweat shirt, 
ayakkabı, çorap, futbol, basketbol, voleybol topları) sat-
ranç takımları ile hikaye ve roman kitapları, öğrencilere 
takdim edilmiştir. 

	 Proje kapsamında toplamda 12 ilçe 23 mahalle 
okuluna; 800 spor ayakkabı, 800 spor kıyafeti, 230 satranç 
takımı, 184 futbol-basketbol-voleybol topu yardımı yapıl-
mıştır. Ziyaret edilen ilçeler; Korkuteli, Kemer, Elmalı, Kum-
luca, Kaş, Manavgat, İbradı, Finike, Akseki, Gündoğmuş, 
Demre ve Aksu’dur.

TABLO 260: 2014 YILINDA SPOR MALZEMESI YARDIMI YAPI-
LAN MAHALLE OKULU VE ÖĞRENCİ SAYISI

İlçeler Okul Adı

Akseki Cevizlikaya Özen Lisesi

Akseki Değirmenlik İlkokulu

Aksu Yeni Mahalle İlkokulu

Aksu Karaöz Ortaokulu

Demre Çevreli İlkokulu

Demre Köşkerler Dere İlkokulu

Elmalı Anadolu İmam Hatip Lisesi

Elmalı Muhammed Hamdi Yazır Anadolu Lisesi

Finike Gıyaseddin Keyhüsrev Anadolu Lisesi

Gündoğmuş Köprülü Ayşe Güven İlkokulu

Gündoğmuş Merkez İlkokulu

İbradı Nefise Yılmaz İpek İlkokulu

İbradı Mustada Sabri Demiröz İlkokulu

Kaş Çavdır İlkokulu

Kaş Sarıbelen İlkokulu

Kemer Halit Narin İlkokulu

Kemer Çamyuva Silkar İlkokulu

Korkuteli İmam Hatip Lisesi

Korkuteli Endüstri Meslek Lisesi

Kumluca Anadolu İmam Hatip Lisesi

Manavgat İmam Hatip Ortaokulu

Manavgat İmam Hatip Lisesi

Manavgat Hatice Sezer Lisesi

Toplam 23

	 Antalya’da öncelikle ortaokul ve ortaöğretim (lise 
ve dengi) okullarında okuyan öğrencilere  sportif faaliyet-
lerde altyapıya yeterli desteğin verilmesi halinde Antalya’yı 
ve ülkemizi temsil noktasında başarı kaçınılmazdır. Bu 
çerçevede yerel yönetimlerin spor alanında stratejilerini 
belirlerken altyapı çalışmalarına ağırlık vermesi öğrencilerin 
bilgi ve becerilerine dayalı olarak desteklenmesi önemlidir. 

	 Okullarda eğitim gören öğrencilerin, sportif 
faaliyetlere katılımlarını arttırmak amacıyla; 3 ilçede (Mu-
ratpaşa, Kepez, Konyaaltı) uygulanmak üzere Antalya 
Büyükşehir Belediyesi Okullar Ligi projesi hayata 
geçirilmiştir. 2014 Yılında spor hizmetleri kurs ve organizas-
yonlar ile 15.381 kişiye hizmet verilmiştir.

Resim 149: Antalya Büyükşehir Belediyesi Okullar Ligi Projesi

Antalya Büyükşehir Belediyesi Okullar Ligi Projesi    
	 Öğrencilerin kültür, sanat, spor alanlarında 
dünya ile rekabet edecek dinamiği kazanmaları ve bu 
yönde, aktif bir yaşam sürecine hazırlanmaları için tüm kamu 
ve yerel idarecilere önemli sorumluluklar düşmektedir. 
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Antalyaspor Tesisleri Projesi
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AMAÇ 21
KENTİN VAR OLAN EKONOMİK POTANSİYELLERİNİ EN VERİMLİ ŞEKİLDE KULLANMAK, KENT 
VİZYONU İLE UYUMLU YENİ EKONOMİK YATIRIM ALANLARINI YARATMAK ve TEŞVİK 
ETMEK

HEDEF 21.2
Toptancı Hal içerisindeki işletmelere, daha iyi hizmet verebilmeleri için gerekli yatırımları 
yapmak

11. KENT EKONOMİSİ

HEDEF 21.3 Yaş sebze ve meyve ticaretinde kayıt dışılığı önlemek için gerekli tedbirleri almak

HEDEF 21.4 Toptancı Hal Şube Müdürlüğü’nce sunulan hizmetlerin kalitesini arttırmak

	 Yaş sebze ve meyve ticaretinde alım ve satımların toptancı hallerde yapılmasını sağlamak amacıyla toptancı hal 
kompleksi içerisinde, esnaflara depolama, tasnifleme ve ambalajlama ile ilgili her türlü imkan sağlanmıştır. CCTV Anons 
ve Bariyer Sistemi kurulmuştur ve 118 adet kamera ile iş yeri izleme hizmeti verilmektedir.

	 Yaş sebze ve meyve ticaretinde ürünlerin toptancı halindeki alım ve satımını sağlamak amacıyla, hal içerisinde 
giriş ve çıkış kapılarında kontrol yapmak üzere görevli bir ekiple hizmet verilmiştir. 6360 sayılı kanun gereği ilçe hallerinin  
sorumluluğu Antalya Büyükşehir Belediyesi’ne  verilmesinden dolayı personel arttırımına gidilmiştir. Antalya’ daki tüm 
hallerde toplam 237 personelle hizmet verilmiştir.   

	 Toptancı Hal Kompleksi’nin genel temizliği ve peyzaj  bakımı,ilaçlanması, kanal ve rögar temizliği, hal aydınlatma 
lambalarının ve diğer elektrik arızaları, hal içerisinde bulunan sulama sistemi, idare binası ve giriş –çıkış kapılarında bulu-
nan içme suyu musluklarının tamir ve bakım hizmetleri yapılmıştır. Toptancı Hal Kompleksi içerisinde eski ve yeni yapılan 
yeşil alanların peyzaj çalışmaları ve tüm bakım budama ve sulama işleri yapılmıştır. Ayrıca yıl içerisinde yapılan ilave su-
lama sistemi ile yeşil alanlara güzel bir görünüm verilmiştir. 2014 yılında gelir bazında rüsum tahsilat, kira, tahakkuksuz 
tahsilat, çeşitli gelirler ve gecikme zammı dahil olmak üzere. 27.911.190,840  TL gelir elde edilmiştir. Toptancı Hal içerisin-
deki  bulunan diğer işyerlerinin ve bankaların, 98 adet 50m2’lik zirai ilaç dükkanlarının kira tahakkuku ve tahsilat işlemleri 
yapılmıştır.

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre elde edilen gelirler yer almaktadır.

TABLO 261: YILLARA GÖRE ELDE EDİLEN GELİRLER

Gelirin türü 2012 2013 2014

Yıllık Toplam Rüsum 2.356.218,57 3.634.026,46 6.680.805,30

Toplam Kira 4.847.079,03 4.874.894,61 13.197.250,25

Tahakkuksuz Tahsilat 3.919.640,60 4.108.526,13     7.580.440. 70

Masraflara İştirak Bedeli 156.780,53 326.479,55 376.357,65

Yıllık Gecikme Cezası Tahsilatı 14.851,75 58.288,53 76.336,94

Toptancı Hal Dışı Denetim Çalışmaları 136.510,00 82.426,64 0,00

Toplam 11.431.080,48 13.084.641,92 27.911.190.840,00
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TABLO 262: YILLARA GÖRE SEBZE VE MEYVE MİKTARI

Malın Cinsi (kg) 2012 2013 2014

Yıllık İşlem Gören Sebze 750.194.366 693.744.370 748.712.591

Yıllık İşlem Gören Meyve 145.731.724 156.633.110 162.538.010

Toplam 895.926.090 850.377.480 911.250.601

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre Toptancı Hal Kompleksinde sebze ve meyve  toplam tutarları yer almaktadır.

TABLO 263: YILLARA GÖRE SEBZE VE MEYVE TUTARLARI

İşlem Hacmi (TL) 2012 2013 2014

Yıllık İşlem Gören Sebze Tutarı (TL) 735.457.646,71 729.398.118,64 854.958.216,68

Yıllık İşlem Gören Meyve Tutarı (TL) 149.268.698,70 188.594.857,42 220.040.681,65

Toplam 884.726.345,41 9.179.929.760,06 1.074.998.898,33

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre Toptancı Haller Şube Müdürlüğü sistem kayıt, yetkilendirme ve istatistik servisi 
verilerine göre sebze meyve miktarı yer almaktadır.

AMAÇ 22
TEMİZ ENERJİ KULLANIMINI SAĞLAYARAK, KÜRESEL ISINMAYI AZALTMAK, ÇEVREYİ 
KORUMAK ve TÜRKİYE’NİN DÜNYADAKİ ALGISINI DEĞİŞTİRMEK

HEDEF 22.1
Antalya’yı güneş enerjisi üretim ve uygulama merkezi haline getirerek, “Güneş Kenti” 
yapmak ve Türkiye’ de bir ilki gerçekleştirmek

12. ENERJİ

Enerji Kimlik Belgesi 
	 Enerji Kimlik Belgesi, 5627 sayılı Enerji Verimlili-
ği Kanunu ve buna bağlı olarak çıkartılan Binalarda Ener-
ji Performansı Yönetmeliği’ne göre, binalarda enerjinin 
ve enerji kaynaklarının etkin ve verimli kullanılmasını, 
enerji israfının önlenmesini ve çevrenin korunmasını sağ-
lamak için; binanın asgari enerji ihtiyacı ve enerji tüke-
tim sınıflandırması, yalıtım özellikleri ve ısıtma ve/veya 
soğutma sistemlerinin verimi ile ilgili bilgileri içeren 
belgedir.  
	
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi’ne ait yeni bina ve 
tesislere Enerji Kimlik Belgesi alınarak enerji kaynaklarının 
etkin ve verimli kullanılması amaçlanmaktadır. Bu kapsam-
da 2014 yılında Döşemealtı İlçesi Yeşilbayır Mahallesinde 
yer alan Huzurevi’ ne Enerji Kimlik Belgesi alınmıştır.

Resim 150: Enerji Kimlik Belgesi

Güneş Enerjisi Santrali (GES) Uygunluk Belgesi
	 Elektrik piyasasında lisanssız elektrik üretimine ilişkin yönetmelik kapsamında Güneş Enerjisi Santrali kurulumu 
ile ilgili başvurulara Antalya Büyükşehir Belediyesi tarafından uygunluk değerlendirmesi yapılarak görüş verilmektedir. Bu 
doğrultuda 2014 yılında belediye tarafından adına GES uygun görüş yazısı verilen yerler aşağıda belirtilmiştir.
•	 Beğiş Köyü Başıkara Mevkii
•	 Kemerağzı Köyü
•	 Avdan Köyü
•	 Uluçay Köyü
•	 Yukarı Karaman Yaylası
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1.1- BAĞLI KURULUŞ 
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BAĞLI KURULUŞ  
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ASAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	 Antalya Su ve Atıksu İdaresi (ASAT), 2560 sayılı İSKİ Kanunu’na İstinaden Bakanlar Kurulu’nun 
28.12.1994 tarih ve 94/6516 Sayılı Kararı ile (18.02.1995 tarih ve 22206 Sayılı Resmi Gazete) kurul-
muştur.

A-MİSYON VİZYON ve İLKELER
Misyon
	 Su kaynaklarını en nitelikli şekilde koruyan; içme, kullanma ve endüstri sularının ihtiyaç sa-
hiplerine temiz, etkin ve kesintisiz bir hizmet anlayışı ile ulaşmasını sağlayan; atık suların ekolojik 
ve modern bir çalışma prensibi ile dönüşümünü gerçekleştiren; güler yüzlü, saygılı, erişilebilirlik 
ve güvenirlikten ödün vermeyen; kurumsal ve sosyal sorumluluk yükümlülüklerini yerine getiren; 
çevre ve insan sağlığına duyarlı bir kurum olmaktır.

İlkeler
•	 Şeffaflık, hesap verilebilirlik
•	 Geleceği planlama
•	 Çevreye ve insana saygı
•	 Vatandaş memnuniyeti
•	 Temiz ve içilebilir su kaynaklarının temini
•	 Gelişime ve değişime açık
•	 Sürdürülebilir kalite

•	 Verimli ve etkin çalışma
•	 Güvenilirlik
•	 Kararlılık
•	 Bilimsellik
•	 Teknoloji odaklılık
•	 Adil ve dürüst olma
•	 Kente hizmet için hizmet bilinci ve hizmet aşkı
•	 Alanında önderlik ve örneklik yapabilecek bir kurum olmak

B-YETKİ, GÖREV ve SORUMLULUKLAR
	 ASAT Genel Müdürlüğü’nün görev ve yetkileri başta 2560 sayılı Kanun, 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu, 
5393 sayılı Belediye Kanunu, 831 sayılı Sular Kanunu ile ilgili kanun ve yönetmeliklerle belirlenmiştir.
	 ASAT Genel Müdürlüğü, Antalya Büyükşehir Belediyesine bağlı olarak, 2560 sayılı Kanunda belirtilen su ve 
kanalizasyon işlerini sorumluluk sınırlarında yapmakla görevli olup; ayrıca, yerel yönetimleri doğrudan veya dolaylı 
olarak etkileyen birçok yasal düzenleme ASAT Genel Müdürlüğü’nü de ilgilendirmektedir. Genel Kurul, Denetçiler, Yönetim 
Kurulu ve Genel Müdürlükten oluşan organları ile yönetilir. Bütçesi analitik bütçe esaslarına göre hazırlanarak ASAT Ge-
nel Kurulunda görüşülerek, takip eden iki yılın gelir ve gider tahminleri ile birlikte yürürlüğe girer.

Mevzuatla Verilmiş Yetki ve Sorumluluklar
ASAT Genel Müdürlüğü’nün 2560 sayılı kanuna göre yetki ve sorumlulukları;
• İçme, kullanma ve endüstri suyu ihtiyaçlarının her türlü yeraltı ve yerüstü kaynaklarından sağlanması ve ihtiyaç sahiple-
rine dağıtılması için; kaynaklardan abonelere ulaşıncaya kadar her türlü tesisin etüt ve projesini yapmak veya yaptırmak, 
bu projelere göre tesisleri kurmak ve kurdurmak, kurulu olanları devralıp işletmek ve bunların bakım ve onarımını yap-
mak, yaptırmak ve gerekli yenilemelere girişmek.
• Kullanılmış sular ile yağış sularının toplanması, yerleşim yerlerinden uzaklaştırılması ve zararsız bir biçimde boşaltma 
yerine ulaştırılması veya bu sulardan yeniden yararlanılması için abonelerden başlanarak bu suların toplanacakları veya 
bırakılacakları noktaya kadar her türlü tesisin etüt ve projesini yapmak veya yaptırmak; gerektiğinde, bu projelere göre 
tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanları devralıp işletmek ve bunları bakım ve onarımını yapmak, yaptırmak ve 
gerekli yenilemelere girişmek,
• Bölge içindeki su kaynaklarının; deniz, göl, akarsu kıyılarının ve yeraltı sularının kullanılmış sularla ve endüstri artıkları 
ile kirletilmesini, bu kaynaklarda suların kaybına veya azalmasına yol açacak tesis kurulmasını ve bu tür faaliyetlerde 
bulunulmasını önlemek, bu konuda her türlü teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,
• Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alanı içindeki belediyelere verilen görevleri yürütmek ve bu 
konulardaki yetkileri kullanmak,
• Her türlü taşınır ve taşınmaz malı satın almak, kiralamak, ekonomik değeri kalmamış araç ve gereçleri satmak, ASAT’ın 
hizmetleriyle ilgili tesisleri doğrudan doğruya yahut diğer kamu veya özel kuruluşlarla ortak olarak kurmak ve işletmek, 
bu maksatla kurulmuş veya kurulmakta olan tesislere iştirak etmek,
• Kuruluş amacına dönük çalışmaların gerekli kılması halinde her türlü taşınmaz malı kamulaştırmak veya üzerinde 
kullanma hakları tesis etmek.

Vizyon
	 Yüksek standartlarda hizmet veren su yönetiminde insanı ve çevreyi esas alan alanında önderlik ve örneklik 
yapabilecek bir kurum olmaktır.

BAĞLI KURULUŞ



2014 Faaliyet Raporu

204

C-İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER
1.Hizmet Alanı
	 Antalya Su ve Atıksu İdaresi (ASAT), 6360 sayılı Kanun gereğince hizmet alanı 20.909 km2 coğrafi alanı 
kapsamaktadır. “Türkiye İstatistik Kurumu’nun 2013 yılı Adrese Dayalı Nüfus Sayım Sonuçları”na göre 2.222.562  kişiye 
ve 981.119 adet aboneye hizmet vermektedir.

TABLO 264: İLÇELERE GÖRE HİZMET VERİLEN NÜFUS

İlçe Erkek Kadın Toplam

Akseki 6.718 6.365  13.083

Aksu 34.719 32.757 67.476

Alanya 141.040 135.237 276.277

Demre 13.105 12.613 25.718

Döşemealtı 26.678 25.335 52.013

Elmalı 19.500 19.063 38.563

Finike 23.408 23.122 46.530

Gazipaşa 24.329 23.805 48.134

Gündoğmuş 4.030 4.132 8.162

İbradı 1.447 1418 2.865

Kaş 28.244 26.817 55.061

Kemer 22.504 19.917 42.421

Kepez 229.522 221.212 450.734

Konyaaltı 67.222  70.448 137.670

Korkuteli 25.926 25.931 51.857

Kumluca 33.655 32.504 66.159

Manavgat 107.221 101.305 208.526

Muratpaşa 223.546 229.709 453.255

Serik 58.029 55.732 113.761

Toplam 1.090.843 1.067.422 2.158.265

Resim 151: Antalya İli İlçe sınırları Haritası
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2.İnsan Kaynakları
	 ASAT Genel Müdürlüğü’nün insan kaynakları durumunu gösteren tablolar aşağıda yer almaktadır.
TABLO 265: PERSONEL SAYISININ CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI 2012 2013 2014

Kadın Sayısı 128 133 174

Erkek Sayısı 498 505 811

Toplam 626 638 985

TABLO 266: PERSONELİN STATÜ DAĞILIMI 2012 2013 2014

Memur 150 266 350

Sözleşmeli Personel 102 - 11

İşçi 351 349 601

Özürlü İşçi 15 15 15

Eski Hükümlü 8 8 8

Terör Mağduru - - -

Toplam 626 638 985

TABLO 267: PERSONELİN YAŞ DAĞILIMI 2012 2013 2014

20-25 12 12 13

26-30 69 62 67

31-35 155 135 183

36-40 188 193 260

41-45 103 123 206

46-50 64 69 163

51-55 27 34 70

55-60 7 11 16

61 ve üzeri 1 - 7

Toplam 626 639 985

TABLO 268: PERSONELİN EĞİTİM DURUMU 2012 2013 2014

Eğitim Görmemiş - - -

İlkokul 113 111 258

Ortaokul 35 35 71

Lise ve Dengi 192 192 247

Yüksekokul 103 112 148

Üniversite 169 172 236

Yüksek Lisans 14 16 25

Toplam 626 638 985

TABLO 269: HİZMET ALIMI YÖNTEMİ İLE ÇALIŞTIRILAN 
PERSONEL SAYISI

2012 2013 2014

561 636 1.116
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
	 Aşağıdaki tablolarda yıllar itibariyle ASAT Genel Müdürlüğü’nün bilgi ve teknolojik kaynakları yer almaktadır.
TABLO 271: YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ZİYARETÇİ 
SAYILARI

2012 2013 2014

Kurumsal İnternet Sitesi  (www.asat .gov.tr ) 555.473 550.643 1.416.873

TABLO 272: YILLARA GÖRE BİLGİSAYAR ve ÇEVRE BİRİMLERİ CİHAZ SAYILARI

Cihaz Tipi 2012 2013 2014

Bilgisayar 554 589 587

İstemci Bilgisayar - - 92

Sunucu Bilgisayar - - 10

Çizici 1 1 1

Kesintisiz Güç Kaynağı 50 64 70

Network Aktif Cihaz 74 81 91

Tarayıcı 33 34 34

Yazıcı (Laserjet + Deskjet+ Matrik ) 193 221 245

Toplam 905 990 1.130

TABLO 273: YILLARA GÖRE OTOMASYON SİSTEMİ KULLANICI ve YAZILIM SAYILARI

Cihaz Tipi 2012 2013 2014

Otomasyon Kullanıcı Sayısı (Kişi) 510 567 1.100

Kullanılan Yazılım Sayısı (Adet) 26 26 26

4.Organizasyon Yapısı
	 ASAT Yönetimi 2560 sayılı Kanuna göre 4 temel organdan oluşmaktadır. Bunlar; Genel Kurul, Yönetim 
Kurulu, Denetçiler ve Genel Müdürlüktür. Antalya Büyükşehir Belediyesi Meclisi, ASAT Genel Kurulu olarak görevli ve 
yetkilidir. Genel Kurul, 2560 sayılı Kanunun 6’ncı maddesinde belirtilen görevleri ifa eder. Büyükşehir Belediyesi Başkanı, 
Yönetim Kurulu'nun başkanıdır. Belediye başkanının bulunmaması halinde, Genel Müdür Yönetim Kurulu'na başkanlık 
eder. Yönetim Kurulu, 2560 sayılı kanunun 9. maddesinde belirtilen görevleri ifa eder. 

TABLO 270: 2014 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI

Statü Dağılımı Boş Kadro Dolu Kadro Toplam Kadro

Memur 283 549 1.032

Sözleşmeli Personel - - 11 (Memur kadro karşılığı)

İşçi - 372 516

Toplam 283 921 1.559
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GENEL KURUL

YÖNETİM KURULU

GENEL MÜDÜR

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI

İnsan Kaynakları Şb. Md.

Eğitim Şb. Md.

Yazı İşleri ve Kararlar Şb. Md.

ABONE İŞLERİ DAİ. BŞK.

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI GENEL MÜDÜR YARDIMCISI

TEFTİŞ KURULU 
BAŞKANI

İç Denetim
Birimi

HUKUK 
MÜŞAVİRLİĞİ

ÖZEL
KALEM

Basın ve Halkla 
İlişkiler Şb. Md.

SİVİL SAVUNMA 
UZMANI

DENETÇİLER

MALİ HİZMETLER DAİ. BŞK.

Mali Hizmetler Şb. Md.

Gelir ve Bütçe Kesin Hesap Şb. Md.

İNSAN KAYNAKLARI ve EĞİTİM
 DAİ. BŞK.

Abone İşleri Şb. Md.

Tahakkuk ve Takip Şb. Md.

Strateji Geliştirme Şb. Md.

İç Kontrol Şb. Md.

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİ. BŞK.

Bilgi İşlem Şb. Md.

Coğra� Bilgi Sistemleri (CBS) Şb. Md.

BİLGİ İŞLEM DAİ. BŞK.

ATIKSU ARITMA DAİ. BŞK.

 Atıksu Arıtma Şb. Md.

Ter� İstasyonları Şb. Md.

KANALİZASYON DAİ. BŞK.

Kanalizasyon Şb. Md.

Ruhsatlandırma ve Kontrol Şb. Md.

Su Üretim Şb. Md.

Su Şebeke Şb. Md.

Scada Şb. Md.

SU ŞEBEKE ve ARITMA TESİSLERİ
 DAİ. BŞK.

Etüt ve Plan Şb. Md.

Harita, Emlak ve Kamulaştırma Şb. Md.

ALDAŞ A.Ş. Koordinatörlüğü

Akseki Şb. Md.

İbradi Şb. Md.

Gündoğmuş Şb. Md.

Gazipaşa Şb. Md.

Alanya Şb. Md.

Manavgat Şb. Md.

Serik Şb. Md.

Korkuteli Şb. Md.

Elmalı Şb. Md.

Kemer Şb. Md.

Kumluca Şb. Md.

Finike Şb. Md.

Kaş Şb. Md.

Demre Şb. Md.

ETÜT ve PLAN DAİ. BŞK.

İŞLETMELER DAİ. BŞK.

Malzeme İkmal Şb. Md.

Makine Bakım ve Onarım Şb. Md.

ELEKTRİK MAKİNE ve MALZEME İKMAL
 DAİ. BŞK.

İdari İşler Şb. Md.

Koruma ve Güvenlik Şb. Md.

TESİSLER DAİ. BŞK.

Yatırım ve İnşaat  Şb. Md.

İhale ve Kesin Hesap Şb. Md.

YATIRIM ve İNŞAAT DAİ. BŞK.

DESTEK HİZMETLERİ DAİ. BŞK.

ÇEVRE KORUMA ve KONTROL 
DAİ. BŞK.

Havza Koruma ve Kontrol Şb. Md.

Destek Hizmetleri Şb. Md.

Sağlık ve İş Güvenliği Şb. Md.

Laboratuar Şb. Md.
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2-FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ ve DEĞERLENDİRMELER

A-Mali Bilgiler

TABLO 274: YILLAR İTİBARİYLE GELİR ve GİDER BÜTÇESİ

Yıllar Tahmin Edilen Bütçe (TL) Gerçekleşen Bütçe (TL) Gerçekleşme Oranı (%)

2012

Gelir

216.173.405,00 185.343.231,22 85,74

2013 221.301.000,00 219.707.186,82 99,28

2014 451.559.000,00 407.275.427,52 90,19

2012

Gider

227.434.705,00 179.619.484,80 78,98

2013 268.898.000,00 240.787.572,64 89,55

2014 516.926.000,00 421.463.334,69 81,53

B-PERFORMANS BİLGİLERİ 
1.Faaliyet ve Proje Bilgileri
Abone Hizmetleri Faaliyetleri
	 2014 yılı sonunda toplam abone sayısı 996.213 
adettir.  Ayrıca 693.472 adet su kullanıcısına atıksu hizmeti 
de verilmektedir. Antalya genelinde abone olma şartlarını 
yerine getiremeyen ve bu nedenle aktif olmayan 15.094 adet 
su kullanıcısı takip edilmektedir. 2014 yılı sonu itibariyle 
ilçe belediyeler ve orman köylerinde yer alan sözleşmeli su 
kullanıcılarının sayıları ve tarife tiplerine göre dağılımı 
aşağıda yer aldığı şekli ile gerçekleşmiştir.

TABLO 275: 2014 YILI SONU İTİBARİYLE ANTALYA GENELİNDE 
YER ALAN SÖZLEŞMELİ SU KULLANICILARININ SAYILARI ve 
TARİFE TİPLERİNE GÖRE DAĞILIMI

Abone Tipi Antalya Geneli

Ev Abonesi 848.023

Ticarethane 89.740

Bahçe-Sera 5.930

Resmi Daire 7263

Hayır Kuruluşu 333

Umumi Tuvalet 112

Şantiye 20.268

Lojman               33

Belediyeler 747

Otel-Pansiyon 3.604

Özürlü 4002

Şehit-Gazi 955

Özel Okul 104

Amatör Sporcu 5

Toplam 981.119

Grafik 10: Antalya Genelinde Yer Alan Sözleşmeli Su Kullanıcılarının 
Sayıları ve Tarife Tiplerine Göre Dağılımı

Grafik 11: Yıllara Göre Tahakkuk Toplamları

TABLO 276: YILLARA GÖRE ABONE SAYILARI

Yıllar
2012 2013 2014

489.587 512.935 981.119
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Grafik 12: Yıllara Göre Tahakkuk Toplamları

TABLO 277: YILLARA GÖRE TAHAKKUK TOPLAMLARI (M3)

Yıllar
2012 2013 2014

157.619.727,72 186.857.198,88 328.162.727,87

Su Üretim Faaliyetleri
	 2014 yılında ihale edilerek, kurum öz kaynakları ve 
Dünya Bankası Kredisi kullanılmak suretiyle yapılmış olan 
yatırımlar şu şekildedir:

•	 "Ek Finansman BHP 2 ile İçmesuyu Yatırımları" 
projesinde, 1.472.481,80 TL nakdi harcama ve % 100 
gerçekleşme ile proje bitirilmiştir. 

•	 "Termosos İçmesuyu Temin Tesisleri” projesinde, 
4.507.476,33 TL nakdi harcama ve % 82 fiziki ile 2014 yılı 
bitirilmiştir. Proje 2015 yılında da devam edecektir.

•	 "Arıza Hendek Geri Dolgusu" işinde, 1.648.467,45 
TL nakdi harcama ve % 88 fiziki gerçekleşmeyle, proje 2015 
yılında da devam edecektir.

•	 "Aksu İçmesuyu Bakım Onarım ve Yapım” proje-
sinde, 1.096.602,57 TL nakdi harcama ve % 90 fiziki 
gerçekleşmeyle, proje 2015 yılında da devam edecektir.

•	 "Serik Belkıs Taşağıl Boğazkent Grup İçmesuyu” 
projesinde, 1.939.810,50 TL nakdi harcama ve % 3 fiziki 
gerçekleşmeyle, proje 2015 yılında da devam edecektir.

•	 "Demre İçmesuyu” projesinde, 2.029.126.91 TL 
nakdi harcama ve % 99 fiziki gerçekleşmeyle, proje 2015 
yılında da devam edecektir.

•	 "Alanya Karakocalı Mevkii İçmesuyu Depo 
Yapım” projesinde, 1.277.798,58 TL nakdi harcama ve 
% 75 fiziki gerçekleşmeyle, proje 2015 yılında da devam
edecektir.

•	 "Alanya İncekum İçmesuyu” projesinde, 568.423,77 TL 
nakdi harcama ve % 33 fiziki gerçekleşmeyle, proje 2015 
yılında da devam edecektir.

•	 “Pe 100 Boru Alım” işi 6.947.353,34 TL nakdi 
harcama ve % 83 fiziki gerçekleşmeyle, proje 2015 yılında 
da devam edecektir. 

•	 “Akseki Merkez Cevizli, Süleymaniye, Salihler, 
Günyaka Mah. İçmesuyu” projesinde; 3.913.063,73 TL 
nakdi harcama ve % 98 fiziki gerçekleşmeyle, proje 2015 
yılında da devam edecektir. 

•	 “Kumluca Karagöl Mah. İçmesuyu” projesinde; 
322.702,67 TL nakdi harcama ve % 55 fiziki gerçekleşmey-
le, proje 2015 yılında da devam edecektir. 

•	 “Aksu Macun Deresi Betonarme Kutu Menfez” 
projesinde; 886.713,55 TL nakdi harcama ve % 70 fiziki 
gerçekleşmeyle, proje 2015 yılında da devam edecektir. 

•	 “Muratpaşa Güzeloba Mahallesi Muhtelif Yağmursu
yu” projesinde; 2.733.657,10 TL nakdi harcama ve % 100 
fiziki gerçekleşme ile 2014 yılında proje bitirilmiştir. Bu 
bağlamda Su Şebeke ve Arıtma Tesisleri Dairesi 
Başkanlığı’nca 2014 yılında yapılan toplam yatırım miktarı 
29.343.677,80 TL olarak gerçekleşmiştir.

	 2014 yılında imara yeni açılan ve altyapısı olmayan 
bölgelerde toplanan yeni şebeke taleplerine cevap vermek 
için öz kaynaklar dahilinde personel, iş makineleri ve ekip-
manı kullanılarak yapılan yeni içmesuyu şebeke imalat mik-
tarı 125.056 metre olarak gerçekleşmiştir.
	
	 2014 yılında; ihale edilerek yüklenicilere 84.310 
metre yeni içmesuyu şebeke hattı imalatı yapılmıştır. 
Böylece 2014 yılında yapılan toplam içmesuyu altyapı 
yatırım miktarı 217.486 metre olarak gerçekleşmiştir.

Grafik 13: 2014 Yılında Yapılan Yeni İçmesuyu Şebeke İmalatları (m)

	 Su Şebeke ve Arıtma Tesisleri Dairesi Başkanlığı 
tarafından Antalya merkez içmesuyu şebeke sistemin-
de 2014 yılı boyunca toplam 26.992 adet arıza tamiratı 
yapılmıştır. Bunların 4.643 adedi anahat şebeke tamirat-
ları, geri kalan 22.349 adedi ise abone tamiratları olarak 
gerçekleşmiştir. 
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	 2014 yılı içerisinde 16.823,83 m3 arıza hendeği 
geri dolgusu yapılmıştır. Ayrıca yine 2014 yılı içerisinde 
yapılan arıza tamiratları sonucu bozulan yerlerin tamiri 
için 6.080,98 m2 parke taşı ile kaldırım tamiratı, 1.444,10 
metre bordür taşı ile yine kaldırım tamiratı ve 186,79 m3 
beton ile çeşitli tamiratlar yapılmıştır.

	 Tesisat Kontrol Servisi tarafından toplam 26.354 
adet yeni sayaç montajı yapılarak yeni aboneliklerde su 
hizmetinin başlaması sağlanmıştır. Antalya Büyükşehir 
Belediyesi sınırları içerisinde bulunan 44 adet bulvar/
cadde/sokak, yaklaşık 130.556 metre uzunluğundaki yağ-
mursuyu kanalları ve bu kanallara ait toplam 1.870 adet 
ızgara ve su alma yapısının içerisinde ve kenarlarında bulu-
nan bitki, moloz, çöp ve her türlü atık temizlenerek, ızgara 
ve su alma yapısının ağzı tam olarak açılmış, çevresinden 
gelecek yağış suyunun yağmursuyu kanalına rahat akışı 
sağlanmış, ızgarası bozulmuş olan ya da su alma özelliği-
ni kaybetmiş olan ızgaraların tamiratı yapılmış veya yeni 
kapaklar takılmış, ayrıca bu 1.870 adet mazgalın dü-
zenli olarak bakımı yapılmış, ses yapması veya kırılması 
durumunda tamiratı yapılmış, tamir edilemeyecek 
durumda ise yenisi takılmış ve asfalt seviyesine 
yükseltilerek onarılmış, 239 adet çökertme kuyusu ve su 
alma yapısının temizliği yapılmıştır. Ayrıca Düden Çayı, 
Düden Sağ ve Sol Sahil Sulama Kanalının temizliği yapılmış 
ve ihbarları gelen tıkanıklar derhal temizlenerek suyun 
geçişi sağlanmıştır. 

	 Temizlik sonunda çıkan her türlü atık ve kanal 
içerisinden çıkarılan atık malzemeler uygun bir alana 
taşınmış, atık malzemelerin özelliğine göre bu atıklar 
kontrol mühendisi tarafından onaylandıktan sonra 
Antalya Büyükşehir Belediyesi düzenli çöp depolama 
sahasına veya ilgili belediye gösterilmiş döküm sahasına 
nakledilmiş ve tekniğine uygun olarak depolanmıştır.

Temizliği Yapılan Sulama Kanalları
	 Düden Çayı, Düden sağ ve sol sahil 63.000 metre 
uzunluğundaki sulama kanalları kanal temizleme makine-
leri ile temizlenmiş, temizliği tamamlanan arklara düzenli 
sulama suyunun geçişi sağlanmıştır. Bu sulama kanalları ve 
doğal dereler dışında acil veya gereken durumlarda diğer 
sulama kanalları ve dereler de temizlenmiştir.

Temizliği Yapılan Yağmursuyu Kanalları  
      2014 yılı içerisinde yaklaşık 130.556 metre yağmursuyu 
hattının temizliği yapılmış; yağış anında tıkalı olan hatlara 
acil müdahale ekibi ile anında müdahale edilmiş ve tıkanık-
lıklar derhal açılmıştır.

Çökertme Kuyuları ve Su Alma Yapıları  
              2014 yılı içerisinde, 239 adet çökertme kuyusu ve su 
alma yapısının temizliği yapılmış, tarımda kullanılan sula-
rın kirliliğinin önlenerek sulama kanallarında oluşabilecek 
bitkisel yoğunlaşma sebebi ile su akışının yavaşlamasına 
veya kol arıklarında oluşabilecek taşkınlara, sivrisinek ve 
benzeri haşeratın üremesine engel olunmuştur. 

SCADA Şube Müdürlüğü Faaliyetleri
	 Antalya kenti içme suyu şebekesi üzerinde 
SCADA kurulması işi 10.02.2005 tarihinde ihale edil-
miş, 25.04.2005 tarihli sözleşme ile saha çalışmalarına 
başlanmış ve 25.07.2006 tarihinde tamamlanarak devreye 
girmiştir.

	 SCADA sistemi, işletme ve ekonomi açısından 
kurumumuza pek çok katkı sağlamıştır. Sistemin devreye 
alınmasından sonra, pompa istasyonlarında ve depolar-
daki problemler ve üretim kayıpları ortaya çıkartılarak bu 
problemler ortadan kaldırılmıştır. Ayrıca şebeke üzerin-
deki mevcut ölçüm istasyonları sayesinde meydana gelen 
arızalar anında tespit edilerek giderilmektedir. Arızalara 
erken tespit ve müdahale imkanı tanıyan sistem sayesin-
de su kaybının da önüne geçilmektedir. Ayrıca, şebeke 
sürekli gözlem altında tutularak gerekli iyileştirme 
çalışmaları yapılmakta ve ilişkili birimlere çözüm önerileri 
getirilmektedir.

	 SCADA sisteminde 84 adet derinkuyu, 10 adet 
pompa istasyonu, 19 adet depo, 107 adet ölçüm noktası, 5 
adet röle istasyonu mevcuttur.

SCADA Sistemi ile Tespit Edilen Arızalar
	 2014 yılı içerisinde SCADA sistemi ile toplam 
10368 m3/saat’lik 93 adet arıza tespit edilmiş olup su 
kaybı önlenmiştir. 

SCADA Ekipmanları ve Diğer Cihazlarda Yapılan Bakım ve 
Onarım Çalışmaları
	 SCADA sistemi işletme ve bakım çalışmaları, 
mühendis ve teknisyenler tarafından yapılmakta olup, 
SCADA ekipmanları üzerinde 2014 yılı içerisinde toplam 
890 adet bakım ve onarım çalışması gerçekleştirilmiştir.
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Aylık Su Üretimi
	 Tüm üretim tesislerin yapmış olduğu üretim anlık olarak izlenmekte ve kaydedilmektedir. Bu sayede 
pompaların verimi, debimetrelerden gelen bilgiler doğrultusunda anında tespit edilmekte, sorunlu olan üretim ekipmanı 
hakkında ilgili departmana bilgi verilmektedir. Bu sayede su üretiminin maksimum seviyede yapılması ve elektrik 
tüketiminin de minimum seviyelere düşürülmesi amaçlanmaktadır. 2014 yılı su üretimi üretim tesisleri bazında rapor 
aşağıda sunulmaktadır.

TABLO 278: 2014 YILI ÜRETİLEN SU MİKTARI

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık Toplam

Bo
ğa
ça
y

777.240 724.097 956.900 1.338.990 1.392.070 1.359.730 1.386.917 1.445.403 1.352.893 1.181.550 932.280 966.668 13.814.738

D
ur
al
ile
r 
1

3.056.217 2.754.580 3.047.318 2.966.640 2.944.020 3.154.350 3.459.307 3.415.720 3.154.528 3.154.278 3.015.313 2.944.430 37.066.701

D
ur
al
ile
r 
2

4.075.373 3.578.570 4.047.007 3.836.382 4.070.172 4.013.840 3.858.677 3.969.381 3.687.099 3.615.125 3.381.794 3.066.555 45.199.975

G
ür
ka
va
k

236.116 248.680 287.313 274.023 279.984 272.303 250.610 203.912 141.185 164.380 159.325 244.908 2.762.739

Te
rm

es
so
s

1.531.270 1.578.680 1.830.563 1.587.649 1.628.930 1.488.540 2.203.448 2.524.801 2.499.443 2.653.180 2.548.598 2.500.215 24.575.317

Ye
şi
lb
ay
ır

555.940 499.400 527.810 544.880 576.570 580.402 606.430 593.420 573.120 611.230 555.610 552.025 6.776.837

Ye
ni
kö
y

331.600 297.800 343.715 358.486 380.207 422.275 534.471 544.952 460.091 450.937 380.204 379.330 4.884.068

M
ah

al
li 311.945 242.964 271.344 278.215 244.550 260.430 267.190 359.397 368.826 332.341 193.778 305.392 3.436.372

Ka
pt
aj
la
r

62.790 34.030 62.460 67.460 75.060 77.235 74.745 76.708 62.135 53.765 44.647 49.050 740.085

To
pl

am
 m

3

10.938.491 9.958.801 11.374.430 11.252.725 11.591.563 11.629.105 12.641.795 13.133.694 12.299.320 12.216.786 11.211.549 11.008.573 139.256.832

TABLO 279: YILLARA GÖRE ÜRETİLEN SU MİKTARI

Üretilen Su 
Miktarı (m3)

2010 2011 2012 2013 2014

96.151.288 98.336.680 104.530.377 108.776.401 139.256.832
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Kanalizasyon Faaliyetleri 

	 2014 yılı mevcut kanalizasyon şebekesi merkezde 
1.764 km, ilçelerde 2.000 km dir.

Grafik  14: Yıllara Göre Kanalizasyon Merkez Şebeke Uzunlukları (km)

Grafik  15: Yıllara Göre Yapılan Önleyici Bakım (km)

Grafik  16: Üretilen Biyogaz Debisi

Resim  152: Hurma Atıksu Arıtma Tesisi

• Özkaynaklar ile Antalya merkezde 18 km  kanalizasyon 
şebeke hattı yapılmıştır.
•  Özkaynaklar ile 6360 sayılı kanun ile devir olan ilçelerde 
20 km kanalizasyon şebeke hattı yapılmıştır.
•  Dünya Bankası ve İller Bankası kredisi ile Antalya merkez-
de 46 km kanalizasyon şebeke ve kollektör hattı yapılmıştır.
• Dünya Bankası ve İller Bankası kredisi ile 6360 sayılı 
kanun ile devir olan ilçelerde 110 km kanalizasyon şebeke 
ve kollektör hattı yapılmıştır.
• Kanalizasyon şebeke hatlarında kullanılmak üzere 3.000 
adet menhol kapağı alınmıştır

	 İlçelerde ise 31 km kanalizasyon hattının temizliği 
ve görüntülemesi yapılmıştır. 

	 Toplam 4.264 adet menhol kapağı asfalt ve kaldı-
rım kotuna getirilmiştir. 1.581 adet menhol kapağı yenilen-
miştir. 

	 Tesise günlük ortalama 152.000 m3 atık-
su alınmış olup proje debisinin % 72’si seviyesine 
ulaşılmıştır. Yıl boyunca tesise alınan toplam atıksu debisi 
yaklaşık 55.400.000 m3 olarak gerçekleşmiştir.

	 2014 yılı elektrik enerjisi tüketimi günlük ortalama 
66.250 kW, yıllık toplam 24.174.000 kW olarak gerçekleş-
miştir. Bir m3 atıksuyun arıtılması için ortalama 0,44 kW 
elektrik enerjisi sarf edilmiştir.

	 Hurma Biyolojik Atıksu Arıtma Tesisinde atıksu kir-
letici parametrelerinden KOİ (Kimyasal Oksijen İhtiyacı), 
BOİ (Biyolojik Oksijen İhtiyacı) ve AKM (Askıda Katı Madde) 
%94’ün üzerinde arıtma verimi ile arıtılmış ve derin deşarj 
sistemi ile denize verilmiştir.

	 “D” no’lu çürütme tankına yıl boyunca günlük 
ortalama 312 m3 çamur beslemesi yapılmıştır. Günlük orta-
lama 4.065 m3 ve yıllık toplam 1.479.479 m3 biyogaz üreti-
mi gerçekleştirilmiştir.

Hurma İleri Atıksu Arıtma Tesisi 
	 Hurma Atıksu Arıtma Tesisi en son 2011 yılında 
yapılan kapasite artırımı ve rehabilitasyon çalışmalarından 
sonra 1.400.000 kişiye hizmet edebilecek ve 210.000m3/
gün kentsel atıksuyu biyolojik olarak ileri seviyede arıtabi-
lecek düzeye ulaştırılmıştır.
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Terfi İstasyonları	
	 Terfi istasyonlarından Hurma (Batı) Biyolo-
jik Atıksu Arıtma Tesisine ortalama günlük 45.710 m³/
gün atıksu, TM4-TM5A-TM2-TM20 istasyonlarından 
terfi ettirilmiştir. Bu debi tesise gelen atıksuyun ortala-
ma %30’unu oluşturmaktadır. Geriye kalan %70’lik kıs-
mı ise tesise cazibeli hattan alınmıştır. Diğer istasyon-
lar (TM13-TM5-TM1A-TM1-TM21) ara terfi merkezleri 
olup yukarıdaki ana istasyonları beslemektedirler. TM-7 
ve TM-11 no’lu terfi pompa istasyonları atıksuları Lara 
Atıksu Arıtma Tesisi’ne iletilmektedir. Bu terfi istasyon-
larından günlük ortalama 3.700 m³/gün terfi ettirilmiş 
olup Lara Atıksu Tesisi’ne gelen atıksu debisinin % 10’una 
karşılık gelmektedir.

Lara İleri Atıksu Arıtma Tesisi
	 Lara Atıksu Arıtma Tesisinde yıllık arıtılan atık su 
miktarı geçen yıla kıyasla % 11 oranında artış göstererek 
ortalama 37.400 m³/gün civarında gerçekleşmiştir. TM 11 
terfi merkezinden ortalama 2.388 m3/gün atıksu tesise 
ulaşmıştır. 2014 yılında iki adet toplam 34.000 m3 hac-
mindeki havalandırma havuzu ile birlikte iki adet toplam 
10.000 m3 hacminde iki adet çökeltim havuzları % 100 
kapasite ile çalıştırılmıştır. Yıl içerisinde tesis giriş debisine 
kıyasla, prosese dâhil edilen geri devir çamuru aylık ortala-
ma % 72 oranında gerçekleşmiştir. Koku giderme ünitesi 10 
çevrimde çalıştırılmakta olup 180 m3 hava/saat kapasiteli 
olarak devrede tutulmuştur.  Arıtılmış suların tamamı klor-
lanarak derin deniz deşarjına verilmiştir.

Resim  153: Lara İleri Atıksu Arıtma Tesisi

Çevre Koruma Faaliyetleri
	 Terfi merkezleri ile ASAT Kanalizasyon menhol-
lerinde oluşan koku problemlerini önlemek amacıyla 
2014 yılı içerisinde Kaleiçi Bölgesi ve şikayete konu olan 
muhtelif bölgelerde 350 noktada yeni aparat montajı ve
ürün değişimi yapılmıştır. Terfi merkezleri ve kanalizasyon 
menhollerinde belli periyotlarda koku kontrolü yapılmıştır. 

	 Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde şebe-
keye verilen suların fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik 
yönden takibi sürekli yapılmaktadır.

Akreditasyon Çalışmaları
•	 İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmelik kapsa-
mında bakılması gerekli parametre sayısının artırılması, 
yönetmelikte belirtilen limit değerlere ulaşılabilmesi ama-
cı ile ağır metal analizlerinde kullanılmak üzere gelişmiş 
teknolojiye sahip olan ICP-MS cihazının ihale ve sözleşme 
işlemleri tamamlanarak cihazın kurulumu 2014 yılı Nisan 
ayı içerisinde gerçekleşmiştir.
•	 TS EN ISO/IEC 17025 Akreditasyon kapsamında belirli
aralıklarla ve planlanan periyotlar dahilinde yeterlilik test-
lerine katılım sağlanması gerekmektedir.
•	 Yeterlilik testleri kapsamında 31 parametreden 
yeterlilik testlerine katılımı sağlanmış ve hepsinden başarı 
ile geçilmiştir.
•	 İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmelik kap-
samında bakılması gerekli parametre sayısının artırılması, 
yönetmelikte belirtilen limit değerlere ulaşılabilmesi ama-
cı ile alımı yapılmış olan ağır metal (ICP-MS) cihazında me-
tot validasyon ve ölçüm belirsizliği çalışmaları Temmuz ve 
Ağustos ayları içerisinde yapılmış olup raporları tamamlan-
mıştır. İlgili yönetmelik kapsamında ağır metal (Pb,Se,Sb,A
s,Cd,Mn,Cr,Ni,Al,Cu,B,Fe,Hg) parametrelerine 7 parametre 
daha eklenerek 13 parametreye çıkartılmıştır. Ayrıca Top-
lam Organik Karbon (TOC) parametresinden de laboratuar 
akredite edilmiştir. 
•	 TS EN ISO/IEC 17025 Akreditasyon kapsamında yılda 
bir defa TÜRKAK tarafından yetkilendirilmiş denetçiler 
tarafından gözetim denetimleri gerçekleştirilmektedir. 
Bu bağlamda 2014 yılı Kasım ayı içerisinde 3. Gözetim 
denetimi gerçekleştirilmiştir. Denetim sonucu 26 olan 
akredite parametre sayısı 34’e çıkarılmıştır. Su Kalite 
Kontrol Laboratuvarında 3.226 adet kimyasal numunenin 
analizi ile 3.222 adet mikrobiyolojik numunenin analizi 
yapılmıştır. 

TABLO 280: SU KALİTE KONTROL LABORATUVARINDA 
YAPILAN ANALİZ TÜRÜ ve SAYILARI 

Analiz Türü 2014

Kimyasal Numune (Adet) 3.226

Mikrobiyolojik Numune (Adet) 3.222
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A-GENEL BİLGİLER 
1-Kuruluş ve Faaliyet Alanı 

		 ANET Antalya Entegre Et 
Sanayi ve Ticaret A.Ş. Antal-
ya Büyükşehir Belediyesi ön-
cülüğünde modern bir entegre 
et tesisi oluşturmak üzere 
26.10.1989 tarihinde kurulmuş-

tur. 1993 yılından itibaren faaliyette olan şirketi aşağıdaki 
faaliyetlerde bulunmaktadır:
• Kesim öncesi ve sonrası kasaplık hayvanlara muayene 
veterinerliği hizmetleri,
• Mezbaha kesim hizmetleri,
• Et ve et ürünleri kapsamında soğuk muhafaza, donmuş 
muhafaza depolama hizmetleri,
• Et ve yan ürünleri kapsamında nakliye hizmetleri,
• Canlı kasaplık hayvan kesiminden oluşan yan ve atık 
maddelerin çevreye zararlarını engelleyerek değerlendi-
rilmesi amacıyla et-kemik unu, kan unu ve rendering yağı 
üretimi,
• Yol ve sabit otopark hizmetleri,
• Yardımcı personel hizmetleri,
• Mesire alanları, sosyal tesisler, restoran, büfe, kafeterya 
ve çay bahçeleri işletmek.

2-Hisse Dağılımı 
	 Şirketin %97,56 pay oranı ile başta en büyük 
hissedarı ve kurucusu Büyükşehir Belediyesi olmak üze-
re dört tüzel kişi, iki gerçek kişi olmak üzere altı ortağı 
bulunmaktadır. 

	 Şirketin mevcut sermayesi 5.600.000,00 TL iken 
2014 yılı ve takip eden yıllarda  yapılacak tadilat, faaliyet ve 
projelerin öz kaynaklardan karşılamak üzere 3.500.000,00 
TL artırılarak 9.100.000,00 TL çıkarılmış olup, son sermaye 
dağılımı tabloda verilmiştir.      

TABLO 282: HİSSE DAĞILIMI 

Hissedar   Sermaye 
Miktarı

Hisse 
Adedi

Antalya Büyükşehir Belediyesi  8.878.408,00 8.878.408

EKDAĞ A.Ş.     212.410,00         212.410

Antalya Ticaret ve Sanayi Odası         5.309,00             5.309

Antalya Ticaret Borsası         3.640,00             3.640

Yavuz Bozada               88,00 88

Arıkan Gülcü             145,00                145

Toplam 9.100.000,00      9.100.000

3- İnsan Kaynakları 
      ANET A.Ş. mezbaha biriminde 50, otopark biriminde 71, 
Sarısu biriminde 5, Akdeniz Kentpark biriminde 16 olmak 
üzere toplam 142 personelle hizmet vermiştir. Yeniden ya-
pılanmaya giden şirket, çalışanlarının hem sosyal hem de 
maddi olarak desteklenmesi amacıyla ücret iyileştirmeleri 
yapmış, hem mesleki hem de iş güvenliğine yönelik eği-
timler verilmesini sağlamıştır. Şirketin personel durumu 
aşağıda verilmiştir.

TABLO 283: 2014 YILI PERSONEL SAYISI ve GÖREV DAĞILIMI 

İdari Kadro
Genel Koordinatör                                                                           1

Özel Kalem 1

Muhasebe 
& Personel

Muhasebe Müdürü                    1

Muhasebe Yardımcısı                               1

Mezbaha Ön Muhasebe                          1

Stok Takip Ön Muhasebe                                               1

Tahsilat/Personel İşleri                  1

İK İnsan Kaynakları                   1

Satın Alma Sorumlu 1

Bilgi İşlem
Sorumlu 1

Yardımcı 1

Ofis Elemanı
Yönetim Kurulu Başkanı Sekreteri 1

Ofis Hizmet 1

	 Sermayesinin %50’sinden fazla Antalya Büyükşehir Belediyesi’ne ait 4 adet şirket mevcuttur. Bu şirketlerin 
belediye hisse payları aşağıda belirtilmiştir:  
TABLO 281: ŞİRKETLERİN BELEDİYE HİSSE PAYLARI

Şirket Adı Hisse Payı (%)

EKDAĞ (Ekmek Dağıtım, Gıda, Kent Ekipmanları, Reklam, Matbaacılık, Yayıncılık, Temizlik, Peyzaj Sanayi ve Tic. 
A.Ş.)

99,46

ANET (Antalya Entegre Et Süt Gıda Tarım Canlı Hayvancılık Veterinerlik İnşaat Taşımacılık Temizlik Özel Eğitim 
Çiçekçilik Sanayi ve Ticaret A.Ş.)

97,56

ANTEPE İnşaat ve Ticaret A.Ş. 96

ANSET (Özel Sağlık ve Eğitim Kültür İnşaat Ticaret Ltd. Şti)  84

ŞİRKETLER
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Mezbaha

Genel Koordinatör                                                                           1

Teknik Sorumlu                          1

Muayene Veteriner Hekim                                    1

Kesim Kayıt Elemanı                       3

Başkasap      1

Kasap   20

Saha Temizlik Personeli                            1

Aşçı    2

Teknik Personel                                       7

Mezbaha

Depo Personel                                                         9

Rendering Ustası                                                                    1

Rendering Yardımcısı                                                  1

Gece Bekçileri                                                                                 3

Gündüz Bekçileri                                                                                 2

Sosyal 
Tesisler

İşletmeler Koordinatörü 1

Sarısu Mesire  Alanı Müdürü        1

Müdür Yardımcısı                                                                                                 1

Sarısu Mesire  Alan Personeli 9

Kadınlar  Plajı  Sorumlusu                                                                                                                1

Halkla İlişkiler                                                    1

Kadınlar  Plajı  Güvenlik Görevlisi                                                                                                                10

Kontrolör 1

Konyaaltı Sahil  Personel 8

Otopark

Sorumlu 3

Kontrolör 3

Yol Otopark Görevlisi 53

H.İşcan Görevlisi 5

Kaleiçi Görevlisi 9

Toplam (Kişi) 172

TABLO 284: YILLAR İTİBARİYLE ÇALIŞANLARIN 
CİNSİYETLERİNE GÖRE DAĞILIMI 

Açıklama 2012 2013 2014

Kadın Sayısı 61 75 51

Erkek Sayısı 23 52 121

Toplam 84 127 172

TABLO 285: YILLARA GÖRE BİLGİ ve TEKNOLOJİK KAYNAK 
DURUMU 

Cihaz Tipi 2012 2013 2014

Bilgisayar 15 23 40

Kesintisiz Güç Kaynağı 4 5 14

Tarayıcı 1 1 5

Yazıcı (Laserjet+Deskjet+Matrix) 6 7 11

Genel Cihaz Toplamı 26 36 70

5- Bina, Hizmet Alanları ve Tesislerin Durumu
	 Bina, hizmet alanı ve tesis durumu aşağıdaki 
tabloda yer almaktadır.

TABLO 286: BİNA, HİZMET ALANLARI ve TESİSLERİN 
DURUMU 

Bina/Hizmet Alanı/Tesis Alan (m2)

İdari Bina 5.000 

Hizmet Alanı 40.519

Tesis 26.000

6-Araç ve Makine Durumu
	 Şirkette kullanılan eski model binek arabaları ve 
et nakliye kamyonlarının çok fazla masraf ve yakıt gideri 
olması nedeniyle satılarak yeni araçların alınması ve binek 
araçların yerine de araç kiralanması uygun görülmüştür. 
Yönetim kurulunun aldığı karar üzerine yeni araçlarla ilgili 
toplanan teklifler değerlendirilerek en uygun fiyata 2 adet 
soğutuculu et kamyonu, 2 adet kamyonet alınarak hizmet 
kalitesi yükseltilmiştir.  Mevcut araç parkı aşağıda yer al-
maktadır.
 

TABLO 287: ARAÇ ve MAKİNE DURUMU Adet

Hizmet Aracı                     4

Servis Kamyoneti              2

Et Dağıtım Kamyonu        2

Minibüs(Personel Servis) 2

Traktör(Saha Temizlik)     1

Kiralık Araç Sayısı            6

Toplam 17

4- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle bilgi ve 
teknolojik kaynaklar yer almaktadır.
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•   Yol otoparkı olarak düşünülen Tekelioğlu Caddesi 2. 
Kısım düzenlenmesi bitirilerek faaliyete başlanmıştır.
•  Kaleiçi giriş çıkışlar 2 vardiya olarak çalışmaya başlamış-
tır. Bariyerlerde doğması muhtemel hasarlar düşünülerek  
bariyer ve gişe işlemlerini gören kamera sistemi kurulmuş-
tur.
•  Otopark personeline iş güvenliği kuralları çerçevesinde 
ve kurumsal kimliğe uygun olarak yağmur, rüzgar korumalı 
ve reflektör içeren özel dikim mont ve çelik burunlu su ge-
çirmez bot dağıtımı yapılmıştır.
• Kendi platformunda örnek firma olabilmek için 
profesyonel bir danışmanlık firmasının desteği ile otopark 
personeline "Gülümseten İletişim" ve "Hizmet Eğitimi" 
başlıklı eğitimler verilmiştir. 

TABLO 291: YILLARA GÖRE OTOPARK HİZMETLERİ 

Açıklama 2012 2013 2014

Ücretli (Araç Sayısı) 134.781 491.785 413.967

Ücretsiz (Araç Sayısı) 
(ilk 15 dk)

137.794 501.821 374.917

Kaçak (Adet) 13.147 18.945 29.717

Toplam 285.722 1.012.551 818.601

	 Akdeniz Kentpark’ta bulunan 2 adet cafe, 5 adet 
büfe, restoran, cafe ve engelli büfe olarak şirketimize 
kiralanan yapıların üçüncü şahıslara kiralanması kararı 
alınmıştır.   Kiralanacak 4 adet büfeye ve cafeye talep ol-
maması; restoran, cafe ve parkın batısında olan büfenin 
ihalesinin de yeni bir proje çalışması için iptal edilme-
sinden dolayı, park alanı meclis kararı ile iade edilmiştir.     

	 Sarısu Mesire Alanında, gerçekleştirilen 
faaliyetler: 
• Otopark çevre düzenlemeleri, palmiye ağaçları dikimi, 
çimlendirme, mavi bayrak için sağlık kabini ve girişe ahşap 
sürgülü kapı yapılmıştır. 
• Kır bahçesinin çevre düzenlenmesi yapılmış, kuruyan 
çam ağaçları kesilmiştir.
• EKDAĞ A.Ş’ye 16’şar m²’lik 5 adet büfe, 40 m²’lik 1 adet 
taş fırını yaptırılmıştır. Ayrıca 30m²’lik 2 adet (bay-bayan) 
mescit ve 1 adet ahşap kapı yaptırılmıştır.
• Sarısu mesire alanının, Antalya – Kemer Karayolu tarafı-
nın, ‘Kadınlar Plajı’ adı altında halka kazandırılması projesi 
kapsamında gerekli çalışmalar yapılarak, çevre düzenle-
meleri gerçekleştirilmiş, sahil düzenlemesi, aydınlatmalar, 
yürüyüş yolları ve engelli rampaları yapılmış ve plaj yaz ay-
larında faaliyete geçmiştir.               
• Faaliyete geçen proje kapsamında ziyaretçilerin güvenli-
ği için denize şerit çekilmiş, sahile tekne yanaşmaması için 
kontrol amaçlı zodyak temini yapılmıştır.

B- Faaliyetlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
1-Mali Bilgiler
	 Yapılan yatırım ve faaliyetler sonucunda, karşılaş-
tırmalı gelir/gider tablosu aşağıda verilmiştir. 2014 yılında 
bazı birimlerin tam faal olmaması, bazı birimlerin geç faa-
liyete geçmesi ve sabit yatırımların fazla olması sonucunda 
gelirleri giderleri karşılayamamıştır.

TABLO 288: MALİ BİLGİLER  

Açıklama 2012 2013 2014

Gelir (TL) 3.179.000 4.959.000 9.623.211          

Gider (TL) 3.492.000 5.133.000 11.501.600

2-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
	 Yeni entegre et tesisi ve canlı hayvan pazarı 
yapımı için Kömürcüler Mahallesi’ndeki 54 dönüm arazi 
BüyükşehirBelediyesi tarafından şirkete tahsis edilmiş ve 
danışmanlık firmasıyla anlaşılarak yeni entegre et tesi-
si proje yapımı ve makine ekipmanı alımı ilgili çalışmalar 
başlamıştır. Tarım İl Müdürlüğü’nün istediği Avrupa Birliği 
kriterlerine uygunluğun sağlanması için mezbaha binasın-
da yapılması öngörülen tadilat çalışmaları gerçekleştiril-
di. Talep edilen eksikliklerin tamamlanması, yenilenmesi 
istenen bölümlerin yenilenmesi ve gerekli görülen çevre 
düzenlemesi yapılan tesisimizin sorunsuz bir şekilde 
çalışması sağlanmıştır. 

TABLO 289: YILLARA GÖRE KESİM FAALİYETLERİ 

Açıklama 2012 2013 2014

Büyükbaş (Adet) 14.223 18.350 16.782

Küçükbaş (Adet) 24.059 32.127 41.331

Toplam 38.282 50.477 58.113

	 Aşağıdaki tabloda rendering tesisinde yıllara göre 
elde edilen ürün miktarları yer almaktadır. 

TABLO 290: YILLARA GÖRE RENDERING FAALİYETLERİ 

Ürün Cinsi 2012 2013 2014

Et-Kemik Unu (kg) 454.100 560.650 512.650

Rendering Yağı (kg) 255.906 267.220 235.500

Toplam (kg) 710.006 827.870 748.150

	 Otopark birimlerinde gerçekleştirilen faaliyetler:
• Otopark kontrolörlerine elektrikli bisiklet verilerek 
denetimler sıklaştırılmıştır. 
• İsmet Gökşen ve Tekelioğlu Caddesi güzergahı yol 
otoparkı bölgesinin  Teracity yönü karşılıklı olarak faaliyete 
geçirilmiştir.
• Başta Alanya Belediyesi olmak üzere ilçelerde 
işletilmesi planlanan yol otoparklarıyla ilgili ziyaretler 
yapılmıştır. 
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• İyileştirme ve geliştirme planları çerçevesinde; çimlen-
dirme için 110 kamyon toprak çekilmiş, serilen toprakların 
kanalizasyon kapaklarının kot altında kalmasına sebep ol-
ması üzerine kanalizasyon bağlantıları yeniden yapılmıştır. 
• Restoran 5 yıl süre ile kiraya verilmiş ve hizmete 
açılmıştır.
• Atıl durumdaki moloz dökümü yapılan arazi düzeltilerek 
otopark haline getirilmesi çalışması başlatılmış, yönetim 
ofisi, 3 adet mescit ve deponun önüne sundurma yapılmış-
tır.
• Gelir getirici çalışma olarak Kemer karayoluna, cepheli 
reklam panolarının yapımına başlanmıştır.
• Sarısu Deresi’nin taşkından korunması ve güzel bir 
görünüme kavuşması için kanal temizleme makine-
si temin edilerek bu makine ile geniş çaplı bir temizlik 
gerçekleştirilmiştir. Derenin ağzının yağmurlar nedeni ile 
kapanmaması amacıyla, DHL Bölge Müdürlüğü’nün ha-
zırlamış olduğu ‘’Mendirek’’ projesinin uygulanması için 
kurumlar nezdinde yeniden harekete geçilmiştir. 

	 Kiralanan Konyaaltı sahil bandındaki 10 adet büfe 
ve önünde bulunan plajlar için yapılan işler;
• Şirket ortağı ve belediye iştiraki olan EKDAĞ A.Ş’ye 16 m² 
büyüklüğünde 10 adet büfe yaptırılarak hizmete açılmıştır. 
• Elektrik alt yapısı bulunmayan büfe ve sahile aydınlatma, 
kablo ve trafo çalışması yapılmıştır. 
• Sahil bandına 1000 metre ahşap yürüme yolu ve 10 adet 
cankurtaran kulesi EKDAĞ A.Ş tarafından yaptırılarak sahi-
le yerleştirilmiştir. 
• Engellilerin denize girmesi için 30 adet tekerlekli sandal-
ye, 10 adet şezlong (yatay) alınmış ve hizmete sunulmuş-
tur.
• Tüm kurtarma ekipmanları temin edilerek, cankurtaran 
hizmeti verilmiştir.
• 7000 adet şezlong ve 3500 adet sehpa alınarak sahile 
yerleştirilmiştir. Muhafazası için koruma kefesi yapılmıştır. 
• Bilgisayarlar ve PC güç kaynakları lisansları ile büfelerde 
kullanılmak üzere yazar kasalar alınmıştır.
• Sahile ilave duş ve soyunma kabinleri, büfelerde kullanıl-
mak üzere dolap ve çalışma tezgâhları, büfe ve karakollar 
için 16 adet klima alınmıştır. 
• Sahil bandı boyunca sahil düzenlemeleri, ile temizlik iş-
leri ve sahilde kumsala bakan duvarların boyanması sağ-
lanmıştır.
• 4 adet muhtar evi temin edilerek 2 adedi Sarısu’da (Gü-
venlik-ofis) 2 adeti ise Konyaaltı plajlarında kullanılmak 
(Ofis, güvenlik, zabıta, polis) üzere subasmanları dökülerek 
yerleştirilmiştir.
• Mavi bayrak projesi için bayrak direkleri yaptırılmış ve 
mavi bayraklar teslim alınarak takılması sağlanmıştır.

A-GENEL BİLGİLER 
1-Kuruluş ve Faaliyet Alanı

	 ANSET (Özel Sağlık ve Eği-
tim Kültür İnşaat Tic. Ltd. Şti.) 

31/01/1991 tarihinde kurulmuştur. Antalya Büyükşehir 
Belediyesi’nin hedeflerine uygun olarak, ulusal ve ulus-
lararası düzeyde, ürettiği ve hayata geçirdiği projeler ile  
şehrin gelişmesi ve marka değerinin yükselmesi, turizmin 
kent ekonomisine daha fazla katkı sağlaması, eğitim, sağlık 
ve kültürel alanlarda kentin ve Büyükşehir Belediyesi’nin 
gelişimine katkıda bulunmak amacıyla faaliyetlerini sür-
dürmektedir. Şirketin sermayesi 1.900.000,00 TL’dir.

2-Hisse Dağılımı 
	 Şirketin hisse dağılımına aşağıdaki tabloda yer 
verilmiştir.

TABLO 292: HİSSE DAĞILIMI

Hissedar Hisse Payı (%)

Antalya Büyükşehir Belediyesi 84

ANET A.Ş. 16

3- İnsan Kaynakları
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle çalışanların 
cinsiyet dağılımı yer almaktadır.

TABLO 293: YILLAR İTİBARİYLE ÇALIŞANLARIN CİNSİYETİNE 
GÖRE DAĞILIMI  

Cinsiyet 2012 2013 2014

Kadın sayısı 205 194 249

Erkek sayısı 117 130 182

Toplam 322 324 431

4- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle şirketin bilgi ve tekno-
lojik kaynakları yer almaktadır.

TABLO 294: YILLARA GÖRE BİLGİ ve TEKNOLOJİK 
KAYNAKLAR

Cihaz Tipi 2012 2013 2014

Bilgisayar 8 8 20

Çizici - - -

Kesintisiz güç kaynağı - 1 3

Network aktif cihaz 1 1 1

Tarayıcı - - -

Yazıcı 
(Laserjet+Deskjet+Matrix)

2 2 5

Genel Cihaz Toplamı 11 12 29
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5- Bina Hizmet Alanları ve Tesislerin Durumu
	 Şirketin bina, hizmet alanı ve tesis durumu 
aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 295: BİNA, HİZMET ALANLARI ve TESİSLERİN 
DURUMU 

Bina/Hizmet Alanı/Tesis Alan (M2)

İdari Bina 300 m2

6 -Araç ve Makine Durumu 
	 Şirketin araç ve iş makinelerine ait bilgileri 
aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 296: ARAÇ ve MAKİNE DURUMU

Araç/Makine Türü Şirkete Ait (Adet) Kiralık (Adet)

Binek araç 4 1

Kombi tipi araç 6 -

Dorse  römork 4 -

Çekici 1 -

Toplam 15 1

B-Faaliyetlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler 
1-Mali Bilgiler
	 Yıllara göre gelir ve gider durumunu gösteren mali 
bilgiler aşağıdaki tabloda yer almaktadır. 

TABLO 297: MALİ BİLGİLER 

Cinsiyet 2012 2013 2014

Gelir (TL) 16.631.636,84 4.416.966,86 19.815.995,24

Gider 
(TL) 

16.270.483,78 5.651.293,15 20.453.958,06

2-Faaliyet ve Proje Bilgileri 
Düden Şelalesi:
	 Şehir merkezine yaklaşık 10 km uzaklıkta bu-
lunan ve her yıl binlerce yerli ve yabancı turistin uğrak 
yeri olan Düden Şelalesi girişi, ANSET Ltd. Şti. tarafından 
işletilmektedir.  
 

Resim 154:  Düden Şelalesi

Antbis (Antalya Bisiklet Sistemi) 
	 Antbis (Antalya Bisiklet Sistemi) Projesi, beledi-
yemiz tarafından Batı Akdeniz Kalkınma Ajansı (BAKA) 'na 
başvurusu yapılan ve kabul edilen bir projedir. Bu pro-
je kapsamında 6 istasyonda  40  adet  bisiklete,  40 adet 
bisiklet yeri kurulumu yapılmış olup, Antalya halkı ve 
Antalya ulaşımı için çok önemli olan bu hizmet   şirket
tarafından yürütülmektedir. 

Antalya Kültür Merkezi (AKM) –Cam Piramit
	 Atatürk Kültür Parkı içerisinde bulunan AKM ve 
Cam Piramit (Kongre ve Fuar Merkezi)’nin tüm ünitelerinin 
işletmesi şirket tarafından yürütülmektedir.

51.Uluslararası Antalya Altın Portakal Film Festivali
	 Kültür başkenti olma yolunda ilerleyen Antalya’nın 
51 yıldır kesintisiz olarak devam eden ve Türkiye’nin 
ulusal ve uluslararası platformlarda konusunda bir çok 
önemli alanda ilk olma özelliğini taşıyan en önemli sine-
ma ve kültür festivalinin organizasyon hizmetleri şirket 
tarafından sağlanmıştır. 

	 Antalya Altın Portakal Film Festivali çerçevesinde, 
Ulusal ve Uluslararası Yarışma´nın yanı sıra, Ulusal Belgesel 
Film Yarışması ve Ulusal Kısa Film Yarışması da yer almak-
tadır. Festivalde ayrıca, başta Asya ve Avrupa sineması ol-
mak üzere, dünya sinemasının önemli ve saygın isimlerinin 
filmleri de sinemaseverlerle buluşmaktadır.

Resim 155:  51.Uluslararası Antalya Altın Portakal Film Festivali

15.Antalya Uluslararası Piyano Festivali 
	 2000 yılından bu yana Antalya’nın uluslararası 
“sanat şehri” kimliğine önemli katkıda bulunan 15. 
Uluslar Arası Piyano Festivali  7-29 Kasım 2014 tarihleri ara-
sında gerçekleşmiştir. Bu festivalin organizasyon hizmetleri 
şirket tarafından sağlanmıştır.
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A-GENEL BİLGİLER
1-Kuruluş ve Faaliyet Alanı
	 Antalya Büyükşehir Belediyesi’nin 
bir iştiraki olan ve 12.07.1991 yılın-

da kurulan ANTEPE İnşaat ve Ticaret A.Ş. ana sözleşmele-
rinde yer alan faaliyet alanları şöyledir:
• İnşaat Taahhüt ve İnşaat Malzemeleri Sanayi Ticaret
• Çevre Koruma Teknolojileri, Asfalt Üretim ve Ticareti 
(Enerji ve Petrol Ürünleri)
• Otopark Hizmetleri
• Planlama ve Danışmanlık
• Organizasyon ve Yapı ve İşletme
• Ulaştırma Hizmetleri ve Rent a Car İşletmeciliği
• Orman Ürünleri Ticareti
• Otomotiv Ürünleri Ticareti
• Tarım ve Hayvancılık Ürünleri Üretim ve Ticareti
• Madencilik
• Turizm
•Kentsel Dönüşüm ve Müşavirlik Hizmetleri

2-Hisse Dağılımı
	 Şirkete ait hisse dağılımına aşağıdaki tabloda yer 
verilmiştir.

TABLO 298: HİSSE DAĞILIMI

Hissedar Hisse Dağılımı (%)

ANTALYA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 96,00

ANET A.Ş 1,79

ANSET LTD. ŞTİ 1,12

EKDAĞ A.Ş 1,00

ANTALYA TİCARET VE SANAYİ ODASI 0,09

3-İnsan Kaynakları
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle çalışanların 
cinsiyet dağılımı yer almaktadır.

TABLO 299: YILLAR İTİBARİ ile ÇALIŞANLARIN CİNSİYETİNE 
GÖRE DAĞILIMI

Açıklama 2012 2013 2014

Kadın Sayısı 9 8 18

Erkek Sayısı 58 61 71

Kadın Sayısı (Taşeron) 9 10 6

Erkek Sayısı (Taşeron) 35 30 11

Toplam 111 109 106

4-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle bilgi ve teknolojik 
kaynakları yer almaktadır.

TABLO 300: YILLARA GÖRE BİLGİ ve TEKNOLOJİK 
KAYNAKLAR

Açıklama 2012 2013 2014

Bilgisayar 51 52 56

Çizici - 1 1

Kesintisiz Güç Kaynağı 10 10 13

Network Aktif Cihaz (Server + 
Router )

1 1 2

Tarayıcı - - -

Yazıcı(Laserjet + Deskjet + Matrix 
+ Çok Fonksiyonlu)

5 5 28

Genel Cihaz Toplamı 67 69 100

5-Bina, Hizmet Alanları ve Tesislerin Durumu	
	 Bina, hizmet alanı ve tesis durumu aşağıdaki tablo-
da yer almaktadır.

TABLO  301: BİNA, HİZMET ALANLARI ve TESİSLERİN 
DURUMU

Bina / Hizmet Alanı
Açık Alan 

(m2)
Kapalı 

Alan (m2)

Genel Müdürlük (6 kat x 120 M2) - - 720

Boğaçay Asfalt Üretim Tesisi 42.340 317

Elmalı Asfalt Üretim Tesisi 22.870 345

Manavgat Asfalt Üretim Tesisi 13.631 354

Cumhuriyet Meydanı Kapalı Otopark 
İşletmesi

- 5.722

Güllük Katlı Otopark İşletmesi - 14.484

Minyatür Kent Parkı/Minicity ve 50. Yıl 
Açıkhava Sahnesi

55.000 3.310
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6-Araç ve Makine Durumu
	 Şirketin araç ve iş makinelerine ait bilgileri 
aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 302: ARAÇ ve MAKİNE DURUMU 

Açıklama 2013 2014

Binek Otomobil 5 17

Çift Kabin Kamyonet 34 36

Tek Kabin Kamyonet 12 9

Silindir 4 4

Finişer 2 2

Loder 3 3

Forklift 1 1

Traktör Kepçe 1 -

Traktör 1 1

Tır (dorseli) 3 3

Kamyon 2 5

Servis Minibüsü 2 3

Panelvan 2 -

Arazöz 1 1

Motorsiklet 1 1

Toplam             74              86

B-Faaliyetlere İlişkin Bilgiler
1-Mali Bilgiler
	 Yıllara göre gelir ve gider durumunu gösteren mali 
bilgileri aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 303: MALİ BİLGİLER 

Açıklama 2012 2013 2014

Gelir (TL) 20.737.648,66 25.737.408,04 23.331.383,26

Gider(TL) 21.040.628,66 29.464.495,9 22.182.033,26

Fark (TL)   - 302.980,00 -3.727.087,86 1.149.340,00

2-Faaliyet ve Proje Bilgileri
	 Şirkete ait işletmeler ile 2014 yılında sunulan hiz-
metlere dair bilgileri aşağıda yer almaktadır.

Asfalt Üretim Tesisi                                                                                                                                           	
	 Konyaaltı ilçesi, Çakırlar mahallesi Boğaçayı 
mevkiinde 20410 ada, 68 parselde yer alan tesis 
Büyükşehir Belediyesi tarafından tahsis edilmiş olup, tesiste 
sıcak – soğuk asfalt ve plentmiks üretilmektedir. 

	 Aşağıdaki tabloda yıllara göre asfalt üretim 
miktarları yer almaktadır.

TABLO 304: YILLARA GÖRE ASFALT ÜRETİM MİKTARLARI

Açıklama 2012 2013 2014

Kamu Kurumu   80.819,73   67.393,30 100.747,80

Özel Sektör 21.152,20 28.252,02 13.854,14

Toplam (Ton) 101.971,93 95.645,50 114.601,94

Minyatür Kent Parkı (Minicity)
	 Konyaaltı sahilinde bulunan Minicity’deki tüm 
minyatürler titiz araştırmalar, rölöve ve fotoğraflama çalış-
maları sonucunda yapılmıştır. Orijinallerinin 1/25 oranında 
küçültülen eserleri, şehit yakınları, gaziler, engelliler, 65 yaş 
üstü ve emekliler için ücretsiz ziyaret olanağı sunulmuştur. 
Her yıl Dünya Kadınlar Günü’nde, 23 Nisan‘da, 19 Mayıs’ta, 
30 Ağustos ve 29 Ekim’de kutlamaların ev sahipliğini üst-
lenmiştir. Dünyanın en büyük seyahat sitesi olarak anılan 
Tripadvisor tarafından, tüm dünyada nitelikli işletmeler 
sınıfına giren tesislere verilen “Mükemmellik Ödülü”ne 
bu yıl Minyatür Kent Parkı layık görülmüştür. Birçok dünya 
ülkesinden gelen 20 heykeltıraşın katılımı ile 15 Ekim - 15 
Kasım 2013 tarihlerinde gerçekleşen Antalya Uluslararası 
Mizahi Heykel Sempozyumunda yapılan heykeller   halen 
sergilenmektedir.

	 Sosyal sorumluluk projeleri kapsamında gelen 
taleplere ücretsiz gezi olanağı sağlanması sürdürülmüş-
tür.                                                                                                                                                                                                                                     

TABLO 305: MİNYATÜR KENT PARKI ZİYARETÇİ SAYILARI ile 
GELİR-GİDER BİLGİLERİ

Açıklama
2012 2013 2014

83.624 84.991 73.448

Gelir  (TL) 685.595,03 725.305,39 815.141,20

Gider (TL) 1.142.196,66 1.258.322,72 989.831,24

Fark   (TL) - 456.601,63 - 533.017,33 - 174.690,04

Güllük Katlı Otoparkı
	 Güllük Katlı Otoparkı’nda 2.340’ı abone olmak 
üzere toplam 134.945 araca hizmet verilmiştir. Ayrıca, 
otoparkta resmi araçlar ve basın mensupları ile gazi ve 
engelli vatandaşlar ücretsiz yararlanmaya devam etmiştir. 
Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle Güllük Katlı Otoparkın-
dan faydalanan araç sayıları yer almaktadır.
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TABLO 306: GÜLLÜK KATLI OTOPARKINDAN YARARLANAN 
ARAÇ SAYISI ve GELİR-GİDER BİLGİLERİ

Açıklama 2013 2014

Araç Sayısı 139.574 134.945

Gelir (TL) 669.044,57 780.662,89

Gider (TL) 811.703,93 754.755,12

Fark (TL)       -142.659,36           25.907,77

Cumhuriyet Meydanı Kapalı Otoparkı
	 Cumhuriyet Meydanı altında yer alan 19 otobüs, 
76 binek araç kapasiteli katlı otoparktan 2014 yılında 
21.433 büyük araç, 71.869 küçük araç, 336 abone olmak 
üzere toplam 93.638 araç yararlanmıştır. Resmi araçlar, 
basın mensupları ile gazi ve engelli vatandaşlar kontenjan 
dâhilinde otoparktan ücretsiz yararlanmıştır.

TABLO 307: CUMHURİYET MEYDANI KAPALI 
OTOPARKINDAN YARARLANAN ARAÇ SAYISI

Açıklama 2013 2014

Araç Sayısı 96.338 93.638

Gelir (TL) 627.619,41 790.768,06

Gider (TL) 950.005,37 892.788,66

Fark (TL) -322.385,96 -102.021

Kiraya Verilen İşletmeler
	 Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 12.07.1996 gün 
ve 46 sayılı kararıyla 25 yıl süre ile şirkete verilen Fuar 
Alanı 2. Kısım alanda yer alan Migros/Alış-Veriş ve Sine-
ma Kompleksi, şirketin 10.12.1998 tarihli kararına dayalı 
olarak “Yap-İşlet-Devret” yöntemiyle yapılan ihale sonu-
cunda Migros T.A.Ş.’ne ihale edilmiştir. Antalya Büyükşehir 
Belediyesi mülkiyetinde bulunan, 257.832 m2 yüzölçümlü 
ve % 10 inşaat emsali olan bu alanın, 85.000 m2’lik bölü-
münde E: 21.500 m2 üzerinden, toplamda 50.000 m2 olan  
bu kompleksten “İntifa Hakkı Tesisi” karşılığı olarak Migros 
T.A.Ş.’nden alınan aylık kira gelirinin % 80’i Antalya Büyük-
şehir Belediyesi’ne ödenmektedir.  

	 Migros T.A.Ş.’nden 2014 yılık kira bedeli olarak 
8.569.079,70 TL.+KDV tahsil edilmiş, bu tutarın % 80’i olan 
6.855.055,76+KDV ise belediyeye kira bedeli olarak öden-
miştir. (Antepe AŞ’ne 1.714.023,94 TL.+KDV kalmaktadır). 
Yıllık kira tutarları, her yıl başlangıcında bir önceki yılın kira 
bedelinin TEFE+TÜFE ortalamasının çarpılması suretiyle 
yenilenmektedir.

Konyaaltı Açıkhava Tiyatrosu
	 Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 15.10.2004 
gün ve 214 sayılı kararıyla 10 yıl süre ile ANTEPE A.Ş’ye 
kiraya verilen Konyaaltı Koruluğu içinde yer alan 
Anfitiyatro’nun sözleşme yılındaki yıllık kira bedeli

5000 TL.+KDV olarak belirlenmiş olup, bu bedel her yıl 
ÜFE oranında artırılarak Antalya Büyükşehir Belediyesi’ne 
ödenmektedir. Söz konusu anfitiyatro bu işleme dayalı ola-
rak ANTEPE A.Ş. tarafından özel bir firmaya kiralanmış, ya-
pılan kira sözleşmesine göre kira süresinin başlangıç tarihi 
26.05.2005, kira süresi bitim tarihi 26.05.2015 olarak be-
lirlenmiştir. ANTEPE A.Ş.  bu işletmeden sözleşme yılı itiba-
riyle belirlenen net 20.000 Euro+KDV yıllık kira bedeli, her 
yıl % 5 oranında artırılarak kiracıya yıllık kira bedeli olarak 
yansıtılmaktadır. 

Atatürk Parkı
	 Atatürk Parkı alanındaki mülkiyet sorunlarına iliş-
kin hukuksal süreç; Antalya Büyükşehir Belediyesi tarafın-
dan Antalya Defterdarlığı’na karşı açılan tapu iptal ve tescil 
davası Antalya 6. Asliye Hukuk Mahkemesi 2010/509 esas 
sayısıyla devam etmekte, Antalya Büyükşehir Belediyesi 
tarafından Antalya Defterdarlığı’na karşı açılan park alanı-
nın hazine adına tescili işleminin iptali davası ise Antalya 2. 
İdare Mahkemesi 2010/1415 esas sayılı dosyası ise Danış-
tay incelemesindedir. 

2014 Yılında Yapılan Yapım, Mal, Hizmet ve Danışmanlık 
İşleri

Havuz Bakım ve Onarım İşleri
	 Büyükşehir Belediyesi bünyesinde bulunan; Güllük 
Caddesi’nde 27 adet, Mehmet Akif Caddesi’nde 10 adet, 
Kazım Özalp Caddesi’nde 5 adet, İsmet İnönü Parkı’nda 
9 adet, Akdeniz Kent Parkı’nda 7 adet, Yat Limanda 1 
adet, Burhanettin Onat Caddesi’nde 1 adet, Ali Çetinka-
ya Caddesi’nde 3 adet, Hasan Subaşı Caddesi’nde 4 adet, 
Otogar Kavşağı’nda 1 adet ve Atatürk Caddesi’nde 6 adet 
havuzun 24 saat süre ile işletme bakım ve kontrol hizmeti 
yapılmıştır.

Büyükşehir Belediyesi Başkanlık Katı ve Meclis Salonu 
Dekorasyon Projeleri
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından ihale edilen bu iş 
kapsamında başkanlık katı ve meclis salonunun projelen-
dirmesi yapılmıştır. İdare tarafından onaylanmış proje uy-
gulaması da yapılarak dekorasyon projesi tamamlanmıştır.

Kaleiçi Hıdırlık Sokak
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından şirketimize iha-
le edilen bu iş Expo 2016 kapsamında yapılan bir projedir. 
Hıdırlık Sokak içerisinde bulunan mevcut yapıların tarihi 
dokusu korunarak yapı dış cephelerinde ve sokak boyunca 
devam eden bu projenin yapımı tamamlanmıştır. Bu pro-
je, yarışma projesi olarak tasarlanmış olup, aynı zamanda 
bulunduğu yer bakımından alanın mevcut dokusunun ko-
runması çok önemlidir. Bu proje ile Kaleiçi bölgesine yenilik 
kazandırılması hedeflenmiştir.
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Güllük Katlı Otoparkı 
	 Şirketin işletmelerinden olan Güllük Katlı 
Otoparkı, mevcut yapı zemin katında ticari ünitelerin, 
Antalya Büyükşehir Belediyesi’ne ait olacak birim ve şir-
ketin işletme müdürlüğü ile güvenlik müdürlüğünün de 
yer alması planlanan proje çalışmalarına başlanmıştır. Bu 
proje ile bölgenin otopark sorununu çözen ve kapasitesi 
dolmayan otoparkın zemin katını değerlendirerek hem 
belediye hem de şirket için gerekli olan birimler için çalış-
ma ofisleri oluşturmak, hem de kamuya ait olan yapının 
gelirlerini yükseltmek hedeflenmektedir. 

Otogar Projeleri 
	 6360 sayılı kanun ile Büyükşehir Belediyesi-
ne geçen ilçe otogarlarının (Gazipaşa, Alanya, Kumlu-
ca, Kemer, Manavgat, Serik) bakım, onarım ve çevre dü-
zenlemesi işlerinin yapılması kapsamında, yapımından 
itibaren bakımsız olarak duran Manavgat Otogarı için yerin-
de yapılan keşifler ve raporlama sonucunda tadilat projeleri 
hazırlanmış ve gerekli teknik şartname, keşifler hazırla-
narak teslim edilmiştir. Serik Otogarı için yerinde yapılan 
keşifler ve raporlama sonucunda tadilat projeleri hazırlan-
mış ve gerekli teknik şartname, keşifler hazırlanarak teslim 
edilmiştir. Gazipaşa, Alanya, Kumluca, Kemer Otogarları 
için yerinde keşif ve raporlama işlemleri yapılmış proje-
lendirme çalışmaları devam etmektedir. Yapılan projeler 
kapsamında otogarların alt yapı, üst yapı olarak her tür-
lü eksiği tespit edilmiş, mevcut durumlarına göre işletme 
açısından ve kullanım açısından eksikleri de tespit edilerek 
proje revizyonları hazırlanmıştır. Yağmursuyu hattı, trafo 
ve jeneratör eksiklikleri, izolasyon problemleri, otomasyon 
güncellemeleri, peyzaj düzenlemelerine kadar bütün ek-
siklikler ihtiyaçlara göre raporlama yapılarak projelendiril-
miş, keşif ve şartnameleri hazırlanmıştır.

10.000 Kişilik Antalya Camii Avan Projeleri
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından ihale edilen bu iş 
kapsamında Antalya Camii’nin avan proje çalışmaları ile ön 
onayı alınan projenin 3 boyutlandırılması yapılmıştır. 2015 
yılında uygulama projelerine başlanacak proje aynı zaman-
da Antalya’nın en kapsamlı ve en büyük camiisinin inşaa 
edilmesi hedeflenmiştir.

Resim 156:  10.000 Kişilik Antalya Camii 

Antalyaspor Tesisleri
	 Büyükşehir Belediyesi tarafından ihale edilen bu 
iş kapsamında Döşemealtı ilçesinde yapılacak bu proje-
nin mimari çizimleri yapılmıştır. Proje içerisinde A(idari), 
B ve C blok, kapalı - açık spor alanları ile tribün bulun-
maktadır. Proje çizimleri yapıldıktan ve idare tarafından 
onaylandıktan sonra 3 boyutlandırması yapıldı. Dekoras-
yon projesi ve uygulama projeleri çalışmaları bitirilerek 
belediye onayına verilmiştir. Aynı zamanda projenin 
yapılacağı alanda parsel sınırlarında bulunan noktalar 
arsa üzerinde belirlenmiştir. 2015 yılı içerisinde yapımına 
başlanacak bu projenin aynı zamanda statik, mekanik ve 
elektrik tesisat projeleri de çizilerek onay için Büyükşehir 
Belediyesi’ne verilmiştir. Bu proje ile Antalyaspor’a mevcut 
standartlar üzerinde bir spor tesisi kazandırılması hedef-
lenmiştir.

Resim 157:  Antalyaspor Tesisleri

Resim 158:  Antalyaspor Tesisleri

Elmalı Asfalt Plenti
	 ANTEPE A.Ş’nin kendi bünyesinde projelendir-
mesi ve yapımını üstlendiği bu projenin yapımı halen 
devam etmektedir. Büyükşehir Belediyesi tarafından 
ANTEPE A.Ş’ye tahsis edilen alan üzerine yapılmaktadır. 
Bu projenin mimari, mekanik, statik ve elektrik projele-
ri çizildikten sonra idarenin onayına sunularak uygulama 
aşamasına geçilmiştir. Elmalı Asfalt Plent Tesisi içerisinde 
idari bina, güvenlik binası, trafo, jeneratör, CNG istasyo-
nu ve kantar bulunmaktadır. Bu proje kapsamında Elma-
lı ilçesi ve çevresinde yapılacak ya da ihtiyaç duyulacak 
asfaltın üretimi hedeflenmiştir. Batı ilçelerine hizmet 
edecek olan 160 ton/saat kapasiteli Asfalt Plent Tesisi, 
Hazine’den ve Elmalı Belediyesi’nden tahsis alınan alan 
üzerine kurulmaktadır.   İnşaat ruhsatı ve “ÇED Gerekli 
Değildir” kararlarının alınmasından sonra yapımına baş-
lanan plent inşaatı tamamlanarak Şubat 2015’te faaliyete 
girecektir. 
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Manavgat Asfalt Plenti
	 ANTEPE A.Ş’nin kendi bünyesinde projelendir-
mesi ve yapımını üstlendiği bu projenin yapımı 2015 
yılında başlayacaktır. Antalya Büyükşehir Belediyesi 
tarafından ANTEPE A.Ş’ye tahsis edilen alan üzerine yapıla-
caktır. Projenin mimari, mekanik, statik ve elektrik projeleri 
çizilmiştir. Manavgat Asfalt Plent Tesisi içerisinde idari 
bina, güvenlik binası, trafo, jeneratör, CNG istasyonu ve 
kantar bulunmaktadır. Bu proje kapsamında Manavgat 
ilçesi ve çevresinde yapılacak ya da ihtiyaç duyulacak asfaltın 
üretimi hedeflenmiştir. 

Resim 159:  Asfalt Plenti

TABLO 308: YAPIM, MAL, HİZMET ve DANIŞMANLIK İŞLERİ

2014 Yılında Katıldığımız İhaleler
İhale Bedeli 
(+KDV) TL

Bitümlü Sıcak Karışım Asfalt Satış İşi 10.712.050

2014 Yılı İş Makinesi ve Araç Kiralama İşi 1.255.976

2014 Yılı Havuz Kontrol ve Bakım İşi 248.221

Toplam 12.216.247

2014 Yılında Yapılan İhaleler

2014 Yılı İçin Temizlik ve Yardımcı (Büro) Perso-
nel Hizmet Alım İşi

320.160

2014 Yılı İçin Güvenlik Hizmeti Alım İşi 270.000

CNG Malzemesi Alım İşi 819.000

Akaryakıt 585.755

10.000 Ton Bitüm Nakliyesi Alım İşi 672.000

160,000 Ton Agrega Malzemesi Temini ve Nak-
liyesi

2.160.000

İki Adet Asfalt Plenti Alımı 4.775.000

Elmalı Asfalt Plenti Mekanik, Elektrik, Altyapı ve 
İnşaat İşi

971.850

İki Adet 400 Ton/Saat Kapasiteli Mekanik Stabi-
lizasyon Plenti (PMT) Alım İhalesi

330.000

2 Adet 3mt X16mt 60 Ton Kapasiteli Kantar Alı-
mı

85.400

2 Adet 630 KVA Güç Trafosu ve 2 Adet 660 KVA 
380 V Ses İzalasyon Kabinli Otomatik Jenaratör 
Alımı

649.000

Toplam 11.638.165 

A-GENEL BİLGİLER
1-Kuruluşu ve Faaliyet Alanı
	 EKDAĞ (Ekmek Dağıtım Gıda Sana-
yi ve Ticaret A.Ş.) 09.10.1984 tarihin-
de kurulmuş, 09.10.1989 tarihinden 
itibaren de fiilen ekmek üretmeye 
başlamıştır. 2006 yılında fabrikayı iha-
le ile alt kiracıya devretmiştir. Çeşitli 
kiralanabilir alanları, 2009 yılından 

itibaren üretim odaklı faaliyetleri ile gelir elde ederek de-
vamlılığını sağlamıştır. Bu kapsamda, trafık-iş güvenliği, 
kent aydınlatmaları, prefabrik, reklam, kent mobilyaları, 
galvanizli çit üretimi, ahşap ve metal alanlarında hizmet 
vermektedir.

2-Hisse Dağılımı 
	 Şirketin hisse dağılımına ilişkin bilgilere aşağıdaki 
tabloda yer verilmiştir.

TABLO 309: HİSSE DAĞILIMI

Hissedar Hisse Dağılımı (%)

Antalya Büyükşehir Belediyesi 99,46

Döşemealtı Belediyesi 0,3076

ANET 0,0367

ANSET 0,179

ANTEPE A.Ş. 0,0167

3-İnsan Kaynakları 
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle çalışanların 
cinsiyetlerine göre dağılımı yer almaktadır.

TABLO 310: YILLAR İTİBARİYLE ÇALIŞANLARIN CİNSİYETİNE 
GÖRE DAĞILIMI

Cinsiyet 2012 2013 2014

Kadın Sayısı 17 3 3

Erkek Sayısı 23 21 9

Toplam 40 23 12
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4-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 
	 Aşağıdaki tabloda yıllar itibariyle şirketin bilgi ve 
teknolojik kaynakları yer almaktadır.

TABLO 311: YILLARA GÖRE TEKNOLOJİK KAYNAK DURUMU

Cihaz Tipi 2012 2013 2014

Bilgisayar 6 6 6

Çizici - - -

Kesintisiz Güç Kaynağı 1 1 1

Netvvork Aktif Cihaz 1 1 1

Tarayıcı - - -

Yazıcı (Laserjet + Deskjet + Matrix) 3 3 3

Genel Cihaz Toplamı 11 11 11

5-Bina, Hizmet Alanları ve Tesislerin Durumu 
	 Şirketin bina, hizmet alanı ve tesis durumu aşağı-
daki tabloda yer almaktadır.

TABLO 312: BİNA, HİZMET ALANLARI VE TESİSLERİN 
DURUMU

Bina/Hizmet Alanı/Tesis Adı Alan (M2)

Büro 160

6-Araç ve Makine Durumu 
	 Şirketin araç ve iş makinelerine ait bilgileri aşağı-
daki tabloda yer almaktadır.

TABLO 313: ARAÇ ve MAKİNE DURUMU

Araç/Makine Türü Şirkete Ait (Adet) Kiralık (Adet)

Binek Oto 3 -

Kamyonet 3 -

Toplam 6 -

B-Faaliyetlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler
1-Mali Bilgiler
	 Şirketin yıllara göre gelir ve gider durumunu göste-
ren mali bilgileri aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

TABLO 314: MALİ BİLGİLER

Cinsiyet 2012 2013 2014

Gelir (TL) 2.903.423,79 3.290.003,35 2.783.364,00

Gider (TL) 3.069.877,82 4.528.646,73 4.109.116,00

2-Faaliyet ve Proje Bilgileri
Muhtar Evleri 
	 Proje dahilinde teknolojik altyapısı yetersiz olan 
eski hizmet binalarının yenilenmesi, muhtarların vatandaş-
lara kaliteli modern bir ortamda kamu hizmeti sunmasını
sağlamak amacıyla Büyükşehir Belediyesine 3 adet muhtar 
evi yapılıp teslim edilmiştir. 

Resim 160:  Muhtar Evleri

Dijital Baskı Atölyesi
	 Dijital baskı; günümüz dünyasında her sektöre 
hitap etmektedir. Kurumsallaşmış veya kurumsallaşma 
yönünde çaba gösteren EKDAĞ A.Ş. en hızlı ve en renkli 
şekilde reklam çalışmalarında bilboard ve ışıklı raketlerde 
uygulamaya devam etmekte olup; 2014 yılında 46.000 m2 
baskı gerçekleştirmiştir. 

Resim 161: Bilboard

TABLO 315: YILLARA GÖRE BASKI FAALİYETLERİ

Ürün Cinsi 2012 2013 2014

Baskı Üretimi (m2) 62.256 6.432 46.000

Metal İşler 
	 2014 yılı içerisinde çevre güvenliği açısından 
önemli olan çit tellerinden 1.500 m2 lik üretim yapılmıştır.

TABLO 316: YILLARA GÖRE METAL FAALİYETLERİ

Ürün Cinsi 2012 2013 2014

Çit Üretimi (m2) 3.777 8.850 1.500



225

Kaleköy 



2014 Faaliyet Raporu

226

2 - PERFORMANS 
SONUÇLARI TABLOSU

PERFORMANS

Ta
bl

os
uPerform

ans
Sonuçları



227

BA
SI

N
 Y

AY
IN

 v
e 

H
A

LK
LA

 İL
İŞ

Kİ
LE

R 
D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

04
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Bü
lte

ni
n 
ha

zı
rl
an

m
as
ı v
e 
se
rv
is
 y
ap

ılm
as
ı

A
de

t
Ay

1.
20

0
86

6
H
ab

er
 k
ri
te
rl
er
in
in
 y
en

id
en

 b
el
ir
le
nm

es
i n

ed
e-

ni
yl
e 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

M
ed

ya
 ta

ki
bi
ni
n 
ya
pı
lm

as
ı

A
de

t
Yı
l

3
3

04
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

G
az
et
e 
ve
 d
er
gi
 a
bo

ne
lik
le
ri
ni
n 
ya
pı
lm

as
ı

A
de

t
Ay

60
50

A
bo

ne
liğ
i i
pt
al
 o
la
n 
ya
 d
a 
ge
lm

ey
en

 g
az
et
e 
ve
 

de
rg
ile
r 
ne

de
ni
yl
e 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

Bü
lte

n 
ba

sı
lm

as
ı

A
de

t
Ay

1.
80

0.
00

0
1.
05

0.
00

0

Bü
lte

ni
n 
ye
ni
le
nm

e 
ça
lış
m
al
ar
ı n

ed
en

iy
le
 

bü
lte

ni
n 
ba

sı
la
m
ad

ığ
ı a
yl
ar
 o
lm

uş
tu
r, 
bü

lte
n 

ye
ni
le
ne

re
k,
 a
dı
 d
eğ
iş
tir
ilm

iş
, s
ay
ıs
ı d

üş
ür
ül
er
ek
 

ba
sı
lm

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

D
iji
ta
l b

as
kı
la
rı
nı
n 
ya
ptı

rı
lm

as
ı

A
de

t
Yı
l

8.
65

0
5.
95

3
Se
çi
m
 v
e 
se
çi
m
 y
as
ak
la
rı
 n
ed

en
iy
le
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
03

Ta
nı
tım

 m
at
er
ya
lle
ri
ni
n 
ba

stı
rı
lm

as
ı

A
de

t
Yı
l

10
8

Ta
sa
rr
uf
 te

db
ir
le
ri
 n
ed

en
iy
le
 d
ah

a 
az
 ta

nı
tım

 
m
at
er
ya
li 
ya
pı
ld
ığ
ın
da

n  
h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
04

H
iz
m
et
 ta

nı
tım

 re
kl
am

la
rı
nı
n 
TV

 v
e 
ra
dy
ol
ar
da

 y
ay
ın
la

-
tıl
m
as
ı

A
de

t
Yı
l

7
9

 S
eç
im

 v
e 
63

60
 s
ay
ılı
 k
an

un
 n
ed

en
iy
le
 T
V 
ve
 

Ra
dy
ol
ar
da

, y
ay
ın
la
na

n 
ta
nı
tım

 re
kl
am

ı s
ay
ıs
ı 

ar
tm

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
05

D
ağ
ıtı
m
 y
er
le
ri
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ay

15
2

76
Ye
ni
 b
ül
te
n 
ba

sı
lm

ad
ığ
ı i
çi
n 
da

ğı
tım

 
ya
pı
lm

am
ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

Ya
pı
la
n 
ba

sı
n 
zi
ya
re
tle

ri
 v
e 
ba

sı
n 
to
pl
an

tıl
ar
ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

37
10

Se
çi
m
 v
e 
se
çi
m
 y
as
ak
la
rı
 n
ed

en
iy
le
 b
as
ın
 z
iy
ar
et

-
le
ri
 il
e 
ba

sı
n 
to
pl
an

tıs
ı y
ap

ıla
m
ad

ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

G
ön

de
ri
le
n 
SM

S 
sa
yı
sı

A
de

t
Ay

25
0.
00

0
1.
23

2.
50

9,
75

Bi
lg
ile
nm

ek
 is
te
ye
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı v
e 
ya
pı
la
n 
du

yu
ru
 

sa
yı
sı
 a
rttı

ğı
 iç
in
 g
er
çe
kl
eş
en

 h
ed

ef
 y
ük
se
lm

iş
tir
.

04
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
02

G
ön

de
ri
le
n 
to
pl
u 
m
ai
l s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ay

60
.0
00

1.
00

0.
00

0
M
ai
l i
le
 b
ilg
ile
nd

ir
m
e 
si
st
em

in
de

n 
fa
yd
al
an

m
ak
 

is
te
ye
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı y
ük
se
k 
ol
du

ğu
nd

an
 h
ed

ef
 

aş
ılm

ış
tır
.

1.
 H

U
KU

K 
M

Ü
ŞA

V
İR

Lİ
Ğ

İ

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t D

ur
um

u
So

nu
ç

Sa
pm

a 
N

ed
en

i

03
.0
1.
ph

01
.F
24

.G
01

Be
le
di
ye
 b
ir
im

le
ri
 ta

ra
fın

da
n 
so
ru
la
n 
hu

ku
ki
 k
on

ul
ar
 

ha
kk
ın
da

 m
üt
al
aa
 v
er
ilm

e 
yü

zd
es
i

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
1.
ph

01
.F
25

.G
01

İd
ar
e 
ta
ra
fın

da
n 
ve
ya
 id

ar
e 
al
ey
hi
ne

 a
çı
la
n 
da

va
la
rı
n 

ta
ki
p 
ed

ilm
e 
yü

zd
es
i

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

	
Pe

rf
or
m
an

s 
ta
bl
ol
ar
ı, 
ha

rc
am

a 
bi
ri
m
le
ri
 b
az
ın
da

 v
e 
al
fa
be

tik
 o
la
ra
k 
sı
ra
la
nm

ış
tır
.

2-
 P

ER
FO

RM
A

N
S 

SO
N

U
ÇL

A
RI

 T
A

BL
O

SU

PERFORMANS
Ta

bl
os

u



2014 Faaliyet Raporu

228

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

04
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
03

So
sy
al
 m

ed
ya
 h
es
ap

la
rı
nı
n 
ta
ki
pç
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

50
.0
00

71
.1
88

So
sy
al
 m

ed
ya
 ta

ki
pç
i s
ay
ıs
ı a
rttı

ğı
 iç
in
 h
ed

ef
 a
şı
l-

m
ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
04

G
az
et
e,
 R
ad

yo
, T
V 
yo
lu
yl
a 
ila
n 
ve
ri
lm

es
i

A
de

t
Yı
l

85
45

Se
çi
m
 v
e 
se
çi
m
 y
as
ak
la
rı
 n
ed

en
iy
le
 g
az
et
e,
 ra

dy
o 

ve
 T
V 
yo
lu
yl
a 
ila
n 
ve
ri
le
m
ed

iğ
i i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la

-
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

Be
le
di
ye
 ç
al
ış
an

la
rı
na

 v
er
ile
n 
se
m
in
er
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
0

Be
le
di
ye
 ç
al
ış
an

la
rı
na

 y
ön

el
ik
 h
er
ha

ng
i b

ir
 s
em

in
er
 

ya
pı
lm

ad
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

H
al
kl
a 
ili
şk
ile
r 
ka
ps
am

ın
da

 d
üz
en

le
ne

n 
ku
tla

m
a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

12
1

Se
çi
m
 v
e 
se
çi
m
 y
as
ak
la
rı
 n
ed

en
iy
le
 h
al
kl
a 
ili
şk
ile
r 

ka
ps
am

ın
da

 k
ut
la
m
a 
dü

ze
nl
en

m
ed

iğ
i i
çi
n 
he

de
fe
 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
01

D
oğ

ru
da

n 
te
m
in
 y
ol
uy

la
 y
ap

ıla
n 
al
ım

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

60
73

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
 n
ed

en
iy
le
 ih
tiy

aç
la
rı
n 
ar
tm

a-
sı
nd

an
 d
ol
ay
ı d

oğ
ru
da

n 
te
m
in
 il
e 
da

ha
 fa

zl
a 
al
ım

 
ya
pı
ld
ığ
ın
da

n 
he

de
f a

şı
lm

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
02

İh
al
e 
yo
lu
yl
a 
ya
pı
la
n 
al
ım

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
3

04
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

A
Bİ
M
 v
e 
Bİ
M
ER

 ‘e
 g
el
en

 b
aş
vu

ru
la
rı
n 
de

ğe
rl
en

di
ri
lm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

8
6

 A
Bİ
M
 v
e 
Bİ
M
ER

 ‘e
 g
el
en

 b
aş
vu

ru
la
rı
n 
çö
zü
m
ü 

da
ha

 h
ız
lı 
ge
rç
ek
le
şti
rl
di
ği
 iç
in
 d
eğ
er
le
nd

ir
m
e 

sü
re
si
 d
üş
m
üş
tü
r.

04
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Be
le
di
ye
 h
iz
m
et
le
ri
ne

 y
ön

el
ik
 k
am

uo
yu

 a
ra
ştı
rm

a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
7

Be
le
di
ye
 h
iz
m
et
le
ri
ne

 y
ön

el
ik
 d
ah

a 
fa
zl
a 
ka
m
uo

yu
 

ar
aş
tır
m
as
ı y
ap

ıld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
f a

şı
lm

ış
tır
.

Bİ
LG

İ İ
ŞL

EM
 D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

03
.0
3.
ph

01
.F
08

.G
01

Ku
lla
nı
cı
 ta

le
pl
er
in
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
08

.G
02

Ye
ni
 m

od
ül
ün

 k
ul
la
nı
lm

ay
a 
ba

şl
an

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
08

.G
03

Pr
og

ra
m
la
rı
n 
m
ev
zu
at
a 
uy

um
lu
 o
la
ra
k 
sü
re
kl
i g
ün

ce
l-

le
nm

e 
ve
 g
el
iş
tir
ilm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
09

.G
01

Ye
ni
 m

od
ül
 e
ği
tim

i v
er
ilm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
09

.G
02

M
ev
cu
t o

to
m
as
yo
n 
pr
og

ra
m
la
rı
nı
n 
m
ev
zu
at
 v
e 
gü

nc
el

-
le
m
e 
eğ
iti
m
le
ri
ni
n 
ve
ri
lm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
10

.G
01

O
to
m
as
yo
n 
si
st
em

in
de

 d
uy

ur
u 
ya
yı
nl
am

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
11

.G
01

M
aa
ş 
iş
le
m
le
ri
ni
n 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
11

.G
02

İş
çi
 v
e 
sö
zl
eş
m
el
i p

er
so
ne

l r
ap

or
la
rı
nı
n 
gi
ri
lm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
11

.G
03

A
ile
 d
ur
um

u 
bi
ld
ir
im

i i
şl
em

le
ri
ni
n 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0



229

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

05
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Pr
oj
e 
ta
le
pl
er
in
in
 c
oğ

ra
fi 
ha

ri
ta
 ta

ba
nl
ı o

la
ra
k 
ol
uş
tu
ru
l-

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Co
ğr
afi

 v
er
i t
ab

an
ın
ın
 g
ün

ce
l t
ut
ul
m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
20

05
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

E-
Be

le
di
ye
 h
iz
m
et
le
ri
ne

 m
od

ül
 e
kl
en

m
es
i v
e 
gü

nc
el
le
n-

m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
02

M
ob

il 
be

le
di
ye
 h
iz
m
et
le
ri
ne

 ö
ze
lli
k 
ek
le
nm

e 
ve
 g
ün

ce
l-

le
nm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
03

Ku
ru
m
sa
l i
nt
er
ne

t s
ite

si
ne

 ö
ze
lli
k 
ek
le
nm

e 
ve
 g
ün

ce
l-

le
nm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
04

Va
ta
nd

aş
 b
aş
vu

ru
la
rı
nı
n 
ka
rş
ıla
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
05

İn
tr
an

et
 p
or
ta
lın

a 
ge
le
n 
is
te
kl
er
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

E-
Po

st
a 
he

sa
pl
ar
ın
ın
 a
çı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

To
pl
am

 a
rı
za
 s
ay
ıs
ın
ın
 c
ih
az
 s
ay
ıs
ın
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

70
75

05
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

D
on

an
ım

 a
rı
za
la
rı
nı
n 
çö
zü
m
 s
ür
es
i

Sa
at

Yı
l

2
2

05
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
03

Bi
lg
is
ay
ar
 v
e 
çe
vr
e 
bi
ri
m
le
ri
ni
n 
pe

ri
yo
di
k 
ba

kı
m
la
rı
nı
n 

ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
04

A
ğ 
ba

ğl
an

tıl
ar
ın
ın
 s
ür
ek
lil
iğ
in
in
 s
ağ
la
nm

as
ı o

ra
nı
 (p

la
nl
ı 

ke
si
nti

le
r 
ha

ri
ç)

Yü
zd
e

Yı
l

95
90

05
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

G
el
en

 a
rı
za
, y
en

i c
ih
az
, y
er
 d
eğ
iş
ik
liğ
i v
b.
 ta

le
pl
er
in
 

ka
rş
ıla
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

05
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
02

Te
le
fo
n 
ar
ız
al
ar
ın
ın
 ç
öz
üm

 s
ür
es
i

Sa
at

Yı
l

2
4

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
 il
e 
ilç
el
er
in
 b
ağ
la
nm

as
ı h

at
 v
e 

ci
ha

z 
sa
yı
la
rı
nı
 y
ük
se
ltti

ği
 iç
in
 a
rtı
ş 
ol
m
uş
tu
r.

05
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
03

Ke
si
nti

si
z 
gü

ç 
ka
yn

ağ
ı v
e 
te
le
fo
n 
sa
nt
ra
lın

ın
 b
ak
ım

 
on

ar
ım

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

05
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

O
to
m
as
yo
n 
su
nu

cu
la
rı
nı
n 
ye
de

kl
em

e 
ta
lim

atı
na

 u
yg
un

 
ve
 e
ks
ik
si
z 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0



2014 Faaliyet Raporu

230

ÇE
V

RE
 K

O
RU

M
A

 v
e 

KO
N

TR
O

L 
D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

11
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

H
av
a 
ka
lit
es
in
i k
or
um

ay
a 
yö
ne

lik
 d
en

et
le
ne

n 
ar
aç
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

1.
40

0
93

0
D
oğ

al
 g
az
 k
ul
la
nı
m
ın
ın
 y
ay
gı
nl
aş
m
as
ı v
e  
ik
lim

 d
eğ
i-

şi
kl
ik
le
ri
 n
ed

en
iy
le
 il
im

iz
e 
kö
m
ür
 g
ir
iş
in
de

ki
 a
za
lm

a 
m
ey
da

na
 g
el
m
iş
tir
.

11
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

H
av
a 
ka
lit
es
in
i k
or
um

ay
a 
yö
ne

lik
 y
ön

et
m
el
iğ
e 
uy

um
 

or
an

ı
Yü
zd
e

Ay
10

0
10

0

11
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

D
en

iz
 s
uy

u 
ka
lit
es
i k
on

tr
ol
ün

e 
yö
ne

lik
, y
ön

et
m
el
iğ
e 

uy
um

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

90
96

11
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

D
en

iz
 s
uy

u 
ka
lit
es
i k
on

tr
ol
ün

e 
yö
ne

lik
, a
lın

an
 te

kn
e 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

Ö
de

ne
k/
Bü

tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
in
de

n 
ih
al
ey
e 
çı
kı
la
m
a-

m
ış
tır
.

11
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
03

D
en

iz
 s
uy

u 
ka
lit
es
i k
on

tr
ol
ün

e 
yö
ne

lik
, d

üz
en

le
ne

n 
ta
tb
ik
at
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

11
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

Yü
ze
y 
su
yu

 n
um

un
e 
al
ın
m
as
ın
a 
yö
ne

lik
, y
ön

et
m
el
iğ
e 

uy
um

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

11
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

So
nd

aj
 h
iz
m
et
le
ri
 fa

al
iy
et
le
ri
nd

e,
 k
ar
şı
la
na

n 
ta
le
p 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

90
10

0

11
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
01

G
ür
ül
tü
 h
ar
ita

sı
 y
ap

ım
ı v
e 
ol
uş
tu
ru
la
n 
ha

ri
ta
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

11
.0
5.
ph

01
.F
02

.G
01

Vi
da

nj
ör
 h
iz
m
et
le
ri
nd

e,
 ta

le
pl
er
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
A
de

t
Yı
l

90
90

11
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
01

Ve
kt
ör
el
 m

üc
ad

el
e 
hi
zm

et
le
ri
ni
n 
ge
rç
ek
le
şm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ay
8

10
63

60
 s
ay
ılı
 k
an

un
 g
er
eğ
i y
en

i h
iz
m
et
 a
la
nl
ar
ın
ın
 

ek
le
nm

es
i i
le
 h
ed

eft
en

 s
ap

m
a 
ol
m
uş
tu
r.

11
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
02

Ve
kt
ör
el
 m

üc
ad

el
e 
hi
zm

et
le
ri
nd

e,
 il
aç
 e
ki
pm

an
ın
 k
ar
şı

-
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

11
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
01

H
ay
va
na

t b
ah

çe
si
nd

e,
 y
ap

ıla
n 
ve
 d
üz
en

le
ne

n 
ba

rı
na

k 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

5
5

11
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
01

H
ay
va
na

t b
ah

çe
si
nd

e 
ya
pı
la
n 
ha

k 
ed

iş
 m

ik
ta
rı

A
de

t
Ay

12
12

11
.0
7.
ph

01
.F
03

.G
01

H
as
ta
lık
 n
ed

en
iy
le
 ö
le
n 
ha

yv
an

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

6
6

11
.0
7.
ph

01
.F
04

.G
01

Ku
lu
çk
ay
la
 ü
re
tim

 iş
le
m
le
ri
nd

e,
 k
ul
uç
ka
 ra

nd
ım

an
ı 

or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

50
43

Ku
lu
çk
a 
m
ak
in
es
in
in
 a
rı
za
la
nm

as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
-

te
n 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

11
.0
7.
ph

01
.F
05

.G
01

D
oğ

um
la
 ü
re
tim

 iş
le
m
le
ri
nd

e,
 s
ağ
lık
lı 
ya
vr
u 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

80
80

11
.0
8.
ph

01
.F
01

.G
01

H
ay
va
na

t B
ah

çe
si
nd

e 
ya
pı
la
n 
ila
çl
am

a 
sa
yı
sı

A
de

t
Ay

12
12

11
.0
8.
ph

01
.F
02

.G
01

Çi
çe
kl
en

di
rm

e 
ye
şi
lle
nd

ir
m
e 
(p
ey
za
j) 
ça
lış
m
al
ar
ın
da

, 
ya
pı
la
n 
pe

yz
aj
 ç
al
ış
m
as
ı m

ik
ta
rı

M
2

Yı
l

1.
50

0
1.
50

0

11
.0
8.
ph

01
.F
03

.G
01

H
ay
va
na

t B
ah

çe
si
ni
n 
çe
vr
e 
dü

ze
nl
em

es
in
de

, y
ap

ıla
n 

çe
vr
e 
ıs
la
hı
 m

ik
ta
rı

M
2

Yı
l

1.
50

0
1.
67

8



231

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

11
.0
8.
ph

01
.F
04

.G
01

H
ay
va
na

t B
ah

çe
si
ni
n 
ta
nı
tım

ın
a 
yö
ne

lik
, h

az
ır
la
na

n 
ya
zı
lı 
ve
 g
ör
se
l t
an

ıtı
m
 ta

be
la
 v
e 
ka
ta
lo
g 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

20
.0

00
20

.0
00

11
.0
8.
ph

01
.F
05

.G
01

Ta
nı
tım

 v
e 
bi
lin

çl
en

di
rm

ey
e 
yö
ne

lik
, o

rg
an

iz
e 
ed

ile
n 
tu
r 

sa
yı
sı

A
de

t
Ay

3.
00

0
3.

00
2

11
.0
8.
ph

01
.F
06

.G
01

Ye
ni
 h
ay
va
n 
tü
rl
er
in
in
 a
lın

m
as
ı i
le
 il
gi
li 
hi
be

, s
atı

n 
al
m
a 

ve
 ta

ka
s 
yo
lu
yl
a,
 a
rttı

rı
la
n 
ha

yv
an

 tü
rü
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
5

11
.0
9.
ph

01
.F
01

.G
01

A
lın

an
, i
çm

e/
ku
lla
nm

a 
su
yu

 v
e 
yü

zm
e 
ha

vu
z 
su
yu

 
nu

m
un

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Ay

1.
35

0
1.

22
1

Va
ta
nd

aş
la
rd
an

 g
el
en

 t
al
ep

 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

11
.0
9.
ph

01
.F
01

.G
02

D
en

eti
m
i y
ap

ıla
n 
yü

zm
e 
ha

vu
zu
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

42
5

36
1

Se
zo
n 
ge
ç 
aç
ıld

ığ
ı i
çi
n 
de

ne
tim

 y
ap

ılm
am

ış
tır
; 

Se
zo
n 
ge
ç 
aç
ıld

ığ
ı i
çi
n 
de

ne
tim

le
ri
n 
ço
ğu

 il
k 
ik
i 

çe
yr
ek
 d
ön

em
 y
er
in
e 
bu

 d
ön

em
e 
sı
ğd

ır
ılm

ış
tır
.; 

Se
zo
n 
ka
pa

nd
ığ
ı i
çi
n 
de

ne
tim

e 
çı
kı
lm

am
ış
tır

11
.0
9.
ph

01
.F
02

.G
03

Ka
bu

lü
 y
ap

ıla
n 
nu

m
un

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Ay

5.
50

0
4.
70

3
 V
at
an

da
şl
ar
da

n 
ge
le
n 
ta
le
p 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

11
.0
9.
ph

01
.F
03

.G
01

Atı
k 
su
 la
bo

ra
tu
ar
 a
na

liz
le
ri
nd

e,
 y
ap

ıla
n 
an

al
iz
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ay

90
0

99
4

Va
ta
nd

aş
la
rd
an

 g
el
en

 ta
le
p 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

11
.0
9.
ph

01
.F
04

.G
01

Ki
m
ya
 la
bo

ra
tu
ar
 a
na

liz
le
ri
nd

e,
 y
ap

ıla
n 
an

al
iz
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ay

1.
25

0
1.
57

3
Va

ta
nd

aş
la
rd
an

 g
el
en

 ta
le
p 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

11
.0
9.
ph

01
.F
05

.G
01

M
ik
ro
bi
yo
lo
ji 
la
bo

ra
tu
ar
 a
na

liz
le
ri
nd

e,
 y
ap

ıla
n 
an

al
iz
 

sa
yı
sı

A
de

t
Ay

3.
35

0
3.

48
2

Va
ta
nd

aş
la
rd
an

 g
el
en

 ta
le
p 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

11
.0
9.
ph

01
.F
06

.G
01

Ra
po

rl
an

an
 a
na

liz
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ay

2.
50

0
4.
35

8
Va

ta
nd

aş
la
rd
an

 g
el
en

 ta
le
p 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

11
.0
9.
ph

01
.F
06

.G
02

Ya
pı
la
n 
ta
hs
ila
t s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ay

95
0

58
8

 V
at
an

da
şl
ar
da

n 
ge
le
n 
ta
le
p 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
nu

m
u-

ne
 k
ab

ul
 e
di
ld
iğ
i i
çi
n 
he

de
ft
en

 s
ap

m
al
ar
 m

ey
da

na
 

ge
lm

iş
tir
.

12
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
le
bi
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, d

ik
ile
n 
ağ
aç
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
.0

00
7.
00

0
 K
en

tin
 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
di
ki
m
 y
ap

ılm
ış
tır
.

12
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
le
bi
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, d

ik
ile
n 
m
ev

-
si
m
lik
 ç
iç
ek
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4.
00

0.
00

0
4.

00
0.

00
0

12
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
le
bi
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, o

lu
şt
ur
ul
an

 
ye
şi
l a
la
n 
m
ik
ta
rı

M
2

Yı
l

2.
85

0.
00

0
2.
85

0.
00

0



2014 Faaliyet Raporu

232

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

12
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

Ye
şi
l a
la
nl
ar
 iç
in
, h

az
ır
la
na

n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

5
10

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
 g
er
eğ
i i
lç
el
er
e 
ya
pı
la
n 
ça
lış
m
a-

la
rı
m
ız
da

n 
do

la
yı
 a
rtı
ş 
ol
m
uş
tu
r. 

12
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

Ye
şi
l a
la
nl
ar
 iç
in
, u

yg
ul
an

an
 p
ro
je
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
9

 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

n 
ge
re
ği
 il
çe
le
re
 y
ap

ıla
n 
ça
lış
m
a-

la
rı
m
ız
da

n 
do

la
yı
 a
rtı
ş 
ol
m
uş
tu
r. 

12
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

Be
le
di
ye
ni
n 
m
ev
si
m
lik
 ç
iç
ek
, a
ğa
ç 
ve
 b
itk

i i
hti

ya
çl
ar
ın
ı 

ka
rş
ıla
m
ak
 iç
in
, ü

re
til
en

 m
ev
si
m
lik
 ç
iç
ek
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4.
00

0.
00

0
4.

00
0.

00
0

12
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
02

Be
le
di
ye
ni
n 
m
ev
si
m
lik
 ç
iç
ek
, a
ğa
ç 
ve
 b
itk

i i
hti

ya
çl
ar
ın
ı 

ka
rş
ıla
m
ak
 ü
ze
re
, ü

re
til
en

 ç
al
ı f
or
m
un

da
 b
itk

i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3.
00

0.
00

0
47

2.
00

0
A
la
nl
ar
ım

ız
ın
 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ür
eti

m
 

ya
pı
lm

ış
tır
.  

12
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

Ke
nti

n 
be

lir
le
ne

n 
ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
pa

rk
la
rd
a 

ku
lla
nı
lm

ak
 ü
ze
re
, ü

re
til
en

 b
an

k 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

90
0

2.
33

3
Bi
ri
m
im

iz
e 
ge
le
n 
ta
le
pl
er
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ür
eti

m
 

ya
pı
lm

ış
tır
.

12
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
02

Ke
nti

n 
be

lir
le
ne

n 
ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
pa

rk
la
rd
a 

ku
lla
nı
lm

ak
 ü
ze
re
, ü

re
til
en

 p
ik
ni
k 
m
as
as
ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
0

28
2

Bi
ri
m
im

iz
e 
ge
le
n 
ta
le
pl
er
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ür
eti

m
 

ya
pı
lm

ış
tır
.

12
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
03

Ke
nti

n 
be

lir
le
ne

n 
ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
pa

rk
la
rd
a 

ku
lla
nı
lm

ak
 ü
ze
re
, ü

re
til
en

 ç
oc
uk

 o
yu

n 
gr
ub

u 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

30
45

 B
ir
im

im
iz
e 
ge
le
n 
ta
le
pl
er
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ür
eti

m
 

ya
pı
lm

ış
tır
.

12
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

G
er
i k
az
an

ıla
bi
le
n 
atı

kl
ar
 il
e 
ilg
ili
 e
ği
tim

 v
er
ile
n 
ki
şi
 

sa
yı
sı

Ki
şi

Yı
l

15
.0
00

0
 M

ill
i E
ği
tim

 B
ak
an

lığ
ı g
er
ek
li 
iz
ni
 v
er
m
ed

iğ
i i
çi
n 

eğ
iti
m
 v
er
ile
m
em

iş
tir
.

12
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
01

Be
rt
ar
af
 e
di
le
n 
ka
tı 
atı

k 
m
ik
ta
rı

To
n

Ay
90

7.
41

7
62

4.
58

9

Atı
k 
ür
eti

m
 m

ik
ta
rı
 b
el
ed

iy
em

iz
e 
ba

ğl
ı o

lm
ay
ıp
, 

ilç
e 
be

le
di
ye
le
r 
ta
ra
fın

da
n 
to
pl
an

m
ak
ta
 m

ev
si
m
e 

ve
 n
üf
us
a 
gö

re
 d
eğ
iş
ke
nl
ik
 g
ös
te
rm

ek
te
di
r. 
Atı

k 
m
ik
ta
rı
 m

ev
si
m
e 
ve
 n
üf
us
a 
ba

ğl
ı o

la
ra
k 
de

ği
şk
en

-
lik
 g
ös
te
rm

ek
te
di
r.

12
.0
5.
ph

01
.F
02

.G
01

Ka
tı 
atı

k 
de

po
la
m
a 
al
an

la
rı
na

 il
iş
ki
n,
 p
ro
je
le
ri
n 
ge
rç
ek

-
le
şm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

30
 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

n 
ge
re
ği
 b
el
ed

iy
en

in
 s
or
um

lu
lu
k 

al
an

la
rı
 g
en

iş
le
di
ği
 iç
in
 p
la
nl
am

a 
ve
 p
ro
je
 ç
al
ış
m
a-

la
rı
 d
ev
am

 e
tm

ek
te
di
r.

12
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
01

Ku
ru
la
n 
tıb

bi
 a
tık

 s
te
ri
liz
as
yo
n 
te
si
s 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

12
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
02

To
pl
an

an
 tı
bb

i a
tık

 m
ik
ta
rı

Ki
lo
g-

ra
m

Ay
2.
56

3.
43

5
2.
63

1.
00

0

12
.0
8.
ph

01
.F
01

.G
01

Bü
yü

kş
eh

ir
 s
ın
ır
la
rı
 iç
er
is
in
de

, t
em

iz
le
ne

n 
al
an

 m
ik
ta
rı

M
2

Ay
4.
21

4.
01

5.
52

0
4.
21

4.
01

5.
52

0

12
.0
8.
ph

01
.F
02

.G
01

Be
le
di
ye
ye
 a
it 
iş
le
tm

e 
ve
 p
ar
kl
ar
da

ki
, t
op

la
na

n 
atı

k 
m
ik
ta
rı

To
n

Ay
27

.0
00

12
.2
57

 B
el
ed

iy
e 
ta
ra
fın

da
n 
to
pl
an

an
 a
tık

 m
ik
ta
rı
dı
r.

12
.0
9.
ph

01
.F
01

.G
01

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, a
çı
la
n 
so
nd

aj
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
4

12
.0
9.
ph

01
.F
01

.G
02

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, k
ur
ul
an

 o
to
m
a-

tik
 s
ul
am

a 
si
st
em

i
M

2
Yı
l

20
.0

00
40

.0
00

 Y
eş
il 
al
an

la
rı
n 
ih
tiy

ac
ı d

oğ
ru
ltu

su
nd

a 
su
la
m
a 

si
st
em

i d
öş
en

m
iş
tir
.

12
.0
9.
ph

01
.F
01

.G
03

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, a
ra
zö
zl
e 
su
la
na

n 
ağ
aç
 m

ik
ta
rı

A
de

t
Yı
l

30
.0

00
30

.0
00

12
.0
9.
ph

01
.F
01

.G
04

Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 s
ür
dü

rü
lm

es
in
e 
yö
ne

lik
, o

to
m
ati

k 
su
la
m
a 

si
st
em

i i
le
 s
ul
an

an
 a
la
n

M
2

Yı
l

1.
93

0.
00

0
1.
95

0.
00

0
Ye
şi
l a
la
nl
ar
ın
 ih
tiy

ac
ı d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
su
la
m
a 
si
st
e-

m
i d

öş
en

m
iş
tir
.



233

D
ES

TE
K 

H
İZ

M
ET

LE
Rİ

 D
A

İR
ES

İ  
BA

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

01
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

Sa
tın

al
m
a 
iş
le
m
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

5
7

01
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

Ko
m
pa

nz
as
yo
n 
pa

no
la
rı
nı
n 
ko
nt
ro
lü
nü

 y
ap

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

01
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

Ta
şı
nı
r 
iş
le
m
 fi
şl
er
in
in
 g
el
di
kt
en

 s
on

ra
 il
gi
li 
bi
ri
m
e 
gö

n-
de

ri
lm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

3
4

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
 v
e 
ya
pı
la
n 
dü

ze
nl
em

el
er
 il
e 
bü

-
yü

kş
eh

ir
 s
is
te
m
in
de

 id
ar
i, 
m
al
i, 
si
ya
si
 v
e 
ka
m
us
al
 

hi
zm

et
le
ri
n 
su
nu

m
u 
ba

kı
m
ın
da

n 
ön

em
li 
de

ği
-

şi
kl
ik
le
r 
ol
m
uş
tu
r. 
Bu

na
 is
tin

ad
en

 B
el
ed

iy
em

iz
de

 
ge
rç
ek
le
şti
ri
le
n 
ye
ni
 y
ap

ıla
nm

a 
ve
 y
en

i g
ör
ev
le
n-

di
rm

el
er
 k
ap

sa
m
ın
da

 g
eç
en

 s
ür
eç
te
 ta

şı
nı
r 
iş
le
m
 

fiş
le
ri
 g
el
di
kt
en

 s
on

ra
 il
gi
li 
bi
ri
m
e 
gö

nd
er
ilm

e 
sü
re
si
 5
,5
 g
ün

 iç
er
is
in
de

 g
er
çe
kl
eş
tir
ilm

iş
tir
.

01
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
01

Kı
rt
as
iy
e 
ve
 te

m
iz
lik
 m

al
ze
m
el
er
in
in
  t
es
lim

 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

4
4

01
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

Bi
ri
m
le
rd
en

 g
el
en

 a
ra
ç 
ta
le
pl
er
in
i k
ar
şı
la
m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ya
rı
 Y
ıl

10
0

10
0

01
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

A
ka
ry
ak
ıt 
ta
le
pl
er
in
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ya
rı
 Y
ıl

20
0

20
0

01
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
01

Ta
ra
m
as
ı y
ap

ıla
n 
ki
ra
cı
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
0

0
Pe

rs
on

el
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 k
ira

cı
 ta

ra
m
as
ı 

ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

01
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
01

D
ur
um

 te
sp
iti
 y
ap

ıla
n 
m
ül
ki
ye
t s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
0

1.
38

5

01
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
01

D
ur
um

 te
sp
iti
 y
ap

ıla
n 
m
ül
ki
ye
t s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
0

1.
38

5

01
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
01

Ya
pı
la
n 
ki
ra
 b
ed

el
i t
ah

ak
ku
ku
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
0

27
0

01
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
01

İh
al
el
er
i, 
47

34
 v
e 
47

35
 s
ay
ılı
 k
an

un
la
r 
ve
 il
gi
li 
yö
ne

tm
e-

lik
le
r 
çe
rç
ev
es
in
de

 v
e 
ya
sa
l s
ür
el
er
i i
çi
nd

e 
so
nu

çl
an

dı
r-

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ya
rı
 Y
ıl

20
0

20
0



2014 Faaliyet Raporu

234

D
IŞ

 İL
İŞ

Kİ
LE

R 
D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

01
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

U
lu
sa
l v
e 
ul
us
la
ra
ra
sı
 h
ib
e 
pr
og

ra
m
la
rı
nd

an
 y
ar
ar
la
nı
la

-
ra
k 
ba

şv
ur
us
u 
ya
pı
la
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
11

20
14

 y
ılı
nd

a 
ya
yı
nl
an

an
 h
ib
e 
pr
og

ra
m
la
rı
 s
ay
ıs
ın
da

 
ar
tış
 n
ed

en
iy
le
 b
el
ed

iy
em

iz
ce
 b
aş
vu

ru
su
 y
ap

ıla
n 

pr
oj
e 
sa
yı
sı
nd

a 
da

 a
rtı
ş 
ol
m
uş
tu
r.

01
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

U
lu
sa
l v
e 
ul
us
la
ra
ra
sı
 fo

nl
ar
da

n 
ya
ra
rl
an

ıla
ra
k 
ka
bu

l 
ed

ile
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

5
5

01
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
03

U
lu
sa
l v
e 
ul
us
la
ra
ra
sı
 h
ib
e 
pr
og

ra
m
la
rı
nd

an
 y
ar
ar
la
nı
la

-
ra
k 
or
ta
kl
ık
 k
ur
ul
an

 p
ro
je
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
9

01
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
04

H
ib
e 
pr
og

ra
m
la
rı
 k
ap

sa
m
ın
da

 b
el
ed

iy
em

iz
 ta

ra
fın

da
n 

de
st
ek
 v
er
ile
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

5
5

03
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

Pr
oj
e 
ek
ib
in
de

 ç
al
ış
an

 p
er
so
ne

lin
 k
atı

ld
ığ
ı u

lu
sa
l v
e 

ul
us
la
ra
ra
sı
 to

pl
an

tı/
eğ
iti
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
10

03
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
02

Yu
rt
 d
ış
ı d

en
ey
im

i e
di
nm

es
i v
e 
m
es
le
ki
 g
el
iş
im

in
i a
rt

-
tır
m
as
ı a
m
ac
ıy
la
 y
ur
t d

ış
ın
da

ki
 e
tk
in
lik
le
re
 g
ön

de
ri
le
n 

pe
rs
on

el
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
3

03
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
03

Pe
rs
on

el
in
 “
Pe

rs
on

el
 Y
et
er
lil
ik
 E
ği
tim

i’n
e”
 k
atı

lım
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

03
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
04

Te
rc
üm

an
la
rı
n 
ka
rş
ılı
kl
ı e
m
pa

ti 
ge
liş
tir
m
es
i v
e 
m
es
le
ki
 

de
ne

yi
m
le
ri
ni
 p
ay
la
şm

as
ı a
m
ac
ıy
la
 k
ar
de

ş 
şe
hi
rl
er
e 

gö
re
vl
en

di
ri
lm

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
2

04
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

Av
ru
pa

 B
ir
liğ
i i
le
 il
gi
li 
ya
pı
la
n 
ya
 d
a 
ka
tıl
ım

 s
ağ
la
na

n 
fa
al
iy
et
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
8

Ba
ka
nl
ık
la
rı
n 
ve
 il
gi
li 
ku
ru
lu
şl
ar
ın
 p
la
nl
am

a 
dı
şı
nd

a 
ya
ptı

ğı
 to

pl
an

tıl
ar
da

 a
rtı
ş 
ol
m
uş
tu
r.

04
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
02

“A
vr
up

a 
Bi
rl
iğ
i M

ük
te
se
ba

t F
as
ıl 
Ba

şl
ık
la
rı
” 
ka
ps
am

ın
da

 
ya
pı
la
n 
ya
 d
a 
de

st
ek
 s
ağ
la
na

n 
et
ki
nl
ik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
5

04
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
03

A
nt
al
ya
 y
er
el
in
de

 A
vr
up

a 
Bi
rl
iğ
i i
liş
ki
le
ri
 v
e 
pr
oj
e 
ko

-
nu

la
rı
nı
n 
ta
nı
tım

ı v
e 
bu

 k
on

ul
ar
da

 y
ap

ıla
n 
ça
lış
m
al
ar
ın
 

ka
lit
es
in
in
 a
rttı

rı
lm

as
ı i
çi
n 
ya
pı
la
n 
et
ki
nl
ik
/f
aa
liy
et
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
4

04
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

Ü
ye
 o
lu
na

n 
ul
us
la
ra
ra
sı
 a
ğ 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
2

04
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
01

“A
vr
up

a 
G
ön

ül
ü 
H
iz
m
eti

” 
ka
ps
am

ın
da

 y
ur
td
ış
ın
a 
gö

nd
e-

ri
le
n 
ge
nç
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

10
4

Av
ru
pa

 G
ön

ül
lü
 H
iz
m
eti

 k
ap

sa
m
ın
da

 g
en

çl
er
in
 y
ur
t-

dı
şı
na

 g
ön

de
ri
le
bi
lm

es
i i
çi
n 
pr
oj
e 
or
ta
kl
ığ
ı s
ağ
la
nm

ış
 

an
ca
k 
pr
oj
el
er
le
 il
gi
li 
ku
ru
lu
şl
ar
ın
 p
ro
je
 d
eğ
er
le
nd

ir-
m
e 
ku
ru
m
la
rı
 ta

ra
fın

da
n 
bü

tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 

he
de

fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
02

“A
vr
up

a 
G
ön

ül
lü
 H
iz
m
eti

” 
ka
ps
am

ın
da

 p
ro
je
 il
e 
yu

rt
dı

-
şı
nd

an
 g
ön

ül
lü
 o
la
ra
k 
ge
le
n 
ge
nç
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

2
0

Eu
ro
de

sk
 a
kr
ed

ita
sy
on

u 
ya
pı
lm

ad
ığ
ın
da

n 
ge
rç
ek
le
şm

em
iş
tir
.



235

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

04
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
03

Av
ru
pa

 B
ilg
i A

ğı
 E
ur
od

es
k 
ile
 il
gi
li 
ge
nç
le
re
 v
e 
ge
nç
le
rl
e 

ça
lış
an

la
ra
 y
ön

el
ik
 y
ap

ıla
n 
fa
al
iy
et
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

12
12

04
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
04

Av
ru
pa

 B
ilg
i A

ğı
 E
ur
od

es
k 
ile
 b
ilg
ile
nd

ir
ile
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

40
0

38
2

04
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
01

Ta
nı
tım

 a
m
ac
ıy
la
 T
ür
kç
e,
 İn

gi
liz
ce
, A

lm
an

ca
 v
e 
Ru

sç
a 

di
lle
ri
nd

e 
da

ğı
tıl
an

 g
ör
se
l v
e 
ya
zı
lı 
m
at
er
ya
l s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

10
.0

00
9.
86

4

04
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
02

Şe
hr
im

iz
in
 v
e 
kü

ltü
rü
m
üz
ün

 ta
nı
tım

ın
ı y
ap

m
ak
 a
m
ac
ıy

-
la
 d
ağ
ıtı
m
ı y
ap

ıla
n 
yö
re
se
l v
e 
el
 e
m
eğ
i ü

rü
nl
er
in
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

6.
00

0
5.
80

0

04
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
03

Yu
rt
dı
şı
nd

ak
i t
an

ıtı
m
 fu

ar
la
rı
na

 v
e 
fe
sti
va
lle
re
 k
atı

lım
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

5
5

04
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
04

Yu
rti
çi
nd

e 
dü

ze
nl
en

en
 u
lu
sa
l v
e 
ul
us
la
ra
ra
sı
 e
tk
in
lik
le
re
 

ka
tıl
ım

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

5
0

Ye
re
l s
eç
im

le
r 
ne

de
ni
 il
e 
bu

 tü
r 
or
ga
ni
za
sy
on

la
ra
 

ka
tıl
ım

ın
  u

yg
un

 o
lm

ay
ac
ağ
ı b

ild
ir
ilm

iş
tir
.

04
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
05

Şe
hr
im

iz
de

 y
er
le
şi
k 
ya
şa
ya
n 
ya
ba

nc
ıla
rl
a 
bi
rl
ik
te
 g
er

-
çe
kl
eş
tir
ile
n 
kü

ltü
r 
ta
nı
tım

ın
a 
yö
ne

lik
 k
on

se
r, 
fe
sti
va
l, 

kü
ltü

r 
gü

nl
er
i g
ib
i e
tk
in
lik
le
ri
n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
3

04
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
01

Be
le
di
ye
m
iz
 in
te
rn
et
 s
ay
fa
sı
nd

a 
İn
gi
liz
ce
, A

lm
an

ca
 v
e 

Ru
sç
a 
di
lle
ri
ni
n 
he

r 
bi
ri
ne

 (i
lg
is
in
e 
gö

re
) ç
ev
ir
is
i y
ap

ıla
n 

ilg
ili
 h
ab

er
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
0

10
0

04
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
02

“K
en

t K
ül
tü
rü
” 
ay
lık
 b
ül
te
ni
ni
n 
İn
gi
liz
ce
, A

lm
an

ca
 v
e 

Ru
sç
a 
di
lle
ri
ne

 te
rc
üm

es
in
in
 y
ap

ılm
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Ke

nt
 K
ül
tü
rü
 a
yl
ık
 b
ül
te
n 
ya
yı
nl
an

m
am

ak
ta
dı
r.

04
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
03

Be
le
di
ye
 b
ir
im

le
ri
ni
n 
ya
ba

nc
ı d

ild
ek
i y
az
ış
m
al
ar
ın
ın
 

te
rc
üm

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
0

10
0

04
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
01

Be
le
di
ye
m
iz
 y
et
ki
lil
er
in
in
 y
ur
td
ış
ı z
iy
ar
et
le
ri
ni
n 
ko
or
di

-
na

sy
on

un
un

 s
ağ
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

04
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
02

Yu
rt
dı
şı
nd

an
 g
el
en

 ü
st
 d
üz
ey
 y
ön

eti
ci
le
ri
n 
ağ
ır
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

04
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
03

Ü
lk
em

iz
de

ki
 y
er
le
şi
k 
di
pl
om

ati
k 
m
is
yo
n 
te
m
si
lc
ile
ri
ni
n 

ve
 y
ur
td
ış
ın
da

n 
ge
le
n 
ya
ba

nc
ı k
on

uk
la
rı
n 
be

le
di
ye
m
iz
 

üs
t d

üz
ey
 te

m
si
lc
ile
ri
 il
e 
ya
ptı

kl
ar
ı z
iy
ar
et
le
rd
e 
ve
ri
le
n 

te
rc
üm

an
lık
 d
es
te
ği
 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

04
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
01

“K
ar
de

ş 
Şe
hi
r”
 il
iş
ki
si
 k
ur
ul
an

 ş
eh

ir
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Yö
ne

tim
 d
eğ
iş
im

 n
ed

en
i i
le
 a
sk
ıy
a 
al
ın
m
ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
02

“K
ar
de

ş 
Şe
hi
r”
 e
tk
in
lik
le
ri
ne

 k
atı

lım
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
3

04
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
03

Ka
rd
eş
 ş
eh

ir
le
ri
m
iz
in
 k
atı

ld
ığ
ı b

el
ed

iy
em

iz
ce
 d
üz
en

le
-

ne
n 
ul
us
la
ra
ra
sı
 e
tk
in
lik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

7
1

Be
le
di
ye
ni
n 
dü

ze
nl
ed

iğ
i e
tk
in
lik
le
re
 k
ar
de

ş 
şe
hi
rl
er
i 

da
ve
t e

di
lm

iş
 o
lu
p,
 k
atı

lım
 o
lm

am
ış
tır
.

04
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
04

Ka
rd
eş
 ş
eh

ir
 v
e 
di
ğe
r 
ül
ke
le
rl
e 
ik
ili
 il
iş
ki
le
ri
 g
el
iş
tir
m
ek
 

am
ac
ı i
le
 d
üz
en

le
ne

n 
or
ta
k 
fa
al
iy
et
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
4

04
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
05

“K
ar
de

ş 
Ke

nt
le
r 
Kü

ltü
r 
Ev
i”
ni
n 
ol
uş
tu
ru
lm

as
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

04
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
06

Ka
rd
eş
 ş
eh

ir
le
r 
ve
ya
 d
iğ
er
 ş
eh

ir
le
r 
ile
 im

za
la
na

n 
iş
bi
rl
iğ
i 

pr
ot
ok
ol
ü 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
3



2014 Faaliyet Raporu

236

FE
N

 İŞ
LE

Rİ
 D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

08
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

AY
KO

M
E’
de

 y
ap

ıla
n 
to
pl
an

tı 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
4

08
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

Yo
l g
üz
er
ga
hı
 y
ap

ım
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
0

20
14

 y
ılı
nd

a 
ye
ni
 y
ol
 g
üz
er
ga
hı
 y
ap

ım
ı g
er
çe
kl
eş
tir
il-

m
em

iş
tir
.

08
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
01

Ka
ld
ır
ım

, o
rt
a 
re
fü
j v
e 
ka
vş
ak
la
rı
n 
ta
m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
2.
ph

01
.F
04

.G
01

A
lt 
ya
pı
 h
at
la
rı
nı
n 
ru
hs
at
la
nd

ır
m
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

15
0

20
14

 y
ılı
nd

a 
ye
ni
 y
ol
 a
çı
lm

ad
ığ
ın
da

n 
he

de
f u

yg
ul
an

a-
m
am

ış
tır
.

08
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Yo
l k
ot
un

a 
ge
tir
ile
n 
ba

ca
 v
e 
ız
ga
ra
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

40
99

08
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

Ye
ni
 a
çı
la
n 
yo
lla
rd
a 
ve
 b
oz
ul
m
uş
 o
la
n 
ka
pl
am

al
ar
da

, 
ku
lla
nı
la
n 
as
fa
lt 
m
ik
ta
rı

To
n

Yı
l

10
0.

00
0

82
.0
85

M
ev
si
m
se
l ş
ar
tla

r 
ne

de
ni
yl
e 
as
fa
lt 
ça
lış
m
al
ar
ın
da

 
he

de
fle

ne
n 
ra
ka
m
a 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

08
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

O
lu
şt
ur
ul
an

 d
re
na

j k
an

al
ı u

zu
nl
uğ

u
M
et
re

Yı
l

5.
00

0
1.
52

4
Bü

tç
e 
im

ka
nl
ar
ın
ın
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

08
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
01

M
ev
cu
t y

ol
la
rd
a 
ve
 re

ha
bi
lit
e 
ge
re
ke
n 
gü

ze
rg
ah

la
rd
a 

ka
ld
ır
ım

,o
rt
a 
re
fü
j v
e 
ka
vş
ak
 ç
al
ış
m
al
ar
ın
a 
yö
ne

lik
, 

ça
lış
m
a 
ya
pı
la
n 
al
an

 b
üy

ük
lü
ğü

M
2

Yı
l

50
.0
00

50
.0
00

08
.0
3.
ph

01
.F
05

.G
01

Sa
th
i k
ap

la
m
a 
ya
pı
la
n 
kö
y 
yo
lu
 u
zu
nl
uğ

u
M

2
Yı
l

1.
00

0.
00

0
1.

94
0.

40
0

08
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

Ya
pı
la
n 
ya
ya
 ü
st
 g
eç
it 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
1

Ke
nti

n 
fa
rk
lıl
aş
an

 ih
tiy

aç
la
rı
 n
ed

en
iy
le
 h
ed

ef
 d
eğ
iş
ti-

ri
lm

iş
tir
.

08
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
02

Ya
ya
 ü
st
 g
eç
id
i i
çi
n,
 y
ap

ıla
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
1

 F
ar
kl
ı i
hti

ya
çl
ar
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ye
ni
 p
ro
je
le
ri
n 
ol
uş

-
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

08
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
01

Ya
ya
 ü
st
 g
eç
it 
ba

kı
m
la
rı
nı
n 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
4.
ph

01
.F
03

.G
01

Bi
si
kl
et
 y
ol
la
rı
nı
n 
ya
pı
lm

as
ı, 
ya
pı
la
n 
yo
l u

zu
nl
uğ

u
M
et
re

Yı
l

50
0

0
 Y
en

i y
ol
 y
ap

ılm
ad

ığ
ın
da

n 
bi
si
kl
et
 y
ol
u 
da

 y
ap

ılm
a-

m
ış
tır
.

08
.0
4.
ph

01
.F
03

.G
02

Bi
si
kl
et
 y
ol
la
rı
nı
n 
ya
pı
lm

as
ı, 
ya
pı
la
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
1

Fa
rk
lı 
ih
tiy

aç
la
r 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
ye
ni
 p
ro
je
le
ri
n 
ol
uş

-
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

08
.0
4.
ph

01
.F
04

.G
01

Ye
ni
 a
çı
la
n 
ve
 d
üz
en

le
m
e 
ya
pı
la
n 
yo
lla
rd
a 
ul
us
la
ra
ra
sı
 

st
an

da
rt
la
rd
a 
en

ge
lli
 y
ay
a 
tr
afi

ği
ni
n,
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
4.
ph

01
.F
04

.G
02

Ye
ni
 a
çı
la
n 
ve
 d
üz
en

le
m
e 
ya
pı
la
n 
yo
lla
rd
a 
ul
us
la
ra
ra
sı
 

st
an

da
rt
la
rd
a 
en

ge
lli
 y
ay
a 
tr
afi

ği
ni
n 
dü

ze
nl
en

m
es
i, 

ya
pı
la
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
0

Fa
rk
lı 
ih
tiy

aç
la
r 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
ye
ni
 p
ro
je
le
ri
n 

ol
uş
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır

08
.0
4.
ph

01
.F
05

.G
01

Ye
ni
 a
çı
la
n 
ve
 a
sf
al
t k

ap
la
m
as
ı y
en

ile
ne

n,
 y
ol
la
rd
a 
yo
l 

çi
zg
i ç
al
ış
m
as
ı u

zu
nl
uğ

u
M
et
re

Yı
l

70
0.
00

0
47

8.
59

1

08
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
01

Et
ki
n 
ve
 v
er
im

li 
hi
zm

et
 iç
in
 b
el
ed

iy
e 
hi
zm

et
 b
in
as
ın
ın
 

ta
m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

Bü
tç
e 
im

ka
nl
ar
ın
ın
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.



237

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

08
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
01

Re
sm

i b
in
a,
 o
ku
l v
e 
ca
m
iil
er
in
 b
ak
ım

 o
na

rı
m
la
rı
nd

a,
 

ta
m
am

la
na

n 
iş
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
5

08
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
02

Re
sm

i b
in
a,
 o
ku
l v
e 
ca
m
iil
er
in
 b
ak
ım

 o
na

rı
m
la
rı
nd

a,
 

ya
pı
la
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
1

Fa
rk
lı 
ih
tiy

aç
la
r 
do

ğr
ul
tu
su
nd

a 
ye
ni
 p
ro
je
le
ri
n 
ol
uş

-
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır

08
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
03

Re
sm

i b
in
a,
 o
ku
l v
e 
ca
m
iil
er
in
 b
ak
ım

 o
na

rı
m
la
rı
nd

a,
 

ta
le
pl
er
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
6.
ph

01
.F
02

.G
01

M
ül
ki
ye
ti 
be

le
di
ye
ye
 a
it 
ol
an

 m
ev
cu
t b

in
al
ar
ın
 b
ak
ım

-
on

ar
ım

la
rı
nd

a,
 ta

m
am

la
na

n 
iş
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

08
.0
6.
ph

01
.F
02

.G
02

M
ül
ki
ye
ti 
be

le
di
ye
ye
 a
it 
ol
an

 m
ev
cu
t b

in
al
ar
ın
 b
ak
ım

-
on

ar
ım

la
rı
nd

a,
 y
ap

ıla
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
4

08
.0
6.
ph

01
.F
02

.G
03

M
ül
ki
ye
ti 
be

le
di
ye
ye
 a
it 
ol
an

 m
ev
cu
t b

in
al
ar
ın
 b
ak
ım

-
on

ar
ım

la
rı
nd

a,
 ta

le
pl
er
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
6.
ph

01
.F
03

.G
01

Ta
ri
hi
 s
ur
 o
na

rı
m
la
rı
nı
n 
ya
pı
lm

as
ı, 
ta
m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

90
İk
m
al
 in

şa
atı

 iç
in
 ih

al
e 
ça
lış
m
al
ar
ı d

ev
am

 e
tm

ek
te
di
r.

08
.0
6.
ph

01
.F
03

.G
02

Ta
ri
hi
 s
ur
 o
na

rı
m
la
rı
nı
n 
ya
pı
lm

as
ı, 
ya
pı
la
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
0

 F
ar
kl
ı i
hti

ya
çl
ar
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ye
ni
 p
ro
je
le
ri
n 
ol
uş

-
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır

08
.0
6.
ph

01
.F
04

.G
01

“H
ıd
ır
lık
 K
ul
es
i”
 o
na

rı
m
ın
ın
, t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
 B
üt
çe
 im

ka
nl
ar
ın
ın
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

08
.0
6.
ph

01
.F
04

.G
02

“H
ıd
ır
lık
 K
ul
es
i”
 iç
in
 y
ap

ıla
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

08
.0
6.
ph

01
.F
05

.G
01

Ba
kı
m
 v
e 
on

ar
ım

 y
ap

ıla
n 
ar
aç
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2.
00

0
3.

32
9

 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

n 
ile
 g
en

iş
le
ye
n 
hi
zm

et
 a
la
nı
m
ız
 

ve
 a
rt
an

 iş
 y
ük

ü 
se
be

bi
yl
e 
ya
pı
la
n 
ba

kı
m
 v
e 
on

ar
ım

 
ar
tm

ış
tır
.

08
.0
6.
ph

01
.F
06

.G
01

Ke
nt
 m

er
ke
zi
 g
üz
el
le
şti
rm

e 
pr
oj
el
er
in
e 
ai
t,
 b
ak
ım

 o
na

-
rı
m
 y
ap

ıla
n 
al
an

 m
ik
ta
rı

M
et
re

-
ka
re

Yı
l

5.
00

0
5.
00

0

08
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
01

Ke
nti

n 
pa

na
ro
m
ik
 ö
ze
lli
ği
ni
 o
rt
ay
a 
çı
ka
rı
cı
 e
st
eti

k 
ay
dı
n-

la
tm

a,
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
02

Ke
nti

n 
pa

na
ro
m
ik
 ö
ze
lli
ği
ni
 o
rt
ay
a 
çı
ka
rı
cı
 y
ap

ıla
n 
pr
oj
e 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
0

 F
ar
kl
ı i
hti

ya
çl
ar
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ye
ni
 p
ro
je
le
ri
n 
ol
uş

-
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

08
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
03

Ke
nti

n 
pa

na
ro
m
ik
 ö
ze
lli
ği
ni
 o
rt
ay
a 
çı
ka
rı
cı
 e
st
eti

k 
ay
dı
n-

la
tm

a 
ya
pı
lm

as
ı, 
ta
le
pl
er
in
 k
ar
şı
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
01

Ke
nt
 m

er
ke
zi
, m

ey
da

nl
ar
, p

ar
k 
ve
 c
ad

de
 k
on

se
pt
le
ri
ne

 
yö
ne

lik
 s
an

at
sa
l ç
al
ış
m
al
ar
ın
, t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
02

Ke
nt
 m

er
ke
zi
, m

ey
da

nl
ar
, p

ar
k 
ve
 c
ad

de
 k
on

se
pt
le
ri
ne

 
yö
ne

lik
 s
an

at
sa
l ç
al
ış
m
al
ar
ın
da

, y
ap

ıla
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
2

08
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
03

Ke
nt
 m

er
ke
zi
, m

ey
da

nl
ar
, p

ar
k 
ve
 c
ad

de
 k
on

se
pt
le
ri
ne

 
yö
ne

lik
 s
an

at
sa
l ç
al
ış
m
al
ar
ın
da

, t
al
ep

le
ri
n 
ka
rş
ıla
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0



2014 Faaliyet Raporu

238

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

“K
on

ya
al
tı 
Va

ry
an

t”
 d
üz
en

le
m
es
i v
e 
ay
dı
nl
atı

lm
as
ı 

pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Bü

tç
e 
im

ka
nl
ar
ın
ın
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

M
ua

m
m
er
 A
ks
oy
 C
ad

de
si
 d
ev
am

ı D
üd

en
 Ç
ay
ı K
öp

rü
sü
 

üz
er
in
e 
kö
pr
ü 
pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

“K
on

ya
al
tı 
Kü

ltü
r 
Ev
i”
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
04

“K
ay
-K
ay
 P
is
ti”
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
05

“K
ız
ıll
ı H

ay
va
n 
Ba

rı
na

ğı
” 
pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
10

0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
06

“A
sp
en

do
s 
Kü

ltü
r 
ve
 T
ic
ar
et
 M

er
ke
zi
” 
(F
es
tiv

al
 Ç
ar
şı
sı
 

bö
lg
es
in
e)
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
10

0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
07

“T
op

ha
ne

 P
ar
kı
 K
en

ts
el
” 
pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

30
10

0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
08

“B
ili
m
 M

er
ke
zi
 M

üz
es
i”
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
09

“S
in
an

 M
ah

al
le
si
 Y
en

i K
en

t M
ey
da

nı
” 
pr
oj
es
i t
am

am
la
n-

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Ya
sa
l p

ro
se
dü

rl
er
 n
ed

en
iy
le
 p
ro
je
 ip

ta
l e
di
lm

iş
tir
.

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
10

M
ith

at
pa

şa
, A

li 
Çe

tin
ka
ya
, H

as
an

 S
ub

aş
ı v
e 
II.
 İn

ön
ü 

Ca
dd

el
er
i’n

de
 d
üz
en

le
m
e 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

80
60

Bü
tç
e 
im

ka
nl
ar
ın
ın
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 M

ith
at
pa

şa
 

Ca
dd

es
i’n

de
 d
üz
en

le
m
e 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
11

“D
oğ

u 
G
ar
aj
ı K
ül
tü
r 
ve
 T
ic
ar
et
 M

er
ke
zi
” 
pr
oj
es
i t
am

am
-

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
10

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
12

“C
an

lı 
H
ay
va
n 
Bo

rs
as
ı”
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
10

0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
13

Bo
ğa
ça
yı
 K
öp

rü
sü
 ü
ze
ri
nd

e 
ay
dı
nl
at
m
a 
ve
 s
u 
gö

st
er
i 

pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Ke

nti
n 
fa
rk
lıl
aş
an

 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
bu

 p
ro
je
 

ip
ta
l e
di
lm

iş
tir
.

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
14

Fa
le
zl
er
in
 v
e 
ta
ri
hi
 s
ur
la
rı
n 
ay
dı
nl
atı

lm
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

50
Ko

ru
m
a 
Ku

ru
lu
’n
un

 iz
in
 v
er
m
em

es
i n

ed
en

iy
le
 fa

le
z-

le
rd
e 
ay
dı
nl
at
m
a 
ya
pı
la
m
am

ak
ta
dı
r.

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
15

“Y
at
 L
im

an
ı P
an

ar
om

ik
 A
sa
ns
ör
” 
pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
16

Ke
nti

n 
fa
rk
lıl
aş
an

 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ür
eti

le
n 

pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
22

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
17

Ya
pı
la
n 
m
uh

ta
r 
ev
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
3

09
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
18

“S
ar
ıs
u 
C 
Ti
pi
 M

es
ire

 A
la
nı
” 
pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

09
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

“Ç
oc
uk

 D
ün

ya
sı
” 
pr
oj
es
i t
am

am
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Ke

nti
n 
fa
rk
lıl
aş
an

 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
bu

 p
ro
je
 

ip
ta
l e
di
lm

iş
tir
.

09
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

“S
u 
O
yu

n 
Pa
rk
ı”
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Ke

nti
n 
fa
rk
lıl
aş
an

 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
bu

 p
ro
je
 

ip
ta
l e
di
lm

iş
tir
.

09
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
03

“S
po

r 
A
la
nl
ar
ı”
 p
ro
je
si
 ta

m
am

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0
Ke

nti
n 
fa
rk
lıl
aş
an

 ih
tiy

aç
la
rı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
bu

 p
ro
je
 

ip
ta
l e
di
lm

iş
tir
.



239

İÇ
 D

EN
ET

İM
 B

İR
İM

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

01
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

M
ev
zu
at
a 
uy
gu

nl
uğ

u 
ko
nu

su
nd

a,
 y
ap

ıla
n 
de

ne
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
2

Yö
ne

tim
 d
eğ
iş
ik
liğ
i s
eb

eb
i i
le
 in

ce
le
m
e 
ve
 

da
nı
şm

an
lık
 k
on

ul
ar
ın
da

 d
ah

a 
ço
k 
gö

re
vl
en

di
rm

e 
ya
pı
ld
ığ
ın
da

n 
dü

şü
ş 
ya
şa
nm

ış
tır
.

01
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

Ya
pı
la
n 
si
st
em

 d
en

eti
m
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

6
3

Yö
ne

tim
 d
eğ
iş
ik
liğ
i s
eb

eb
i i
le
 in

ce
le
m
e 
ve
 d
an

ış
m
an

-
lık
 k
on

ul
ar
ın
ın
 d
ah

a 
ço
k 
ol
m
as
ın
da

n 
do

la
yı
 d
üş
üş
 

ya
şa
nm

ış
tır
.

01
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
03

Pr
og

ra
m
 d
ış
ı d

an
ış
m
an

lık
, i
nc
el
em

e 
ve
 a
ra
ştı
rm

a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
26

Yö
ne

tim
 d
eğ
iş
ik
liğ
in
de

n 
do

la
yı
 h
ed

eft
e 
ar
tış
 

ya
şa
nm

ış
tır
.

İM
A

R 
ve

 Ş
EH

İR
Cİ

Lİ
K 

D
A

İR
ES

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

06
.0
8.
ph

01
.F
01

.G
01

Ba
si
t o

na
rı
m
 ö
n 
iz
in
 b
el
ge
si
 b
aş
vu

ru
la
rı
nı
n 
ka
bu

l e
di
lm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
02

.G
01

Ba
si
t o

na
rı
m
 u
yg
un

lu
k 
be

lg
es
i b

aş
vu

ru
la
rı
nı
n 
ka
bu

l 
ed

ilm
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
03

.G
01

Si
t a

la
nl
ar
ın
da

ki
 y
ap

ıla
rı
n 
ru
hs
at
a 
uy
gu

nl
uğ

un
un

 
de

ne
tle

nm
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
04

.G
01

Si
t a

la
nı
 iz
in
si
z 
uy
gu

la
m
al
ar
ın
 te

sp
it 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
05

.G
01

M
ai
l-i
 in

hi
da

m
 y
ap

ıla
rı
n 
ta
ki
bi
ni
n 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
06

.G
01

Ya
pı
la
n 
ba

şv
ur
ul
ar
ın
 d
eğ
er
le
nd

ir
m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
07

.G
01

Ko
ru
m
a 
A
m
aç
lı 
İm

ar
 P
la
nı
 h
az
ır
la
m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

06
.0
8.
ph

01
.F
08

.G
01

U
lu
sa
l v
e 
ul
us
la
ra
ra
sı
 p
la
tf
or
m
la
ra
 k
atı

lım
 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Pl
an

, p
la
n 
de

ği
şi
kl
iğ
i v
e 
re
vi
zy
on

 d
os
ya
la
rı
nı
n 
m
ec
lis
e 

su
nu

lm
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10

1/
10

00
00

 ö
lç
ek
li 
çe
vr
e 
dü

ze
ni
 p
la
nı
nı
n 
ip
ta
l e
di
lip

 Ç
ev
re
 

ve
 Ş
eh

irc
ili
k 
Ba

ka
nl
ığ
ı’n

ca
 y
en

id
en

 h
az
ır
la
na

n 
pl
an

ın
 

15
.0
4.
20

14
 ta

ri
hi
nd

e 
yü

rü
rl
üğ

e 
gi
rm

es
i, 
63

60
 s
ay
ılı
 

ka
nu

nu
n 
yü

rü
rl
üğ

e 
gi
rm

es
i v
e 
be

le
di
ye
ni
n 
ye
tk
i a
la
nı
nı
n 

il 
m
ül
ki
 s
ın
ır
la
rı
nı
n 
ta
m
am

ın
ı k
ap

sa
m
as
ı i
le
 1
9 
ilç
e 
bü

tü
-

nü
nd

e 
ko
or
di
na

sy
on

 s
ağ
la
nm

as
ı v
e 
m
ev
cu
t p

la
n 
ar
şi
vi
ni
n 

ol
uş
tu
ru
lm

as
ı s
ür
ec
i

07
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

İn
şa
at
 r
uh

sa
tı 
ba

şv
ur
ul
ar
ın
ın
 d
eğ
er
le
nd

ir
ili
p 
ru
hs
at
 

ve
rm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

98



2014 Faaliyet Raporu

240

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

07
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

Ya
pı
 k
ul
la
nm

a 
iz
in
 b
el
ge
si
 b
aş
vu

ru
la
rı
nı
n 
de

ğe
rl
en

di
ri
lip

 
iz
in
 b
el
ge
si
 v
er
m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

98
Ya
pı
 k
ul
la
nm

a 
iz
in
 b
el
ge
si
 ta

nz
im

 e
di
le
bi
lm

es
i i
çi
n 
ge
re
kl
i 

ol
an

 b
el
ge
le
ri
n 
ta
m
am

ın
ın
 ta

ra
fım

ız
a 
ile
til
m
em

iş
 o
lm

as
ı. 

07
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
01

Ya
pı
la
n 
ba

şv
ur
ul
ar
a 
ya
nı
t v

er
m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
2.
ph

01
.F
04

.G
01

Ru
hs
at
sı
z 
ve
 r
uh

sa
ta
 a
yk
ır
ı y
ap

ıla
rl
a 
ilg
ili
 y
ap

ıla
n 
ba

şv
u-

ru
la
ra
 y
an

ıt 
ve
rm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
2.
ph

01
.F
05

.G
01

Ke
nt
 E
st
eti

ği
 K
ur
ul
u 
ta
ra
fın

da
n 
de

ğe
rl
en

di
rm

ey
e 
al
ın
an

 
ba

şv
ur
u 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
2.
ph

01
.F
06

.G
01

Je
ol
oj
ik
 z
em

in
 e
tü
dü

 iç
in
 y
ap

ıla
n 
ba

şv
ur
ul
ar
a 
ya
nı
t 

ve
rm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
2.
ph

01
.F
07

.G
01

Pl
an

, p
la
n 
de

ği
şi
kl
iğ
i v
e 
re
vi
zy
on

 d
os
ya
la
rı
nı
n 
m
ec
lis
e 

su
nu

lm
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

90
Pl
an

 te
kl
ifi
 d
os
ya
la
rı
nı
n 
ek
si
k 
ev
ra
k 
vb

. n
ed

en
le
r 
ile
 in

ce
-

le
m
e 
sü
re
ci
ni
n 
ta
m
am

la
na

m
am

ış
 o
lm

as
ı.

07
.0
2.
ph

01
.F
08

.G
01

İm
ar
 p
la
n 
bi
lg
is
i i
le
 il
gi
li 
ya
pı
la
n 
ba

şv
ur
ul
ar
a 
ya
nı
t v

er
m
e 

or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

90
Pl
an

 b
ilg
is
i t
al
ep

le
ri
ni
n 
in
ce
le
m
e 
sü
re
ci
ni
n 
ta
m
am

la
na

-
m
am

ış
 o
lm

as
ı.

07
.0
2.
ph

01
.F
09

.G
01

İm
ar
 p
la
nı
 u
yg
un

lu
ğu

 k
on

tr
ol
 iş
le
m
le
ri
ni
n 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
2.
ph

01
.F
10

.G
01

Bi
ri
m
de

n 
is
te
ni
le
n 
te
kn

ik
 g
ör
üş
le
ri
n 
ce
va
pl
an

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

İlç
e 
be

le
di
ye
le
ri
nd

en
 g
el
en

 d
os
ya
la
rı
n 
in
ce
le
nm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
01

Ba
şv
ur
u 
ya
pı
la
n 
18

. m
ad

de
 u
yg
ul
am

a 
do

sy
as
ın
ın
 h
az
ır-

la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
4.
ph

01
.F
03

.G
01

İm
ar
 u
yg
ul
am

al
ar
ın
ın
 k
on

tr
ol
ü 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

07
.0
4.
ph

01
.F
04

.G
01

Ya
pı
la
n 
ba

şv
ur
ul
ar
ın
 d
eğ
er
le
nd

ir
m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

08
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

En
cü
m
en

 k
ar
ar
ın
a 
gö

re
 y
ap

ıla
n 
ka
m
ul
aş
tır
m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0



241

İN
SA

N
 K

AY
N

A
KL

A
RI

 v
e 

EĞ
İT

İM
 D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

02
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

İla
nı
n 
kl
av
uz
da

 y
ay
ın
la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

At
am

a 
iş
le
m
le
ri
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

İla
nı
n 
in
te
rn
ett

e 
ya
yı
nl
an

m
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

10
10

02
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

İş
e 
ba

şl
atı

lm
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

Ya
sa
l e
vr
ak
 is
te
m
i v
e 
sö
zl
eş
m
e 
im

za
la
m
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

5
5

02
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
02

Sö
zl
eş
m
el
i p

er
so
ne

lin
 iş
e 
ba

şl
atı

lm
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

2
2

02
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

D
ış
 k
ur
um

la
rd
an

 y
as
al
 e
vr
ak
la
rı
n 
is
te
m
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

7
7

02
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
02

At
am

a 
ve
 g
ör
ev
e 
ba

şl
am

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

15
15

02
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

D
ış
 k
ur
um

la
rd
an

 y
as
al
 e
vr
ak
la
rı
n 
is
te
m
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

7
7

02
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
02

A
çı
kt
an

 a
ta
m
a 
iş
le
m
le
ri
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

M
em

ur
 e
m
ek
li 
ev
ra
kl
ar
ın
ın
 h
az
ır
la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
02

M
em

ur
 e
m
ek
li 
ev
ra
kl
ar
ın
ın
 a
rş
iv
e 
iş
le
m
e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
01

İş
çi
 e
m
ek
li 
ev
ra
kl
ar
ın
ın
 h
az
ır
la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
02

İş
çi
 e
m
ek
lil
ik
 iş
le
m
le
ri
ni
n 
ar
şi
ve
 iş
le
m
e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

İn
tib

ak
 o
na

yı
nı
n 
ha

zı
rl
an

m
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

2
2

02
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
02

M
aa
şa
 k
ad

em
e 
de

re
ce
 iş
le
nm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

Te
rfi
 o
na

yı
nı
n 
ha

zı
rl
an

m
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
02

M
em

ur
la
rı
n 
m
aa
şı
na

 k
ad

em
e 
de

re
ce
 iş
le
nm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
01

Se
ne

lik
 iz
in
 fo

rm
u 
te
sl
im

 e
di
lm

e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
02

Se
ne

lik
 iz
in
 iş
le
m
le
ri
ni
n 
ot
om

as
yo
n 
si
st
em

in
e 
ka
yı
t 

sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
01

M
az
er
et
 iz
in
 fo

rm
u 
te
sl
im

 e
di
lm

e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
02

M
az
er
et
 iz
in
 iş
le
m
le
ri
ni
n 
ot
om

as
yo
n 
si
st
em

in
e 
ka
yı
t 

sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

1
1



2014 Faaliyet Raporu

242

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

02
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
01

Sı
hh

i i
zi
n 
fo
rm

un
un

 te
sl
im

 e
di
lm

e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
02

Sı
hh

i i
zi
n 
iş
le
m
le
ri
ni
n 
ot
om

as
yo
n 
si
st
em

in
e 
ka
yı
t s
ür
es
i

D
ak
ik
a

Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
01

Ku
ru
m
 iç
i g
ör
ev
le
nd

ir
m
el
er
in
 h
az
ır
lık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
02

Ku
ru
m
 iç
i g
ör
ev
le
nd

ir
m
el
er
in
 g
ör
ev
 y
az
ıs
ın
ın
 b
ir
im

in
e 

da
ğı
tıl
m
a 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

10
10

02
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
01

Ku
ru
m
 d
ış
ı g
eç
ic
i g
ör
ev
le
nd

ir
m
el
er
in
 h
az
ır
lık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

2
2

02
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
02

Ku
ru
m
 d
ış
ı g
eç
ic
i g
ör
ev
le
nd

ir
m
e 
ya
zı
sı
nı
n 
da

ğı
tıl
m
a 

sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

02
.0
1.
ph

01
.F
15

.G
01

İs
tif
a 
ed

en
 p
er
so
ne

l i
şl
em

le
ri
ni
n 
ha

zı
rl
ık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

2
2

02
.0
1.
ph

01
.F
15

.G
02

İs
tif
a 
ed

en
 p
er
so
ne

l i
şl
em

le
ri
ni
n 
ar
şi
ve
 iş
le
m
e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
16

.G
01

H
iz
m
et
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

5
5

02
.0
1.
ph

01
.F
16

.G
02

A
sa
le
t o

na
yı
nı
n 
öz
lü
k 
do

sy
as
ın
a 
iş
le
m
e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
17

.G
01

D
is
ip
lin

 iş
le
m
le
ri
ni
n 
ya
sa
l s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
17

.G
02

D
is
ip
lin

 c
ez
as
ın
ın
 ö
zl
ük

 d
os
ya
sı
na

 iş
le
m
e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
18

.G
01

M
em

ur
 T
op

lu
 İş
 S
öz
le
şm

es
i i
şl
em

le
ri
ni
n 
ha

zı
rl
ık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
19

.G
01

İş
çi
 T
op

lu
 İş
 S
öz
le
şm

es
i i
şl
em

le
ri
ni
n 
ha

zı
rl
ık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

60
60

02
.0
1.
ph

01
.F
20

.G
01

Pa
sa
po

rt
 fo

rm
un

un
 h
az
ır
la
nm

a 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

5
5

02
.0
1.
ph

01
.F
20

.G
02

O
na

yl
an

an
 fo

rm
un

 te
sl
im

 v
e 
ka
yı
t a

ltı
na

 a
lın

m
a 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

3
3

02
.0
1.
ph

01
.F
21

.G
01

O
ku
lla
rd
an

 s
ta
jy
er
 ö
ğr
en

ci
 is
te
m
e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
21

.G
02

St
aj
ye
r 
öğ

re
nc
in
in
 s
öz
le
şm

e 
im

za
la
m
a 
ve
 s
ta
j y
er
i 

gö
re
vl
en

di
rm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

5
5

02
.0
1.
ph

01
.F
22

.G
01

H
iz
m
et
 iç
i e
ği
tim

 v
e 
or
ya
nt
as
yo
n 
pr
og

ra
m
la
rı
nı
n 
ha

zı
rl
ık
 

sü
re
si
 

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

02
.0
1.
ph

01
.F
22

.G
02

H
iz
m
et
 iç
i e
ği
tim

 v
e 
or
ya
nt
as
yo
n 
pr
og

ra
m
la
rı
nd

an
 

m
em

nu
ni
ye
t o

ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

85
85

02
.0
1.
ph

01
.F
23

.G
01

A
da

y 
m
em

ur
la
ra
 o
ry
an

ta
sy
on

 e
l k
ita

bı
nı
 d
ağ
ıtm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

02
.0
1.
ph

01
.F
23

.G
02

O
ry
an

ta
sy
on

 e
l k
ita

bı
nı
n 
m
em

nu
ni
ye
t o

ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

90
90



243

İT
FA

İY
E 

D
A

İR
ES

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

14
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Ü
ye
 o
lu
na

n 
or
ga
ni
za
sy
on

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

63
60

 s
ay
ılı
 K
an

un
 g
er
eğ
i D

ai
re
 B
aş
ka
nl
ığ
ım

ız
ın
 y
en

id
en

 y
ap

ı-
la
nd

ır
m
a 
ça
lış
m
al
ar
ı n

ed
en

iy
le
 m

es
le
k 
ile
 il
gi
li 
ul
us
al
 v
e 
ul
us

-
la
ra
ra
sı
 o
rg
an

iz
as
yo
nl
ar
a 
üy
e 
ol
un

m
am

ış
, a
nc
ak
 d
ev
am

 e
de

n 
pr
oj
e 
ve
 ü
ye
lik
 k
ap

sa
m
ın
da

 to
pl
an

tıl
ar
a 
ka
tıl
ım

 s
ağ
la
nm

ış
tır
.

14
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

Eğ
iti
m
le
re
 k
atı

la
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

10
10

14
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

En
va
nt
er
 ra

po
ru

A
de

t
Yı
l

1
1

14
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

İl 
ge
ne

li 
is
ta
sy
on

 p
la
nı

A
de

t
Yı
l

1
1

14
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

A
rttı

rı
la
n 
pe

rs
on

el
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

15
0

17
9

14
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

A
rttı

rı
la
n 
ar
aç
 v
e 
ek
ip
m
an

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

20
14

8

14
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

O
rt
al
am

a 
m
üd

ah
al
e 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Ay
10

11

14
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
01

Ku
ru
la
n 
gö

nü
llü

 itf
ai
ye
 is
ta
sy
on

u 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
yü

kş
eh

ir
 B
el
ed

iy
es
i s
ın
ır
la
rı
nı
n 
ol
ar
ak
 g
en

iş
le
m
iş
 o
lm

as
ı 

ne
de

ni
yl
e 
bö

lg
en

in
 c
oğ

ra
fi 
şa
rt
la
rı
na

 u
yg
un

 a
na

liz
 v
e 
pl
an

la
-

m
a 
ça
lış
m
al
ar
ı y
ap

ıld
ığ
ın
da

n 
20

14
 y
ılı
nd

a 
ye
ni
 G
ön

ül
lü
 İtf

ai
ye
 

İs
ta
sy
on

u 
aç
ılm

am
ış
tır
.

14
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
01

İş
 y
er
i s
ay
ıs
ın
da

ki
 a
rtı
ş 
or
an

ı
Yü
zd
e

Çe
yr
ek
 Y
ıl

10
12

9

20
12

 y
ılı
nd

a 
Be

le
di
ye
 İtf

ai
ye
 Y
ön

et
m
el
iğ
in
de

ki
 d
eğ
iş
ik
lik
 

ne
de

ni
 il
e 
de

ne
tle

ne
n 
iş
 y
er
i s
ay
ıs
ın
da

 a
za
lm

a 
ge
rç
ek
le
şm

iş
tir
. 

63
60

 s
ay
ılı
 K
an

un
 g
er
eğ
in
ce
 B
üy

ük
şe
hi
r 
Be

le
di
ye
si
 s
ın
ır
la
rı
 

ol
m
as
ı n

ed
en

i i
le
 il
çe
le
rd
ek
i y
an

gı
n 
gü

ve
nl
ik
 te

db
ir
le
ri
ne

 
ili
şk
in
 y
ap

ıla
n 
de

ne
tim

 v
e 
bi
lg
ile
nd

ir
m
el
er
e 
ili
şk
in
 y
et
ki
 v
e 

so
ru
m
lu
lu
ğu

n 
İtf
ai
ye
 D
ai
re
si
 B
aş
ka
nl
ığ
ı’n

a 
ge
lm

iş
 o
lm

as
ın
da

n 
ka
yn

ak
la
nm

ak
ta
dı
r.

14
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
01

Eğ
iti
m
 v
er
ile
n 
va
ta
nd

aş
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Çe
yr
ek
 Y
ıl

20
.0

00
25

.7
47

İtf
ai
ye
 D
ai
re
si
 B
aş
ka
nl
ığ
ı’n

a 
ge
le
n 
eğ
iti
m
 ta

le
pl
er
in
in
 ta

m
am

ı 
ka
rş
ıla
nm

ış
tır
.

14
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
01

Bi
lin

çl
en

di
rm

e 
am

aç
lı 
et
ki
nl
ik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

3
3

14
.0
7.
ph

01
.F
03

.G
01

St
aj
 im

ka
nı
 s
ağ
la
na

n 
öğ

re
nc
i s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

5
6

14
.0
7.
ph

01
.F
04

.G
01

Ve
ri
le
n 
ye
tk
i b

el
ge
si
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
14

Ba
şv
ur
ul
ar
ın
 ç
ok

 o
lm

as
ı n

ed
en

iy
le
 p
er
fo
rm

an
s 
he

de
fin

de
 

sa
pm

a 
ge
rç
ek
le
şm

iş
tir
.

14
.1
0.
ph

01
.F
01

.G
01

Çı
ka
rı
la
n 
en

va
nt
er
 v
e 
ha

zı
rl
an

an
 p
la
n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

14
.1
0.
ph

01
.F
02

.G
01

H
az
ır
la
na

n 
“A
ci
l D

ur
um

 P
la
n”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

14
.1
0.
ph

01
.F
03

.G
01

Ve
ri
le
n 
eğ
iti
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
2

63
60

 s
ay
ılı
 K
an

un
 g
er
eğ
in
ce
 tü

m
 il
 s
ın
ır
ın
ın
 B
üy

ük
şe
hi
r 

Be
le
di
ye
si
 s
ın
ır
la
rı
na

 d
ah

il 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 y
ap

ıla
nm

a 
sü
re
ci
 

ça
lış
m
al
ar
ı u

za
m
ış
 o
lu
p,
 h
ed

efl
en

en
 4
 e
ği
tim

de
n 
2 
si
 g
er
çe
k-

le
şti
ri
le
m
em

iş
tir

14
.1
0.
ph

01
.F
04

.G
01

Ay
lık
 v
er
ile
n 
de

rs
 s
aa
ti

Sa
at

Ay
8

9



2014 Faaliyet Raporu

244

KA
YN

A
K 

G
EL

İŞ
Tİ

RM
E 

ve
 İŞ

Tİ
RA

KL
ER

 D
A

İR
ES

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

03
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

G
en

el
 k
ur
ul
la
ra
 k
atı

lım
 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

Şi
rk
et
 v
e 
iş
tir
ak
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

9
10

63
30

 s
ay
ılı
 k
an

un
 g
er
eğ
in
ce
 İl
 Ö
ze
l İ
da

re
si
 iş
tir
ak
i o

la
n 

A
nt
al
ya
 Z
ey
tin

pa
rk
 T
ar
.Ü
r.S
an

.T
ic
.A
.Ş
. d

e 
be

le
di
ye
 

iş
tir
ak
le
ri
 a
ra
sı
na

 g
ir
m
iş
tir
. 

03
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

Te
rm

in
al
'd
e 
ya
pı
la
n 
de

ne
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

12
12

03
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

Ya
t L

im
an

ı'n
da

 y
ap

ıla
n 
de

ne
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

12
12

03
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

M
ür
ac
aa
t d

eğ
er
le
nd

ir
m
e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

30
30

03
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
01

Ka
le
iç
i y
ön

er
ge
si
 g
er
eğ
i y
ap

ıla
n 
de

ne
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

12
12

21
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Ko
nt
ro
lü
 y
ap

ıla
n 
ar
aç
la
rı
n 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

80
80

21
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Ya
pı
la
n 
ka
yı
t t
ak
ip
 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

90
90

21
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

Ki
ra
ya
 v
er
ile
n 
iş
ye
ri
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

88
5

88
5

21
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

A
za
ltı
la
n 
ka
yı
p-
ka
ça
k 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
20

21
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
01

Ya
pı
la
n 
de

ne
tim

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

90
90

21
.0
3.
ph

01
.F
05

.G
01

D
en

eti
m
 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

20
20

21
.0
3.
ph

01
.F
06

.G
01

H
az
ır
la
na

n 
ra
po

r 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

12
12



245

KE
N

T 
ES

TE
Tİ

Ğ
İ D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

06
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Pr
oj
el
en

di
rm

es
i y
ap

ıla
n 
ke
nt
se
l d

ön
üş
üm

 a
la
nı
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

06
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Pr
es
tij
 p
ro
je
le
ri
 iç
in
 d
üz
en

le
ne

n 
ya
rı
şm

a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

06
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

Kı
rc
am

i B
öl
ge
si
’n
de

, n
az
ım

 im
ar
 p
la
nı
 y
ap

ıla
n 
al
an

H
ek
ta
r

Yı
l

1.
58

7
1.
58

7

06
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
04

Ex
po

 2
01

6 
fu
ar
 a
la
nı
nd

a 
ya
pı
la
n 
im

ar
 p
la
nı
 a
la
nı

H
ek
ta
r

Yı
l

11
2

11
2

06
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

1/
25

00
0 
öl
çe
kl
i n

az
ım

 im
ar
 p
la
nı
nd

a 
be

lir
le
ne

n 
“Y
ay
la
 

Tu
ri
zm

 M
er
ke
zl
er
i”
ni
n,
 1
/5
00

0 
öl
çe
kl
i n

az
ım

 im
ar
 

pl
an

ın
da

 y
ap

ılm
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

27
0

D
on

an
ım

 v
e 
pe

rs
on

el
 e
ks
ik
liğ
in
de

n 
ka
yn

ak
lı 
ça
lış
m
a 

ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

06
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

1/
25

00
0 
öl
çe
kl
i n

az
ım

 im
ar
 p
la
nı
nd

a 
be

lir
le
ne

n 
“E
ko
lo

-
jik
 T
ar
ım

-T
ur
iz
m
 v
e 
Fu

ar
 A
la
nl
ar
ı”
nd

a 
et
ap

la
r 
ha

lin
de

 a
lt 

öl
çe
kl
i p

la
nl
ar
ın
, p

la
nl
an

an
 a
la
na

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

7
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

06
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
03

1/
25

00
0 
öl
çe
kl
i n

az
ım

 im
ar
 p
la
nı
nd

a 
be

lir
le
ne

ce
k 
“E
ko

-
ke
nt
 v
e 
So

sy
al
 K
on

ut
 A
la
nl
ar
ı”
nı
n 
al
t ö

lç
ek
li 
pl
an

la
rı
n,
 

pl
an

la
na

n 
al
an

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

98
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

06
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

A
cı
su
 v
e 
Ko

pa
k 
Ça

yı
 k
ıy
ıs
ın
da

, p
ro
je
le
nd

ir
m
es
i v
e 
ke
nt

-
se
l t
as
ar
ım

ı y
ap

ıla
ca
k 
al
an

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

06
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
01

U
zm

an
la
şm

ış
 to

pl
u 
iş
 y
er
le
ri
ni
n,
 p
la
nl
an

m
as
ı g
er
ek
en

 
to
pl
am

 a
la
nı
n 
pl
an

la
na

n 
al
an

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

31
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
al
ar
 d
ev
am

 e
tti
ri
le
m
em

iş
tir
.

06
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
02

A
nt
al
ya
 il
 b
üt
ün

ün
de

, n
az
ım

 p
la
n 
ile
 il
gi
li 
ve
ri
 to

pl
an

m
a-

sı
 g
er
ek
en

 a
la
nı
n 
to
pl
am

 a
la
na

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

96
96

06
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
03

Ça
lk
ay
a 
Bö

lg
es
i, 
1/
50

00
 ö
lç
ek
li 
na

zı
m
 im

ar
 p
la
nı
 y
ap

ıla
n 

al
an

H
ek
ta
r

Yı
l

48
28

A
ks
u 
Be

le
di
ye
si
 iş
bi
rl
iğ
i i
le
 d
ev
am

 e
tm

ek
te
di
r.

06
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
04

52
16

 s
ay
ılı
 k
an

un
 il
e 
be

lir
le
ne

n 
pl
an

sı
z 
kı
rs
al
 y
er
le
şi
m
 

al
an

la
rı
nı
n,
 p
la
nl
an

m
as
ı g
er
ek
en

 to
pl
am

 a
la
nı
n 
pl
an

la
-

na
n 
al
an

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

15
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

06
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
05

Va
rs
ak
 B
öl
ge
si
’n
de

, 1
/5
00

0 
öl
çe
kl
i p

la
n 
re
vi
zy
on

u 
ya
pı
la
ca
k 
al
an

H
ek
ta
r

Yı
l

1.
60

0
60

0
Re

vi
zy
on

 a
la
nı
 b
el
ir
le
nd

i, 
pl
an

la
m
a 
aş
am

as
ın
da

06
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
06

“S
ağ
lık
lı 
Ke

nt
le
r 
Bi
rl
iğ
i”
 ü
ye
liğ
in
e 
ili
şk
in
 ç
al
ış
m
al
ar
ın
 

ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

07
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Ze
m
in
 a
ra
ştı
rm

a 
ve
 m

ik
ro
bö

lg
el
em

e 
ça
lış
m
as
ı y
ap

ıla
ca
k 

al
an

H
ek
ta
r

Yı
l

1
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

07
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

Ya
ş,
 m

al
ze
m
e,
 d
ay
an

ık
lıl
ık
 v
b.
 y
ön

ün
de

n 
in
ce
le
ne

n 
bi
na

 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

32
.7
00

0
 K
on

u 
ile
 il
gi
li 
do

na
nı
m
 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.

07
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
03

Te
sp
it 
ed

ile
n 
af
et
 y
ön

ün
de

n 
ri
sk
li 
ke
nt
se
l d

ön
üş
üm

 a
la
n 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

18
.7
00

18
.7
00

07
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
04

"D
ep

re
m
 v
e 
A
fe
t M

as
te
r 
Pl
an

ı"
 y
ap

ıla
n 
to
pl
am

 a
la
n

H
ek
ta
r

Yı
l

10
.0

00
0

Ko
nu

 il
e 
ilg
ili
 d
on

an
ım

 v
e 
te
kn

ik
 p
er
so
ne

l y
et
er
si
zl
i-

ği
nd

en
 ç
al
ış
m
a 
ya
pı
la
m
am

ış
tır
.



2014 Faaliyet Raporu

246

KÜ
LT

Ü
R 

ve
 S

O
SY

A
L 

İŞ
LE

R 
D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

19
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Eğ
iti
m
 v
er
ile
n 
öğ

re
nc
i s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

10
0

19
3

M
EB

 s
is
te
m
in
e 
ge
çi
ld
iğ
in
de

n 
se
rti
fik
a 
al
m
ak
 is
te
ye
nl
er
 

bi
zi
 te

rc
ih
 e
tm

ek
te
di
rl
er
.

19
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
TS
M
-T
H
M
-Ç
ok

 S
es
li 
Ko

ro
 v
e 
Ço

cu
k 
Ko

ro
su
 

ko
ns
er
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

12
12

19
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
02

D
üz
en

le
ne

n 
öz
el
 g
ün

 v
e 
an

m
a 
ge
ce
si
 k
on

se
r 
sa
yı
sı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

2
2

19
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
03

D
üz
en

le
ne

n 
“P
iy
an

o 
Şe
nl
iğ
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
04

AT
SO

 T
ür
k 
M
üz
iğ
i G

ün
le
ri
 v
e 
U
lu
sl
ar
ar
as
ı K
or
o 

Fe
sti
va
li’
nd

e 
ve
ri
le
n 
ko
ns
er
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
2

Ko
ns
er
va
tu
ar
 p

ro
gr
am

ın
ın
 y

oğ
un

lu
ğu

nd
an

, 
an

ca
k 

2 
ko
ns
er
 g
er
çe
kl
eş
tir
ile
bi
lm

iş
tir
.

19
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
05

Ve
ri
le
n 
öğ

re
nc
i k
on

se
rl
er
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

19
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
06

Ti
ya
tr
o 
bö

lü
m
ü 
öğ

re
nc
ile
ri
 ta

ra
fın

da
n 
sa
hn

el
en

en
 o
yu

n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Sa
hn

el
en

en
 o
yu

n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

7
7

19
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

En
st
rü
m
an

 k
ur
sl
ar
ın
da

ki
 ö
ğr
en

ci
 s
ay
ıs
ın
ın
 a
rttı

rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
12

20
12

-2
01

3 
eğ
iti
m
 y
ılı
 ö
ğr
en

ci
 s
ay
ıs
ı 3
43

 ik
en

 2
01

3-
20

14
 e
ği
tim

 y
ılı
 ö
ğr
en

ci
 s
ay
ıs
ı 3
86

 o
la
ra
k 
ge
rç
ek
le
ş-

m
iş
tir
.

19
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

Se
yi
rc
i s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

30
.0

00
29

.5
55

19
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

Ve
ri
le
n 
hi
zm

et
 iç
i e
ği
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

Şe
nl
iğ
e 
ka
tıl
an

 o
ku
l s
ay
ıs
ın
ın
 a
rttı

rı
lm

as
ı

A
de

t
Yı
l

5
5

19
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
02

Se
yi
rc
i s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

8.
00

0
6.
07

0
 İz
le
yi
ci
 s
ay
ıs
ı b

ek
le
ne

nd
en

 a
z 
ge
rç
ek
le
şm

iş
tir
.

19
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

U
st
a 
öğ

re
tic

i s
ay
ıs
ın
ın
 a
rttı

rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
13

 Y
en

i k
ur
s 
m
er
ke
zl
er
in
in
 a
çı
lm

as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

eft
en

 
fa
zl
a 
ge
rç
ek
le
şm

iş
tir
.

19
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
02

U
st
a 
öğ

re
tic

ile
re
 d
üz
en

le
ne

n 
hi
zm

et
 iç
i e
ği
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
1

 Ş
ub

e 
m
üd

ür
lü
ğü

 v
e 
ku
rs
 m

er
ke
zl
er
in
in
 y
en

i b
in
al
ar
a 

ta
şı
nm

as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
03

D
er
sl
ik
 s
ay
ıs
ın
ın
 a
rtı
rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
10

19
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
01

A
çı
la
n 
br
an

ş 
sa
yı
sı
nı
n 
ar
ttı
rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
15

Fa
rk
lı 
br
an

şl
ar
da

 ta
le
pl
er
in
in
 o
lm

am
as
ı n

ed
en

iy
le
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
m
ey
da

na
 g
el
m
iş
tir
.

19
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
02

M
es
le
k 
ed

in
di
rm

e 
ku
rs
 s
ay
ıs
ın
ın
 a
rttı

rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
10

19
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
03

Ku
rs
iy
er
le
ri
n 
es
er
le
ri
ni
 s
er
gi
le
m
ek
 iç
in
 a
çı
la
n,
 s
er
gi
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

6
5

Ku
rs
 m

er
ke
zi
 d
eğ
il 
bö

lg
e 
ol
ar
ak
 s
er
gi
 y
er
le
ri
 b
el
ir
le
nd

i-
ği
 iç
in
 a
nc
ak
 5
 a
de

t s
er
gi
 a
çı
lm

ış
tır
.

19
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
04

Es
na

fın
 v
e 
ha

lk
ın
 ih
tiy

aç
la
rı
nı
 k
ar
şı
la
ya
ca
k 
ka
tıl
ım

 s
er
tifi

-
ka
lı 
dü

ze
nl
en

en
 k
ur
s 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1



247

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

19
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
05

Ya
z 
ku
rs
u 
sa
yı
sı
nı
n 
ar
ttı
rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı A

nt
al
ya
 P
iy
an

o 
Fe
sti
va
li”
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
02

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı A

nt
al
ya
 A
ltı
n 
Po

rt
ak
al
 F
ilm

 
Fe
sti
va
li”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
03

D
üz
en

le
ne

n 
“F
es
tiv

al
ya
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
04

D
üz
en

le
ne

n 
“A
na

do
lu
 K
ül
tü
r 
Fe
sti
va
li”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 y
ap

ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
05

A
na

do
lu
 “
Kü

ltü
r 
Fe
sti
va
lin

e”
 k
atı

la
n 
de

rn
ek
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

40
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
06

D
üz
en

le
ne

n 
“A
nt
al
ya
 G
en

çl
ik
 Ş
en

liğ
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
07

D
üz
en

le
ne

n 
“A
nt
al
ya
 Ç
oc
uk

 v
e 
O
yu

n 
Şe
nl
iğ
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

 P
ro
gr
am

da
n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
08

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı A

nt
al
ya
 G
ita

r 
Fe
sti
va
li”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
09

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı Ç

oc
uk

 T
iy
at
ro
la
rı
 Ş
en

liğ
i”
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
10

D
üz
en

le
ne

n 
“A
vr
up

a 
Ço

cu
k 
Fi
lm

le
ri
 F
es
tiv

al
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
11

D
üz
en

le
ne

n 
“R
am

az
an

 Ş
en

liğ
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
12

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı A

nt
al
ya
 C
az
 F
es
tiv

al
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
13

D
üz
en

le
ne

n 
“A
nt
al
ya
 T
V 
Ö
dü

lle
ri
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
14

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sa
l A

nt
al
ya
 K
ar
ik
at
ür
 Y
ar
ış
m
as
ı”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
15

“U
lu
sa
l A

nt
al
ya
 K
ar
ik
at
ür
 Y
ar
ış
m
as
ın
a”
 k
atı

la
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

30
0

0
Et
ki
nl
ik
 g
er
çe
kl
eş
tir
ilm

ed
i.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
16

D
üz
en

le
ne

n 
“K
ül
tü
r 
G
ün

le
ri
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
2

Pe
rs
on

el
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
17

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı A

nt
al
ya
 K
or
o 
Fe
sti
va
li”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
18

D
üz
en

le
ne

n 
“A
ltı
n 
Po

rt
ak
al
 Ş
iir
 S
em

po
zy
um

u”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1



2014 Faaliyet Raporu

248

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
19

D
üz
en

le
ne

n 
“U

lu
sl
ar
ar
as
ı A

nt
al
ya
 B
an

do
 F
es
tiv

al
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Pe
rs
on

el
 v
e 
bü

tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
20

Ke
ntt

e 
dü

ze
nl
en

en
 s
an

at
sa
l e
tk
in
lik
 y
a 
da

 o
rg
an

iz
as
yo

-
na

 d
es
te
k 
sa
yı
sı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

20
0

12
4

Ye
te
ri
nc
e 
ta
le
p 
ge
lm

em
es
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
21

G
ez
ic
i tı

r 
et
ki
nl
ik
le
ri
 ç
er
çe
ve
si
nd

e 
ya
pı
la
n 
ça
lış
m
a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

50
1

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
22

Be
le
di
ye
 b
an

do
su
 ta

ra
fın

da
n 
ve
ri
le
n 
ko
ns
er
 v
e 
or
ga
ni

-
za
sy
on

la
ra
 d
es
te
k 
sa
yı
sı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

28
8

27
1

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
23

D
üz
en

le
ne

n 
“H

ıd
ır
lık
 D
in
le
tis
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

 P
ro
gr
am

da
n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
24

A
çı
la
n 
he

yk
el
 a
tö
ly
es
i v
e 
ga
le
ri
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

 B
üt
çe
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
-

tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
25

Ke
nti

m
iz
e 
ka
za
nd

ır
ıla
n 
he

yk
el
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
1

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
26

D
üz
en

le
ne

n 
“B
ed

av
a 
Si
ne

m
a 
ve
 Y
az
lık
 S
in
em

a 
Et
ki
nl
iğ
i”
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

40
41

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
27

U
lu
sa
l ti

ya
tr
o 
to
pl
ul
uk

la
rı
nı
n 
üc
re
ts
iz
 o
la
ra
k 
ha

lk
la
 

bu
lu
şt
ur
ul
m
a 
sa
yı
sı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

9
15

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
28

A
çı
la
n 
sa
na

t g
al
er
is
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
29

D
üz
en

le
ne

n 
se
rg
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
2

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
30

G
er
çe
kl
eş
tir
ile
n 
sö
yl
eş
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

18
4

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
31

Ça
na

kk
al
e 
ge
zi
si
ne

 k
atı

la
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

3.
00

0
3.

00
0

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
32

A
nk
ar
a 
ge
zi
si
 k
atı

la
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

3.
00

0
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
33

D
üz
en

le
ne

n 
“B
en

 A
nt
al
ya
lıy
ım

 G
ez
is
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

45
0

14
8

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
34

H
em

şe
hr
i d

er
ne

kl
er
in
ce
 d
üz
en

le
ne

n 
et
ki
nl
ik
le
re
 d
es
te
k 

ve
ri
lm

es
i

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
1

Ye
te
ri
nc
e 
ta
le
p 
ge
lm

em
es
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
35

D
üz
en

le
ne

n 
“A
nt
al
ya
 F
el
se
fe
 G
ün

le
ri
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
01

“S
ın
av
 A
tö
ly
es
i”
 a
dı
 a
ltı
nd

a 
dü

ze
nl
en

en
 s
em

in
er
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

14
0

Pr
og

ra
m
da

n 
ka
ld
ır
ılm

ış
tır
.

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
02

D
üz
en

le
ne

n 
“G

en
çl
ik
 A
ka
de

m
is
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
1

Pl
an

la
na

n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
03

“G
en

çl
ik
 K
am

pı
”n
a 
ka
tıl
an

 ç
oc
uk

 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

80
0

0
Et
ki
nl
ik
 g
er
çe
kl
eş
tir
ilm

em
iş
tir
.

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
04

A
çı
la
n 
“Ç
oc
uk

 K
ül
tü
r 
M
er
ke
zi
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
2

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
05

A
çı
la
n 
“G

en
çl
ik
 K
ül
tü
r 
M
er
ke
zi
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.



249

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
06

D
es
te
k 
ve
ri
le
n 
ok
ul
 v
e 
ün

iv
er
si
te
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

20
5

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
07

A
çı
la
n 
kü

tü
ph

an
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
1

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
08

Kü
tü
ph

an
e 
üy
es
in
in
 a
rttı

rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

30
39

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
09

Kü
tü
ph

an
el
er
de

 b
ul
un

an
 k
ita

pl
ar
ın
 a
rttı

rı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
10

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i v
e 
ar
aş
tır
m
a 
ya
pa

ca
k 
pe

rs
on

el
 y
et
er
si
zl
iğ
i 

ne
de

ni
yl
e 
pl
an

la
na

n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

19
.0
6.
ph

01
.F
01

.G
10

Kü
tü
ph

an
el
er
 H
aft

as
ı’n

da
 d
üz
en

le
ne

n 
et
ki
nl
ik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
0

Pl
an

la
na

n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

19
.0
8.
ph

01
.F
01

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
“A
nm

a 
G
ün

le
ri
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

6
5

D
oğ

al
 a
fe
t v

b.
 n
ed

en
le
rl
e  
p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
8.
ph

01
.F
01

.G
02

Ku
tla

na
n 
ön

em
li 
gü

n,
 h
aft

a 
ve
 u
lu
sa
l b

ay
ra
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
12

20
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
“S
ok
ak
 B
as
ke
tb
ol
 T
ur
nu

va
sı
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

20
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Ö
dü

lle
nd

ir
ile
n 
sp
or
cu
 v
ey
a 
ta
kı
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

20
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

D
es
te
k 
ve
ri
le
n 
or
ga
ni
za
sy
on

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

4
4

20
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
04

Ke
ntt

ek
i a
m
at
ör
 s
po

r 
ça
lış
m
al
ar
ın
a 
de

st
ek
 v
er
m
ek
, 

am
ac
ıy
la
 d
üz
en

le
ne

n 
or
ga
ni
za
sy
on

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

20
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
05

Tü
m
 h
al
kı
n 
ka
tıl
ım

ın
a 
aç
ık
 d
üz
en

le
ne

n 
sp
or
 o
rg
an

iz
as

-
yo
nu

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

8
8

20
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
ya
z 
ve
 k
ış
 s
po

r 
ok
ul
u 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

20
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

M
ev
cu
t s
po

r 
te
si
sl
er
in
de

 tü
m
 h
al
kı
n 
ka
tıl
ım

ın
a 
aç
ık
 

dü
ze
nl
en

en
 s
po

r 
ku
rs
u 
sa
yı
sı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

8
8

20
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

Ta
hs
is
i y
ap

ıla
n 
sp
or
 k
om

pl
ek
si
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

20
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

O
na

rı
la
n 
sp
or
 te

si
s 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
10

20
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
02

A
çı
la
n 
sp
or
 te

si
s 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4
4

19
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
01

A
çı
la
n 
“B
ili
m
 M

üz
es
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
02

A
çı
la
n 
se
rg
i s
al
on

u 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

19
.0
7.
ph

01
.F
01

.G
03

A
çı
la
n 
“M

od
er
n 
Sa
na

tla
r 
M
üz
es
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
01

Ya
pı
la
n 
“S
öz
lü
 T
ar
ih
” 
ça
lış
m
a 
sa
yı
sı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
6

A
ra
ştı
rm

a 
ya
pa

ca
k 
pe

rs
on

el
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 

pl
an

la
na

n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
02

D
üz
en

le
ne

n 
se
rg
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
6

19
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
03

D
üz
en

le
ne

n 
ko
nf
er
an

s 
sa
yı
sı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

10
13

19
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
04

D
üz
en

le
ne

n 
at
öl
ye
 v
e 
eğ
iti
m
 ç
al
ış
m
as
ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
20



2014 Faaliyet Raporu

250

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

19
.0
7.
ph

01
.F
02

.G
05

M
ev
cu
t k

üt
üp

ha
ne

de
ki
 k
ita

p 
sa
yı
sı
nı
n 
ar
tır
ılm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

15
20

19
.0
7.
ph

01
.F
03

.G
01

Kü
ltü

re
l, 
ta
ri
hi
, s
os
ya
l i
çe
ri
kl
i b

as
ıla
n 
ya
yı
n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

5
6

19
.0
7.
ph

01
.F
03

.G
02

Ba
sı
la
n 
“K
en

t K
ül
tü
r 
Bü

lte
ni
” 
sa
yı
sı

A
de

t
Ay

12
12

19
.0
7.
ph

01
.F
03

.G
03

H
az
ır
la
na

n 
be

lg
es
el
 v
e 
ta
nı
tım

 fi
lm

i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
2

Bu
 k
on

ud
a 
ye
te
rl
i u

zm
an

 p
er
so
ne

l o
lm

am
as
ı n

ed
e-

ni
yl
e 
pl
an

la
na

n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
04

.G
01

A
çı
la
n 
“T
ur
iz
m
 D
an

ış
m
a 
O
fis
i”
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

4
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla

-
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
04

.G
02

Ka
tıl
ım

 s
ağ
la
na

n 
ul
us
al
 v
e 
ul
us
la
ra
ra
sı
 fu

ar
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ı-

la
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
04

.G
03

O
lu
şt
ur
ul
an

 k
en

t k
ül
tü
rü
 il
e 
ilg
ili
 te

m
ati

k 
so
ka
k 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ı-

la
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
04

.G
04

D
üz
en

le
ne

n 
ke
nt
 tu

ri
zm

i i
le
 il
gi
li 
ko
nf
er
an

s 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ı-

la
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
05

.G
01

Ya
pı
la
n 
ke
nt
 h
ar
ita

sı
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

A
ra
ştı
rm

a 
ya
pa

ca
k 
pe

rs
on

el
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 

pl
an

la
na

n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

19
.0
7.
ph

01
.F
05

.G
02

Ba
sı
la
n 
ya
yı
n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
0

Bü
tç
e 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ı-

la
m
am

ış
tır
.



251

M
A

Lİ
 H

İZ
M

ET
LE

R 
D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

01
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

A
la
nı
n 
ko
nt
ro
l o

ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

70
75

01
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

Eğ
le
nc
e 
ve
 re

kl
am

 g
el
ir
le
ri
nd

ek
i a
rtı
ş 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

20
20

01
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
01

Ye
ni
 o
lu
şt
ur
ul
an

 m
ük
el
le
f s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2.
00

0
1.

81
1

01
.0
2.
ph

01
.F
04

.G
01

Ö
z 
ge
lir
le
rd
e 
ta
ha

kk
uk
un

 ta
hs
ila
ta
 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

80
93

01
.0
2.
ph

01
.F
05

.G
01

Ta
hs
ila
t i
şl
em

le
ri
ni
n 
ya
pı
lm

a 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

10
10

01
.0
2.
ph

01
.F
06

.G
01

To
pl
am

 ta
hs
ila
t i
şl
em

le
ri
nd

e 
ya
pı
la
n 
re
d 
ve
 ia
de

 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

01
.0
2.
ph

01
.F
07

.G
01

İc
ra
 ta

ki
p 
iş
le
m
le
ri
ni
n 
ta
m
am

la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

15
0

20
14

 y
ılı
nd

a 
gö

nd
er
ile
n 
öd

em
e 
em

ir
le
ri
 d
ön

m
e 
sü
re
le
ri
 

ta
m
am

la
nd

ığ
ın
da

n 
ic
ra
 ta

ki
p 
iş
le
m
i y
ap

ılm
am

ış
tır
.

01
.0
2.
ph

01
.F
08

.G
01

Ye
ni
 o
lu
şt
ur
ul
an

 m
ük
el
le
f s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

20
.0

00
9.
64

3
63

60
 s
ay
ılı
 k
an

un
 g
er
eğ
in
ce
 g
en

iş
le
ye
n 
be

le
di
ye
 s
ın
ır
la

-
rı
nd

a 
ilç
el
er
 b
az
ın
da

 y
ap

ıla
n 
ça
lış
m
al
ar
 s
on

uç
la
nm

ad
ı-

ğı
nd

an
 h
ed

efl
en

en
 m

ük
el
le
f s
ay
ıs
ın
a 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

01
.0
2.
ph

01
.F
09

.G
01

Bü
tç
e 
ge
rç
ek
le
şm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

85
83

01
.0
2.
ph

01
.F
10

.G
01

Bü
tç
e 
ge
rç
ek
le
şm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

85
83

01
.0
2.
ph

01
.F
11

.G
01

Ö
de

ne
k 
ak
ta
rı
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

24
0

55

01
.0
2.
ph

01
.F
12

.G
01

Ya
pı
la
n 
bi
r 
de

ğe
rl
en

di
rm

e 
so
nu

cu
nd

a 
bu

lu
na

ca
k 
ha

ta
lı 

iş
le
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

12
2

01
.0
2.
ph

01
.F
13

.G
01

Za
m
an

ın
da

 ö
de

ne
n 
kr
ed

i m
ik
ta
rı

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

01
.0
2.
ph

01
.F
14

.G
01

M
ut
ab

ak
atı

 s
ağ
la
na

n 
bo

rç
la
rı
n 
to
pl
am

 b
or
çl
ar
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

01
.0
2.
ph

01
.F
15

.G
01

Sü
re
si
nd

e 
ya
pı
la
n 
ön

 m
al
i k
on

tr
ol
 iş
le
m
le
ri
n 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

01
.0
2.
ph

01
.F
16

.G
01

“İ
ç 
Ko

nt
ro
l U

yu
m
 E
yl
em

 P
la
nı
”n
da

ki
 g
er
çe
kl
eş
m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

80
82

01
.0
2.
ph

01
.F
17

.G
01

İc
ra
 iş
le
m
le
ri
ni
n 
ta
m
am

la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

2
2

03
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

İz
le
m
e 
ve
 d
eğ
er
le
nd

ir
m
ey
e 
ta
bi
 tu

tu
la
n 
pe

rf
or
m
an

s 
gö

st
er
ge
si
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

50
0

50
0



2014 Faaliyet Raporu

252

Ö
ZE

L 
KA

LE
M

 M
Ü

D
Ü

RL
Ü

Ğ
Ü

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

03
.0
1.
ph

01
.F
15

.G
01

Te
le
fo
nl
a 
ya
pı
la
n 
gö

rü
şm

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

4.
50

0
10

.0
80

03
.0
1.
ph

01
.F
17

.G
01

Pr
og

ra
m
 h
az
ır
la
m
a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

52
52

03
.0
1.
ph

01
.F
16

.G
01

Ve
ri
le
n 
ra
nd

ev
u 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3.
00

0
1.
50

0

03
.0
1.
ph

01
.F
18

.G
01

Ra
nd

ev
ul
u 
ko
nu

kl
ar
ın
 g
ör
üş
tü
rü
lm

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3.
50

0
4.
50

0

03
.0
1.
ph

01
.F
19

.G
01

Si
vi
l t
op

lu
m
 ö
rg
üt
le
ri
ne

 z
iy
ar
et
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

60
52

03
.0
1.
ph

01
.F
20

.G
01

Pr
og

ra
m
a 
al
ın
an

 to
pl
an

tı 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

52
0

39
7

03
.0
1.
ph

01
.F
21

.G
01

So
sy
al
 v
e 
kü

ltü
re
l e
tk
in
lik
le
re
 k
atı

lım
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

78
0

28
5

Yö
ne

tim
 d
eğ
iş
ik
liğ
in
de

n 
do

la
yı
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

03
.0
1.
ph

01
.F
22

.G
01

M
ah

al
le
 v
e 
ilç
e 
zi
ya
re
tle

ri
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

15
6

13
Yö
ne

tim
 d
eğ
iş
ik
liğ
in
de

n 
do

la
yı
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

PR
O

TO
KO

L 
ŞU

BE
 M

Ü
D

Ü
RL

Ü
Ğ

Ü

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

03
.0
1.
ph

01
.F
26

.G
01

Te
m
si
l f
aa
liy
et
le
ri
ni
n 
ge
rç
ek
le
şti
ri
lm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0



253

SA
Ğ

LI
K 

İŞ
LE

Rİ
 D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

15
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Po
lik
lin

ik
 h
iz
m
eti

 a
la
nl
ar
ın
 m

em
nu

ni
ye
t o

ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

90
90

15
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Va
ta
nd

aş
la
ra
 d
es
te
kl
ey
ic
i s
ağ
lık
 h
iz
m
eti

 v
er
en

 m
er
ke
z 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
la
 b
ir
lik
te
, B

üy
ük
şe
hi
r 
Be

le
di
ye
si
 s
ı-

nı
rl
ar
ın
ın
 g
en

iş
le
m
es
i s
on

uc
u 
ye
ni
de

n 
pr
oj
el
en

di
ri
lm

e 
ça
lış
m
al
ar
ın
a 
ba

şl
an

dı
ğı
nd

an
 b
u 
pr
oj
e 
ip
ta
l e
di
lm

iş
tir
.

15
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

H
uz
ur
ev
in
de

 g
er
çe
kl
eş
tir
ile
n 
ta
ra
m
a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
2

15
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

Te
şh
is
 v
e 
te
da

vi
si
 g
er
çe
kl
eş
tir
ile
n 
ço
cu
k 
sa
yı
sı

Ki
şi

Ya
rı
 Y
ıl

30
.0

00
28

.1
77

Te
m
m
uz
 a
yı
nd

a,
 A
ks
u 
Ço

cu
k 
A
ğı
z 
ve
 D
iş
 S
ağ
lığ
ı M

er
-

ke
zi
 g
ör
ül
en

 lü
zu
m
 ü
ze
ri
ne

 k
ap

atı
ld
ığ
ın
da

n 
he

de
fe
 

ta
m
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

15
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
02

Eğ
iti
m
 v
er
ile
n 
ilk
öğ

re
tim

 ö
ğr
en

ci
si
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Ya
rı
 Y
ıl

20
.0

00
14

.5
61

Te
m
m
uz
 a
yı
nd

a,
 A
ks
u 
Ço

cu
k 
A
ğı
z 
ve
 D
iş
 S
ağ
lığ
ı M

er
ke

-
zi
 g
ör
ül
en

 lü
zu
m
 ü
ze
ri
ne

 k
ap

atı
ld
ığ
ın
da

n 
he

de
fe
 t
am

 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

15
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
03

D
ağ
ıtı
m
ı y
ap

ıla
n 
di
ş 
fır
ça
sı
 v
e 
m
ac
un

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
.0

00
18

.6
71

Te
m
m
uz
 a
yı
nd

a,
 A
ks
u 
Ço

cu
k 
A
ğı
z 
ve
 D
iş
 S
ağ
lığ
ı M

er
-

ke
zi
 g
ör
ül
en

 lü
zu
m
 ü
ze
ri
ne

 k
ap

atı
ld
ığ
ın
da

n 
he

de
fe
 

ta
m
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

15
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

İla
ç 
to
pl
am

a 
ka
m
pa

ny
as
ı i
le
 to

pl
an

an
 il
aç
la
rı
n 
ul
aş
tır
ıl-

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

80
80

15
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

Ri
sk
 a
na

liz
i

A
de

t
Yı
l

1
1

15
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

Ya
pı
la
n 
eğ
iti
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
5

15
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
01

Tü
m
 b
ir
im

le
rd
en

 y
ap

ıla
n 
ça
ğr
ı s
on

uc
u 
ge
le
n 
pe

rs
on

el
in
 

ta
m
am

ın
a 
sa
ğl
ık
 ta

ra
m
as
ı y
ap

ılm
as
ı

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

15
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
02

Ps
ik
ol
oj
ik
 d
es
te
k 
ve
ri
le
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ın
ın
 to

pl
am

 p
er
so
ne

l 
sa
yı
sı
na

 o
ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

40
40

15
.0
2.
ph

01
.F
04

.G
01

H
iz
m
et
 v
er
ile
n 
pe

rs
on

el
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

60
0

1.
17

9
Pe

rs
on

el
in
 ta

le
pl
er
i b

ek
le
ne

ni
n 
üz
er
in
de

 o
lm

uş
tu
r.

15
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Kr
on

ik
 h
as
ta
lık
la
r, 
an

ne
 v
e 
ço
cu
k 
sa
ğl
ığ
ı g
ib
i k
on

ul
ar
da

, 
ya
pı
la
n 
to
pl
an

tı 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

20
20

15
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

“O
be

zi
te
 il
e 
Sa
va
ş 
Ka

m
pa

ny
as
ı”
 k
ap

sa
m
ın
da

 d
üz
en

le
-

ne
n 
et
ki
nl
ik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

15
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
03

Ta
la
se
m
i v
e 
an

em
i h

ak
kı
nd

a 
an

ne
, b

ab
a 
ve
 ç
oc
uk

la
ra
 

ve
ri
le
n 
eğ
iti
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

15
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
04

Sa
ğl
ık
, a
ğı
z 
ve
 d
iş
 s
ağ
lığ
ı k
on

ul
ar
ın
da

 d
ağ
ıtı
la
n 
br
oş
ür
 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1.
00

0
1.

00
0

16
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Ku
rş
un

lu
 K
en

t M
ez
ar
lığ
ı’n

ın
 fa

al
iy
et
e 
ge
çi
ri
lm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

50
50



2014 Faaliyet Raporu

254

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

16
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

A
lın

an
 c
en

az
e 
na

ki
l a
ra
cı
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
0

63
60

 s
ay
ılı
 K
an

un
a 
is
tin

ad
en

 il
çe
 b
el
ed

iy
el
er
de

n 
ce
na

ze
 

na
ki
l a
ra
çl
ar
ı d

ev
ro
ld
uğ

u 
iç
in
 c
en

az
e 
na

ki
l a
ra
cı
 a
lın

m
a-

m
ış
tır
.

16
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

D
ağ
ıtı
la
n 
pi
de

 v
e 
ay
ra
n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
0.

00
0

90
.0

00
Ya
pı
la
n 
ih
al
ed

ek
i t
ek
ni
k 
ak
sa
kl
ık
ta
n 
do

la
yı
 ih

al
e 
ip
ta
l 

ed
ilm

iş
 v
e 
ye
ni
le
nm

iş
tir
. S
ür
ed

ek
i a
ks
am

ad
an

 d
ol
ay
ı s
ay
ı 

he
de

fin
 a
ltı
nd

a 
ka
lm

ış
tır
. 

16
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
04

Ye
ni
 a
lın

an
 ta

zi
ye
 ç
ad

ır
ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
30

 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

n 
ile
 h
iz
m
et
 v
er
ile
n 
ye
r 
sa
yı
sı
 a
rttı

ğı
 iç
in
, 

fa
zl
a 
sa
yı
da

 ta
zi
ye
 ç
ad

ır
ın
a 
ih
tiy

aç
 d
uy

ul
m
uş
tu
r.

16
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

A
ile
 m

ez
ar
lığ
ı t
al
ep

le
ri
ne

 c
ev
ap

 v
er
ilm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

16
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

M
ez
ar
lık
la
ra
 te

m
iz
lik
 v
e 
ba

kı
m
 y
ap

ılm
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

16
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
02

Ye
ni
 y
ap

ıla
n 
m
ez
ar
lık
 ç
ev
re
 d
uv
ar
ı u

zu
nl
uğ

u
M
et
re

Yı
l

2.
50

0
0

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
a 
is
tin

ad
en

, 2
85

9 
m
ez
ar
lık
 b
üy

ük
şe
hi
r 

be
le
di
ye
si
ne

 b
ağ
la
nd

ığ
ın
da

n,
 tü

m
ün

ü 
ka
ps
ay
an

 y
ap

ıla
n-

m
a 
pr
oj
es
i ç
al
ış
m
al
ar
ı n

ed
en

iy
le
 2
01

4 
yı
lın

da
n 
bi
r 
so
nr
ak
i 

yı
la
 e
rt
el
en

m
iş
tir
.

17
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

H
ay
va
n 
pa

za
rı
 m

im
ar
i p

ro
je
si
ni
n 
ha

zı
rl
an

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

17
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Ye
ni
 m

ez
ba

ha
nı
n 
m
im

ar
i p

ro
je
si
ni
n 
ha

zı
rl
an

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

17
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
03

“S
u 
Ü
rü
nl
er
i H

al
i”
 k
ur
ul
m
as
ı i
çi
n 
te
sp
it 
ed

ile
n 
ye
r 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

20
15

 y
ılı
nd

a 
ye
r 
te
sp
iti
ni
n 
ya
pı
lm

as
ı p

la
nl
an

m
ak
ta
dı
r.

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

Ve
te
ri
ne

rl
ik
 h
iz
m
et
le
ri
 v
e 
ha

yv
an

 b
es
le
m
e 
ko
nu

su
nd

a 
ba

stı
rı
la
n 
br
oş
ür
/k
ita

p 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

10
.0

00
0

20
13

 y
ılı
nd

a,
 y
ıll
ık
 h
ed

efi
n 
üz
er
in
de

 k
ita

p 
ve
 b
ro
şü
r 
ba

stı
-

rı
lm

as
ın
da

n 
do

la
yı
, 2

01
4 
yı
lın

da
 v
et
er
in
er
lik
 h
iz
m
et
le
ri
 v
e 

ha
yv
an

 b
es
le
m
e 
ko
nu

su
nd

a 
br
oş
ür
/k
ita

p 
ba

stı
rı
lm

am
ış
tır
.

17
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
04

5 
İlç
e 
m
ez
ba

ha
sı
 ta

di
la
t i
şi
ni
n 
%
 5
0’
si
ni
n 
ge
rç
ek
le
şti
ri
l-

m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

20

M
ev
zu
at
a 
uy
gu

n 
ol
m
ay
an

 5
 il
çe
 m

ez
ba

ha
la
rı
nı
n 
re
vi
ze
 

ed
ilm

es
i m

üm
kü

n 
ol
m
ad

ığ
ı i
çi
n,
 b
u 
m
ez
ba

ha
la
r 
ye
ri
ne

, 
59

96
 s
ay
ılı
 k
an

un
a 
is
tin

ad
en

 y
en

i m
ez
ba

ha
la
r 
ya
pı
lm

a-
sı
na

 k
ar
ar
 v
er
ilm

iş
tir
. İ
lç
e 
be

le
di
ye
le
ri
 ta

ra
fın

da
n 
ye
ni
 

m
ez
ba

ha
 y
ap

ım
ı i
çi
n 
ye
r 
bi
ld
ir
im

i z
am

an
ın
da

 y
ap

ılm
ad

ı-
ğı
nd

an
 y
ad

a 
ta
hs
is
 a
la
nl
ar
ın
da

 im
ar
 s
or
un

u 
ya
şa
nd

ığ
ın

-
da

n 
m
ez
ba

ha
la
rı
nı
n 
ya
pı
m
 iş
in
e 
ba

şl
an

am
am

ış
tır
. 2

01
5 

yı
lın

da
 y
ap

ım
 iş
in
e 
ba

şl
an

ac
ak
tır
. A

ks
ek
i m

ez
ba

ha
sı
nı
n 

ge
ne

l t
ad

ila
tı 
ge
rç
ek
le
şti
ri
lm

iş
tir
.

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
02

H
ay
va
n 
ka
yı
t s
is
te
m
in
in
 d
ev
am

lıl
ığ
ın
ın
 s
ağ
la
nm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0



255

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
03

Ya
pı
la
n 
ha

yv
an

 g
öm

ü 
al
an

ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

H
ay
va
n 
M
ez
ar
lığ
ı’n

ın
, B

el
ed

iy
en

in
 g
er
çe
kl
eş
tir
ec
eğ
i K
ız
ıll
ı 

Sa
hi
ps
iz
 H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
i v
e 
D
oğ

al
 Y
aş
am

 A
la
nı
 P
ro
je
si
 

iç
er
is
in
de

 y
er
 a
lm

as
ı p

la
nl
an

m
ak
ta
dı
r. 
Sö
z 
ko
nu

su
 p
ro
je
ni
n 

ya
pı
m
 iş
le
ri
 b
aş
la
ya
m
ad

ığ
ı i
çi
n,
 H
ay
va
n 
M
ez
ar
lığ
ı y
ap

ım
 iş
i 

ge
rç
ek
le
şti
ri
le
m
em

iş
tir
. 

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
04

Eğ
iti
m
 v
er
ile
n 
sa
hi
ps
iz
 h
ay
va
n 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

50
11

Ke
pe

za
ltı
 S
ah

ip
si
z 
H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
i’n

de
 b
ar
ın
dı
rı
la
n 
ve
 

eğ
iti
m
e 
uy
gu

n 
ol
an

 s
ah

ip
si
z 
kö
pe

kl
er
de

n 
11

 a
de

ti 
eğ
iti

-
m
e 
uy
gu

n 
ol
du

ğu
 iç
in
 h
ed

ef
e 
ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
. E
ği
til
en

 v
e 

va
sı
fla

nd
ır
ıla
n 
sa
hi
ps
iz
 k
öp

ek
le
r, 
ol
as
ı b

ir
 a
fe
t d

ur
um

un
da

 
ar
am

a 
ku
rt
ar
m
a 
kö
pe

ği
 o
la
ra
k 
gö

re
vl
en

di
ri
lm

es
i p

la
nl
an

-
m
ak
ta
dı
r.

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
05

Zo
on

oz
 h
as
ta
lık
la
rı
 h
ak
kı
nd

a,
 b
ilg
ile
nd

ir
m
e 
am

aç
lı 

ya
pı
la
n 
to
pl
an

tı 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

50
0

 İl
kö
ğr
eti

m
 o
ku
lla
rı
nd

a 
zo
on

oz
 h
as
ta
lık
la
r 
ha

kk
ın
da

 d
ü-

ze
nl
en

en
 b
ilg
ile
nd

ir
m
e 
to
pl
an

tıl
ar
ın
a 
ilk
öğ

re
tim

 o
ku
lla
rı
 

ta
ra
fın

da
n 
ta
le
p 
ol
m
am

as
ı v
e 
eğ
iti
m
i g
er
çe
kl
eş
tir
ec
ek
 

pe
rs
on

el
in
 b
ul
un

m
am

as
ı n

ed
en

iy
le
 b
el
ir
le
ne

n 
he

de
f g

er
-

çe
kl
eş
m
em

iş
tir
.

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
06

Pe
ts
ho

p 
ça
lış
an

la
rı
na

 d
üz
en

le
ne

n 
eğ
iti
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

 A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
Be

le
di
ye
si
 H
ay
va
n 
Sa
ğl
ığ
ı v
e 
Ye
tiş
ti-

ri
ci
liğ
i Ş
ub

e 
M
üd

ür
lü
ğü

’n
ün

 1
6.
12

.2
01

4 
ta
ri
hi
nd

e 
dü

-
ze
nl
ed

iğ
i ‘
Ev
 v
e 
Sü

s 
H
ay
va
nı
 S
at
an

 K
iş
ile
re
 Y
ön

el
ik
 E
ği
tim

 
Pr
og

ra
m
ı’n

a 
61

 (a
ltm

ış
 b
ir
) k

iş
i k
atı

la
ra
k 
‘E
ği
tim

 S
er
tifi

ka
sı
” 

al
m
ay
a 
ha

k 
ka
za
nm

ış
tır
. 

17
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
07

H
ay
va
n 
sa
hi
pl
er
in
e 
dü

ze
nl
en

en
 e
ği
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

H
ay
va
n 
sa
hi
pl
er
in
e 
yö
ne

lik
 h
ay
va
n 
da

vr
an

ış
ı 
ve
 p
si
ko
lo
jis
i 

ko
nu

su
nd

a 
eğ
iti
m
 v
er
ec
ek
 ö
ğr
eti

m
 e
le
m
an

ın
 b
ul
un

am
am

a-
sı
 v
e 
eğ
iti
m
e 
ka
tıl
m
ak
 iç
in
 t
al
ep

te
 b
ul
un

an
 v
at
an

da
ş 
ol
m
a-

m
as
ı n

ed
en

iy
le
 g
er
çe
kl
eş
tir
ile
m
em

iş
tir
.

17
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Te
m
in
 e
di
le
ce
k 
ar
aç
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
2

47
34

 s
ay
ılı
 K
am

u 
İh
al
e 
Ka

nu
nu

 U
ya
rı
nc
a 
29

.1
1.
20

13
 ta

ri
h 

ve
 s
aa
t 1

0:
00

’d
a  
2
01

3/
15

10
25

 ih
al
e 
ka
yı
t n

um
ar
as
ı i
le
 A
çı
k 

İh
al
e 
U
su
lü
 y
ap

ıla
n 
“V
et
er
in
er
 İş
le
ri
 Ş
ub

e 
M
üd

ür
lü
ğü

 2
01

4 
Yı
lı 
Pe

rs
on

el
 H
iz
m
et
 A
lım

ı”
 iş
i i
le
 2
 (i
ki
) a

de
t a

ra
ç 
te
m
in
 

ed
ilm

iş
tir
.

17
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

H
ay
va
n 
ko
ru
m
a 
ve
 k
on

tr
ol
 g
ör
ev
lis
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

6
6

47
34

 s
ay
ılı
 K
am

u 
İh
al
e 
Ka

nu
nu

 U
ya
rı
nc
a 
29

.1
1.
20

13
 ta

ri
h 

ve
 s
aa
t 1

0:
00

’d
a  
2
01

3/
15

10
25

 ih
al
e 
ka
yı
t n

um
ar
as
ı i
le
 

aç
ık
 ih

al
e 
us
ul
ü 
ya
pı
la
n 
“V
et
er
in
er
 İş
le
ri
 Ş
ub

e 
M
üd

ür
lü
ğü

 
20

14
 Y
ılı
 P
er
so
ne

l H
iz
m
et
 A
lım

ı”
 iş
i i
le
 6
 (a

ltı
) a

de
t H

ay
va
n 

Ko
ru
m
a 
ve
 K
on

tr
ol
 G
ör
ev
lis
i i
şe
 a
lın

m
ış
tır
.

17
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

A
lın

ac
ak
 a
m
bu

la
ns
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

47
34

 s
ay
ılı
 K
am

u 
İh
al
e 
Ka

nu
nu

 U
ya
rı
nc
a 
29

.1
1.
20

13
 ta

ri
h 

ve
 s
aa
t 1

0:
00

’d
a  
2
01

3/
15

10
25

 ih
al
e 
ka
yı
t n

um
ar
as
ı i
le
 

aç
ık
 ih

al
e 
us
ul
ü 
ya
pı
la
n 
“V
et
er
in
er
 İş
le
ri
 Ş
ub

e 
M
üd

ür
lü
ğü

 
20

14
 Y
ılı
 P
er
so
ne

l H
iz
m
et
 A
lım

ı”
 iş
i i
le
 1
 (b

ir
) a

de
t H

ay
va
n 

A
m
bu

la
ns
ı t
em

in
  e
di
lm

iş
tir
.



2014 Faaliyet Raporu

256

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

17
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

A
lın

ac
ak
 p
er
so
ne

l s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

46
46

 4
73

4 
sa
yı
lı 
Ka

m
u 
İh
al
e 
Ka

nu
nu

 U
ya
rı
nc
a 
29

.1
1.
20

13
 ta

ri
h 

ve
 s
aa
t 1

0:
00

’d
a  
2
01

3/
15

10
25

 ih
al
e 
ka
yı
t n

um
ar
as
ı i
le
 a
çı
k 

ih
al
e 
us
ul
ü 
ya
pı
la
n 
“V
et
er
in
er
 İş
le
ri
 Ş
ub

e 
M
üd

ür
lü
ğü

 2
01

4 
Yı
lı 
Pe

rs
on

el
 H
iz
m
et
 A
lım

ı”
 iş
i i
le
 4
6 
(k
ır
k 
al
tı)
 a
de

t p
er
so
ne

l 
al
ın
m
ış
tır
.

17
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
01

Kı
sı
rl
aş
tır
ıla
n 
ha

yv
an

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2.
00

0
1.
45

7

 0
7.
03

.2
01

4 
ta
ri
h 
ve
 2
01

4/
02

 k
ar
ar
 n
um

ar
al
ı K
ep

ez
 İl
çe
si
 

H
ay
va
n 
Sa
ğl
ık
 Z
ab

ıta
sı
 K
om

is
yo
n 
Ka

ra
rı
na

 is
tin

ad
en

, 
Ke

pe
za
ltı
 S
ah

ip
si
z 
H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
in
de

ki
 tü

m
 k
ed

i, 
kö
pe

k 
ve
 d
iğ
er
 h
ay
va
nl
ar
ın
 tu

ta
na

kl
a 
te
sp
it 
ed

ile
re
k 
te
db

ire
n 
al
tı 

ay
 te

cr
it 
ed

ilm
es
in
e 
ka
ra
r 
ve
ri
lm

iş
tir
.  
D
ol
ay
ıs
ıy
la
 b
ak
ım

e-
vi
nd

ek
i, 
ha

yv
an

 h
ar
ek
et
le
ri
 s
ın
ır
la
nd

ır
ıld

ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

17
.0
3.
ph

01
.F
05

.G
01

Ba
kı
m
, o

na
rı
m
 v
e 
ye
ni
le
m
e 
iş
le
m
le
ri
ni
n 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

17
.0
3.
ph

01
.F
06

.G
01

“Y
er
el
 H
ay
va
n 
Ko

ru
m
a 
G
ör
ev
lis
i”
 e
ği
tim

i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

O
rm

an
 V
e 
Su

 İ
şl
er
i 
Ba

ka
nl
ığ
ı 
VI
. 
Bö

lg
e 
M
üd

ür
lü
ğü

 A
nt
al
ya
 

Şu
be

 M
üd

ür
lü
ğü

 (
D
oğ

a 
Ko

ru
m
a 
ve
 M

ill
i 
Pa
rk
la
r 
Şu

be
 M

ü-
dü

rl
üğ

ü)
 i
le
 y
ap

ıla
n 
gö

rü
şm

el
er
 n
eti

ce
si
nd

e 
“Y
er
el
 H

ay
va
n 

Ko
ru
m
a 
G
ör
ev
lis
i”
 o
lm

ak
 iç
in
 m

er
ke
zd
e 
ba

şv
ur
ud

a 
bu

lu
na

n 
va
ta
nd

aş
 s
ay
ıs
ı o
lm

ad
ığ
ı i
çi
n 
pl
an

la
na

n 
eğ
iti
m
 d
üz
en

le
ne

m
e-

m
iş
tir
.

17
.0
3.
ph

01
.F
07

.G
01

“K
ız
ıll
ı S
ah

ip
si
z 
H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
i”
 p
ro
je
si
ni
n 
ak
tif
 

ha
le
 g
eti

lm
es
i

Yü
zd
e

Yı
l

10
0

0

Sa
hi
ps
iz
 h
ay
va
nl
ar
 y
ar
ar
ın
a 
ol
uş
tu
ru
lm

uş
 o
la
n 
“K
ız
ıll
ı 

Sa
hi
ps
iz
 H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
i v
e 
D
oğ

al
 Y
aş
am

 A
la
nı
 P
ro
je
si
”n
in
 

uy
gu

la
na

ca
ğı
 a
ra
zi
ni
n 
ke
si
n 
ta
hs
is
 iş
le
m
le
ri
 4
9 
yı
llı
ğı
na

 
30

.0
7.
20

13
 ta

ri
hi
nd

e 
ge
rç
ek
le
şm

iş
tir
. S
öz
 k
on

us
u 
pr
oj
e-

ni
n 
uy
gu

la
na

ca
ğı
 s
ah

an
ın
 te

sl
im

i 2
01

4 
yı
lı 
O
ca
k 
ay
ın
da

 
ge
rç
ek
le
şm

iş
 o
lu
p,
 p
ro
je
 y
en

ile
m
e 
ça
lış
m
al
ar
ı n

ed
en

iy
le
 

er
te
le
nm

iş
tir
. 

17
.0
3.
ph

01
.F
07

.G
02

D
ış
 o
rt
am

da
 k
ed

i e
vi
 v
e/
ve
ya
 b
es
le
m
e 
od

ağ
ı y
ap

ılm
as
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

D
ış
 o
rt
am

da
 s
ah

ip
si
z 
ke
di
le
ri
n 
ba

rı
nm

a 
ve
 g
ıd
a 
ih
tiy

ac
ın
ı 

ka
rş
ıla
m
ay
a 
yö
ne

lik
 V
ar
sa
k,
 D
üd

en
 Ş
el
al
es
i i
çe
ri
si
ne

 1
 a
de

t 
ke
di
 e
vi
 y
er
le
şti
ri
lm

iş
tir
.

17
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

Is
ır
ık
 v
ak
al
ar
ın
ın
 ta

ki
p 
ed

ilm
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

17
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
02

U
yg
ul
an

an
 k
ud

uz
 a
şı
sı
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2.
00

0
2.
27

8
Ke

pe
za
ltı
 S
ah

ip
si
z 
H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
i 7
/2
4 
hi
zm

et
 s
un

m
ak
ta

-
dı
r. 
D
ol
ay
ıs
ıy
la
, k
ap

as
ite

si
ni
n 
üz
er
in
de

 s
ah

ip
si
z 
ha

yv
an

ı b
a-

rı
nd

ır
ıp
, t
ed

av
i h

iz
m
eti

 s
un

du
ğu

 iç
in
 h
ed

eft
e 
ar
tış
 o
lm

uş
tu
r.

17
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
03

Ya
pı
la
n 
dı
ş 
pa

ra
zi
t i
la
çl
am

a 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2.
00

0
2.

93
0

Ke
pe

za
ltı
 S
ah

ip
si
z 
H
ay
va
n 
Ba

kı
m
ev
i 7
/2
4 
hi
zm

et
 s
un

m
ak
-t
a-

dı
r. 
D
ol
ay
ıs
ıy
la
, k
ap

as
ite

si
ni
n 
üz
er
in
de

 s
ah

ip
si
z 
ha

yv
an

ı b
a-

rı
nd

ır
ıp
, t
ed

av
i h

iz
m
eti

 s
un

du
ğu

 iç
in
 h
ed

eft
e 
ar
tış
 o
lm

uş
tu
r.



257

SO
SY

A
L 

H
İZ

M
ET

LE
R 

D
A

İR
ES

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

18
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Va
ta
nd

aş
 b
aş
vu

ru
su
 k
ab

ul
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

18
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

So
sy
al
 in

ce
le
m
ey
e 
gi
tm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

15
15

18
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Ba
şv
ur
ul
ar
ın
 k
ay
ıt 
al
tın

a 
al
ın
m
as
ı

İş
 G
ün

ü
Yı
l

7
7

18
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

Ya
rd
ım

la
rı
n 
ul
aş
tır
ılm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

7
7

18
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

D
ağ
ıtı
la
n 
sı
ca
k 
ye
m
ek
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

60
0.
00

0
58

5.
23

2

18
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

N
ak
di
 y
ar
dı
m
da

n 
ya
ra
rl
an

an
 v
at
an

da
ş 
sa
yı
sı

Ki
şi

Yı
l

65
0

44
7

Pl
an

la
na

n 
sa
yı
nı
n 
ço
k 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
, m

es
le
ki
 

el
em

an
la
rc
a 
be

lir
le
ne

n 
ge
rç
ek
 ih
tiy

aç
 s
ah

ib
i v
at
an

-
da

şl
ar
 h
ed

efl
en

en
 s
ay
ın
ın
 a
ltı
nd

a 
ka
lm

ış
tır
.

18
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

Eğ
iti
m
 y
ar
dı
m
ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

5.
00

0
70

2
Ka
yn

ak
 y
et
er
si
zl
iğ
i n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
 g
er
çe
kl
eş
tir
ile

-
m
em

iş
tir
.

18
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
01

Ka
hv
al
tı 
ya
rd
ım

ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1.
56

0.
00

0
76

4.
94

6
 K
ay
na

k 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
 g
er
çe
kl
eş
tir
ile

-
m
em

iş
tir
.

18
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

Ya
pı
la
n 
sü
t y

ar
dı
m
ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5.
65

0.
00

0
0

Pr
oj
en

in
 s
on

la
nd

ır
ılm

as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

18
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

Ya
pı
la
n 
ço
rb
a 
ya
rd
ım

ı s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

80
.0

00
54

.7
75

Pl
an

la
na

n 
sa
yı
nı
n 
ço
k 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
 

ge
rç
ek
le
şti
ri
le
m
em

iş
tir
.

18
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

Ev
de

 B
ak
ım

 H
iz
m
eti

 v
er
ile
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Ay
4.
50

0
10

.3
31

Va
ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
uş
m
uş
tu
r.

18
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

H
uz
ur
ev
in
de

 g
er
çe
kl
eş
tir
ile
n 
et
ki
nl
ik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

40
40

18
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
01

H
as
ta
 v
e 
ha

st
a 
ya
kı
nl
ar
ın
a 
yö
ne

lik
 a
çı
la
n 
m
er
ke
z 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

18
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

En
ge
lli
 D
an

ış
m
a 
M
er
ke
zi
’n
de

 d
an

ış
m
an

lık
 v
e 
eğ
iti
m
 

hi
zm

eti
 v
er
ilm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

18
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

G
ör
m
e 
En

ge
lli
 S
es
li 
Kü

tü
ph

an
es
i’n

de
 h
iz
m
et
 v
er
ile
n 
ki
şi
 

sa
yı
sı

Ki
şi

Ay
10

0
86

Va
ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
az
 o
lm

as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

18
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

En
ge
lli
le
r 
iç
in
 g
er
çe
kl
eş
tir
ile
n 
et
ki
nl
ik
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

15
17

Va
ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

18
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
01

En
ge
lli
 v
at
an

da
şl
ar
 iç
in
 a
çı
la
n 
ku
rs
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
12

 V
at
an

da
ş 
ta
le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

18
.0
3.
ph

01
.F
05

.G
01

En
ge
lli
 v
e 
En

ge
lli
 Y
ak
ın
la
rı
 S
os
ya
l T
es
is
i'n
de

n 
ya
ra
rl
an

an
 

va
ta
nd

aş
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

10
0

20
0

Va
ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.



2014 Faaliyet Raporu

258

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

18
.0
3.
ph

01
.F
06

.G
01

A
çı
la
n 
En

ge
ls
iz
 C
af
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

18
.0
3.
ph

01
.F
07

.G
01

A
çı
la
n 
En

ge
ls
iz
 P
ar
k 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

18
.0
4.
ph

01
.F
01

.G
01

3-
6 
ya
ş 
gr
ub

u 
hi
zm

et
 v
er
ile
n 
ço
cu
k 
sa
yı
sı

Ki
şi

Yı
l

10
0

10
0

18
.0
4.
ph

01
.F
02

.G
01

A
ile
 E
ği
tim

 v
e 
So

sy
al
 H
iz
m
et
 M

er
ke
zl
er
in
de

 h
iz
m
et
 

ve
ri
le
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

2.
00

0
4.
60

3
Va

ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

18
.0
4.
ph

01
.F
03

.G
01

Ço
cu
k 
ve
 G
en

çl
ik
 E
vi
 S
os
ya
l T
es
is
le
ri
 h
iz
m
eti

nd
en

 fa
yd
a-

la
na

n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

43
0

43
0

18
.0
4.
ph

01
.F
04

.G
01

Yü
rü
tü
le
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

18
.0
4.
ph

01
.F
05

.G
01

İs
tih

da
m
 o
fis
i t
ar
afı

nd
an

 iş
e 
ye
rl
eş
tir
ile
n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

5.
00

0
34

6
Pr
oj
en

in
 s
on

la
nd

ır
ılm

as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

18
.0
4.
ph

01
.F
06

.G
01

So
sy
al
 h
iz
m
et
le
re
 y
ön

el
ik
 ü
re
til
en

 p
ro
je
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
1

18
.0
4.
ph

01
.F
07

.G
01

O
yu

n 
ot
ob

üs
ün

de
n 
ya
ra
rl
an

an
 ç
oc
uk

 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

10
0

14
3

Va
ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

18
.0
4.
ph

01
.F
08

.G
01

Ko
nu

ke
vi
nd

en
 y
ar
ar
la
na

n 
ki
şi
 s
ay
ıs
ı

Ki
şi

Yı
l

12
0

10
1

Va
ta
nd

aş
 ta

le
bi
ni
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 

he
de

ft
e 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

18
.0
4.
ph

01
.F
09

.G
01

Ka
dı
n 
D
os
tu
 K
en

tle
r 
Pr
oj
es
i’n

e 
yö
ne

lik
 y
ap

ıla
n 
ça
lış
m
a 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1

18
.0
4.
ph

01
.F
11

.G
01

A
çı
la
n 
A
ile
 E
ği
tim

 v
e 
So

sy
al
 H
iz
m
et
 M

er
ke
zi
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
0

 K
ay
na

k 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

18
.0
4.
ph

01
.F
12

.G
01

A
çı
la
n 
Sı
na

v 
Ka
yg
ı M

er
ke
zi
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1
0

 K
ay
na

k 
ye
te
rs
iz
liğ
i n

ed
en

iy
le
 p
la
nl
an

an
 h
ed

ef
e 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

18
.0
4.
ph

01
.F
10

.G
01

Ka
dı
n 
İlk
 A
dı
m
 İs
ta
sy
on

u 
ka
ps
am

ın
da

 y
ap

ıla
n 
ça
lış
m
a 

sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
1



259

TE
FT

İŞ
 K

U
RU

LU
 B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

03
.0
1.
ph

01
.F
23

.G
01

Te
ft
iş
, d

en
eti

m
, i
nc
el
em

e 
ve
 s
or
uş
tu
rm

a 
fa
al
iy
et
le
ri
ni
n 

ge
rç
ek
le
şm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

TE
M

İZ
 E

N
ER

Jİ
 Ş

U
BE

 M
Ü

D
Ü

RL
Ü

Ğ
Ü

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

22
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

Ba
sı
lı 
m
at
er
ya
l v
e 
br
oş
ür
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

15
.0
00

0
08

.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
02

Bi
lb
oa

rd
la
rı
n 
ku
lla
nı
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fle

re
 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
se
m
in
er
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

90
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

ST
K 
ile
 y
ap

ıla
n 
iş
bi
rl
iğ
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
fa
al
iy
et
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

H
ib
e 
fo
nl
ar
ın
da

 y
ar
ar
la
nı
la
ra
k 
ür
eti

le
n 
pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fle

re
 

ul
aş
ıla
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

Fi
zi
bi
lit
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
01

Ka
tıl
ım

 s
ağ
la
na

n 
fu
ar
, s
em

in
er
, e
ği
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

10
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

Ya
pı
la
n 
ya
tır
ım

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

5
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

22
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

Pr
oj
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
0

08
.1
0.
20

14
 T
ar
ih
 v
e 
48

4 
sa
yı
lı 
A
nt
al
ya
 B
üy

ük
şe
hi
r 
M
ec
lis
i 

ka
ra
rı
yl
a 
bu

 b
ir
im

 k
ap

atı
ld
ığ
ı i
çi
n 
he

de
fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.



2014 Faaliyet Raporu

260

U
LA

ŞI
M

 P
LA

N
LA

M
A

 v
e 

RA
YL

I S
İS

TE
M

LE
R 

D
A

İR
ES

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

13
.0
1.
ph

01
.F
01

.G
01

U
KO

M
E 
G
en

el
 K
ur
ul
 k
ar
ar
la
rı
nı
n 
ya
zı
lıp

, i
m
za
la
tıl
ıp
, 

ku
ru
m
la
ra
 d
ağ
ıtı
lm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

15
15

13
.0
1.
ph

01
.F
02

.G
01

U
la
şı
m
 A
na

 P
la
nı
’n
ın
 ş
eh

ir
 u
la
şı
m
ın
ın
 d
in
am

ik
 ih

tiy
aç
la

-
rı
nı
 k
ar
şı
la
m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

50

Ke
nti

n 
uz
un

 d
ön

em
li 
ul
aş
ım

 ih
tiy

aç
la
rı
nı
 v
e 
ya
tır
ım

la
rı
nı
 

be
lir
le
ye
ce
k 
U
la
şı
m
 A
na

 P
la
nı
nı
n,
 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

n 
yü

rü
rl
üğ

e 
gi
rm

es
iy
le
 b
ir
lik
te
 il
 m

ül
ki
 s
ın
ır
la
rı
nı
 d
a 
ka
ps
ay
ac
ak
 ş
ek
ild

e 
gü

nc
el
le
nm

es
i i
hti

ya
cı
 d
oğ

m
uş
tu
r.

13
.0
1.
ph

01
.F
03

.G
01

U
la
şı
m
 A
na

 P
la
nı
 d
oğ

ru
ltu

su
nd

a 
ha

zı
rl
an

an
 p
ro
je
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

10
7

Ke
nti

n 
uz
un

 d
ön

em
li 
ul
aş
ım

 ih
tiy

aç
la
rı
nı
 v
e 
ya
tır
ım

la
rı
nı
 

be
lir
le
ye
ce
k 
U
la
şı
m
 A
na

 P
la
nı
nı
n,
 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

n 
yü

rü
rl
üğ

e 
gi
rm

es
iy
le
 b
ir
lik
te
 il
 m

ül
ki
 s
ın
ır
la
rı
nı
 d
a 
ka
ps
ay
ac
ak
 ş
ek
ild

e 
gü

nc
el
le
nm

es
i i
hti

ya
cı
 d
oğ

m
uş
tu
r.

13
.0
1.
ph

01
.F
04

.G
01

Ta
hs
is
 b
el
ge
si
ni
n 
ve
ri
lm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

3
3

13
.0
1.
ph

01
.F
05

.G
01

U
yg
un

lu
k 
be

lg
es
in
in
 v
er
ilm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

3
3

13
.0
1.
ph

01
.F
06

.G
01

Ti
ca
ri
 a
ra
ç 
de

vi
r 
iş
le
m
le
ri
ni
n 
ge
rç
ek
le
şti
rm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

15
15

13
.0
1.
ph

01
.F
07

.G
07

G
üz
er
ga
h 
iz
in
 b
el
ge
si
 v
er
ilm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Ya
rı
 Y
ıl

3
3

13
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

D
en

et
le
ne

n 
tic
ar
i a
ra
ç 
sa
yı
sı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

5.
00

0
10

.5
01

D
en

et
le
m
e 
fa
al
iy
et
le
ri
 tr
an

sf
er
 a
ra
cı
 d
en

eti
m
le
ri
 v
e  
il
çe
 

de
ne

tim
le
ri
 y
oğ

un
la
ştı
rı
lm

ış
tır
.

13
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

M
al
 v
e 
hi
zm

et
 a
lım

la
rı
nı
n 
ge
rç
ek
le
şti
ri
lm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

13
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
01

Bü
tç
e 
ça
lış
m
al
ar
ın
ın
 g
er
çe
kl
eş
tir
ilm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

13
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
01

Si
ny
al
iz
as
yo
n 
ye
ni
le
m
es
i y
ap

ıla
n 
ka
vş
ak
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

20
21

13
.0
2.
ph

01
.F
01

.G
02

Ba
kı
m
ı v
e 
op

tim
iz
as
yo
nu

 y
ap

ıla
n 
ka
vş
ak
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

40
18

0
Tr
afi

k 
ak
ış
ın
da

ki
 y
ığ
ılm

al
ar
ın
 ö
nl
en

m
es
in
in
 a
ci
liy
et
 a
rz
 e
tm

es
i 

ne
de

ni
yl
e 
he

de
ft
en

 s
ap

m
a 
ol
m
uş
tu
r.

13
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
01

Ya
pı
la
n 
ya
ta
y 
iş
ar
et
le
m
e 
al
an

ı
M
et
re

-
ka
re

Ay
4.

00
0

16
.6
24

63
60

 s
ay
ılı
 k
an

un
la
 s
or
um

lu
lu
k 
al
an

ın
ın
 g
en

iş
le
m
es
i s
on

uc
u,
 

ar
ta
n 
ta
le
bi
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

eft
en

 s
ap

m
a 

ol
m
uş
tu
r.



261

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

13
.0
2.
ph

01
.F
02

.G
02

Ya
pı
la
n 
dü

şe
y 
iş
ar
et
le
m
e 
sa
yı
sı

A
de

t
Ay

2.
00

0
4.
52

5

Yı
pr
an

an
 v
e 
ek
on

om
ik
 ö
m
rü
nü

 d
ol
du

ra
n 
le
vh

al
ar
ın
 fa

zl
a 

ol
m
as
ı 6
36

0 
sa
yı
lı 
ka
nu

nl
a 
so
ru
m
lu
lu
k 
al
an

ın
ın
 g
en

iş
le

-
m
es
i s
on

uc
u,
 a
rt
an

 ta
le
bi
n 
fa
zl
a 
ol
m
as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

ef
-

te
n 
sa
pm

a 
ol
m
uş
tu
r.

13
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
01

Ya
pı
la
n 
ka
vş
ak
 g
eo

m
et
ri
k 
dü

ze
nl
em

e 
sa
yı
sı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

10
13

13
.0
2.
ph

01
.F
03

.G
02

Ya
pı
la
n 
ya
ya
 g
eç
id
i v
e 
ce
p 
im

al
atı

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Çe

yr
ek
 Y
ıl

40
24

4
 E
ng

el
li 
ya
ya
 g
eç
itl
er
in
in
 y
ap

ım
ın
ın
 a
ci
liy
et
 a
rz
 e
tm

es
i v
e 

pr
og

ra
m
ın
ın
 y
oğ

un
 o
lm

as
ı n

ed
en

iy
le
 h
ed

eft
en

 s
ap

m
a 

ol
m
uş
tu
r.

13
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Ya
zı
lı 
ge
le
n,
 ta

le
p 
ve
 ş
ik
ay
et
le
ri
n 
de

ğe
rl
en

di
ri
lm

e 
ve
 

ce
va
pl
an

m
a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Çe

yr
ek
 Y
ıl

30
30

13
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

Ta
le
p 
ve
 ş
ik
ay
et
le
ri
n 
de

ğe
rl
en

di
ri
lm

e 
ve
 c
ev
ap

la
nd

ır
ıl-

m
a 
sü
re
si
 (A

Bİ
M
)

İş
 G
ün

ü
Ay

19
5

A
Bİ
M
 ş
ik
ay
et
le
ri
 il
e 
ilg
ili
 d
üz
en

li 
pe

rs
on

el
 ç
al
ış
tır
ılm

ış
 v
e 

pe
rf
or
m
an

s 
ta
ki
bi
 y
ap

ılm
ış
tır
.

13
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

G
el
en

 tü
m
 te

le
fo
n 
ça
ğr
ıla
rı
nı
n 
ce
va
pl
an

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ya
rı
 Y
ıl

10
0

65
Pe

rs
on

el
 e
ks
ik
liğ
i s
eb

eb
iy
le
 K
as
ım

 a
yı
na

 k
ad

ar
 o
rt
al
am

a-
la
r 
dü

şü
kt
ür
.

13
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
01

To
pl
u 
ta
şı
m
a 
ar
aç
la
rı
nı
n 
ha

ft
al
ık
 g
ör
ev
le
nd

ir
m
e 
lis
te
le
ri

-
ni
n 
ya
pı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ay
10

0
10

0

13
.0
3.
ph

01
.F
05

.G
01

Ça
lış
m
a 
pr
og

ra
m
ın
ın
 g
ün

ce
lle
nm

es
i, 
gü

ze
rg
ah

 d
eğ
iş
ik
li-

ği
 v
e 
ye
ni
 h
at
 ta

le
pl
er
in
in
 d
eğ
er
le
nd

ir
ilm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Çe
yr
ek
 Y
ıl

10
0

10
0

13
.0
3.
ph

01
.F
06

.G
01

Ce
za
i i
şl
em

le
ri
n 
so
nu

çl
an

dı
rı
lm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Çe

yr
ek
 Y
ıl

10
10

13
.0
3.
ph

01
.F
07

.G
01

G
el
en

 ş
ik
ay
et
le
ri
n 
de

ğe
rl
en

di
ri
lm

e 
ve
 ta

ki
p 
or
an

ı
Yü
zd
e

Çe
yr
ek
 Y
ıl

10
0

10
0

13
.0
3.
ph

01
.F
08

.G
01

H
em

ze
m
in
 g
eç
itl
er
de

 y
ay
a 
ve
 ta

şı
t g

üv
en

liğ
in
in
 s
ağ
la
n-

m
a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Ya
rı
 Y
ıl

10
0

10
0



2014 Faaliyet Raporu

262

YA
ZI

 İŞ
LE

Rİ
 v

e 
KA

RA
RL

A
R 

D
A

İR
ES

İ B
A

ŞK
A

N
LI

Ğ
I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

03
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
01

Ku
ru
m
a 
ge
le
n 
ev
ra
kl
ar
ın
 k
ay
ıt 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

03
.0
1.
ph

01
.F
08

.G
02

Ku
ru
m
a 
ge
le
n 
ev
ra
kl
ar
ın
 d
ağ
ıtı
lm

a 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
1.
ph

01
.F
09

.G
01

Ku
ru
m
 a
dı
na

 g
id
en

 e
vr
ak
la
rı
n 
gö

nd
er
ilm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

03
.0
1.
ph

01
.F
10

.G
01

Po
st
al
ar
ın
 k
ab

ul
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

03
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
01

N
ik
ah

 m
ür
ac
aa
tı 
sü
re
si

D
ak
ik
a

Yı
l

15
15

03
.0
1.
ph

01
.F
11

.G
02

N
ik
ah

 m
ür
ac
aa
tı 
m
em

nu
ni
ye
t o

ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

85
94

03
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
01

N
ik
ah

 a
kd
in
i g
er
çe
kl
eş
tir
m
e 
sü
re
si

Sa
at

Yı
l

1
1

03
.0
1.
ph

01
.F
12

.G
02

M
em

nu
ni
ye
t o

ra
nı

Yü
zd
e

Yı
l

90
99

03
.0
1.
ph

01
.F
13

.G
01

N
ik
ah

 a
kd
in
in
 b
ild

ir
im

 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

10
10

03
.0
1.
ph

01
.F
14

.G
01

N
ik
ah

 a
kd
i e
vr
ak
la
rı
nı
n 
ar
şi
vl
en

m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
01

M
ec
lis
 to

pl
an

tı 
gü

nd
em

in
in
 h
az
ır
lık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

03
.0
3.
ph

01
.F
01

.G
02

M
ec
lis
 to

pl
an

tı 
gü

nd
em

in
in
 d
ağ
ıtı
m
 v
e 
in
te
rn
ett

e 
ya
yı
m
la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

03
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
01

M
ec
lis
 k
ar
ar
la
rı
nı
n 
ha

zı
rl
ık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

14
14

03
.0
3.
ph

01
.F
02

.G
02

M
ec
lis
 k
ar
ar
la
rı
nı
n 
ya
yı
m
la
nm

a 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

1
1

03
.0
3.
ph

01
.F
03

.G
01

M
ec
lis
 tu

ta
na

kl
ar
ın
ın
 ç
öz
üm

le
nm

e 
sü
re
si

İş
 G
ün

ü
Yı
l

15
15

03
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
01

En
cü
m
en

 g
ün

de
m
in
in
 h
az
ır
lık
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

3
3

03
.0
3.
ph

01
.F
04

.G
02

En
cü
m
en

 k
ar
ar
la
rı
yl
a 
ilg
ili
 iş
le
m
 s
ür
es
i

İş
 G
ün

ü
Yı
l

2
2

03
.0
3.
ph

01
.F
05

.G
01

Ya
zı
şm

al
ar
ın
 y
ür
üt
ül
m
e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

03
.0
3.
ph

01
.F
06

.G
01

Ev
ra
kl
ar
ı s
ak
la
m
a 
sü
re
si
 d
ol
an

 m
üd

ür
lü
k 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

3
2

 Y
az
ış
m
a 
sü
re
ci
ni
n 
uz
am

as
ı n

ed
en

iy
le
 s
ap

m
a 
ol
m
uş
tu
r.

03
.0
3.
ph

01
.F
07

.G
01

Ev
ra
kl
ar
ı D

AG
M
'n
e 
de

vr
ed

ile
n 
m
üd

ür
lü
k 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

2
1

15
.0
5.
ph

01
.F
01

.G
01

D
en

et
le
ne

n 
iş
ye
ri
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

1.
15

0
1.
17

3

15
.0
5.
ph

01
.F
02

.G
01

Ba
şv
ur
u 
de

ğe
rl
en

di
rm

e 
or
an

ı
Yü
zd
e

Yı
l

10
0

10
0

15
.0
5.
ph

01
.F
03

.G
01

Eğ
iti
m
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

3
3



263

ZA
BI

TA
 D

A
İR

ES
İ B

A
ŞK

A
N

LI
Ğ

I

G
ös

te
rg

e 
Ko

du
G

ös
te

rg
e 

A
dı

Ö
lç

ü 
Bi

ri
m

i
Ö

lç
üm

 
Pe

ri
yo

du
H

ed
ef

M
ev

cu
t 

D
ur

um
u

So
nu

ç
Sa

pm
a 

N
ed

en
i

14
.1
2.
ph

01
.F
01

.G
01

Ve
ri
le
n 
hi
zm

et
 iç
i e
ği
tim

 s
aa
ti

Sa
at

Yı
l

6
10

14
.1
2.
ph

01
.F
02

.G
01

Ya
pı
la
n 
to
pl
an

tı 
sa
yı
sı

A
de

t
Yı
l

1
2

14
.1
2.
ph

01
.F
03

.G
01

Ku
ru
la
n 
bö

lg
e 
am

ir
liğ
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

2
3

14
.1
3.
ph

01
.F
01

.G
01

Ya
pı
la
n 
de

ne
tim

 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

50
0

58
5

14
.1
3.
ph

01
.F
02

.G
01

D
ağ
ıtı
la
n 
m
at
er
ya
l s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

20
.0

00
20

.0
00

14
.1
3.
ph

01
.F
03

.G
01

D
üz
en

le
ne

n 
se
m
in
er
 s
ay
ıs
ı

A
de

t
Ya
rı
 Y
ıl

2
2

14
.1
3.
ph

01
.F
04

.G
01

G
üv
en

lik
 g
ör
ev
lis
i s
ay
ıs
ı

A
de

t
Yı
l

60
0

50
0

Ü
st
 y
ön

eti
m
in
 a
lm

ış
 o
ld
uğ

u 
ek
on

om
ik
 k
ar
ar
la
r 
ne

de
ni
yl
e 

he
de

fe
 u
la
şı
la
m
am

ış
tır
.

14
.1
3.
ph

01
.F
05

.G
01

Ve
ri
le
n 
hi
zm

et
 iç
i e
ği
tim

 s
aa
ti

Sa
at

Yı
l

3
3



2014 Faaliyet Raporu

264

2- PERFORMANS SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ
	 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile başlatılan mali yönetim uygulamaları çerçevesinde; kamu 
kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli kullanımı, yönetimin mali saydamlık ve hesap verebilirlik prensipleri çerçevesinde 
yürütülmesi hedeflenmiştir.
 
	 Stratejik plan, performans program ve faaliyet raporları ise bu amaçlara ulaşmak için kullanılan uygulama 
araçlarından bazılarıdır. Kurumun Stratejik Planı ve Performans Programı aracılığıyla belediyenin temel amaç, hedef ve 
politikaları, bunlara ilişkin faaliyetler ve kaynak ihtiyacı belirlenmektedir. Söz konusu çalışmalarda öngörülen hedeflere 
ilişkin gerçekleşmeler ise performans değerlendirme raporu kapsamında ele alınmakta ve faaliyet raporunda kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.
 
	 Performans Değerlendirme Raporu ile performans hedeflerinin uygulama süreç ve sonuçları, yıl içinde belirli 
dönemlerde takip edilmekte, belirlenen dönemlerde gösterge gerçekleşme değerleri alınmakta, analiz edilmekte, 
değerlendirilmekte ve raporlanmaktadır.
 
	 Bu kapsamda gerçekleşmelerin hedef ve planlara uyum derecesi, sapmalar ve sapma nedenleri araştırılmakta, 
negatif sapmaları önlemeye yönelik faaliyetler gerçekleştirilmektedir. 

	 Antalya Büyükşehir Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planında yer alan 22 adet stratejik amaç ve 92 adet hedef 
doğrultusunda belirlenmiş olan, 2014 yılı Performans Programında 583 adet performans göstergesi ve bu göstergelerin 
hedef değerleri yer almaktadır. 

	 Performans göstergelerinin gerçekleşme oranları kullanılan bilgisayar yazılımı ile izlenmektedir. Performans 
göstergesinin hedef değeri ile gerçekleşen değeri mukayese edilerek, başarı aralıkları tespit edilmektedir. Tespit edilen 
başarı aralıklarına karşılık gelen puanlar belirlenerek, başarı kategorilerine uygun renk atamaları yapılmaktadır. Bu 
çerçevede puanlama ve renk atama işlemleri aşağıda belirtilen esaslar çerçevesinde gerçekleştirilmektedir.

	 Gerçekleşen değer; hedeflenen değerin %110 ve üzerinde ise, çok iyi seviyede kabul edilip, Koyu Yeşil renk,

	 Gerçekleşen değer; hedeflenen değerin %90 ile %110’u arasında ise, iyi seviyede kabul edilip, Yeşil renk,

	 Gerçekleşen değer; hedeflenen değerin %70 ile %90’u arasında ise, orta seviyede kabul edilip, Sarı renk,

	 Gerçekleşen değer; hedeflenen değerin %70 altında ise, zayıf seviyede kabul edilip, Kırmızı renk ataması ile 
izlenmektedir.

Başarı Aralığı Renk Ataması Başarı Durumu

%110 ve üzeri Koyu Yeşil Çok İyi

%90 ile % 110 arası Yeşil İyi

%70 ile % 90 arası Sarı Orta

%70’in altında Kırmızı Zayıf

	 Performans sonuç tablolarında; harcama birimlerinin 2014 yılında hedeflenen değerlerin gerçekleşme durumları 
yer almaktadır.

	 2014 yılında 583 adet Performans göstergesi belirlenmiş olup, bunların başarı durumuna göre dağılımı aşağıdaki 
tabloda yer almaktadır.

Başarı Durumu Adet Gerçekleşme Oranı (%)

Çok İyi 78 13,39

İyi 330 56,60

Orta 46 7,89

Zayıf 129 22,12

Toplam 583 100,00
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IV- KURUMSAL KABİLİYET 
ve KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ

KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN
DEĞERLENDİRİLMESİ
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A-ÜSTÜNLÜKLER
B- ZAYIFLIKLAR

EKLER
EK I- İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

EK II- MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI
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•	 Yönetimde katılımcı anlayış,
•	 Sunulan hizmetlerde vatandaş odaklı modern hizmet anlayışı,
•	 Personelin tecrübeli olması,
•	 Uzmanlaşmış, genç ve dinamik teknik kadroya sahip bir personel yapısı,
•	 Merkez ve ilçeler arası deniz yolu toplu ulaşımının faaliyete geçirilmiş olması,
•	 Başta “Altın Portakal Film Festivali” olmak üzere ulusal ve uluslararası alanda gelenekselleşmiş 
organizasyonlar,
•	 Sivil Toplum Kuruluşlarıyla uyumlu çalışma ve işbirliği yapılması,
•	 Muhtar Bilgi Merkezi (MUBİM) ile hizmet taleplerinin hızlı sonuçlandırılması,
•	 Vatandaşların dilek-öneri ve şikayetlerini en kısa ve kolay yolla alınıp sonuçlandırılması,
•	 Modern donanım ve bilişim teknolojisi kullanımının tüm hizmetleri kapsaması,
•	 Kalite Yönetim Sisteminin uygulanıyor olması,
•	 Kent halkı tarafından sevilen ve sahip çıkılan bir tiyatrosunun olması,
•	 Kurulan kardeş şehir ilişkilerindeki verimli işbirlikleri,
•	 Kültürel ve tarihi mirasa sahiplik bilincinin oluşmuş olması,
•	 Kaleiçi vb. yerlerin tarihsel ve kültürel bir alanın korunmuş ve restore edilmiş olması,
•	 Tüm engellilere hizmet verebilecek rehabilitasyon merkezinin olması,
•	 Aile eğitim ve sosyal hizmet merkezlerinin bulunması,
•	 “Kadın Dostu Bir Kent” olma adına hizmetlerin sunuluyor olması,
•	 Evde bakım hizmetlerinde vatandaş memnuniyetinin sağlanması,
•	 Farklı engel gruplarına yönelik uygun hizmet modellerinin sunulması,
•	 112 Acil Çağrı Merkezinin bulunması,
•	 Antalya büyükşehir bütününde 1/100.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı bulunması,
•	 Antalya kıyılarına ilişkin Bütünleşik Kıyı Alanları Yönetim Planının var olması.

A- ÜSTÜNLÜKLER
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B- ZAYIFLIKLAR

•	 Hizmet sorumluluk alanının çok geniş olması,
•	 Afet ve Deprem Master Planlarının tamamlanmamış olması,
•	 Kentsel Dönüşüm Master Planı’nın olmaması,
•	 Ulaşım Master Planı’nın güncellenmemiş olması,
•	 Çevre Master Planı’nın olmaması,
•	 Kruvaziyer limanının olmaması,
•	 Trafik İzleme ve Kontrol Merkezi’nin olmaması,
•	 Su ürünleri halinin olmaması,
•	 Hayvan pazarının olmaması,
•	 Uzmanlaşmış toplu işyeri sitelerinin olmaması,
•	 Yat limanının kapasitesinin yetersiz olması,
•	 Uluslararası hibe ve destek fonlarından yeterince yararlanılamaması,
•	 Gelir kaynaklarının likidite edilmek suretiyle nakit akışına dönüştürülememesi,
•	 Hizmet binasının yetersiz ve dağınık olması,
•	 Bütçe disiplininin sağlanamaması.
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İÇ KONTROL GÜNENCE BEYANI

	 Üst yönetici olarak yetkim dahilinde;

	 Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

	 Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, 
planlanmış amaçlar doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak 
kullanıldığını ve iç kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin 
yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm. 

	 Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç 
kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara 
dayanmaktadır. 

	 Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 
hakkında bilgim olmadığını beyan ederim.

 Yer	 : Antalya Büyükşehir Belediyesi
 Tarih	 : 30.03.2015

Menderes Mehmet Tevfik TÜREL
Büyükşehir Belediye Başkanı

EK I- İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI
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MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

	 Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde;

	 Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer 
mevzuata uygun olarak yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli
bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, 
izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında üst 
yöneticiye raporlandığını beyan ederim.

	 İdaremizin 2014 yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer 
alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. 

  

  Yer	 : Antalya Büyükşehir Belediyesi
  Tarih	 : 30.03.2015

Selahattin ARTUN                                                                                 
Mali Hizmetler Dairesi Başkanı

EK II- MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI
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Tablo 
No

Tablo Adı
Sayfa 

No

1 2014 YILI BİNA VE HİZMET ALANLARI DURUMU 22

2
2014 YILI BİNA VE LOJMAN DİĞER SOSYAL VE YARDIMCI 
TESİSLER DURUMU

22

3 2014 YILI BELEDİYEMİZE AİT ARAÇ DURUMU 23

4 YILLARA GÖRE OTOMASYON KULLANICI SAYILARI 26

5 YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ZİYARETÇİ SAYILARI 26

6
İNTERNET SAYFASI ÜZERİNDEN YAPILAN İŞLEM TÜRLERİ ve 
İŞLEM SAYISI

27

7 TİYATRO BİLET SATIŞI 27

8 MECLİS CANLI YAYIN 27

9 2014 YILI MUBİM İSTEK / ŞİKAYET ANALİZİ 29

10 BİRİMLERE GÖRE TELEFON ve ABONE DAĞILIMI 32

11
BİLGİSAYAR ve ÇEVRE BİRİMLERİ YILLARA GÖRE CİHAZ 
SAYILARI

32

12
BİLGİSAYAR ve ÇEVRE BİRİMLERİ YILLARA GÖRE CİHAZ 
SAYILARI

33

13 PERSONEL SAYISININ CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI 34

14 PERSONELİN STATÜ DAĞILIMI 34

15 PERSONELİN YAŞ DAĞILIMI 34

16 PERSONELİN EĞİTİM DURUMU 34

17 HİZMET ALIMI YÖNTEMİ İLE ÇALIŞTIRILAN PERSONEL SAYISI 35

18 2014 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI 35

19 2014 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI 35

20 2014 YILINDA İŞE ALINAN PERSONEL SAYISI 35

21 ASAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ PERSONELİ STATÜ DAĞILIMI 35

22 2014 YILI GELİR BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞMELERİ 59

23 2014 YILI GİDER BÜTÇESİ ve GERÇEKLEŞMELERİ 60

24 GİDERLERİN KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI 61

25 2014 YILI BİLANÇOSU 62

26 2014 YILI KESİN MİZAN 64

27 YILLAR İTİBARİYLE BÜTÇE GİDERLERİ 66

28 YILLAR İTİBARİYLE GİDER BÜTÇESİ GERÇEKLEŞME DAĞILIMI 66

29 2014 YILI DOĞRUDAN TEMİN TALEP SAYI VE TUTARLARI 68

30
YILLARA GÖRE DOĞRUDAN TEMİN YOLUYLA SATIN ALMA 
İŞLEMLERİ

69

31 YILLARA GÖRE GERÇEKLEŞEN İHALE SAYI ve TUTARLARI 69

32
YILLARA GÖRE GERÇEKLEŞEN İHALELERİN YAKLAŞIK 
MALİYETİ İLE SÖZLEŞME BEDELLERİ

69

33 2014 YILINA GÖRE ELEKTİRİK TÜKETİMİ 69

34 2014 YILI TÜKETİMLERİ 70

35 2014 YILI AKARYAKIT TÜKETİMİ 70

36 YILLARA GÖRE ELEKTİRİK PANOLARI ARIZA TÜR ve SAYILARI 70

37 YILLARA GÖRE TAŞINIR İŞLEM FİŞİ SAYILARI 71

38
MERKEZİ AMBARDAN KARŞILANAN MALZEME CİNSİ ve 
MİKTARI

72

39 YILLARA GÖRE İÇ DENETİM TÜR ve SAYILARI 73

40 2014 YILINDA KİRAYA VERİLEN TAŞINMAZLAR 74

41
YILLARA GÖRE BELEDİYEMİZ SORUMLULUĞU ALTINDAKİ 
CADDE VE BULVARLAR

74

Tablo 
No

Tablo Adı
Sayfa 

No

42 YILLARA GÖRE İLAN REKLAM VERGİSİ MÜKELLEF SAYILARI 75

43
YILLARA GÖRE İLAN REKLAM VERGİSİ BEYAN SAYILARI VE 
M²’LERİ

75

44
YILLARA GÖRE SORUMLULUK ALTINDAKİ CADDE ve 
BULVARLAR

75

45 YILLARA GÖRE EĞLENCE VERGİSİ GELİRLERİ 75

46 YILLARA GÖRE YEVMİYE KAYDI İŞLEMLERİ 76

47 YILLARA GÖRE ÖN MALİ KONTROL İŞLEMLERİ 76

48 YILLAR İTİBARİYLE GELİR İŞLEMLERİ 76

49 2014 YILI ŞEHİRLERARASI-İLÇELER OTOBÜS ÇIKIŞ SAYILARI 77

50 2014 YILI TERMİNAL OTOPARKI ARAÇ ÇIKIŞ SAYILARI 77

51 YILLARA GÖRE PROJE BAŞVURU SAYILARI 78

52 2014 YILINDA YAPILAN EĞİTİMLER 80

53
YILLARA GÖRE İNCELEME ARAŞTIRMA, TEFTİŞ ve 
SORUŞTURMA FAALİYETLERİ

81

54 HUKUKİ İŞLEM TÜR ve SAYILARI (ADLİ) 81

55 HUKUKİ İŞLEM TÜR ve SAYILARI (İDARİ) 81

56 YILLARA GÖRE VERİLEN MÜTALAA SAYILARI 81

57 2014 YILI İCRA TAKİP İŞLEMLERİ 81

58 2014 YILINDA YAPILAN ÖZEL KALEM FAALİYETLERİ 82

59 PAYDAŞ ANALİZİ KATILIMCI SAYILARI 83

60
YILLAR İTİBARİYLE REVİZE EDİLEN ve İLK KEZ YAYINLANAN 
YÖNETMELİK ve YÖNERGE SAYILARI

84

61
2014 YILINDA REVİZE EDİLEN VE İLK KEZ YAYINLANAN 
YÖNERGE VE YÖNETMELİKLER

85

62 YILLARA GÖRE NİKAH AKDİ GERÇEKLEŞTİRİLEN ÇİFT SAYISI 86

63 YILLARA GÖRE VATANDAŞ MEMNUNİYET ORANI 86

64 YILLARA GÖRE KURUMA GELEN EVRAK SAYISI 86

65
VATANDAŞTAN GELEN BAŞVURULARIN BİRİMLERE GÖRE 
DAĞILIMI

87

66 POSTA İŞLEMLERİ 88

67
YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ TOPLANTI 
VE KARARLARI

88

68
YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ TOPLANTI 
VE KARARLARI

88

69
YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ 
TOPLANTI VE KARARLARI

89

70
BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE ENCÜMENİ KARARLARININ 
BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI

89

71 YILLARA GÖRE KURUM ARŞİV İŞLEMLERİ 89

72 BİLGİSAYAR OTOMASYON SİSTEMİNDE YAPILAN İŞLEMLER 89

73 OTOMASYON PROGRAM SAYILARI 90

74 YILLARA GÖRE OTOMASYON KULLANICI SAYILARI 90

75 2014 YILINDA VERİLEN EĞİTİMLER 90

76 YILLARA GÖRE BASIN BÜLTENİ SAYISI 90

77 YILLARA GÖRE SOSYAL MEDYA TAKİPÇİ SAYILARI 90

78 YILLARA GÖRE AÇIK HAVA MECRALARINDA YER ALMA 90

79 YILLARA GÖRE GERÇEKLEŞTİRİLEN TASARIM SAYISI 90

80 YILLARA GÖRE SMS GÖNDERİMİ İLE BİLGİLENDİRME 91

Tablo İndeksi
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81 YILLARA GÖRE BASIN TOPLANTILARI 91

82 KAMUOYU ARAŞTIRMALARI 91

83 BELEDİYE GAZETESİ BASKI VE DAĞITIM SAYISI 91

84
2014 YILINDA YURTİÇİ VE YURTDIŞINDAN GELEN YABANCI 
ZİYARETÇİ SAYILARI

91

85
YILLARA GÖRE BELEDİYEMİZİ ZİYARET EDEN YABANCI
ZİYARETÇİ SAYILARI

91

86 YURTDIŞINDAKİ TANITIM FAALİYETLERİNE KATILIM 91

87 2014 YILI ÇEVİRİ HİZMETLERİ 91

88 EURODESK FAALİYETLERİ 92

89 YILLARA GÖRE ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİM SAYISI 92

90
YILLARA GÖRE ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİMLERİN 
GELİŞ YÖNTEMİNE GÖRE DAĞILIMI

92

91
YILLARA GÖRE ABİM KANALI İLE GELEN BİLDİRİMLERİN 
ORTALAMA CEVAP SÜRESİ

93

92 YILLARA GÖRE BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI 93

93 YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ZİYARETÇİ SAYILARI 94

94
YILLARA GÖRE İNTERNET SAYFASI ÜZERİNDEN YAPILAN 
İŞLEM TÜRLERİ ve İŞLEM SAYISI

95

95 YILLARA GÖRE TİYATRO BİLET SATIŞI 95

96 YILLARA GÖRE MECLİS CANLI YAYIN 95

97 YILLARA GÖRE BİLGİSAYAR DONANIM DESTEK HİZMETLERİ 96

98 NETWORK ve SİSTEM HİZMETLERİ 96

99
YILLARA GÖRE TELEFON, TEKNİK BAKIM-ONARIM 
HİZMETLERİ

97

100
2014 YILI 1/5000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANI ve PLAN 
TADİLATI ÇALIŞMALARI

109

101
1/1000 ÖLÇEKLİ NAZIM İMAR PLANI ve PLAN
TADİLATININ İLÇELERE GÖRE DAĞILIMI

109

102 2014 YILINDA VERİLEN İNŞAAT RUHSATLARI 114

103 2014 YILINDA VERİLEN İNŞAAT RUHSATLARI 114

104
YILLARA GÖRE İNŞAAT RUHSATI İLE YAPI
KULLANMA İZİN BELGESİ SAYILARI

114

105 YILLARA GÖRE YAPILAN İMAR DENETİMLERİ 114

106 YILLARA GÖRE TOPLANTI VE KARAR SAYISI 115

107 YILLARA GÖRE ALTYAPI KOORDİNASYON FAALİYETLERİ 120

108
YILLARA GÖRE KAZI RUHSATI VERİLEN 
KURUM/KURULUŞLAR

120

109 YILLARA GÖRE KALDIRIM VE KAVŞAK ÇALIŞMALARI 120

110
YILLARA GÖRE BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
SORUMLULUĞUNDAKİ YOL AĞI

121

111
YILLARA GÖRE ASFALT ÇALIŞMALARININ İLÇELERE GÖRE 
DAĞILIMI

121

112 İLÇELERE GÖRE SATHİ KAPLAMA ÇALIŞMALARI 121

113 YILLARA GÖRE DRENAJ ÇALIŞMALARI 123

114 YILLARA GÖRE YOL ÇİZGİ ÇALIŞMALARI 124

115

MURATPAŞA, KEPEZ, KONYAALTI, DÖŞEMEALTI, AKSU, 
GAZİPAŞA, ALANYA, MANAVGAT, SERİK, KEMER, 
KUMLUCA, FİNİKE, DEMRE ve KAŞ İLÇELERİNDE 
SATILABİLECEK ve TÜKETİLECEK ISINMA AMAÇLI 
KULLANILAN YAKITLAR ve KRİTERLERİ

132

116
AKSEKİ, GÜNDOĞMUŞ, KORKUTELİ, ELMALI ve İBRADI 
İLÇELERİNDE SATILABİLECEK ve TÜKETİLECEK ISINMA 
AMAÇLI KULLANILAN YAKITLAR VE KRİTERLERİ

133

Tablo 
No

Tablo Adı
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No

117
KÖMÜR BİRİKETİ SATILACAK VE TÜKETİLECEK OLAN 
İLÇELERDE, KÖMÜR BİRİKETİNİN KRİTERLERİ

133

118 KATI YAKIT (KÖMÜR) DENETİM ÇALIŞMALARI 133

119 YILLARA GÖRE HAVA KALİTESİ KONTROL ÇALIŞMALARI 134

120
YILLARA GÖRE HAVA KALİTESİ LABORATUVARUNA GELEN 
KÖMÜR MİKTARLARI

134

121 YILLARA GÖRE İL DIŞI YAPILAN KÖMÜR MİKTARLARI 134

122 YAKMA SİSTEMLERİNE YÖNELİK DENETİMLER 134

123
YILLARA GÖRE SOBA YAKMA KURALLARI ve BACA 
TEMİZLİĞİ BİLGİLENDİRME ÇALIŞMALARI

135

124 2014 YILI YÜZEY SUYU İZLEME PLANI 136

125 YILLARA GÖRE YÜZEY SUYU İZLEME ÇALIŞMALARI 136

126 YILLARA GÖRE NUMUNE TÜRÜ 136

127 YILLARA GÖRE DENİZ SUYU İZLEME ÇALIŞMALARI 137

128 YILLARA GÖRE DENİZ KİRLİĞİ KONTROL ÇALIŞMALARI 137

129 YILLARA GÖRE SONDAJ ÇALIŞMALARI 137

130 YILLARA GÖRE VİDANJÖR ÇALIŞMALARI 137

131 YILLARA GÖRE SATILAN HAYVAN SAYISI 139

132 YILLARA GÖRE HİBE YOLUYLA ALINAN HAYVAN SAYISI 139

133 YILLARA GÖRE HAYVAN TÜR VE SAYILARI 139

134 YILARA GÖRE HAYVANAT BAHÇESİ ZİYARETÇİ SAYILARI 139

135 AYLARA GÖRE HAYVANAT BAHÇESİ ZİYARETÇİ SAYILARI 139

136 YILLARA GÖRE LABORATUVAR FAALİYETLERİ 141

137 YILLARA GÖRE GERİ KAZANILABİLİR ATIKLAR 143

138 YILLARA GÖRE KATI ATIK BERTARAFI 143

139
AYLAR İTİBARİYLE KEMER 75. YIL KATI ATIK KOMPOST 
TESİSİ’NDEN KIZILLI KATI ATIK DÜZENLİ DEPOLAMA SAHA-
SINA TRANSFERİ GERÇEKLEŞEN KATI ATIK MİKTARI

144

140 AYLAR İTİBARİYLE BERTARAF EDİLEN KATI ATIK MİKTARI 144

141 YILLARA GÖRE TIBBİ ATIK ALINAN KURULUŞLAR 145

142 YILLAR İTİBARİYLE BERTARAF EDİLEN TIBBİ ATIK MİKTARI 145

143
YILLARA GÖRE AYAKLI KÜLLÜK, ÇÖP SEPETİ ve ATIK 
KONTEYNIR SAYILARI

145

144 YILLARA GÖRE PEYZAJ DÜZENLEME PROJELERİ 146

145 YILLARA GÖRE PEYZAJ ÇALIŞMALARI 146

146 YILLARA GÖRE ATÖLYE ÇALIŞMALARI 146

147 YILLARA GÖRE UKOME TOPLANTILARI 148

148
YILLARA GÖRE UKOME KARARLARININ KONULARINA GÖRE 
ANALİZİ

148

149
YILLARA GÖRE DÜZENLEME PROJELERİNİN TÜRLERİNE 
GÖRE DAĞILIMI

148

150 YILLARA GÖRE TİCARİ TAHSİS BELGELERİ 149

151 2014 YILI GERÇEKLEŞEN İŞLEM SAYISI 149

152 2014 YILI ARAÇ DENETİM FAALİYETLERİ 149

153
2014 YILINDA IŞIKLI ve SESLİ TRAFİK SİNYALİZASYON 
SİSTEMİ TESİS EDİLEN KAVŞAKLAR

149

154
2014 YILINDA KAVŞAK KONTROL CİHAZI DEĞİŞTİRİLEN 
KAVŞAKLAR

150

155
2014 YILINDA SİNYAL OPTİMİZASYONU ve
KOORDİNASYONU ÇALIŞMASI YAPILAN KAVŞAKLAR

150

156
2014 YILINDA DÜZENLEME / YENİLEME YAPILAN 
KAVŞAKLAR

150

157 YILLARA GÖRE KAVŞAK SİNYALİZASYON ÇALIŞMALARI 150
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158 YILLARA GÖRE YATAY İŞARETLEME FAALİYETLERİ 151

159 YILLARA GÖRE DÜŞEY İŞARETLEME MİKTARI 151

160 YILLARA GÖRE DURAK MONTAJ ve DEĞİŞİMLERİ 151

161 YILLARA GÖRE DURAK SAYILARI 151

162
YILLARA GÖRE DÜZENLENEN GEÇİŞ YOLU İZİN BELGESİ 
SAYILARI

151

163 YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA ARAÇLARI 152

164
YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA GÜZERGAHLARINA AİT HAT 
SAYILARI

152

165 YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA SEFER SAYILARI 153

166 YILLARA GÖRE TOPLU TAŞIMA KULLANIMI (BİNİŞ SAYILARI) 153

167 2014 YILINDA TOPLU TAŞIMADA KART KULLANIMI 153

168
YILLARA GÖRE İLETİŞİM ve İZLEME MERKEZİNE GELEN 
BİLDİRİM SAYILARI

153

169 HAFİF RAYLI SİSTEM SEFER SAYILARI 153

170 YILLARA GÖRE MÜDAHALE SAYILARI 157

171 YILLARA GÖRE YANGIN GÜVENLİK ÇALIŞMALARI 157

172 YILLARA GÖRE YANGIN GÜVENLİK DENETİMLERİ 157

173 YILLARA GÖRE EĞİTİM FAALİYETLERİ 159

174 YILLARA GÖRE İTFAİYE GELİRLERİ 159

175 YILLARA GÖRE EĞİTİM ALAN PERSONEL SAYISI 159

176 YILLARA GÖRE DİLENCİLİKLE MÜCADELE ÇALIŞMALARI 159

177 YILLARA GÖRE MÜHÜRLENEN İŞYERİ SAYISI 159

178
YILLARA GÖRE KABAHATLER KANUNU KAPSAMINDA 
YAPILAN İŞLEM SAYISI

159

179 YILLARA GÖRE TOPLANAN TABELA ve BEZ AFİŞ SAYISI 160

180 YILLARA GÖRE İZİN VERİLEN STANT SAYISI 160

181
2014 YILI ÖLÇÜ AYAR MEMURLUĞUNCA YAPILAN 
DENETİMLER

160

182 YILLARA GÖRE HANUTÇULUKLA MÜCADELE SAYISI 160

183
YILLARA GÖRE İZİNSİZ DAĞITILAN BEZ ve KAĞIT AFİŞ İLE 
TOPLANAN TABELA SAYISI

160

184 SEYYAR SATICILARLA İLGİLİ ÇALIŞMALAR 161

185 YILLARA GÖRE TIBBİ TAHLİL LABORATUAR SAYILARI 162

186
2014 YILI AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI MERKEZLERİ POLİKLİNİK 
HİZMETLERİ

162

187
ÇOCUK AĞIZ DİŞ SAĞLIĞI MERKEZLERİ YILLARA GÖRE 
KARŞILAŞTIRMA

163

188 2014 YILINDA YAPILAN BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI 163

189 YILLAR İTİBARİYLE BİLGİLENDİRME TOPLANTILARI 164

190 YILLARA GÖRE DÜZENLENEN RUHSAT SAYILARI 165

191
YILLARA GÖRE DÜZENLENEN İŞYERİ AÇMA ve ÇALIŞMA 
RUHSATLARI

165

192
YILLARA GÖRE DÜZENLENEN HAFTA TATİLİ ÇALIŞMA 
RUHSATI SAYILARI

165

193 YILLARA GÖRE RUHSAT HARCI GELİRLERİ 166

194 YILLARA GÖRE MEZARLIK HİZMETLERİ 167

195 YILLARA GÖRE MEZARLIK HİZMETLERİ 167

196 PETSHOP EĞİTİMİ 168

197 REHABİLİTASYON HİZMETLERİ 168

198
YILLARA GÖRE VATANDAŞ TARAFINDAN ACİL İHBAR 
HATTINA İLETİLEN İHBARLARIN DEĞERLENDİRME SAYISI

169
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199
YILLARA GÖRE MERKEZDE YAPILAN ÜCRETSİZ KURBAN 
KESİM HİZMETİ

169

200 YILLARA GÖRE KUDUZ AŞISI YAPILAN HAYVAN SAYILARI 169

201
SAHİPSİZ HAYVANLARI SALGIN HASTALIKLARDAN 
KORUMAK İÇİN UYGULANAN HİZMETLER

169

202 YILLARA GÖRE SOSYAL YARDIM SAYILARI 170

203 YILLARA GÖRE AŞEVİ SICAK YEMEK YARDIMI 171

204 AŞURE DAĞITIMI YAPILAN YERLER 171

205 2014 YILI AŞEVİ HİZMETLERİ 172

206
YILLARA GÖRE HUZUREVİ’NDE GERÇEKLEŞTİRİLEN 
SOSYAL-KÜLTÜREL FAALİYETLER

172

207
YILLARA GÖRE EVDE BAKIM HİZMETİ VERİLEN HASTA 
SAYILARI

173

208 YILLARA GÖRE EVDE BAKIM HİZMETİ 173

209
YILLARA GÖRE EVDE BAKIM HİZMETİ KAPSAMINDA 
VATANDAŞLARIMIZA VERİLEN TIBBİ CİHAZ SAYISI

173

210 YILLARA GÖRE YARIM ELMA PROJESİ 173

211
YILLARA GÖRE HASTA VE HASTA YAKINLARI SOSYAL TESİ-
SİNDEN YARARLANAN KİŞİ SAYISI

174

212 2014 YILINDA DANIŞMANLIK HİZMETİ ALAN KİŞİ SAYISI 174

213
YILLARA GÖRE DANIŞMANLIK HİZMETİ VERİLEN KİŞİ 
SAYILARI

174

214
2014 YILINDA UZMAN DANIŞMANLIĞINA YÖNLENDİRİLEN 
KİŞİ SAYISI

174

215
GÖRME ENGELLİLER SESLİ KÜTÜPHANESİ YARDIMCI 
KAYNAKLARI

175

216
2014 YILINDA SESLİ KÜTÜPHANE ve İNTERNET HİZMETİ 
ALAN KİŞİ SAYISI

175

217
2014 YILINDA ÇEŞİTLİ KURS, AKTİVİTE ve EĞİTİM 
HİZMETLERİNDEN FAYDALANAN KİŞİ SAYISI

175

218 YILLARA GÖRE ENGELSİZ TAKSİ HİZMETİ 176

219 2014 YILI DANIŞMANLIK HİZMETLERİ 177

220 2014 OKUL ÖNCESİ EĞİTİM HİZMETİ 178

221 EL SANATLARI ve HOBİ KURSLARI 178

222 2014 YILI EĞİTİM/SEMİNER HİZMETİ 178

223 2014 YILI AİLE EĞİTİMİ (3-6 YAŞ) PROGRAMI 179

224 YAZ OKULU KURS SAYILARI 179

225 2014 YILI SOSYAL KÜLTÜREL FAALİYETLER/GEZİLER 179

226
YILLARA GÖRE ENGELLİ EĞİTİMİNDEN FAYDALANAN KİŞİ 
SAYISI

179

227
YILLARA GÖRE KADIN DANIŞMA MERKEZİNE YAPILAN 
BAŞVURULAR

180

228
2014 YILI GENÇLİK EĞİTİM ve DANIŞMA MERKEZİNDEN 
HİZMET ALAN KİŞİ SAYISI

180

229 YILLARA GÖRE HİZMET SUNULAN ÖĞRENCİ SAYISI 180

230
YILLARA GÖRE KADIN SIĞINMAEVİ’NDEN FAYDALANAN KİŞİ 
SAYISI

181

231
KADIN SIĞINMA EVİNDE GERÇEKLEŞTİRİLEN EĞİTİM VE 
ETKİNLİK SAYILARI

181

232
EĞİTİM DÖNEMLERİNE GÖRE KONSERVATUVAR 
BÖLÜMLERİNE KAYIT YAPTIRAN ÖĞRENCİ SAYILARI

182

233
EĞİTİM DÖNEMLERİNE GÖRE KURSLARA KATILAN ÖĞRENCİ 
SAYILARI

182
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234 2014 YILINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN KONSER VE ETKİNLİKLER 183

235
2013-2014 SEZONU ABT SAHNESİNDE SAHNELENEN 
OYUNLAR VE SEYİRCİ SAYILARI

183

236
2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT TURNELERİNDE 
SAHNELENEN OYUNLAR ve SEYİRCİ SAYILARI

184

237
2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT TURNELERİNDE 
SAHNELENEN YER ve SEYİRCİ SAYILARI

184

238
2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT TURNELERİNDE 
SAHNELENEN OYUNLAR ve SEYİRCİ SAYILARI

184

239
2013-2014 SEZONU BÖLGE ve SEMT TURNELERİNDE 
SAHNELENEN YER ve SEYİRCİ SAYILARI

184

240 SEZONLARA GÖRE SEYİRCİ SAYILARI 185

241
YILLARA GÖRE LİSELERARASI ULUSAL TİYATRO ŞENLİĞİNE 
KATILAN OKUL VE SEYİRCİ SAYILARI

185

242 YILLARA GÖRE KURS, KURSİYER VE BRANŞ SAYILARI 186

243
YILLARA GÖRE KURS MERKEZLERİNDEKİ KURS ve BRANŞ 
SAYILARI

187

244 ETKİNLİK ve FAALİYETLER 187

245 2014 – 2015 AÇILAN SINIF SAYILARI 188

246
ATATÜRK KÜLTÜR BİLGİ EĞİTİM MERKEZİ’NDE 2014-2015 
KIŞ DÖNEMİ

188

247
ATATÜRK KÜLTÜR BİLGİ EĞİTİM MERKEZİ’NDE 2014 
DÖNEMİ YAZ DÖNEMİ

188

248
51.ULUSLARARASI ANTALYA ALTIN PORTAKAL FİLM 
FESTİVALİ (10-18 EKİM)

189

249
51. ULUSLARARASI ANTALYA ALTIN PORTAKAL FİLM 
FESTİVALİ JÜRİ ÜYELERİ

190

250
“YENİ TÜRKİYE BULUŞMALARI” KONFERANSLARININ KONU 
VE KONUŞMACILARI

191

251
YILLARA GÖRE DOĞAN HIZLAN KÜTÜPHANESİ’NE AİT VERİ 
VE ARTIŞ ORANLARI

192

252 KARDEŞ ŞEHİR ÇALIŞMALARI 194

253 KARDEŞ ŞEHİRLER 194

254 YILLARA GÖRE YAPILAN ULUSLARARASI ETKİNLİKLER 194

255 2014 YILINDA ÜYE OLUNAN ULUSLARARASI BİRLİKLER 195

256 SPOR MERKEZLERİ VE YARARLANAN KİŞİ SAYISI 196

257 YILLARA GÖRE DOĞA YÜRÜYÜŞLERİNE KATILAN KİŞİ SAYISI 197

258
YILLARA GÖRE YAZ SPOR OKULU BRANŞLARINA KATILAN 
ÖĞRENCİ SAYISI

197

259 2014 YILINDA KIŞ SPOR OKULU BRANŞ ve ÖĞRENCİ SAYISI 197

260
2014 YILINDA SPOR MALZEMESI YARDIMI YAPILAN 
MAHALLE OKULU VE ÖĞRENCİ SAYISI

198

261 YILLARA GÖRE ELDE EDİLEN GELİRLER 200

262 YILLARA GÖRE SEBZE VE MEYVE MİKTARI 201

263 YILLARA GÖRE SEBZE VE MEYVE TUTARLARI 201

264 İLÇELERE GÖRE HİZMET VERİLEN NÜFUS 204

265 PERSONEL SAYISININ CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI 205

266 PERSONELİN STATÜ DAĞILIMI 205

267 PERSONELİN YAŞ DAĞILIMI 205

268 PERSONELİN EĞİTİM DURUMU 205

269
HİZMET ALIMI YÖNTEMİ İLE ÇALIŞTIRILAN PERSONEL
SAYISI

205
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270 2014 YILI NORM KADROYA GÖRE KADRO DURUMLARI 206

271 YILLARA GÖRE WEB SAYFASI ZİYARETÇİ SAYILARI 206

272
YILLARA GÖRE BİLGİSAYAR ve ÇEVRE BİRİMLERİ CİHAZ 
SAYILARI

206

273
YILLARA GÖRE OTOMASYON SİSTEMİ KULLANICI ve 
YAZILIM SAYILARI

206

274 YILLAR İTİBARİYLE GELİR ve GİDER BÜTÇESİ 208

275
2014 YILI SONU İTİBARİYLE ANTALYA GENELİNDE
YER ALAN SÖZLEŞMELİ SU KULLANICILARININ SAYILARI ve 
TARİFE TİPLERİNE GÖRE DAĞILIMI

208

276 YILLARA GÖRE ABONE SAYILARI 208

277 YILLARA GÖRE TAHAKKUK TOPLAMLARI (M3) 209

278 2014 YILI ÜRETİLEN SU MİKTARI 211

279 YILLARA GÖRE ÜRETİLEN SU MİKTARI 211

280
SU KALİTE KONTROL LABORATUVARINDA YAPILAN ANALİZ 
TÜRÜ ve SAYILARI

213

281 ŞİRKETLERİN BELEDİYE HİSSE PAYLARI 214

282 HİSSE DAĞILIMI 214

283 2014 YILI PERSONEL SAYISI ve GÖREV DAĞILIMI 214

284
YILLAR İTİBARİYLE ÇALIŞANLARIN CİNSİYETLERİNE
GÖRE DAĞILIMI

215

285 YILLARA GÖRE BİLGİ ve TEKNOLOJİK KAYNAK DURUMU 215

286 BİNA, HİZMET ALANLARI ve TESİSLERİN DURUMU 215

287 ARAÇ ve MAKİNE DURUMU 215

288 MALİ BİLGİLER 216

289 YILLARA GÖRE KESİM FAALİYETLERİ 216

290 YILLARA GÖRE RENDERING FAALİYETLERİ 216

291 YILLARA GÖRE OTOPARK HİZMETLERİ 216

292 HİSSE DAĞILIMI 217

293
YILLAR İTİBARİYLE ÇALIŞANLARIN CİNSİYETİNE GÖRE 
DAĞILIMI

217

294 YILLARA GÖRE BİLGİ ve TEKNOLOJİK KAYNAKLAR 217

295 BİNA, HİZMET ALANLARI ve TESİSLERİN DURUMU 218

296 ARAÇ ve MAKİNE DURUMU 218

297 MALİ BİLGİLER 218

298 HİSSE DAĞILIMI 219

299
YILLAR İTİBARİ İLE ÇALIŞANLARIN CİNSİYETİNE GÖRE 
DAĞILIMI

219

300 YILLARA GÖRE BİLGİ ve TEKNOLOJİK KAYNAKLAR 219

301 BİNA, HİZMET ALANLARI ve TESİSLERİN DURUMU 219

302 ARAÇ ve MAKİNE DURUMU 220

303 MALİ BİLGİLER 220

304 YILLARA GÖRE ASFALT ÜRETİM MİKTARLARI 220

305
MİNYATÜR KENT PARKI ZİYARETÇİ SAYILARI ile GELİR-GİDER 
BİLGİLERİ

220

306
GÜLLÜK KATLI OTOPARKINDAN YARARLANAN ARAÇ SAYISI 
VE GELİR-GİDER BİLGİLERİ

221

307
CUMHURİYET MEYDANI KAPALI OTOPARKINDAN
YARARLANAN ARAÇ SAYISI

221

308 YAPIM, MAL, HİZMET ve DANIŞMANLIK İŞLERİ 223

309 HİSSE DAĞILIMI 223

310
YILLAR İTİBARİYLE ÇALIŞANLARIN CİNSİYETİNE GÖRE 
DAĞILIMI

223
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Tablo 
No

Tablo Adı
Sayfa 

No

311 YILLARA GÖRE TEKNOLOJİK KAYNAK DURUMU 224

312 BİNA, HİZMET ALANLARI VE TESİSLERİN DURUMU 224

313 ARAÇ ve MAKİNE DURUMU 224

314 MALİ BİLGİLER 224

315 YILLARA GÖRE BASKI FAALİYETLERİ 224

316 YILLARA GÖRE METAL FAALİYETLERİ 224

Resim 
No

Resim Adı
Sayfa 

No

34
Belek Özel Çevre Koruma 1/25000 Ölçekli Çevre düzeni 
Planı

107

35 Belek Özel Çevre Koruma Bölgesi 107

36 Orman ve Akarsular 107

37 SİT Alanı 107

38 Tarım Alanları 107

39 Kaleiçi Yönlendirme ve Bilgilendirme Tabelaları 108

40 1670, 1674, 1679 Parseller Hava Fotoğrafı 110

41
1670, 1674, 1679 Parseller 1/1000 Ölçekli Mevcut Plan
Örneği

110

42
1670, 1674, 1679 Parseller 1/1000 Ölçekli Öneri Plan 
Örneği

110

43 1670, 1674, 1679 Parseller 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 110

44 Avni Tolunay Mahallesi 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 110

45 Avni Tolunay Mahallesi 111

46 268 Parsel Mezbaha Alanı 111

47
Parsel Mezbaha Alanı 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 
Örneği

111

48
Parsel Mezbaha Alanı 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 
Örneği

111

49 27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 111

50
27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 1/25000 Ölçekli Nazım İmar 
Planı Örneği

112

51
27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 1/5000 Ölçekli Nazım İmar 
Planı Örneği

112

52
27734 Ada 2 Parsel Cami Alanı 1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planı Örneği

112

53
Mevlana Kavşağı 1/1000 Ölçekli Mevcut Uygulama İmar 
Planı Örneği

112

54
Mevlana Kavşağı 1/1000 Ölçekli Öneri Uygulama İmar Planı 
Örneği

112

55 Raylı Sistem 112

56 Raylı Sistem 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı Örneği 113

57 12672 Ada 3 Parsel 113

58
12672 Ada 3 Parsel 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 
Örneği

113

59 1593 Ada 2 Parsel 113

60
1593 Ada 2 Parsel 1/1000 Ölçekli Mevcut Uygulama İmar 
Planı Örneği

113

61
1593 Ada 2 Parsel 1/1000 Ölçekli Öneri Uygulama İmar 
Planı Örneği

113

62 Muratpaşa İlçesi Güzeloba Mahallesi 115

63 Kaleiçi 116

64 Konyaaltı İlçesi Zümrüt Mahallesi 116

65 Aksu İlçesi Atatürk Mahallesi 116

66 Düden-Orta-Menderes (Altınova) Mahalleleri 117

67 Göçerler-Kütükçü- Yeşilbayır 117

68 Fevzi Çakmak Mahallesi 117

69 Yeşilırmak Caddesi Kaldırım Çalışmaları 120

70 Korkuteli Fatih Bulvarı Kaldırım Çalışmaları 120

71 Serik Çandır Yolu Asfalt Çalışmaları 121

Resim 
No

Resim Adı
Sayfa 

No

1 Panoramik Kent Rehberi Haritası 28

2 MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi) Ekranı 29

3 MUBİM (Muhtarlık Bilgi Merkezi) Kullanıcı Ekranı 29

4 Takbis Uygulaması 1 30

5 Takbis Uygulaması 2 30

6 1/25000 Nazım İmar Planı Web Uygulaması 31

7 Mobil Uygulama 31

8 Ambarlarda Barkod Sistemi Uygulaması 73

9 Gürsu Ambar İç Görünüm 73

10 Makam Ziyareti 82

11 2015-2019 Stratejik Plan 83

12 2015 Performans Programı 83

13 2013 Faaliyet Raporu 84

14 Nikah Töreni 85

15 Büyükşehir Belediye Meclisi Toplantısı 88

16 1/100.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı 100

17 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı 100

18 Kırcami Bölgesi 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Planı 100

19 1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı 101

20 Kundu Oteller Bölgesi Kıyısı 102

21 1/25.000 ölçekli Kaş-Demre Çevre Düzeni Planı 102

22
Plan Değişikliği Yapılan Bölgeyi ve Güzergahı Gösterir Hava 
Fotoğrafı

102

23
Güzergahın Mevcut İmar Planları İle İlişkisini Gösterir 
Harita

103

24
Antalya-Eskişehir Demiryolu Projesi Güzergah Değişikli-
ğine İlişkin Hazırlanan 1/25 000 Ölçekli Nazım Imar Planı 
Değişiklik Teklifi

103

25 1/25.000 Nazım İmar Planı Değişikliği 105

26 1/5.000 Nazım İmar Planı Değişikliği 105

27
Göçerler Bölgesi Bağlantısı 1/5000 Ölçekli Nazım İmar Plan 
Örneği

105

28
Göçerler Bölgesi Bağlantısı 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar 
Plan Örneği

106

29
Mazıdağı-Varsak Bölgesi Bağlantısı 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Plan Örneği

106

30
Mazıdağı-Varsak Bölgesi Bağlantısı 1/1000 Ölçekli Nazım 
İmar Plan Örneği

106

31
Altınova Bölgesi-Havaalanı Kavşağı Bağlantısı 1/5000 
Ölçekli Nazım İmar Plan Örneği

106

32
Altınova-Havaalanı Kavşağı Bağlantısı 1/1000 Ölçekli
Uygulama İmar Plan Örneği

106

33 Serik Bütünü 106

Resim İndeksi
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Resim 
No

Resim Adı
Sayfa 

No

72 Mevlana Kavşak Düzenleme Projesi 122

73 Altınova Yol Yapımı 122

74 EXPO 2016- Kundu Yol Güzergahı 122

75 Serik Kızderesi Caddesi Çevre Düzenlemesi 123

76 Aksu Karaöz Kayadibi Mahallesi Drenaj Çalışmaları 123

77 Eski İl Özel İdaresi Binasının Yıkımı 123

78 Havuz İşletme ve Bakım Faaliyetleri 123

79 Kadınlar Plajı Bakım Onarım Çalışmaları 124

80 Adnan Menderes Bulvarı Üzerine Yaya Üstgeçit Yapılması 125

81 Hürriyet Caddesi Üzerindeki Üstgeçit 125

82 Sarısu-Tünektepe Arası Teleferik Yapımı 125

83 Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası Projesi 125

84 Tophane Surları 126

85 Nekropol Alanı Düzenleme Projesi 126

86 Kırsal ve Tarımsal Dairesi Başkanlıkları Projesi 126

87 İtfaiye Dairesi Başkanlığı Binası Projesi 126

88 Aşevi Projesi 127

89 Finike Sahil Kent Toptancı Hal Projesi 127

90 Akseki Otogar Projesi 128

91 Kurşunlu Mezarlığı Mescit Projesi 128

92 Hıdırlık Kulesi Restorasyonu 128

93 Muhtar Evi Olarak Kullanılan Prefabrik Yapılar 128

94 Yavuz Özcan Parkı Projesi 129

95 Hobi Bahçesi Mimari Projesi 129

96
Döşemealtı 1593 Ada 2-3 Parseller Üzerine Spor ve Sosyal
Tesisleri Projesi

129

97
Manavgat Türkbeleni Piknik ve Mesire Alanı Düzenleme
Projesi

130

98 Deniz Kirliliği Kontrol Çalışmaları 137

99 Mescit 138

100 Havuz Düzenlemesi 138

101 Hayvanat Bahçesi Tanıtıcı Katalog 139

102 Akreditasyon Sertifikası 140

103 Numune Kabul Bölümü 140

104 Kültürel Mücadele 142

105 AKM Kreş Peyzaj Düzenleme Çalışması 146

106 Sarısu Peyzaj Düzenleme Çalışması 146

107 Sabancı Bulvarı Peyzaj Düzenleme Çalışması 146

108 Düden Şelalesi ve Çevresi Düzenleme Projesi 148

109 Dolaplıdere Caddesi Yol Boyu Düzenleme Projesi 148

110 Kavşak Kontrol Cihazı Yenileme Çalışmaları 150

111 Geri Sayım Cihazı 151

112 Sesli İkaz Cihazı 151

113 MD77 Hattı ( Meydan – Duacı ) / Yeni Hat 152

114 MK80 ( Meydan-Kurşunlu ) / Yeni Hat 152

115 Toplu Taşıma Araçları 152

116 Nostalji Tramvayı 153

117 Sıkışmış Araçtan Kurtarma 156

Resim 
No

Resim Adı
Sayfa 

No

118 K-2 Kurtarma Köpeği 158

119 Uygunsuz Park Edilmiş Araçlar 160

120 Mühürlenen İşyerleri 160

121 Toplanan Tabela ve Bez Afişler 160

122
“Kanser Okulu-Kanserde Yenilikçi Tedaviler” Adlı 
Bilgilendirme Toplantısı

164

123
“Meme Kanseri Hakkında Herşey” Adlı Bilgilendirme
Toplantısı

164

124 Mini Kedi Evleri ve Kuş Evleri 168

125 Sosyal Yardım Merkezi 170

126 Hasta ve Hasta Yakınları Sosyal Tesisi 173

127 Engelsiz Taksi 175

128 Özel Büyükşehir Özel Eğitim Merkezi 176

129 Engelsiz Tatil Özel İnsanlara İyi Gelecek Projesi 177

130 El Sanatlari / Hobi Kursları 178

131 Büyükşehir Belediyesi Anaokulu 180

132 “Ben Bir Kurbağayım” 183

133 “Anam Bacım Avradım” 183

134 “Aşk Grevi” 183

135 “Azizname” 183

136 Antalya Büyükşehir Belediyesi Tiyatro Salonu 185

137 Mevlana Haftası-Semazen Gösterisi 188

138 51. Uluslararası Altın Portakal Film Festivali Ödül Töreni 189

139 Özel Ödül - Jean Claude Van Damme 189

140 Uluslararası Antalya Piyano Festivali 190

141 Açık Hava Sineması 190

142 “Şehirde Müzik” 191

143 “Hasta Etme Adamı” Tiyatro Oyunu 191

144 Kaleiçi Kardeş Kentler Kültür Evi 193

145 23 Nisan Şenlikleri 193

146 Kardeş Kent Ziyaretleri 194

147 Manavgat-Oymapınar Barajı Bölgesine Yürüyüş 196

148 Ulupınar-Çıralı-Olimpos Bölgesine yürüyüş 197

149 Antalya Büyükşehir Belediyesi Okullar Ligi Projesi 198

150 Enerji Kimlik Belgesi 201

151 Antalya İli İlçe sınırları Haritası 204

152 Hurma Atıksu Arıtma Tesisi 212

153 Lara İleri Atıksu Arıtma Tesisi 213

154 Düden Şelalesi 218

155 51.Uluslararası Antalya Altın Portakal Film Festivali 218

156 10.000 Kişilik Antalya Camii 222

157 Antalyaspor Tesisleri 222

158 Antalyaspor Tesisleri 222

159 Asfalt Plenti 223

160 Muhtar Evleri 224

161 Bilboard 224
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Grafik 
No

Grafik Adı
Sayfa 

No

1 Personel Sayısının Cinsiyete Göre Dağılımı 34

2 Personelin Statü Dağılımı 34

3 Personelin Yaş Dağılımı 34

4 Personelin Eğitim Durumu 34

5 Yıllara Göre Toz ( PM10 ) Konsantrasyonu ( μg/m³ ) 135

6 Yıllara Göre SO2 Konsantrasyonu ( μg/m³ ) 135

7
Yıllara Göre Kış Dönemi Toz ( PM10 ) Konsantrasyonu 
(μg/m³)

135

8 Yıllara Göre Kış Dönemi SO2 Konsantrasyonu (μg/m³) 135

9 Antalya Hafif Raylı Sistem Hattı 153

10
Antalya Genelinde Yer Alan Sözleşmeli Su Kullanıcılarının 
Sayıları ve Tarife Tiplerine Göre Dağılımı

208

11 Yıllara Göre Tahakkuk Toplamları 208

12 Yıllara Göre Tahakkuk Toplamları 209

13 2014 Yılında Yapılan Yeni İçmesuyu Şebeke İmalatları (m) 209

14 Yıllara Göre Kanalizasyon Merkez Şebeke Uzunlukları (km) 212

15 Yıllara Göre Yapılan Önleyici Bakım (km) 212

16 Üretilen Biyogaz Debisi 212

Şekil 
No

Şekil Adı
Sayfa 

No

1 MUBİM ( Muhtarlık Bilgi Merkezi) İşleyiş Yapısı 29

2 COSO Küpü 46

Grafik İndeksi

Şekil İndeksi
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Manavgat Şelalesi
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