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GİRİŞ

	 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu da mali yönetim ve kontrol sistemi 
bütünüyle değiştirilerek; uluslararası standartlara ve Avrupa Birliği Normları’na uygun hale getirilme-
si amaçlanmıştır. Kamu mali yönetim ve kontrol sistemini yeniden düzenleyen 5018 sayılı Kamu Mali 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu kamu idarelerinde iç kontrol sistemlerinin kurulmasını ve bunun bir 
unsuru olarak da idarelerin yönetim sorumluluğu çerçevesinde iç kontrol faaliyet ve süreçlerinin 
tasarlanıp uygulanmasını öngörmektedir.
	 Kamu İç Kontrol Standartları; 5018 sayılı Kanun’un 55 inci maddesinin ikinci fıkrası ve Ön 
Mali Kontrol Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik’ in 5. Maddesi gereği; Hazine ve Maliye Bakanlığı 
tarafından “Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği” hazırlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayılı Resmi 
Gazete ’de yayımlanmıştır. Söz konusu Tebliğ’de; Kamu idarelerinin iç kontrol sistemlerinin Kamu İç 
Kontrol Standartları’na uyumunu sağlamak üzere; Eylem planlarını hazırlayıp üst yönetici onayını izleyen 
on işgünü içinde Maliye Bakanlığı’na gönderilecektir.
	 Bu çerçevede; Belediye Başkanlığımız tarafından 2022-2023 yıllarında uygulanmak üzere; 
Antalya Büyükşehir Belediyesi İç Kontrol Uyum Eylem Planı hazırlanmıştır.
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İç Kontrol Nedir?	
	 5018 sayılı Kanunun 55 inci maddesinde İç kontrol; idarenin amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve 
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yürütülmesini, varlık ve kaynakların 
korunmasını, muhasebe kayıtlarının doğru ve tam olarak tutulmasını, malî bilgi ve yönetim bilgisinin 
zamanında ve güvenilir olarak üretilmesini sağlamak üzere idare tarafından oluşturulan organizasyon, 
yöntem ve süreçle iç denetimi kapsayan malî ve diğer kontroller bütünüdür.

İç Kontrolün Amaçları;
a) Kamu gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yönetilmesini, 
b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diğer düzenlemelere uygun olarak faaliyet göstermesini, 
c) Her türlü malî karar ve işlemlerde usulsüzlük ve yolsuzluğun önlenmesini, 
d) Karar oluşturmak ve izlemek için düzenli, zamanında ve güvenilir rapor ve bilgi edinilmesini, 
e) Varlıkların kötüye kullanılması ve israfını önlemek ve kayıplara karşı korunmasını sağlamaktır.

Kamu İç Kontrol Standartları 
1.Kontrol Ortamı 
	 İdarenin yöneticileri ve çalışanlarının iç kontrole olumlu bir bakış sağlaması, etik değerlere ve dürüst 
bir yönetim anlayışına sahip olması esastır. Performans esaslı yönetim anlayışı çerçevesinde görev, yetki 
ve sorumlulukların uzmanlığa önem verilerek bilgili ve yeterli kişilere verilmesi ve personelin performansı 
değerlendirilmesi sağlanır. İdarenin organizasyon yapısı ile personelin görev, yetki ve sorumlulukları açık bir 
şekilde belirlenir. 

2.Risk Değerlendirme Standartları
	 Risk değerlendirmesi, mevcut koşullarda meydana gelen değişiklikler dikkate alınarak gerçekleştiri-
len ve süreklilik arz eden bir faaliyettir. İdare, stratejik planında ve performans programında belirlenen amaç 
ve hedeflerine ulaşmak için iç ve dış nedenlerden kaynaklanan riskleri değerlendirir.

3.Kontrol Faaliyetleri
Önleyici, tespit edici ve düzeltici her türlü kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanır.

4.Bilgi ve iletişim
İdarenin ihtiyaç duyacağı her türlü bilgi uygun bir şekilde kaydedilir.

5.İzleme
İç kontrol sisteminin kalitesini değerlendirmek ve artırmak üzere yürütülen tüm izleme faaliyetleridir.



6

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

KONTROL ORTAMI



7

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023
St

an
da

rt
 

Ko
d 

N
o

Ka
m

u 
İç

 K
on

tr
ol

 S
ta

nd
ar

dı
 

ve
 G

en
el

 Ş
ar

tı
M

ev
cu

t D
ur

um
Ey

le
m

 K
od

 
N

o
Ö

ng
ör

ül
en

 E
yl

em
 

ve
ya

 E
yl

em
le

r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S1

Et
ik

 D
eğ

er
le

r v
e 

D
ür

üs
tl

ük
: P

er
so

ne
l d

av
ra

nı
şl

ar
ın

ı b
el

ir
le

ye
n 

ku
ra

lla
rı

n 
pe

rs
on

el
 ta

ra
fın

da
n 

bi
lin

m
es

i s
ağ

la
nm

al
ıd

ır.

KO
S1

.1

İç
 k

on
tr

ol
 s

is
te

m
i v

e 
iş

le
yi

şi
 

yö
ne

tic
i v

e 
pe

rs
on

el
 

ta
ra

fın
da

n 
sa

hi
pl

en
ilm

el
i v

e 
de

st
ek

le
nm

el
id

ir.

26
.0

2.
20

21
 t

ar
ih

 v
e 

17
08

1 
sa

yı
lı 

ya
zı

 i
le

 t
üm

 H
ar

ca
m

a 
Bi

rim
le

rin
-

de
n 

iç
 k

on
tr

ol
 ç

al
ış

m
a 

ek
ib

i o
lu

ş-
tu

rm
ak

 iç
in

 g
ör

ev
le

nd
irm

e 
is

te
ni

l-
m

iş
 o

lu
p 

İç
 K

on
tr

ol
 Ç

al
ış

m
a 

ek
ib

i 
ku

ru
lm

uş
tu

r.

KO
S 

1.
1.

1

H
ar

ca
m

a 
bi

rim
le

riy
le

 
iç

 
ko

nt
ro

l 
si

st
em

iy
le

 
ilg

ili
 

bi
lg

ile
nd

irm
e 

to
pl

an
tıs

ı 
ya

pı
la

ca
kt

ır.
    

    
    

    
    

    
    

    
    

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı                           

 
Tü

m
 

Bi
rim

le
r

To
pl

an
tı,

  
Tu

ta
na

k,
 

Bi
ld

iri
m

,  
   

  
W

eb
 P

or
ta

lı

20
22

-2
02

3
 

Be
le

di
ye

m
iz

 
w

eb
 

si
te

si
 

üz
er

in
de

 İ
ç 

ko
nt

ro
l 

si
st

e-
m

in
e 

ili
şk

in
 i

nt
er

ne
t 

po
r-

ta
lı 

ol
uş

tu
ru

la
ca

kt
ır.

   

Bi
lg

i i
şl

em
 D

ai
re

si
 

Ba
şk

an
lığ

ı

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S1

.2
İd

ar
en

in
 y

ön
et

ic
ile

ri 
iç

 k
on

tr
ol

 
si

st
em

in
in

 
uy

gu
la

nm
as

ın
da

 
pe

rs
on

el
e 

ör
ne

k 
ol

m
al

ıd
ır.

 
 

İç
 K

on
tr

ol
 S

is
te

m
i y

ıld
a 

ik
i 

ke
z 

an
al

iz
 e

di
le

ce
k 

ve
 e

y-
le

m
le

re
 y

ön
el

ik
 ç

al
ış

m
al

a-
rın

 d
ev

am
ı/g

el
iş

tir
ilm

es
i 

iç
in

 y
ön

et
ic

ile
r t

ar
af

ın
da

n 
an

al
iz

 s
on

uç
la

rı 
tit

iz
lik

le
 

ta
ki

p 
ed

ile
ce

kt
ir.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Ra

po
r, 

To
pl

an
tı

20
22

-2
02

3
 

KO
S1

.3
Et

ik
 k

ur
al

la
r b

ili
nm

el
i v

e 
tü

m
 

fa
al

iy
et

le
rd

e 
bu

 k
ur

al
la

ra
 

uy
ul

m
al

ıd
ır.

İlg
ili

 m
ev

zu
at

 ç
er

çe
ve

si
nd

e 
et

ik
 

ku
ru

lu
 o

lu
şt

ur
ul

m
uş

, e
tik

 k
ur

al
la

-
rın

a 
uy

gu
nl

uk
 e

tik
 k

ur
ul

u 
ta

ra
fın

-
da

n 
de

ğe
rle

nd
iri

lm
ek

te
di

r. 
Ay

rıc
a 

gö
re

ve
 y

en
i 

ba
şl

am
ış

 h
er

 p
er

so
-

ne
le

 K
am

u 
G

ör
ev

lil
er

i E
tik

 S
öz

le
ş-

m
es

i i
m

za
la

tıl
m

ak
ta

dı
r.

K.
O

.S
. 1

.3
.1

 
İn

sa
n 

Ka
yn

ak
la

rı 
ve

 E
ği

tim
 D

ai
re

si
 

Ba
şk

an
lığ

ı
 

To
pl

an
tı,

  
Bi

ld
iri

m
20

22
-2

02
3

 

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S1

.4
Fa

al
iy

et
le

rd
e 

dü
rü

st
lü

k,
 s

ay
-

da
m

lık
 v

e 
he

sa
p 

ve
re

bi
lir

lik
 

sa
ğl

an
m

al
ıd

ır.

Bü
yü

kş
eh

ir 
Be

le
di

ye
m

iz
 f

aa
liy

et
-

le
riy

le
 il

gi
li 

m
ev

zu
at

ın
 ö

ng
ör

dü
ğü

 
sa

yd
am

lık
 

ve
 

he
sa

p 
ve

re
bi

lir
lik

 
ilk

el
er

i ç
er

çe
ve

si
nd

e 
ça

lış
m

al
ar

ın
ı 

yü
rü

tm
ek

te
di

r. 
Ay

rıc
a 

Te
ft

iş
, İ

ç 
D

e-
ne

tim
 B

iri
m

i v
e 

Sa
yı

şt
ay

 D
en

et
im

-
le

rin
de

 is
te

ni
le

n 
he

r t
ür

lü
 b

ilg
i v

e 
be

lg
e 

ta
le

pl
er

i k
ar

şı
la

nm
ak

ta
dı

r.

 
 

 
 

 
 

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

la
-

m
as

ı m
ak

ul
 g

üv
en

ce
 sa

ğ-
la

m
ak

ta
dı

r. 
Bu

 
se

be
pl

e 
ye

ni
 b

ir 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
. 

KO
S1

.5
İd

ar
en

in
 p

er
so

ne
lin

e 
ve

 h
iz

-
m

et
 v

er
ile

nl
er

e 
ad

il 
ve

 e
şi

t 
da

vr
an

ılm
al

ıd
ır

Be
le

di
ye

m
iz

 p
er

so
ne

lin
e 

ve
 h

iz
-

m
et

 v
er

ile
nl

er
e 

ad
il 

ve
 e

şi
t 

da
v-

ra
nm

ak
ta

dı
r.

 
 

 
 

 
 

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

la
-

m
as

ı m
ak

ul
 g

üv
en

ce
 sa

ğ-
la

m
ak

ta
dı

r. 
Bu

 
se

be
pl

e 
ye

ni
 b

ir 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
. 

KO
S1

.6
İd

ar
en

in
 fa

al
iy

et
le

rin
e 

ili
şk

in
 

tü
m

 b
ilg

i v
e 

be
lg

el
er

 d
oğ

ru
, 

ta
m

 v
e 

gü
ve

ni
lir

 o
lm

al
ıd

ır.

Fa
al

iy
et

 ra
po

rla
rın

da
 G

üv
en

ce
 B

e-
ya

nı
 s

ağ
la

nm
ak

ta
dı

r.
 

 
 

 
 

 

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

la
-

m
as

ı m
ak

ul
 g

üv
en

ce
 sa

ğ-
la

m
ak

ta
dı

r. 
Bu

 
se

be
pl

e 
ye

ni
 b

ir 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
.



8

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023
KO

S2
M

is
yo

n,
 o

rg
an

iz
as

yo
n 

ya
pı

sı
 v

e 
gö

re
vl

er
:  

İd
ar

el
er

in
 m

is
yo

nu
 il

e 
bi

ri
m

le
ri

n 
ve

 p
er

so
ne

lin
 g

ör
ev

 ta
nı

m
la

rı
 y

az
ılı

 o
la

ra
k 

be
lir

le
nm

el
i, 

pe
rs

on
el

e 
du

yu
ru

lm
al

ı v
e 

id
ar

ed
e 

uy
gu

n 
bi

r o
rg

an
iz

as
-

yo
n 

ya
pı

sı
 o

lu
şt

ur
ul

m
al

ıd
ır.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S2

.1

İd
ar

en
in

 m
is

yo
nu

 y
az

ılı
 o

la
ra

k 
be

lir
le

nm
el

i, 
du

yu
ru

lm
al

ı 
ve

 
pe

rs
on

el
 

ta
ra

fın
da

n 
be

ni
m

-
se

nm
es

i s
ağ

la
nm

al
ıd

ır.

Ku
ru

lu
şu

m
uz

un
 m

is
yo

nu
na

 s
tr

a-
te

jik
 p

la
n,

 p
er

fo
rm

an
s 

pr
og

ra
m

ı 
ve

 fa
al

iy
et

 ra
po

ru
nd

a 
ye

r v
er

ilm
iş

 
ol

up
, y

az
ılı

 o
la

ra
k 

ve
 a

yr
ıc

a 
Ku

ru
-

lu
şu

n 
in

te
rn

et
 s

ite
si

nd
e 

ya
yı

nl
a-

na
ra

k 
tü

m
 t

eş
ki

la
ta

 d
uy

ur
ul

m
ak

-
ta

dı
r.

M
ev

cu
t d

ur
um

 u
yg

u-
la

m
as

ı m
ak

ul
 g

üv
en

ce
 

sa
ğl

am
ak

ta
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
-

le
 y

en
i b

ir 
ey

le
m

 ö
ng

ö-
rü

lm
em

iş
tir

.

KO
S2

.2

M
is

yo
nu

n 
ge

rç
ek

le
şt

iri
lm

es
in

i 
sa

ğl
am

ak
 ü

ze
re

 id
ar

e 
bi

rim
le

-
ri 

ve
 a

lt 
bi

rim
le

rin
ce

 y
ür

üt
ül

e-
ce

k 
gö

re
vl

er
 y

az
ılı

 o
la

ra
k 

ta
-

nı
m

la
nm

al
ı v

e 
du

yu
ru

lm
al

ıd
ır.

M
is

yo
nu

n 
ge

rç
ek

le
şt

iri
lm

es
in

i 
sa

pt
am

ak
 

üz
er

e 
gö

re
vl

er
 

ya
zı

lı 
ol

ar
ak

 ta
nı

m
la

nm
ış

tır
.

M
ev

cu
t d

ur
um

 u
yg

u-
la

m
as

ı m
ak

ul
 g

üv
en

ce
 

sa
ğl

am
ak

ta
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
-

le
 y

en
i b

ir 
ey

le
m

 ö
ng

ö-
rü

lm
em

iş
tir

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S2

.3

İd
ar

e 
bi

rim
le

rin
de

 p
er

so
ne

lin
 

gö
re

vl
er

in
i 

ve
 b

u 
gö

re
vl

er
e 

ili
şk

in
 y

et
ki

 v
e 

so
ru

m
lu

lu
kl

a-
rın

ı 
ka

ps
ay

an
 g

ör
ev

 d
ağ

ılı
m

 
çi

ze
lg

es
i o

lu
şt

ur
ul

m
al

ı v
e 

pe
r-

so
ne

le
 b

ild
iri

lm
el

id
ir.

G
ör

ev
 Ye

tk
i v

e 
So

ru
m

lu
lu

k 
Ta

lim
a-

tı 
İd

ar
i D

ok
üm

an
la

rı 
m

ev
cu

tt
ur

.
KO

S2
.3

.1
G

ör
ev

 D
ağ

ılı
m

 Ç
iz

el
ge

le
-

rin
in

 g
ün

ce
lle

nm
es

i 
sa

ğ-
la

na
ca

kt
ır.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
G

ör
ev

 
Ta

nı
m

la
rı

20
22

-2
02

3

KO
S2

.4

İd
ar

en
in

 v
e 

bi
rim

le
rin

in
 t

eş
-

ki
la

t 
şe

m
as

ı 
ol

m
al

ı 
ve

 b
un

a 
ba

ğl
ı o

la
ra

k 
fo

nk
si

yo
ne

l g
ör

ev
 

da
ğı

lım
ı b

el
irl

en
m

el
id

ir.

Bü
yü

kş
eh

ir 
Be

le
di

ye
m

iz
in

 T
eş

ki
la

t 
şe

m
as

ı 
m

ev
cu

t 
ol

up
, 

ih
tiy

aç
 d

u-
yu

ld
uk

ça
 

ge
re

kl
i 

gü
nc

el
le

m
el

er
 

ya
pı

lm
ak

ta
dı

r.

KO
S2

.4
.1

Te
şk

ila
t Ş

em
as

ın
ın

 
gü

nc
el

 tu
tu

lm
as

ı.
İn

sa
n 

Ka
yn

ak
la

rı 
D

ai
re

si
 B

aş
ka

nl
ığ

ı
Tü

m
 

Bi
rim

le
r

A
nt

al
ya

 B
üy

ük
şe

hi
r 

Be
le

di
ye

si
 M

ec
lis

in
in

 
12

.0
2.

20
21

 ta
rih

 v
e 

14
6 

sa
yı

lı 
ka

ra
rı 

ile
 g

ün
ce

lle
n-

m
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S2

.5

İd
ar

en
in

 
ve

 
bi

rim
le

rin
in

 
or

ga
ni

za
sy

on
 y

ap
ıs

ı, 
te

m
el

 
ye

tk
i 

ve
 s

or
um

lu
lu

k 
da

ğı
-

lım
ı, 

he
sa

p 
ve

re
bi

lir
lik

 v
e 

uy
gu

n 
ra

po
rla

m
a 

ili
şk

is
in

i 
gö

st
er

ec
ek

 
şe

ki
ld

e 
ol

m
a-

lıd
ır.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

Ba
şk

an
lığ

ı 
m

ev
zu

at
la

 k
en

di
si

ne
 v

er
ilm

iş
 

gö
re

vl
er

i; 
st

ra
te

jik
 P

la
nl

ar
 v

e 
pr

og
ra

m
la

r 
do

ğr
ul

tu
su

nd
a 

yü
rü

tm
ek

te
 o

lu
p 

“G
üv

en
irl

ik
” 

“Ş
eff

afl
ık

” 
ve

 “
H

es
ap

 V
er

eb
ili

r-
lik

”  
ilk

el
er

i b
en

im
se

nm
iş

tir
.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

  D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Fa
al

iy
et

 
Ra

po
ru

 
St

ra
te

jik
 P

la
n

20
22

-2
02

3

M
ev

cu
t d

ur
um

 u
yg

u-
la

m
as

ı m
ak

ul
 g

üv
en

ce
 

sa
ğl

am
ak

ta
dı

r. 
Bu

 
se

be
pl

e 
ye

ni
 b

ir 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

lm
em

iş
tir

.

KO
S2

.6

İd
ar

en
in

 
yö

ne
tic

ile
ri,

 
fa

a-
liy

et
le

rin
 

yü
rü

tü
lm

es
in

de
 

ha
ss

as
 

gö
re

vl
er

e 
ili

şk
in

 
pr

os
ed

ür
le

ri 
be

lir
le

m
el

i v
e 

pe
rs

on
el

e 
du

yu
rm

al
ıd

ır.

H
as

sa
s 

G
ör

ev
le

r P
ro

se
dü

rü
 y

a-
yı

nl
an

m
ış

 o
lu

p,
 g

er
ek

li 
ta

ki
p 

ve
 

in
ce

le
m

el
er

 
ba

hs
i 

ge
çe

n 
re

hb
er

 ç
er

çe
ve

si
nd

e 
ya

pı
lm

ak
-

ta
dı

r.

KO
S2

.6
.1

H
as

sa
s 

G
ör

ev
le

r 
te

sp
it 

Fo
rm

la
rı 

ve
 H

as
sa

s 
G

ö-
re

vl
er

 
En

va
nt

er
le

rin
in

 
gü

nc
el

 t
ut

ul
m

as
ı 

sa
ğ-

la
na

ca
kt

ır.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

H
as

sa
s 

G
ö-

re
vl

er
 Te

sp
it 

Fo
rm

u 
H

as
-

sa
s 

G
ör

ev
le

r 
En

va
nt

er
i

20
22

-2
02

3



9

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S2

.7

H
er

 
dü

ze
yd

ek
i 

yö
ne

tic
ile

r 
ve

ril
en

 g
ör

ev
le

rin
 s

on
uc

un
u 

iz
le

m
ey

e 
yö

ne
lik

 
m

ek
an

iz
-

m
al

ar
 o

lu
şt

ur
m

al
ıd

ır.

SA
YS

IS
 v

e 
E-

Be
le

di
ye

 b
ilg

i y
ön

e-
tim

 s
is

te
m

le
rin

de
n 

bü
tü

n 
ve

ril
e-

rin
 k

on
tr

ol
ü 

yö
ne

tic
ile

r 
ta

ra
fın

-
da

n 
ta

ki
p 

ed
ile

bi
lm

ek
te

di
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

-
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
üv

en
ce

 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
-

be
pl

e 
ye

ni
 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

em
iş

tir
.

KO
S3

Pe
rs

on
el

in
 y

et
er

lil
iğ

i 
ve

 p
er

fo
rm

an
sı

: 
İd

ar
el

er
, 

pe
rs

on
el

in
 y

et
er

lil
iğ

i 
ve

 g
ör

ev
le

ri
 a

ra
sı

nd
ak

i 
uy

um
u 

sa
ğl

am
al

ı, 
pe

rf
or

m
an

sı
n 

de
ğe

rl
en

di
ri

lm
es

i 
ve

 g
el

iş
ti

ri
lm

es
in

e 
yö

ne
lik

 ö
nl

em
le

r 
al

m
al

ıd
ır.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S3

.1

İn
sa

n 
ka

yn
ak

la
rı 

yö
ne

tim
i, 

id
ar

en
in

 a
m

aç
 v

e 
he

de
fle

ri-
ni

n 
ge

rç
ek

le
şm

es
in

i 
sa

ğl
a-

m
ay

a 
yö

ne
lik

 o
lm

al
ıd

ır.

Tü
m

 ç
al

ış
m

al
ar

 id
ar

en
in

 a
m

aç
 v

e 
he

de
fle

ri 
do

ğr
ul

tu
su

nd
a 

ge
rç

ek
-

le
şm

ek
te

di
r.

KO
S3

.1
.1

D
oğ

ru
 i

ş 
bö

lü
m

ü 
ile

 i
ş 

ve
rim

in
in

 a
rt

tır
ılm

as
ı h

e-
de

fle
nm

iş
tir

.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

 D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
St

ra
te

jik
 P

la
n

20
22

-2
02

3

KO
S3

.2

İd
ar

en
in

 y
ön

et
ic

i 
ve

 p
er

so
-

ne
li 

gö
re

vl
er

in
i 

et
ki

n 
ve

 e
t-

ki
li 

bi
r 

şe
ki

ld
e 

yü
rü

te
bi

le
ce

k 
bi

lg
i, 

de
ne

yi
m

 v
e 

ye
te

ne
ğe

 
sa

hi
p 

ol
m

al
ıd

ır.

İd
ar

en
in

 y
ön

et
ic

i 
ve

 p
er

so
ne

li 
gö

re
vl

er
in

i e
tk

in
 v

e 
et

ki
li 

bi
r ş

ek
-

lid
e 

yü
rü

te
bi

lm
es

i 
iç

in
 

ge
re

kl
i 

bi
lg

i 
ve

 d
en

ey
im

 g
ib

i 
kr

ite
rle

r 
ha

zı
rla

na
n 

iş
 (g

ör
ev

) t
an

ım
la

rın
-

da
 b

el
irl

en
m

iş
tir

.

KO
S3

.2
.1

H
az

ırl
an

an
 i

ş 
(g

ör
ev

) 
ta

-
nı

m
la

rın
ın

 
uy

gu
la

m
as

ı 
ve

 g
ün

ce
lle

nm
es

i 
sa

ğl
a-

na
ca

kt
ır.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

 D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
İş

 T
an

ım
la

rı

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S3

.3
M

es
le

ki
 y

et
er

lil
iğ

e 
ön

em
 v

e-
ril

m
el

i 
ve

 h
er

 g
ör

ev
 i

çi
n 

en
 

uy
gu

n 
pe

rs
on

el
 s

eç
ilm

el
id

ir.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
n-

lığ
ın

ca
 p

er
so

ne
l s

eç
im

i b
ilg

i, 
ye

-
te

rli
lik

 v
e 

de
ne

yi
m

 k
rit

er
le

ri 
çe

r-
çe

ve
si

nd
e 

ya
pı

lm
ak

ta
dı

r.

KO
S3

.3
.1

Pe
rs

on
el

e 
gö

re
v 

ta
nı

m
-

la
rı 

te
bl

iğ
 e

di
lm

iş
tir

.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

  D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Ka

dr
o 

Ta
nı

m
la

rı
20

22
-2

02
3

KO
S3

.4

Pe
rs

on
el

in
 

iş
e 

al
ın

m
as

ı 
ile

 
gö

re
vi

nd
e 

ile
rle

m
e 

ve
 y

ük
-

se
lm

es
in

de
 

liy
ak

at
 

ilk
es

in
e 

uy
ul

m
al

ı 
ve

 b
ire

ys
el

 p
er

fo
r-

m
an

sı
 g

öz
 ö

nü
nd

e 
bu

lu
nd

u-
ru

lm
al

ıd
ır.

İş
e 

al
ın

m
a 

ve
 g

ör
ev

de
 y

ük
se

lm
e 

kr
ite

rle
ri 

m
ev

zu
at

ta
 

ta
nı

m
la

n-
m

ış
 o

lm
ak

la
 b

irl
ik

te
 p

er
fo

rm
an

-
sa

 d
ay

al
ı 

bi
r 

öl
çü

m
 s

is
te

m
i 

he
-

nü
z 

ol
uş

tu
ru

lm
am

ış
tır

.

KO
S3

.4
.1

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

 D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Te

rf
i v

e 
Ö

dü
lle

r
20

22
-2

02
3



10

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S3

.5

H
er

 g
ör

ev
 i

çi
n 

ge
re

kl
i 

eğ
i-

tim
 i

ht
iy

ac
ı 

be
lir

le
nm

el
i, 

bu
 

ih
tiy

ac
ı g

id
er

ec
ek

 e
ği

tim
 f

a-
al

iy
et

le
ri 

he
r 

yı
l 

pl
an

la
na

ra
k 

yü
rü

tü
lm

el
i v

e 
ge

re
kt

iğ
in

de
 

gü
nc

el
le

nm
el

id
ir.

Ku
ru

m
um

uz
da

 ç
eş

itl
i e

ği
tim

 f
a-

al
iy

et
le

ri 
dü

ze
nl

em
ek

le
 b

irl
ik

te
; 

sö
z 

ko
nu

su
 e

ği
tim

le
rin

 p
la

nl
an

-
m

as
ın

da
 si

st
em

at
ik

 şe
ki

ld
e 

ya
pı

-
la

ca
k 

eğ
iti

m
le

rin
 p

la
nl

an
m

as
ın

-
da

 s
is

te
m

at
ik

 ş
ek

ild
e 

ya
pı

la
ca

k 
eğ

iti
m

 ih
tiy

aç
 a

na
liz

le
rin

e 
ge

re
k 

du
yu

lm
al

ıd
ır.

KO
S3

.5
.1

H
er

 g
ör

ev
 i

çi
n 

ka
ps

am
lı 

bi
r 

eğ
iti

m
 i

ht
iy

aç
 a

na
liz

i 
ya

pı
la

ra
k 

ha
zı

rla
na

ca
k 

G
en

el
 E

ği
tim

 P
la

nı
 v

e 
Yı

l-
lık

 E
ği

tim
 P

la
nı

na
 d

ay
a-

na
k 

ol
uş

tu
ru

la
ca

kt
ır.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

 D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Eğ

iti
m

 P
la

nı
20

22
-2

02
3

KO
S3

.6

Pe
rs

on
el

in
 y

et
er

lil
iğ

i v
e 

pe
r-

fo
rm

an
sı

 b
ağ

lı 
ol

du
ğu

 y
ön

e-
tic

is
i 

ta
ra

fın
da

n 
en

 a
z 

yı
ld

a 
bi

r 
ke

z 
de

ğe
rle

nd
iri

lm
el

i 
ve

 
de

ğe
rle

nd
irm

e 
so

nu
çl

ar
ı 

pe
rs

on
el

 il
e 

gö
rü

şü
lm

el
id

ir.

M
ev

cu
t 

uy
gu

la
m

a 
ça

lış
an

 p
er

-
fo

rm
an

sı
nı

n 
et

ki
n 

şe
ki

ld
e 

de
-

ğe
rle

nd
iri

lm
es

in
e 

im
ka

n 
ve

rm
e-

m
ek

te
di

r.

KO
S3

.6
.1

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Tü

m
 

Bi
rim

le
r

İş
 A

na
liz

i
20

22
-2

02
3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S3

.7

Pe
rf

or
m

an
s 

de
ğe

rle
nd

ir-
m

es
in

e 
gö

re
 

pe
rf

or
m

an
sı

 
ye

te
rs

iz
 b

ul
un

an
 p

er
so

ne
lin

 
pe

rf
or

m
an

sı
nı

 
ge

liş
tir

m
ey

e 
yö

ne
lik

 
ön

le
m

le
r 

al
ın

m
al

ı, 
yü

ks
ek

 p
er

fo
rm

an
s 

gö
st

er
en

 
pe

rs
on

el
 i

çi
n 

öd
ül

le
nd

irm
e 

m
ek

an
iz

m
al

ar
ı 

ge
liş

tir
ilm

e-
lid

ir.

65
7 

D
.M

.K
 ‘n

un
 6

4.
 m

ad
de

si
ne

 
gö

re
 

di
si

pl
in

 
ce

za
sı

 
al

m
ay

an
 

pe
rs

on
el

le
re

 s
ek

iz
 y

ıll
ık

 s
ür

el
er

e 
ili

şk
in

 b
ir 

ka
de

m
e 

uy
gu

la
m

as
ı 

m
ev

zu
at

 d
ah

ili
nd

e 
ya

pı
lm

ak
ta

-
dı

r.

KO
S3

.7
.1

M
ev

zu
at

a 
gö

re
 d

üz
en

li 
ta

ki
p 

ya
pı

lm
ak

ta
dı

r.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

  D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Pe
rs

on
el

 P
er

-
fo

rm
an

s R
ap

o-
ru

 v
e 

Ö
dü

l
20

22
-2

02
3

KO
S3

.8

Pe
rs

on
el

 i
st

ih
da

m
ı, 

ye
r 

de
-

ği
şt

irm
e,

 ü
st

 g
ör

ev
le

re
 a

ta
n-

m
a,

 e
ği

tim
, p

er
fo

rm
an

s 
de

-
ğe

rle
nd

irm
es

i, 
öz

lü
k 

ha
kl

ar
ı 

gi
bi

 in
sa

n 
ka

yn
ak

la
rı 

yö
ne

ti-
m

in
e 

ili
şk

in
 ö

ne
m

li 
hu

su
sl

ar
 

ya
zı

lı 
ol

ar
ak

 b
el

irl
en

m
iş

 o
l-

m
al

ı 
ve

 p
er

so
ne

le
 d

uy
ur

ul
-

m
al

ıd
ır.

Tü
m

 h
us

us
la

r 
m

ev
zu

at
 d

ah
ili

n-
de

 y
ap

ılm
ak

ta
dı

r.
KO

S3
.8

.1
M

ev
zu

at
a 

gö
re

 d
üz

en
li 

ta
ki

p 
ya

pı
lm

ak
ta

dı
r.

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

la
rı 

ve
 E

ği
tim

 D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Te

bl
iğ

20
22

-2
02

3



11

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

KO
S4

Ye
tk

i D
ev

ri
: İ

da
re

le
rd

e 
ye

tk
ile

r v
e 

ye
tk

i d
ev

ri
ni

n 
sı

nı
rl

ar
ı a

çı
kç

a 
be

lir
le

nm
el

i v
e 

ya
zı

lı 
ol

ar
ak

 b
ild

ir
ilm

el
id

ir.
 D

ev
re

di
le

n 
ye

tk
in

in
 ö

ne
m

i v
e 

ri
sk

i d
ik

ka
te

 a
lın

ar
ak

 y
et

ki
 d

ev
ri

 y
ap

ılm
al

ıd
ır.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S4

.1
İş

 a
kı

ş s
ür

eç
le

rin
de

ki
 im

za
 v

e 
on

ay
 m

er
ci

le
ri 

be
lir

le
nm

el
i 

ve
 p

er
so

ne
le

 d
uy

ur
ul

m
al

ıd
ır.

Ka
lit

e 
Yö

ne
tim

i t
ar

af
ın

da
n 

iş
 a

kı
ş 

şe
m

al
ar

ı 
ve

 s
ür

eç
le

ri 
ol

uş
tu

ru
l-

m
uş

tu
r.

KO
S4

.1
.1

İş
 a

kı
ş 

şe
m

al
ar

ı d
üz

en
li 

ol
ar

ak
 g

ün
ce

lle
ce

kt
ir.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
İş

 A
kı

ş 
Şe

m
al

ar
ı

20
22

-2
02

3

KO
S4

.2

Ye
tk

i 
de

vi
rle

ri,
 ü

st
 y

ön
et

ic
i 

ta
ra

fın
da

n 
be

lir
le

ne
n 

es
as

la
r 

çe
rç

ev
es

in
de

 d
ev

re
di

le
n 

ye
t-

ki
ni

n 
sı

nı
rla

rın
ı 

gö
st

er
ec

ek
 

şe
ki

ld
e 

ya
zı

lı 
ol

ar
ak

 b
el

irl
en

-
m

el
i 

ve
 i

lg
ili

le
re

 b
ild

iri
lm

e-
lid

ir.

Ye
tk

i d
ev

irl
er

i ü
st

 y
ön

et
ic

i t
ar

a-
fın

da
n 

be
lir

le
nm

iş
 e

sa
sl

ar
 d

âh
i-

lin
de

 d
ev

re
di

le
n 

ye
tk

i 
sı

nı
rla

rı 
ilg

ili
le

rin
e 

du
yu

ru
lm

uş
tu

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

-
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
üv

en
ce

 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
-

be
pl

e 
ye

ni
 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

em
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S4

.3
Ye

tk
i d

ev
ri,

 d
ev

re
di

le
n 

ye
tk

i-
ni

n 
ön

em
i i

le
 u

yu
m

lu
 o

lm
a-

lıd
ır.

Ye
tk

i 
de

vr
i, 

de
vr

ed
ile

n 
ye

tk
in

in
 

ön
em

i i
le

 u
yu

m
lu

du
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

-
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
üv

en
ce

 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
-

be
pl

e 
ye

ni
 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

em
iş

tir
.

KO
S4

.4

Ye
tk

i 
de

vr
ed

ile
n 

pe
rs

on
el

 
gö

re
vi

n 
ge

re
kt

ird
iğ

i 
bi

lg
i, 

de
ne

yi
m

 v
e 

ye
te

ne
ğe

 s
ah

ip
 

ol
m

al
ıd

ır.

Ye
tk

i d
ev

re
di

le
n 

pe
rs

on
el

 g
ör

e-
vi

n 
ge

re
kt

ird
iğ

i 
bi

lg
i, 

de
ne

yi
m

 
ve

 y
et

en
eğ

e 
sa

hi
pt

ir.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

-
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
üv

en
ce

 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
-

be
pl

e 
ye

ni
 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

em
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 
ve

 G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KO
S4

.5

Ye
tk

i 
de

vr
ed

ile
n 

pe
rs

on
el

, 
ye

tk
in

in
 

ku
lla

nı
m

ın
a 

ili
şk

in
 

ol
ar

ak
 b

el
li 

dö
ne

m
le

rd
e 

ye
t-

ki
 d

ev
re

de
ne

 b
ilg

i 
ve

rm
el

i, 
ye

tk
i d

ev
re

de
n 

is
e 

bu
 b

ilg
iy

i 
ar

am
al

ıd
ır.

Bi
lg

ile
nd

irm
e 

sö
zl

ü 
ol

ar
ak

 y
ap

ıl-
m

ak
ta

dı
r. 

E-
be

le
di

ye
 ü

ze
rin

de
n 

ve
kâ

le
t v

er
ile

n 
pe

rs
on

el
in

 y
ap

tı-
ğı

 iş
le

r i
zl

en
m

ek
te

di
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
gu

-
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
üv

en
ce

 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
-

be
pl

e 
ye

ni
 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

em
iş

tir
.



12

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

RİSK DEĞERLENDİRME



13

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

RD
S5

Pl
an

la
m

a 
ve

 P
ro

gr
am

la
m

a:
 İd

ar
el

er
, f

aa
liy

et
le

ri
ni

, a
m

aç
, h

ed
ef

 v
e 

gö
st

er
ge

le
ri

ni
 v

e 
bu

nl
ar

ı g
er

çe
kl

eş
ti

rm
ek

 iç
in

 ih
ti

ya
ç 

du
yd

uk
la

rı
 k

ay
na

kl
ar

ı i
çe

re
n 

pl
an

 v
e 

pr
og

ra
m

la
rı

nı
 o

lu
şt

ur
m

al
ı 

ve
 d

uy
ur

m
al

ı, 
fa

al
iy

et
le

ri
ni

n 
pl

an
 v

e 
pr

og
ra

m
la

ra
 u

yg
un

lu
ğu

nu
 s

ağ
la

m
al

ıd
ır.

RD
S5

.1

İd
ar

el
er

, 
m

is
yo

n 
ve

 
vi

zy
on

la
rın

ı 
ol

uş
tu

rm
ak

, 
st

ra
te

jik
 a

m
aç

la
r 

ve
 

öl
çü

le
bi

lir
 

he
de

fle
r 

sa
pt

am
ak

, 
pe

rf
or

m
an

sl
ar

ın
ı ö

lç
m

ek
, i

zl
em

ek
 

ve
 d

eğ
er

le
nd

irm
ek

 a
m

ac
ıy

la
 k

a-
tıl

ım
cı

 y
ön

te
m

le
rle

 s
tr

at
ej

ik
 p

la
n 

ha
zı

rla
m

al
ıd

ır.

M
is

yo
n,

 v
iz

yo
n,

 s
tr

at
ej

ik
 a

m
aç

 
ve

 
he

de
fle

r 
be

lir
le

ne
re

k,
 

20
20

- 
20

24
 s

tr
at

ej
ik

 p
la

nı
 k

a-
tıl

ım
cı

 y
ön

te
m

le
 h

az
ırl

an
m

ış
, 

yü
rü

rlü
ğe

 g
ire

re
k 

tü
m

 te
şk

ila
-

ta
 d

uy
ur

ul
m

uş
tu

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

RD
S5

.4

Yö
ne

tic
ile

r, 
fa

al
iy

et
le

rin
 il

gi
li 

m
ev

-
zu

at
, s

tr
at

ej
ik

 p
la

n 
ve

 p
er

fo
rm

an
s 

pr
og

ra
m

ıy
la

 b
el

irl
en

en
 a

m
aç

 v
e 

he
de

fle
re

 u
yg

un
lu

ğu
nu

 s
ağ

la
m

a-
lıd

ır.

Ku
ru

lu
şu

n 
tü

m
 

fa
al

iy
et

le
-

ri 
ha

zı
rla

na
n 

st
ra

te
jik

 
pl

an
 

ve
 

pe
rf

or
m

an
s 

pr
og

ra
m

ıy
la

 
be

lir
le

ne
n 

am
aç

 v
e 

he
de

fle
r 

do
ğr

ul
tu

su
nd

a 
ya

pı
lm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

RD
S5

.5

Yö
ne

tic
ile

r, 
gö

re
v 

al
an

la
rı 

çe
rç

ev
e-

si
nd

e 
id

ar
en

in
 h

ed
efl

er
in

e 
uy

gu
n 

öz
el

 h
ed

efl
er

 b
el

irl
em

el
i v

e 
pe

rs
o-

ne
lin

e 
du

yu
rm

al
ıd

ır.

Bi
rim

 
pe

rf
or

m
an

s 
pr

og
ra

m
ı 

çe
rç

ev
es

in
de

 b
iri

m
 h

ed
efl

er
i 

be
lir

le
ni

p 
pe

rs
on

el
e 

du
yu

ru
l-

m
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.



14

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

RD
S5

.2

İd
ar

el
er

, 
yü

rü
te

ce
kl

er
i 

pr
og

ra
m

, 
fa

al
iy

et
 v

e 
pr

oj
el

er
i 

ile
 b

un
la

rın
 

ka
yn

ak
 ih

tiy
ac

ın
ı, 

pe
rf

or
m

an
s 

he
-

de
f 

ve
 g

ös
te

rg
el

er
in

i 
iç

er
en

 p
er

-
fo

rm
an

s 
pr

og
ra

m
ı h

az
ırl

am
al

ıd
ır.

Pe
rf

or
m

an
s 

he
de

f 
ve

 g
ös

te
r-

ge
le

rin
i 

iç
er

en
 

pe
rf

or
m

an
s 

pr
og

ra
m

ı h
az

ırl
an

m
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

RD
S5

.3

İd
ar

el
er

, 
yü

rü
te

ce
kl

er
i 

pr
og

ra
m

, 
fa

al
iy

et
 v

e 
pr

oj
el

er
i 

ile
 b

un
la

rın
 

ka
yn

ak
 ih

tiy
ac

ın
ı, 

pe
rf

or
m

an
s 

he
-

de
f 

ve
 g

ös
te

rg
el

er
in

i 
iç

er
en

 p
er

-
fo

rm
an

s 
pr

og
ra

m
ı h

az
ırl

am
al

ıd
ır.

Pe
rf

or
m

an
s 

he
de

f 
ve

 g
ös

te
r-

ge
le

rin
i 

iç
er

en
 

pe
rf

or
m

an
s 

pr
og

ra
m

ı h
az

ırl
an

m
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

RD
S5

.6
İd

ar
en

in
 v

e 
bi

rim
le

rin
in

 h
ed

efl
e-

ri,
 s

pe
si

fik
, 

öl
çü

le
bi

lir
, 

ul
aş

ıla
bi

lir
, 

ilg
ili

 v
e 

sü
re

li 
ol

m
al

ıd
ır.

İd
ar

e 
he

de
fle

ri 
st

ra
te

jik
 p

la
n 

iç
er

is
in

de
 u

yg
un

 ş
ek

ild
e 

be
-

lir
le

nm
iş

tir
. 

Bi
rim

le
r 

iç
in

 
is

e 
he

de
fle

r 
sp

es
ifi

k,
 

öl
çü

le
bi

lir
, 

ul
aş

ıla
bi

lir
, i

lg
ili

 v
e 

sü
re

li
ol

ar
ak

 b
el

irl
en

m
ek

te
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.



15

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

RD
S6

Ri
sk

le
ri

n 
be

lir
le

nm
es

i 
ve

 d
eğ

er
le

nd
ir

ilm
es

i: 
İd

ar
el

er
, 

si
st

em
li 

bi
r 

şe
ki

ld
e 

an
al

iz
le

r 
ya

pa
ra

k 
am

aç
 v

e 
he

de
fle

ri
ni

n 
ge

rç
ek

le
şm

es
in

i 
en

ge
lle

ye
bi

le
ce

k 
iç

 v
e 

dı
ş 

ri
sk

le
ri

 t
an

ım
la

ya
ra

k 
de

ğe
rl

en
di

rm
el

i v
e 

al
ın

ac
ak

 ö
nl

em
le

ri
 b

el
ir

le
m

el
id

ir.

RD
S6

.1

İd
ar

el
er

, h
er

 y
ıl 

si
st

em
li 

bi
r ş

ek
ild

e 
am

aç
 v

e 
he

de
fle

rin
e 

yö
ne

lik
 r

is
k-

le
ri 

be
lir

le
m

el
id

ir.

A
BB

 u
yg

ul
an

m
ak

ta
 o

la
n 

IS
O

 
90

01
:2

01
5 

Ka
lit

e 
Yö

ne
tim

 S
is

-
te

m
i 

st
an

da
rd

ın
ın

 
6.

1 
m

ad
-

de
si

 g
er

eğ
in

ce
 s

ür
eç

le
re

 v
e 

he
de

fle
re

 y
ön

el
ik

 r
is

kl
er

 k
u-

ru
m

 
ta

ra
fın

da
n 

ol
uş

tu
ru

la
n 

A
BB

 R
is

k 
ve

 F
ırs

at
 Y

ön
et

im
i 

Pr
os

ed
ür

ü 
ile

 b
el

irl
en

er
ek

 i
z-

le
nm

ek
te

di
r.

RD
6.

1.
1

Yı
ld

a 
en

 a
z 

1 
ke

z 
ku

ru
m

 
ta

ra
fın

da
n 

ya
pı

la
n 

iç
 t

et
ki

k 
ve

 
TS

E 
ta

ra
fın

da
n 

ya
-

pı
la

n 
te

tk
ik

le
r.

M
al

i 
H

iz
m

et
le

r 
D

ai
re

si
 B

aş
ka

n-
lığ

ı, 
Bi

rim
 K

al
ite

 
te

m
si

lc
ile

ri 
ve

 
Ka

lit
e 

G
el

iş
tir

-
m

e 
Ek

ip
le

ri 

D
ai

re
 

Ba
şk

an
-

lık
la

rın
a 

ba
ğl

ı 
tü

m
 

bi
rim

le
r 

ve
 

İç
 

Te
tk

ik
 

Ek
ib

i

Ri
sk

 / 
Fı

rs
at

 
A

na
liz

 F
or

m
u

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

RD
S6

.2
Ri

sk
le

rin
 g

er
çe

kl
eş

m
e 

ol
as

ılı
ğı

 v
e 

m
uh

te
m

el
 e

tk
ile

ri 
yı

ld
a 

en
 a

z 
bi

r 
ke

z 
an

al
iz

 e
di

lm
el

id
ir.

IS
O

 9
00

1:
20

15
 K

YS
 s

ta
nd

ar
-

dı
nı

n 
6.

1 
m

ad
de

si
 g

er
eğ

in
ce

 
ha

zı
rla

na
n 

A
BB

 R
is

k 
ve

 F
ırs

at
 

Yö
ne

tim
i 

pr
os

ed
ür

ün
e 

gö
re

 
ris

kl
er

 t
an

ım
la

na
ra

k 
an

al
iz

le
ri 

ya
pı

lm
ak

ta
dı

r.

RD
S6

.2
.1

Yı
ld

a 
en

 a
z 

1 
ke

z 
ku

ru
m

 
ta

ra
fın

da
n 

ya
pı

la
n 

iç
 t

et
ki

k 
ve

 
TS

E 
ta

ra
fın

da
n 

ya
-

pı
la

n 
te

tk
ik

le
r

M
al

i 
H

iz
m

et
le

r 
D

ai
re

si
 B

aş
ka

n-
lığ

ı, 
Bi

rim
 K

al
ite

 
te

m
si

lc
ile

ri 
ve

 
Ka

lit
e 

G
el

iş
tir

-
m

e 
Ek

ip
le

ri

D
ai

re
 

Ba
şk

an
-

lık
la

rın
a 

ba
ğl

ı 
tü

m
 

bi
rim

le
r 

ve
 

İç
 

Te
tk

ik
 

Ek
ib

i

Ri
sk

 / 
Fı

rs
at

 
A

na
liz

 F
or

m
u

20
22

-2
02

3

RD
S6

.3
Ri

sk
le

re
 k

ar
şı

 a
lın

ac
ak

 ö
nl

em
le

r 
be

lir
le

ne
re

k 
ey

le
m

 p
la

nl
ar

ı 
ol

uş
-

tu
ru

lm
al

ıd
ır.

IS
O

 9
00

1:
20

15
 K

YS
 s

ta
nd

ar
dı

-
nı

n 
6.

1 
m

ad
de

si
 g

er
eğ

in
ce

 v
e 

‘0
0.

00
.P

R 
14

 n
um

ar
al

ı R
is

k 
ve

 
Fı

rs
at

 Y
ön

et
im

i 
pr

os
ed

ür
ün

e 
gö

re
 ri

sk
le

r t
an

ım
la

na
ra

k 
an

a-
liz

le
ri 

ya
pı

lm
ak

ta
 v

e 
ris

k 
dü

-
ze

yl
er

in
e 

gö
re

 e
yl

em
 p

la
nl

ar
ı 

ol
uş

tu
ru

lm
ak

ta
dı

r.

RD
S6

.3
.1

Yı
ld

a 
en

 a
z 

1 
ke

z 
ku

ru
m

 
ta

ra
fın

da
n 

ya
pı

la
n 

iç
 t

et
ki

k 
ve

 
TS

E 
ta

ra
fın

da
n 

ya
-

pı
la

n 
te

tk
ik

le
r

M
al

i 
H

iz
m

et
le

r 
D

ai
re

si
 B

aş
ka

n-
lığ

ı, 
Bi

rim
 K

al
ite

 
te

m
si

lc
ile

ri 
ve

 
Ka

lit
e 

G
el

iş
tir

-
m

e 
Ek

ip
le

ri

D
ai

re
 

Ba
şk

an
-

lık
la

rın
a 

ba
ğl

ı 
tü

m
 

bi
rim

le
r 

ve
 

İç
 

Te
tk

ik
 

Ek
ib

i

Ri
sk

 / 
Fı

rs
at

 
A

ks
iy

on
 

Ey
le

m
 P

la
nı

  
Fo

rm
u 

Yö
ne

-
tim

 G
öz

de
n 

G
eç

irm
e 

To
pl

an
tıs

ı

20
22

-2
02

3



16

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

KONTROL FAALİYETLERİ



17

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023
St

an
da

rt
 

Ko
d 

N
o

Ka
m

u 
İç

 K
on

tr
ol

 S
ta

nd
ar

dı
 v

e 
G

en
el

 Ş
ar

tı
M

ev
cu

t D
ur

um
Ey

le
m

 K
od

 
N

o
Ö

ng
ör

ül
en

 E
yl

em
 

ve
ya

 E
yl

em
le

r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S7

Ko
nt

ro
l s

tr
at

ej
ile

ri
 v

e 
yö

nt
em

le
ri

: İ
da

re
le

r, 
he

de
fle

ri
ne

 u
la

şm
ay

ı a
m

aç
la

ya
n 

ve
 ri

sk
le

ri
 k

ar
şı

la
m

ay
a 

uy
gu

n 
ko

nt
ro

l s
tr

at
ej

i v
e 

yö
nt

em
le

ri
ni

 b
el

ir
le

m
el

i v
e 

uy
gu

la
m

al
ıd

ır.

KF
S7

.1

H
er

 b
ir 

fa
al

iy
et

 v
e 

ris
kl

er
i i

çi
n 

uy
-

gu
n 

ko
nt

ro
l s

tr
at

ej
i v

e 
yö

nt
em

le
ri 

(d
üz

en
li 

gö
zd

en
 g

eç
irm

e,
 ö

rn
ek

-
le

m
e 

yo
lu

yl
a 

ko
nt

ro
l, 

ka
rş

ıla
şt

ır-
m

a,
 o

na
yl

am
a,

 ra
po

rla
m

a,
 k

oo
rd

i-
na

sy
on

, 
do

ğr
ul

am
a,

 a
na

liz
 e

tm
e,

 
ye

tk
ile

nd
irm

e,
 g

öz
et

im
, i

nc
el

em
e,

 
iz

le
m

e 
v.

b.
) 

be
lir

le
nm

el
i v

e 
uy

gu
-

la
nm

al
ıd

ır.

Ri
sk

 Y
ön

et
im

i 
Pr

os
ed

ür
ü 

çe
r-

çe
ve

si
nd

e 
ve

 K
al

ite
 Y

ön
et

im
i 

te
tk

ik
çi

le
ri 

ta
ra

fın
da

n 
ko

nt
ro

l 
fa

al
iy

et
le

ri 
yü

rü
tü

lm
ek

te
di

r.

KF
S7

.1
.1

H
er

 y
ıl 

dü
ze

nl
i 

ya
-

pı
la

n 
ka

lit
e 

te
tk

ik
-

le
rin

in
, 

ris
k 

de
ğe

r-
le

nd
irm

el
er

in
in

, 
iş

 
ak

ış
 s

ür
eç

le
rin

in
 v

e 
ha

zı
rla

na
n 

fa
al

iy
et

 
ra

po
rla

rın
ın

 
gü

n-
ce

lle
nm

es
i 

ya
pı

la
-

ca
kt

ır.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
n-

lığ
ı

Tü
m

 B
iri

m
le

r

Ka
lit

e 
Te

tk
ik

 
Ra

po
rla

rı,
 

Fa
al

iy
et

 
Ra

po
rla

rı

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S7

.4
Be

lir
le

ne
n 

ko
nt

ro
l 

yö
nt

em
in

in
 

m
al

iy
et

i 
be

kl
en

en
 f

ay
da

yı
 a

şm
a-

m
al

ıd
ır.

K
o

n
tr

o
ll

e
r 

Ri
sk

 
Yö

ne
r-

ge
si

 
do

ğ-
ru

lt
u

su
n

d
a 

m
a

li
y

e
ti

 
fa

yd
as

ın
ı a

ş-
m

ay
ac

ak
 ş

e-
ki

ld
e 

ta
sa

r-
la

nm
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

KF
S8

Pr
os

ed
ür

le
ri

n 
be

lir
le

nm
es

i v
e 

be
lg

el
en

di
ri

lm
es

i: 
İd

ar
el

er
, f

aa
liy

et
le

ri
 il

e 
m

al
i k

ar
ar

 v
e 

iş
le

m
le

ri
 iç

in
 g

er
ek

li 
ya

zı
lı 

pr
os

ed
ür

le
ri

 v
e 

bu
 a

la
nl

ar
a 

ili
şk

in
 d

üz
en

le
m

el
er

i h
az

ır
la

m
al

ı, 
gü

nc
el

le
-

m
el

i v
e 

ilg
ili

 p
er

so
ne

lin
 e

ri
şi

m
in

e 
su

nm
al

ıd
ır.

KF
S8

.1
İd

ar
el

er
, f

aa
liy

et
le

ri 
ile

 m
al

i 
ka

ra
r 

ve
 iş

le
m

le
ri 

ha
kk

ın
da

 y
az

ılı
 p

ro
se

-
dü

rle
r b

el
irl

em
el

id
ir.

“A
nt

al
ya

 B
üy

ük
şe

hi
r B

el
ed

iy
e-

si
 B

aş
ka

nl
ığ

ı 
Ö

n 
M

al
i 

Ko
nt

ro
l 

İş
le

m
le

ri 
Yö

ne
rg

es
i” 

yü
rü

rlü
k-

te
 o

lu
p 

Be
le

di
ye

m
iz

in
 fa

al
iy

et
-

le
ri 

ile
 m

al
i k

ar
ar

 v
e 

iş
le

m
le

ri 
be

lir
le

ne
n 

ya
zı

lı 
pr

os
ed

ür
le

r 
çe

rç
ev

es
in

de
 

yü
rü

tü
lm

ek
te

-
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S7

.2

Ko
nt

ro
lle

r, 
ge

re
kl

i 
ha

lle
rd

e,
 i

şl
em

 
ön

ce
si

 k
on

tr
ol

, s
ür

eç
 k

on
tr

ol
ü 

ve
 

iş
le

m
 s

on
ra

sı
 k

on
tr

ol
le

ri 
de

 k
ap

-
sa

m
al

ıd
ır.

E-
 b

el
ed

iy
e 

, S
ay

si
s 

ve
  

di
ğe

r 
ya

zı
lım

 m
od

ül
le

rin
de

 g
er

ek
li 

ko
nt

ro
lle

r s
ağ

la
nm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.

KF
S7

.3
Ko

nt
ro

l f
aa

liy
et

le
ri,

 v
ar

lık
la

rın
 d

ö-
ne

m
se

l 
ko

nt
ro

lü
nü

 v
e 

gü
ve

nl
iğ

i-
ni

n 
sa

ğl
an

m
as

ın
ı k

ap
sa

m
al

ıd
ır.

Ko
nt

ro
l f

aa
liy

et
le

ri,
 v

ar
lık

la
rın

 
dö

ne
m

se
l 

ko
nt

ro
lü

nü
 v

e 
gü

-
ve

nl
iğ

in
i s

ağ
la

m
ak

ta
 v

e 
he

r y
ıl 

Sa
yı

şt
ay

 
Ba

şk
an

lığ
ın

a 
ra

po
r-

la
nm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

yg
u-

la
m

as
ı 

m
ak

ul
 g

üv
en

-
ce

 s
ağ

la
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

se
be

pl
e 

ye
ni

 b
ir 

ey
-

le
m

 ö
ng

ör
ül

m
em

iş
tir

.



18

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S8

.2

Pr
os

ed
ür

le
r 

ve
 i

lg
ili

 d
ok

üm
an

la
r, 

fa
al

iy
et

 v
ey

a 
m

al
i k

ar
ar

 v
e 

iş
le

m
in

 
ba

şl
am

as
ı, 

uy
gu

la
nm

as
ı v

e 
so

nu
ç-

la
nd

ırı
lm

as
ı a

şa
m

al
ar

ın
ı k

ap
sa

m
a-

lıd
ır.

Pr
os

ed
ür

le
r v

e 
ilg

ili
 d

ok
üm

an
-

la
r, 

fa
al

iy
et

 v
ey

a 
m

al
i 

ka
ra

r 
ve

 i
şl

em
in

 b
aş

la
m

as
ı, 

uy
gu

-
la

nm
as

ı 
ve

 s
on

uç
la

nd
ırı

lm
as

ı 
aş

am
al

ar
ın

ı k
ap

sa
m

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

KF
S8

.3

Pr
os

ed
ür

le
r 

ve
 i

lg
ili

 d
ok

üm
an

la
r, 

gü
nc

el
, 

ka
ps

am
lı,

 m
ev

zu
at

a 
uy

-
gu

n 
ve

 i
lg

ili
 p

er
so

ne
l 

ta
ra

fın
da

n 
an

la
şı

la
bi

lir
 v

e 
ul

aş
ıla

bi
lir

 o
lm

al
ı-

dı
r.

Pr
os

ed
ür

le
r v

e 
ilg

ili
 d

ok
üm

an
-

la
r, 

gü
nc

el
, k

ap
sa

m
lı,

 m
ev

zu
-

at
a 

uy
gu

n 
ve

 i
lg

ili
 p

er
so

ne
l 

ta
ra

fın
da

n 
an

la
şı

la
bi

lir
 v

e 
ul

a-
şı

la
bi

lir
 n

ite
lik

te
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

2.
1

Bi
lg

i 
si

st
em

le
rin

in
 s

ür
ek

lil
iğ

in
i 

ve
 

gü
ve

ni
lir

liğ
in

i 
sa

ğl
ay

ac
ak

 
ko

nt
-

ro
lle

r 
ya

zı
lı 

ol
ar

ak
 b

el
irl

en
m

el
i v

e 
uy

gu
la

nm
al

ıd
ır.

Ku
ru

m
um

uz
 k

ul
la

nı
m

da
 b

u-
lu

na
n 

ya
zı

lım
la

rın
 

sü
re

kl
ili

ği
 

ve
 g

üv
en

irl
iğ

in
i t

em
in

 e
tm

ek
 

iç
in

 
ge

re
kl

i 
ge

ne
l 

gü
ve

nl
ik

 
pr

os
ed

ür
le

ri 
ve

 ta
ki

bi
ne

 il
iş

ki
n 

hi
zm

et
 s

ağ
la

m
ak

ta
dı

r.

KF
S1

2.
1.

1

Be
le

di
ye

ni
n 

bi
lg

i 
si

st
em

le
rin

in
 

en
-

va
nt

er
i 

çı
ka

rıl
ar

ak
, 

si
st

em
in

 s
ür

ek
lil

iğ
i-

ni
 

ve
 

gü
ve

ni
rli

ği
ni

 
sa

ğl
ay

ac
ak

 
ko

nt
ro

l 
m

ek
an

iz
m

al
ar

ı 
ya

-
zı

lı 
ol

ar
ak

 
be

lir
le

-
ne

ce
k 

ve
 u

yg
ul

an
a-

ca
kt

ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı

Tü
m

 B
iri

m
le

r

Bi
liş

im
 

Si
st

em
 E

n-
va

nt
er

i v
e 

Ko
nt

ro
l M

e-
ka

ni
zm

as
ı

20
22

-2
02

3

KF
S1

2.
1.

2

Bü
yü

kş
eh

ir 
Be

le
-

di
ye

m
iz

de
 

bi
lg

i 
si

st
em

le
ri 

iç
in

 o
lu

ş-
tu

ru
la

ca
k 

er
iş

im
 

ko
nt

ro
lle

ri 
ile

 b
ilg

i 
te

kn
ol

oj
ile

ri 
ile

 b
ilg

i 
te

kn
ol

oj
ile

ri 
do

na
-

nı
m

ın
ın

, v
er

i d
os

ya
-

la
rın

ın
 v

e 
bi

lg
is

ay
ar

 
pr

og
ra

m
la

rın
ın

 iz
in

-
si

z 
ku

lla
nı

m
ın

ı ö
nl

e-
ne

ce
kt

ir.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 B
aş

ka
nl

ığ
ı

Tü
m

 B
iri

m
le

r

Bi
liş

im
 

Si
st

em
 E

n-
va

nt
er

i v
e 

Ko
nt

ro
l M

e-
ka

ni
zm

as
ı

20
22

-2
02

3



19

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S9

G
ör

ev
le

r 
ay

rı
lığ

ı: 
H

at
a,

 e
ks

ik
lik

, y
an

lış
lık

, u
su

ls
üz

lü
k 

ve
 y

ol
su

zl
uk

 r
is

kl
er

in
i a

za
lt

m
ak

 iç
in

 f
aa

liy
et

le
r 

ile
 m

al
i k

ar
ar

 v
e 

iş
le

m
le

ri
n 

on
ay

la
nm

as
ı, 

uy
gu

la
nm

as
ı, 

ka
yd

ed
ilm

es
i v

e 
ko

nt
ro

l 
ed

ilm
es

i g
ör

ev
le

ri
 p

er
so

ne
l a

ra
sı

nd
a 

pa
yl

aş
tı

rı
lm

al
ıd

ır.

KF
S9

.1

H
er

 f
aa

liy
et

 v
ey

a 
m

al
i k

ar
ar

 v
e 

iş
-

le
m

in
 o

na
yl

an
m

as
ı, 

uy
gu

la
nm

as
ı, 

ka
yd

ed
ilm

es
i v

e 
ko

nt
ro

lü
 g

ör
ev

le
-

ri 
fa

rk
lı 

ki
şi

le
re

 v
er

ilm
el

id
ir.

G
ör

ev
le

r a
yr

ılı
ğı

 il
ke

si
 d

oğ
ru

l-
tu

su
nd

a 
iş

le
m

le
r y

ür
üt

ül
m

ek
-

te
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

KF
S9

.2

Pe
rs

on
el

 s
ay

ıs
ın

ın
 y

et
er

si
zl

iğ
i 

ne
-

de
ni

yl
e 

gö
re

vl
er

 a
yr

ılı
ğı

 i
lk

es
in

in
 

ta
m

 o
la

ra
k 

uy
gu

la
na

m
ad

ığ
ı i

da
re

-
le

rin
 y

ön
et

ic
ile

ri 
ris

kl
er

in
 f

ar
kı

nd
a 

ol
m

al
ı 

ve
 g

er
ek

li 
ön

le
m

le
ri 

al
m

a-
lıd

ır.

Pe
rs

on
el

 s
ay

ıs
ın

ın
 y

et
er

li 
dü

-
ze

ye
 

ge
tir

ilm
es

i 
yö

nü
nd

ek
i 

ça
lış

m
al

ar
a 

de
va

m
 e

di
lm

ek
te

 
ol

up
, 

gö
re

vl
er

 a
yr

ılı
ğı

 i
lk

es
i 

uy
gu

la
nm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

0
H

iy
er

ar
şi

k 
ko

nt
ro

lle
r:

  Y
ön

et
ic

ile
r, 

iş
 v

e 
iş

le
m

le
ri

n 
pr

os
ed

ür
le

re
 u

yg
un

lu
ğu

nu
 s

is
te

m
li 

bi
r ş

ek
ild

e 
ko

nt
ro

l e
tm

el
id

ir.

KF
S1

0.
1

Yö
ne

tic
ile

r, 
pr

os
ed

ür
le

rin
 

 
et

ki
li 

ve
 s

ür
ek

li 
bi

r ş
ek

ild
e 

uy
gu

la
nm

as
ı 

iç
in

 g
er

ek
li 

ko
nt

ro
lle

ri 
ya

pm
al

ıd
ır.

Yö
ne

tic
ile

r, 
pr

os
ed

ür
le

rin
 

et
ki

li 
ve

 
sü

re
kl

i 
bi

r 
şe

ki
ld

e 
uy

gu
la

nm
as

ı 
iç

in
 

ge
re

kl
i 

ko
nt

ro
lle

ri 
ya

pm
ak

ta
dı

r. 
Bu

 
ka

ps
am

da
, 

D
en

et
im

 
Bi

rim
i 

ta
ra

fın
da

n 
ru

tin
 

de
ne

tim
le

r 
ya

pı
lm

ak
ta

dı
r. 

Ay
rıc

a 
iç

 k
on

t-
ro

l ç
al

ış
m

al
ar

ı k
ap

sa
m

ın
da

 İç
 

Te
tk

ik
, Ö

n 
M

al
i K

on
tr

ol
 ç

al
ış

-
m

al
ar

ı y
ür

üt
ül

m
ek

te
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

KF
S1

0.
2

Yö
ne

tic
ile

r, 
pe

rs
on

el
in

 iş
 v

e 
iş

le
m

-
le

rin
i i

zl
em

el
i v

e 
on

ay
la

m
al

ı, 
ha

ta
 

ve
 u

su
ls

üz
lü

kl
er

in
 g

id
er

ilm
es

i i
çi

n 
ge

re
kl

i t
al

im
at

la
rı 

ve
rm

el
id

ir.

Pe
rs

on
el

 iş
 v

e 
iş

le
m

le
ri 

iz
le

n-
m

ek
te

, 
ha

ta
 

ve
 

us
ul

sü
zl

ük
-

le
rin

 g
id

er
ilm

es
i 

iç
in

 g
er

ek
li 

ta
lim

at
la

r 
ve

ril
m

ek
te

 v
e 

uy
-

gu
la

nm
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.



20

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

1
Fa

al
iy

et
le

ri
n 

sü
re

kl
ili

ği
:  

İd
ar

el
er

, f
aa

liy
et

le
ri

n 
sü

re
kl

ili
ği

ni
 s

ağ
la

m
ay

a 
yö

ne
lik

 g
er

ek
li 

ön
le

m
le

ri
 a

lm
al

ıd
ır.

KF
S1

1.
1

Pe
rs

on
el

 y
et

er
si

zl
iğ

i, 
ge

çi
ci

 v
ey

a 
sü

re
kl

i 
ol

ar
ak

 g
ör

ev
de

n 
ay

rıl
m

a,
 

ye
ni

 b
ilg

i s
is

te
m

le
rin

e 
ge

çi
ş, 

yö
n-

te
m

 v
ey

a 
m

ev
zu

at
 d

eğ
iş

ik
lik

le
ri 

ile
 o

la
ğa

nü
st

ü 
du

ru
m

la
r 

gi
bi

 f
a-

al
iy

et
le

rin
 

sü
re

kl
ili

ği
ni

 
et

ki
le

ye
n 

ne
de

nl
er

e 
ka

rş
ı 

ge
re

kl
i 

ön
le

m
le

r 
al

ın
m

al
ıd

ır.

Çe
şi

tli
 s

eb
ep

le
rle

 g
ör

ev
in

de
n 

ge
çi

ci
 v

ey
a 

sü
re

kl
i o

la
ra

k 
ay

-
rıl

an
 p

er
so

ne
lin

 y
er

in
e 

ik
am

e 
ed

eb
ile

ce
k 

pe
rs

on
el

 y
et

iş
tir

il-
m

ek
te

 o
lu

p,
 a

yr
ıc

a 
te

kn
ol

oj
ik

 
ge

liş
m

el
er

de
n 

de
 f

ay
da

la
nı

l-
m

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

KF
S1

1.
2

G
er

ek
li 

ha
lle

rd
e 

us
ul

ün
e 

uy
gu

n 
ol

ar
ak

 v
ek

il 
pe

rs
on

el
 g

ör
ev

le
nd

i-
ril

m
el

id
ir.

G
er

ek
li 

şa
rt

la
rd

a 
m

ev
zu

at
a 

uy
gu

n 
ve

ki
l 

pe
rs

on
el

 g
ör

ev
-

le
nd

iri
lm

ek
te

di
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

1.
3

G
ör

ev
in

de
n 

ay
rıl

an
 p

er
so

ne
lin

, 
iş

 
ve

ya
 

iş
le

m
le

rin
in

 
du

ru
m

un
u 

ve
 

ge
re

kl
i b

el
ge

le
ri 

de
 iç

er
en

 b
ir 

ra
-

po
r 

ha
zı

rla
m

as
ı v

e 
bu

 r
ap

or
u 

gö
-

re
vl

en
di

ril
en

 
pe

rs
on

el
e 

ve
rm

es
i 

yö
ne

tic
i t

ar
af

ın
da

n 
sa

ğl
an

m
al

ıd
ır.

Bi
rim

 v
e 

Ku
ru

m
 a

rş
iv

i, 
Sa

y-
si

s 
ve

 E
-B

el
ed

iy
e 

or
ta

m
ın

da
 

da
ha

 ö
nc

e 
ya

pı
la

n 
fa

al
iy

et
le

r-
le

 il
gi

li 
bi

lg
i v

e 
be

lg
el

er
e 

ul
a-

şı
la

bi
lm

ek
te

di
r. 

Bi
lg

i 
no

tla
rı 

gü
nc

el
 tu

tu
lm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

KF
S1

2
Bi

lg
i s

is
te

m
le

ri
 k

on
tr

ol
le

ri
: İ

da
re

le
r, 

bi
lg

i s
is

te
m

le
ri

ni
n 

sü
re

kl
ili

ği
ni

 v
e 

gü
ve

ni
lir

liğ
in

i s
ağ

la
m

ak
 iç

in
 g

er
ek

li 
ko

nt
ro

l m
ek

an
iz

m
al

ar
ı g

el
iş

ti
rm

el
id

ir.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

2.
1

Bi
lg

i 
si

st
em

le
rin

in
 s

ür
ek

lil
iğ

in
i 

ve
 

gü
ve

ni
lir

liğ
in

i 
sa

ğl
ay

ac
ak

 
ko

nt
-

ro
lle

r 
ya

zı
lı 

ol
ar

ak
 b

el
irl

en
m

el
i v

e 
uy

gu
la

nm
al

ıd
ır.

Ku
ru

m
um

uz
 k

ul
la

nı
m

da
 b

u-
lu

na
n 

ya
zı

lım
la

rın
 s

ür
ek

lil
iğ

i 
ve

 g
üv

en
irl

iğ
in

i t
em

in
 e

tm
ek

 
iç

in
 

ge
re

kl
i 

ge
ne

l 
gü

ve
nl

ik
 

pr
os

ed
ür

le
ri 

ve
 t

ak
ib

in
e 

ili
ş-

ki
n 

hi
zm

et
 s

ağ
la

m
ak

ta
dı

r.

KF
S1

2.
1.

3

Bi
rim

 
yö

ne
tic

ile
-

ri 
bi

lg
i 

si
st

em
le

ri 
ko

nt
ro

lle
rin

i 
yı

ld
a 

bi
r 

ke
z 

de
ğe

rle
nd

i-
ril

ec
ek

 v
e 

de
ğe

rle
n-

di
rm

e 
so

nu
çl

ar
ın

ı 
üs

t y
ön

et
im

e 
ra

po
r-

la
na

ca
kt

ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Bi
lg

i S
is

te
m

i 
Ku

lla
nı

m
 

Ra
po

ru
20

22
-2

02
3



21

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

KF
S1

2.
2

Bi
lg

i 
si

st
em

in
e 

ve
ri 

ve
 b

ilg
i 

gi
riş

i 
ile

 b
un

la
ra

 e
riş

im
 k

on
us

un
da

 y
et

-
ki

le
nd

irm
el

er
 

ya
pı

lm
al

ı, 
ha

ta
 

ve
 

us
ul

sü
zl

ük
le

rin
 ö

nl
en

m
es

i, 
te

sp
it 

ed
ilm

es
i 

ve
 d

üz
el

til
m

es
in

i 
sa

ğl
a-

ya
ca

k 
m

ek
an

iz
m

al
ar

 o
lu

şt
ur

ul
m

a-
lıd

ır.

Bi
rim

le
rd

e 
ku

lla
nı

la
n 

bi
lg

i 
si

st
em

le
rin

de
 g

üv
en

lik
 (

ot
o-

m
as

yo
n 

pr
og

ra
m

la
rı,

 
ku

lla
-

nı
cı

 
bi

lg
is

ay
ar

la
rı 

ve
 

di
ğe

r 
uy

gu
la

m
al

ar
) 

he
r 

ku
lla

nı
cı

 
iç

in
 a

yr
ı ş

ifr
el

em
e 

ya
pm

ak
 s

u-
re

tiy
le

 g
er

çe
kl

eş
tir

ilm
ek

te
di

r. 
Be

le
di

ye
 o

to
m

as
yo

n 
si

st
em

i-
ne

 g
iri

ş 
ye

tk
is

i 
he

r 
ku

lla
nı

cı
 

iç
in

 a
yr

ı a
yr

ı v
er

ilm
ek

te
di

r.

KF
S1

2.
2.

1

Bi
lg

i 
iş

le
m

 
gö

re
v-

lis
i 

ko
or

di
na

sy
on

u 
al

tın
da

 t
üm

 b
iri

m
-

le
rin

 
ka

tıl
ım

ın
ın

 
sa

ğl
an

dı
ğı

 t
op

la
nt

ı-
la

rla
, 

ya
zı

lım
 p

ro
g-

ra
m

la
rın

ın
 

ge
re

kl
i 

ol
an

 b
ilg

i v
e 

ra
po

r-
la

rı 
ür

et
ec

ek
 b

ir 
m

e-
ka

ni
zm

a 
ol

uş
tu

ru
l-

m
as

ı s
ağ

la
na

ca
kt

ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Bi
lg

i S
is

te
m

-
le

ri 
To

pl
an

-
tıl

ar
ı v

e 
Tü

m
 

Bi
rim

le
r i

le
 

Et
ki

le
şi

m
le

r

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

2.
2

Bi
lg

i 
si

st
em

in
e 

ve
ri 

ve
 b

ilg
i 

gi
riş

i 
ile

 b
un

la
ra

 e
riş

im
 k

on
us

un
da

 y
et

-
ki

le
nd

irm
el

er
 

ya
pı

lm
al

ı, 
ha

ta
 

ve
 

us
ul

sü
zl

ük
le

rin
 ö

nl
en

m
es

i, 
te

sp
it 

ed
ilm

es
i 

ve
 d

üz
el

til
m

es
in

i 
sa

ğl
a-

ya
ca

k 
m

ek
an

iz
m

al
ar

 o
lu

şt
ur

ul
m

a-
lıd

ır.

Bi
rim

le
rd

e 
ku

lla
nı

la
n 

bi
lg

i 
si

st
em

le
rin

de
 g

üv
en

lik
 (

ot
o-

m
as

yo
n 

pr
og

ra
m

la
rı,

 
ku

lla
-

nı
cı

 
bi

lg
is

ay
ar

la
rı 

ve
 

di
ğe

r 
uy

gu
la

m
al

ar
) 

he
r 

ku
lla

nı
cı

 
iç

in
 a

yr
ı ş

ifr
el

em
e 

ya
pm

ak
 s

u-
re

tiy
le

 g
er

çe
kl

eş
tir

ilm
ek

te
di

r. 
Be

le
di

ye
 o

to
m

as
yo

n 
si

st
em

i-
ne

 g
iri

ş 
ye

tk
is

i 
he

r 
ku

lla
nı

cı
 

iç
in

 a
yr

ı a
yr

ı v
er

ilm
ek

te
di

r.

KF
S1

2.
2.

2

Ye
tk

is
iz

 
ki

şi
 

ve
ya

 
ki

şi
le

rin
 

si
st

em
e 

m
üd

ah
al

e 
et

m
es

i 
en

ge
lle

ne
ce

k;
 

gö
-

re
vl

er
 a

yr
ılı

ğı
 i

lk
es

i 
uy

gu
la

na
ca

kt
ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
G

ör
ev

le
r 

Ay
rıl

ığ
ı

20
22

-2
02

3

KF
S1

2.
2.

3

Bi
rim

le
r; 

Bi
lg

i i
şl

em
 

gö
re

vl
ile

ri 
ile

 iş
bi

rli
-

ği
 iç

er
is

in
de

 v
er

i v
e 

bi
lg

i g
iri

şi
 il

e 
bu

nl
a-

ra
 e

riş
im

 k
on

us
un

-
da

 
ye

tk
ile

nd
irm

e 
iş

le
m

le
rin

i, 
ha

ta
 v

e 
ya

nl
ış

lık
la

r 
ön

le
ye

-
ce

k 
şe

ki
ld

e 
ta

sa
rla

-
na

ca
kt

ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Ye

tk
ile

nd
ir-

m
e 

Si
st

em
i

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

KF
S1

2.
3

İd
ar

el
er

 b
ili

şi
m

 y
ön

et
iş

im
in

i 
sa

ğ-
la

ya
ca

k 
m

ek
an

iz
m

al
ar

 g
el

iş
tir

m
e-

lid
ir.

Bü
yü

kş
eh

ir 
be

le
di

ye
m

iz
de

 
bi

liş
im

 y
ön

et
im

in
i s

ağ
la

ya
ca

k 
m

ek
an

iz
m

al
ar

 iç
in

 g
er

ek
li 

ça
-

lış
m

al
ar

 b
aş

la
tıl

m
ış

tır
.

KF
S1

2.
3.

1

Bi
liş

im
 

si
st

em
le

ri-
ne

 y
ön

el
ik

 k
on

tr
ol

 
fa

al
iy

et
le

ri 
iç

in
 B

il-
gi

 
İş

le
m

 
G

ör
ev

lis
i 

ko
or

di
na

sy
on

un
da

 
Ey

le
m

 P
la

nı
 h

az
ırl

a-
na

ca
kt

ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Ey

le
m

 P
la

nı
20

22
-2

02
3

KF
S1

2.
3.

2

Be
le

di
ye

de
 k

ul
la

nı
-

la
n 

ya
zı

lım
la

r 
iç

in
 

pr
og

ra
m

 
ku

lla
nı

m
 

ve
 y

et
ki

 ş
em

as
ı 

kı
-

la
vu

zu
 

ha
zı

rla
na

-
ca

kt
ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

O
to

m
as

yo
n 

Pr
og

ra
m

ı 
ve

 D
iğ

er
 

Ya
zı

lım
la

rın
 

Ku
lla

nı
m

 
Kı

la
vu

zl
ar

ı

20
22

-2
02

3



22

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

BİLGİ VE İLETİŞİM



23

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

3
Bi

lg
i 

ve
 i

le
ti

şi
m

: 
İd

ar
el

er
, 

bi
ri

m
le

ri
ni

n 
ve

 ç
al

ış
an

la
rı

nı
n 

pe
rf

or
m

an
sı

nı
n 

iz
le

ne
bi

lm
es

i, 
ka

ra
r 

al
m

a 
sü

re
çl

er
in

in
 s

ağ
lık

lı 
bi

r 
şe

ki
ld

e 
iş

le
ye

bi
lm

es
i 

ve
 h

iz
m

et
 s

un
um

un
da

 e
tk

in
lik

 v
e 

m
em

nu
ni

ye
ti

n 
sa

ğl
an

m
as

ı a
m

ac
ıy

la
 u

yg
un

 b
ir

 b
ilg

i v
e 

ile
ti

şi
m

 s
is

te
m

in
e 

sa
hi

p 
ol

m
al

ıd
ır.

Bİ
S1

3.
1

İd
ar

el
er

de
, y

at
ay

 v
e 

di
ke

y 
iç

 i
le

ti-
şi

m
 il

e 
dı

ş 
ile

tiş
im

i k
ap

sa
ya

n 
et

ki
li 

ve
 s

ür
ek

li 
bi

r b
ilg

i v
e 

ile
tiş

im
 s

is
te

-
m

i o
lm

al
ıd

ır.

Ku
ru

m
um

uz
da

 y
at

ay
 v

e 
di

ke
y 

iç
 il

et
iş

im
 il

e 
dı

ş 
ile

tiş
im

i e
tk

ili
 

ve
 s

ür
ek

li 
bi

r 
bi

lg
i v

e 
ile

tiş
im

 
si

st
em

i v
ar

dı
r. 

A
nc

ak
 g

el
iş

tir
il-

m
ey

e 
ih

tiy
aç

 d
uy

ul
m

ak
ta

dı
r.

Bİ
S1

3.
1.

1

Ya
ta

y 
ve

 d
ik

ey
 iç

 il
e-

tiş
im

 il
e 

dı
ş 

ile
tiş

im
i 

ka
ps

ay
an

 e
tk

ili
 v

e 
sü

re
kl

i b
ir 

bi
lg

i i
le

-
tiş

im
 s

is
te

m
i k

ur
ul

-
m

as
ı 

ça
lış

m
al

ar
ın

a 
de

va
m

 
ed

ile
ce

kt
ir.

 
(B

iri
m

le
r 

ar
as

ı y
az

ı-
lı 

ve
 s

öz
lü

 i
le

tiş
im

, 
e-

po
st

a,
 

ku
ru

m
 

in
te

rn
et

 s
ite

si
, 

be
-

le
di

ye
 

bü
lte

ni
 

ve
 

ya
yı

nl
ar

)

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Ya
ta

y 
ve

 D
i-

ke
y 

İç
 İl

et
iş

im
 

Si
st

em
i

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

3.
1

İd
ar

el
er

de
, y

at
ay

 v
e 

di
ke

y 
iç

 i
le

ti-
şi

m
 il

e 
dı

ş 
ile

tiş
im

i k
ap

sa
ya

n 
et

ki
li 

ve
 s

ür
ek

li 
bi

r b
ilg

i v
e 

ile
tiş

im
 s

is
te

-
m

i o
lm

al
ıd

ır.

Ku
ru

m
um

uz
da

 y
at

ay
 v

e 
di

ke
y 

iç
 il

et
iş

im
 il

e 
dı

ş 
ile

tiş
im

i e
tk

ili
 

ve
 s

ür
ek

li 
bi

r 
bi

lg
i v

e 
ile

tiş
im

 
si

st
em

i v
ar

dı
r. 

A
nc

ak
 g

el
iş

tir
il-

m
ey

e 
ih

tiy
aç

 d
uy

ul
m

ak
ta

dı
r.

Bİ
S1

3.
1.

2

Ve
ril

en
 

ka
m

u 
hi

z-
m

et
in

in
 

su
nu

m
 

ka
lit

es
in

i 
ar

tır
ıc

ı 
yö

nd
e 

ka
tk

ıd
a 

b
u

lu
n

ab
il

m
e

le
ri

 
am

ac
ıy

la
, k

ur
um

un
 

in
te

rn
et

 
si

te
si

nd
e 

hi
zm

et
 

m
em

nu
ni

-
ye

t a
nk

et
i o

lu
şt

ur
u-

la
ca

kt
ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
İn

te
rn

et
 

Ya
yı

nı
20

22
-2

02
3

Bİ
S1

3.
1.

3

Pe
rs

on
el

, 
is

te
k 

ve
 

şi
ka

ye
tle

ri 
iç

in
 

ku
ru

m
 

iç
er

is
in

de
 

ku
lla

nı
la

n 
in

tr
an

et
 

si
st

em
i 

(h
tt

p:
//

in
t-

ra
n

et
.a

b
b

.b
el

.t
r/

) 
ta

le
pl

er
in

 
al

ın
m

as
ı 

sa
ğl

an
ac

ak
tır

.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Ta
le

p 
ve

 Ş
ik

a-
ye

t S
ah

as
ı v

e 
D

eğ
er

le
nd

ir-
m

e 
Si

st
em

i

20
22

-2
02

3



24

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023
St

an
da

rt
 

Ko
d 

N
o

Ka
m

u 
İç

 K
on

tr
ol

 S
ta

nd
ar

dı
 v

e 
G

en
el

 Ş
ar

tı
M

ev
cu

t D
ur

um
Ey

le
m

 K
od

 
N

o
Ö

ng
ör

ül
en

 E
yl

em
 

ve
ya

 E
yl

em
le

r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

3.
2

Yö
ne

tic
ile

r v
e 

pe
rs

on
el

, g
ör

ev
le

rin
i 

ye
rin

e 
ge

tir
eb

ilm
el

er
i 

iç
in

 g
er

ek
li 

ve
 y

et
er

li 
bi

lg
iy

e 
za

m
an

ın
da

 u
la

şa
-

bi
lm

el
id

ir.

Be
le

di
ye

m
iz

 
ot

om
as

yo
n 

pr
og

ra
m

ı 
bü

ny
es

in
de

 y
ön

e-
tic

i v
e 

pe
rs

on
el

 y
et

ki
le

ri 
da

hi
-

lin
de

 g
er

ek
li 

bi
lg

i v
e 

be
lg

el
e-

re
 u

la
şı

la
bi

lm
ek

te
di

r.

Bİ
S1

3.
2.

1

İh
tiy

aç
 o

lm
as

ın
 h

a-
lin

de
 

ot
om

as
yo

n 
pr

og
ra

m
ın

da
 

ge
-

liş
tir

m
el

er
 

ya
pı

la
-

ca
kt

ır.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

İn
sa

n 
Ka

yn
ak

-
la

rı 
ve

 E
ği

tim
 

D
ai

re
si

 B
aş

-
ka

nl
ığ

ı

Bi
lg

i S
is

te
m

i 
O

to
m

as
yo

n 
Pr

og
ra

m
ı

20
22

-2
02

3

Bİ
S1

3.
3

Bi
lg

ile
r 

do
ğr

u,
 g

üv
en

ili
r, 

ta
m

, k
ul

-
la

nı
şl

ı v
e 

an
la

şı
la

bi
lir

 o
lm

al
ıd

ır.

Bu
 s

ta
nd

ar
t 

iç
in

 b
ilg

i g
üv

en
-

liğ
i, 

do
ğr

u 
bi

lg
i 

ve
 k

ul
la

nı
m

ı 
ko

la
y 

pr
og

ra
m

la
r 

ku
ru

m
 d

â-
hi

lin
de

 s
ağ

la
nm

ış
tır

.

Bİ
S1

3.
3.

1

Bi
lg

ile
rin

 
do

ğr
u,

 
gü

ve
ni

lir
, 

ta
m

, 
ku

l-
la

nı
şl

ı v
e 

an
la

şı
la

bi
-

lir
 o

lm
as

ı i
çi

n 
id

ar
e 

ya
zı

lı 
ve

 e
le

kt
ro

ni
k 

bi
lg

i k
ay

ıt 
si

st
em

le
-

rin
i 

fa
al

iy
et

 a
la

nl
a-

rın
a 

gö
re

 g
ün

ce
lle

-
ye

ce
kt

ir.

Bi
lg

i İ
şl

em
 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r

Ya
zı

lı 
ve

 
El

ek
tr

on
ik

 
Bi

lg
i K

ay
ıtl

ar
ı

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

3.
4

Yö
ne

tic
ile

r 
ve

 i
lg

ili
 p

er
so

ne
l, 

pe
r-

fo
rm

an
s 

pr
og

ra
m

ı v
e 

bü
tç

en
in

 u
y-

gu
la

nm
as

ı 
ile

 k
ay

na
k 

ku
lla

nı
m

ın
a 

ili
şk

in
 d

iğ
er

 b
ilg

ile
re

 z
am

an
ın

da
 

er
iş

eb
ilm

el
id

ir.

O
to

m
as

yo
n 

pr
og

ra
m

ı ü
ze

rin
-

de
n 

bü
tç

e 
uy

gu
la

m
as

ı i
le

 il
gi

li 
bi

lg
ile

re
 

ye
tk

ili
 

pe
rs

on
el

le
r 

za
m

an
ın

da
 v

e 
do

ğr
u 

bi
lg

iy
e 

er
iş

eb
ilm

ek
te

di
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

Bİ
S1

3.
5

Yö
ne

tim
 b

ilg
i 

si
st

em
i, 

yö
ne

tim
in

 
ih

tiy
aç

 d
uy

du
ğu

 g
er

ek
li 

bi
lg

ile
ri 

ve
 r

ap
or

la
rı 

ür
et

eb
ile

ce
k 

ve
 a

na
liz

 
ya

pm
a 

im
kâ

nı
 s

un
ac

ak
 ş

ek
ild

e 
ta

-
sa

rla
nm

al
ıd

ır.

Yö
ne

tim
 

bi
lg

i 
si

st
em

im
iz

 
(o

to
m

as
yo

n 
pr

og
ra

m
ı, 

di
ğe

r 
ya

zı
lım

 u
yg

ul
am

al
ar

ı) 
sö

z 
ko

-
nu

su
 ş

ar
tla

rı 
sa

ğl
an

m
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

3.
6

Yö
ne

tic
ile

r, 
id

ar
en

in
 m

is
yo

n,
 v

iz
-

yo
n 

ve
 a

m
aç

la
rı 

çe
rç

ev
es

in
de

 b
ek

-
le

nt
ile

rin
i g

ör
ev

 v
e 

so
ru

m
lu

lu
kl

ar
ı 

ka
ps

am
ın

da
 p

er
so

ne
le

 b
ild

irm
e-

lid
ir.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.

Bİ
S1

3.
7

İd
ar

en
in

 y
at

ay
 v

e 
di

ke
y 

ile
tiş

im
 

si
st

em
i p

er
so

ne
lin

 d
eğ

er
le

nd
irm

e,
 

ön
er

i v
e 

so
ru

nl
ar

ın
ı i

le
te

bi
lm

el
er

i-
ni

 s
ağ

la
m

al
ıd

ır.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

dı
r. 

Bu
 s

eb
ep

le
 y

en
i 

bi
r 

ey
le

m
 

ön
gö

rü
lm

e-
m

iş
tir

.



25

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

3.
6

Yö
ne

tic
ile

r, 
id

ar
en

in
 m

is
yo

n,
 v

iz
-

yo
n 

ve
 a

m
aç

la
rı 

çe
rç

ev
es

in
de

 b
ek

-
le

nt
ile

rin
i g

ör
ev

 v
e 

so
ru

m
lu

lu
kl

ar
ı 

ka
ps

am
ın

da
 

pe
rs

on
el

e 
bi

ld
irm

e-
lid

ir.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

y-
gu

la
m

as
ı m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
.

Bİ
S1

3.
7

İd
ar

en
in

 
ya

ta
y 

ve
 

di
ke

y 
ile

tiş
im

 
si

st
em

i p
er

so
ne

lin
 d

eğ
er

le
nd

irm
e,

 
ön

er
i v

e 
so

ru
nl

ar
ın

ı i
le

te
bi

lm
el

er
i-

ni
 s

ağ
la

m
al

ıd
ır.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

y-
gu

la
m

as
ı m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

4
Ra

po
rl

am
a:

 İd
ar

en
in

 a
m

aç
, h

ed
ef

, g
ös

te
rg

e 
ve

 fa
al

iy
et

le
ri

 il
e 

so
nu

çl
ar

ı, 
sa

yd
am

lık
 v

e 
he

sa
p 

ve
re

bi
lir

lik
 il

ke
le

ri
 d

oğ
ru

lt
us

un
da

 ra
po

rl
an

m
al

ıd
ır.

Bİ
S1

4.
1

İd
ar

el
er

, h
er

 y
ıl,

 a
m

aç
la

rı,
 h

ed
efl

er
i, 

st
ra

te
jil

er
i, 

va
rlı

kl
ar

ı, 
yü

kü
m

lü
lü

k-
le

ri 
ve

 p
er

fo
rm

an
s 

pr
og

ra
m

la
rın

ı 
ka

m
uo

yu
na

 a
çı

kl
am

al
ıd

ır.

Ya
sa

l ç
er

çe
ve

de
 m

uh
te

lif
 il

e-
tiş

im
 a

ra
çl

ar
ıy

la
 i

lg
ili

 d
ok

ü-
m

an
la

r 
ka

m
uo

yu
na

 a
çı

kl
an

-
m

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

y-
gu

la
m

as
ı m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
.

Bİ
S1

4.
2

İd
ar

el
er

, 
bü

tç
el

er
in

in
 i

lk
 a

ltı
 a

yl
ık

 
uy

gu
la

m
a 

so
nu

çl
ar

ı, 
ik

in
ci

 a
ltı

 a
ya

 
ili

şk
in

 b
ek

le
nt

ile
r 

ve
 h

ed
efl

er
 i

le
 

fa
al

iy
et

le
rin

i 
ka

m
uo

yu
na

 
aç

ık
la

-
m

al
ıd

ır.

M
al

i 
Be

kl
en

til
er

 R
ap

or
u 

ha
-

zı
rla

nm
ak

ta
 

ve
 

ka
m

uo
yu

na
 

su
nu

lm
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

y-
gu

la
m

as
ı m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

4.
3

Fa
al

iy
et

 
so

nu
çl

ar
ı 

ve
 

de
ğe

rle
n-

di
rm

el
er

 i
da

re
 f

aa
liy

et
 r

ap
or

un
da

 
gö

st
er

ilm
el

i v
e 

du
yu

ru
lm

al
ıd

ır.

Fa
al

iy
et

 s
on

uç
la

rı 
ve

 d
eğ

er
-

le
nd

irm
el

er
i 

id
ar

e 
fa

al
iy

et
 

ra
po

ru
nd

a 
gö

st
er

ilm
ek

te
 v

e 
du

yu
ru

lm
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 u

y-
gu

la
m

as
ı m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 ö
ng

ör
ül

-
m

em
iş

tir
.



26

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023
St

an
da

rt
 

Ko
d 

N
o

Ka
m

u 
İç

 K
on

tr
ol

 S
ta

nd
ar

dı
 v

e 
G

en
el

 Ş
ar

tı
M

ev
cu

t D
ur

um
Ey

le
m

 K
od

 
N

o
Ö

ng
ör

ül
en

 E
yl

em
 

ve
ya

 E
yl

em
le

r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

4.
4

Fa
al

iy
et

le
rin

 
gö

ze
tim

i 
am

ac
ıy

la
 

id
ar

e 
iç

in
de

 y
at

ay
 v

e 
di

ke
y 

ra
po

r-
la

m
a 

ağ
ı y

az
ılı

 o
la

ra
k 

be
lir

le
nm

el
i, 

bi
rim

 
ve

 
pe

rs
on

el
, 

gö
re

vl
er

i 
ve

 
fa

al
iy

et
le

riy
le

 
ilg

ili
 

ha
zı

rla
nm

as
ı 

ge
re

ke
n 

ra
po

rla
r 

ha
kk

ın
da

 b
ilg

i-
le

nd
iri

lm
el

id
ir.

Ku
ru

m
um

uz
un

 s
tr

at
ej

ik
 p

la
n,

 
pe

rf
or

m
an

s 
pr

og
ra

m
ı 

ve
 f

a-
al

iy
et

 r
ap

or
u 

gi
bi

 ç
al

ış
m

al
ar

ı 
ve

 
ta

ki
bi

, 
Bİ

M
SE

R’
in

 “
Sü

re
ç,

 
St

ra
te

ji 
ve

 P
er

fo
rm

an
s 

Yö
ne

ti-
m

i” 
ür

ün
ü 

En
se

m
bl

e 
pr

og
ra

m
ı 

üz
er

in
de

n 
ya

pı
lm

ak
ta

 
ik

en
, 

pr
og

ra
m

ın
 

gü
nc

el
le

nm
es

i 
ge

re
kt

iğ
in

de
n 

se
be

pl
e 

şu
 a

n 
ak

tif
 o

la
ra

k 
ku

lla
nı

la
m

am
ak

-
ta

dı
r.

Ku
ru

m
um

uz
un

 s
tr

a-
te

jik
 

pl
an

, 
pe

rf
or

-
m

an
s 

pr
og

ra
m

ı 
ve

 
fa

al
iy

et
 r

ap
or

u 
gi

bi
 

ça
lış

m
al

ar
ı 

ve
 t

ak
ib

i 
iç

in
 

“S
ür

eç
, 

St
ra

te
ji 

ve
 

Pe
rf

or
m

an
s 

Yö
-

ne
tim

i” 
pr

og
ra

m
ın

ın
 

gü
nc

el
le

nm
es

i 
ge

-
re

km
ek

te
di

r. 
Ay

rıc
a,

 
fa

al
iy

et
 

ra
po

rla
rın

-
da

 i
da

re
ni

n 
fa

al
iy

et
 

m
al

iy
et

le
rin

e 
ili

şk
in

 
bü

tç
e 

ge
rç

ek
le

şm
e-

le
rin

in
 

ta
ki

p 
ed

il-
m

es
in

i 
sa

ğl
ay

ac
ak

 
bi

r 
si

st
em

in
 b

ul
un

-
m

am
as

ı, 
fa

al
iy

et
le

r 
iç

in
 

ta
hs

is
 

ed
ile

n 
öd

en
ek

le
rin

 y
ıls

on
u 

ge
rç

ek
le

şm
el

er
in

in
 

iz
le

ne
m

em
es

in
e 

yo
l 

aç
m

ak
ta

dı
r. 

Bu
 

ne
-

de
nl

e 
bü

tü
nc

ül
 

bi
r 

pr
og

ra
m

ın
 

ed
in

il-
m

es
i 

ve
ya

 
m

ev
cu

t 
pr

og
ra

m
ın

 
gü

nc
el

-
le

nm
es

i ö
ne

m
 t

eş
ki

l 
et

m
ek

te
di

r.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

5
Ka

yı
t v

e 
do

sy
al

am
a 

si
st

em
i: 

İd
ar

el
er

, g
el

en
 v

e 
gi

de
n 

he
r t

ür
lü

 e
vr

ak
 d

ah
il 

iş
 v

e 
iş

le
m

le
ri

n 
ka

yd
ed

ild
iğ

i, 
sı

nı
fla

nd
ır

ıld
ığ

ı v
e 

do
sy

al
an

dı
ğı

 k
ap

sa
m

lı 
ve

 g
ün

ce
l b

ir
 s

is
te

m
e 

sa
hi

p 
ol

m
al

ıd
ır.

Bİ
S1

5.
1

Ka
yı

t 
ve

 d
os

ya
la

m
a 

si
st

em
i, 

el
ek

t-
ro

ni
k 

or
ta

m
da

ki
le

r 
da

hi
l, 

ge
le

n 
ve

 
gi

de
n 

ev
ra

k 
ile

 id
ar

e 
iç

i h
ab

er
le

ş-
m

ey
i k

ap
sa

m
al

ıd
ır.

İd
ar

em
iz

ce
 k

ul
la

nı
lm

ak
ta

 o
la

n 
EB

YS
, 

el
ek

tr
on

ik
 o

rt
am

la
rd

a-
ki

le
r d

âh
il,

 g
el

en
 v

e 
gi

de
n 

ev
-

ra
k 

ile
 i

da
re

 i
çi

 h
ab

er
le

şm
ey

i 
ka

ps
am

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir

Bİ
S1

5.
2

Ka
yı

t 
ve

 d
os

ya
la

m
a 

si
st

em
i 

ka
p-

sa
m

lı 
ve

 g
ün

ce
l o

lm
al

ı, 
yö

ne
tic

i v
e 

pe
rs

on
el

 t
ar

af
ın

da
n 

ul
aş

ıla
bi

lir
 v

e 
iz

le
ne

bi
lir

 o
lm

al
ıd

ır.

İd
ar

em
iz

ce
 k

ul
la

nı
lm

ak
ta

 o
la

n 
EB

YS
, k

ay
ıt 

ve
 d

os
ya

la
m

a 
si

s-
te

m
in

i k
ap

sa
m

ak
ta

 v
e 

gü
nc

el
-

le
nm

ek
te

di
r. 

Ye
tk

i 
dâ

hi
lin

de
 

pe
rs

on
el

 t
ar

af
ın

da
n 

ul
aş

ıla
bi

-
lir

 v
e 

iz
le

ne
bi

lir
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.



27

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

5.
3

Ka
yı

t 
ve

 d
os

ya
la

m
a 

si
st

em
i, 

ki
şi

se
l 

ve
ril

er
in

 g
üv

en
liğ

in
i 

ve
 k

or
un

m
a-

sı
nı

 s
ağ

la
m

al
ıd

ır.

Ka
yı

t 
ve

 d
os

ya
la

m
ad

a,
 g

ör
e-

vi
ne

 g
ör

e 
ye

tk
ile

nd
iri

lm
iş

 v
e 

ku
lla

nı
cı

 a
dı

 v
e 

şi
fr

e 
ile

 s
is

te
-

m
e 

gi
riş

 y
ap

an
 p

er
so

ne
l i

lg
ili

 
ol

du
ğu

 e
vr

ak
ı g

ör
ün

tü
le

ye
bi

l-
m

ek
te

 v
e 

iş
le

m
 y

ap
ab

ilm
ek

-
te

di
r. 

Bö
yl

ec
e;

 k
iş

is
el

 v
er

ile
rin

 
gü

ve
nl

iğ
i 

ve
 k

or
un

m
as

ı 
sa

ğ-
la

nm
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.

Bİ
S1

5.
4

Ka
yı

t 
ve

 d
os

ya
la

m
a 

si
st

em
i 

be
lir

-
le

nm
iş

 s
ta

nd
ar

tla
ra

 u
yg

un
 o

lm
a-

lıd
ır.

Ka
yı

t 
ve

 
do

sy
al

am
a 

si
st

em
i 

be
lir

le
nm

iş
 

st
an

da
rt

la
ra

 
uy

-
gu

nd
ur

.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

5.
5

G
el

en
 v

e 
gi

de
n 

ev
ra

k 
za

m
an

ın
da

 
ka

yd
ed

ilm
el

i, 
st

an
da

rt
la

ra
 u

yg
un

 
bi

r ş
ek

ild
e 

sı
nı

fla
nd

ırı
lm

al
ı v

e 
ar

şi
v 

si
st

em
in

e 
uy

gu
n 

ol
ar

ak
 m

uh
af

az
a 

ed
ilm

el
id

ir.

G
el

en
 v

e 
gi

de
n 

ev
ra

k 
za

m
a-

nı
nd

a 
ka

yd
ed

ilm
ek

te
, B

el
ed

i-
ye

le
r 

ve
 İ

l 
Ö

ze
l 

İd
ar

el
er

i 
Sa

k-
la

m
a 

Sü
re

li 
St

an
da

rt
 

D
os

ya
 

Pl
an

ı’n
a 

uy
gu

n 
bi

r 
şe

ki
ld

e 
sı

-
nı

fla
nd

ırı
lm

ak
ta

 v
e 

ar
şi

v 
si

st
e-

m
in

e 
uy

gu
n 

ol
ar

ak
 m

uh
af

az
a 

ed
ilm

ek
te

di
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.

Bİ
S1

5.
6

İd
ar

en
in

 i
ş 

ve
 i

şl
em

le
rin

in
 k

ay
dı

, 
sı

nı
fla

nd
ırı

lm
as

ı, 
ko

ru
nm

as
ı 

ve
 

er
iş

im
in

i d
e 

ka
ps

ay
an

, b
el

irl
en

m
iş

 
st

an
da

rt
la

ra
 u

yg
un

 a
rş

iv
 v

e 
do

kü
-

m
an

ta
sy

on
 s

is
te

m
i 

ol
uş

tu
ru

lm
al

ı-
dı

r.

İd
ar

en
in

 iş
 v

e 
iş

le
m

le
rin

in
 k

ay
-

dı
, s

ın
ıfl

an
dı

rıl
m

as
ı, 

ko
ru

nm
a-

sı
 v

e 
er

iş
im

in
i 

de
 k

ap
sa

ya
n,

 
be

lir
le

nm
iş

 
st

an
da

rt
la

ra
 

uy
-

gu
n 

ar
şi

v 
ve

 d
ok

üm
an

ta
sy

on
 

si
st

em
i o

lu
şt

ur
ul

m
uş

tu
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.



28

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

6
H

at
a,

 u
su

ls
üz

lü
k 

ve
 y

ol
su

zl
uk

la
rı

n 
bi

ld
ir

ilm
es

i: 
İd

ar
el

er
, h

at
a,

 u
su

ls
üz

lü
k 

ve
 y

ol
su

zl
uk

la
rı

n 
be

lir
le

ne
n 

bi
r d

üz
en

 iç
in

de
 b

ild
ir

ilm
es

in
i s

ağ
la

ya
ca

k 
yö

nt
em

le
r o

lu
şt

ur
m

al
ıd

ır.

Bİ
S1

6.
1

H
at

a,
 u

su
ls

üz
lü

k 
ve

 y
ol

su
zl

uk
la

rın
 

bi
ld

iri
m

 y
ön

te
m

le
ri 

be
lir

le
nm

el
i v

e 
du

yu
ru

lm
al

ıd
ır.

H
at

a 
ve

 u
su

ls
üz

lü
kl

er
 iç

in
 b

il-
di

rim
 

yö
nt

em
le

rin
e 

yö
ne

lik
 

uy
gu

la
m

a,
 

A
nt

al
ya

 
Bü

yü
k-

şe
hi

r 
Be

le
di

ye
si

 T
ef

tiş
 K

ur
ul

u 
Ba

şk
an

lığ
ı 

Ça
lış

m
a 

ve
 

U
su

l 
Es

as
la

rı 
H

ak
kı

nd
a 

Yö
ne

tm
el

ik
 

ve
 d

iğ
er

 m
ev

zu
at

 h
ük

üm
le

ri 
çe

rç
ev

es
in

de
 y

ap
ılm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.

Bİ
S1

6.
2

Yö
ne

tic
ile

r, 
bi

ld
iri

le
n 

ha
ta

, u
su

ls
üz

-
lü

k 
ve

 y
ol

su
zl

uk
la

r h
ak

kı
nd

a 
ye

te
r-

li 
in

ce
le

m
ey

i y
ap

m
al

ıd
ır.

Yö
ne

tic
ile

r, 
bi

ld
iri

le
n 

ha
ta

, 
us

ul
sü

zl
ük

 
ve

 
yo

ls
uz

lu
kl

ar
 

ha
kk

ın
da

 
ye

te
rli

 
in

ce
le

m
e 

ya
pm

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

Bİ
S1

6.
3

H
at

a,
 u

su
ls

üz
lü

k 
ve

 y
ol

su
zl

uk
la

rı 
bi

ld
ire

n 
pe

rs
on

el
e 

ha
ks

ız
 v

e 
ay

ı-
rım

cı
 b

ir 
m

ua
m

el
e 

ya
pı

lm
am

al
ıd

ır.

H
at

a,
 u

su
ls

üz
lü

k 
ve

 y
ol

su
zl

uk
-

la
rı 

bi
ld

ire
n 

pe
rs

on
el

e 
ha

ks
ız

 
ve

 a
yr

ım
cı

 b
ir 

m
ua

m
el

e 
ya

pı
l-

m
am

ak
ta

dı
r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.



29

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023



30

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

İZLEME



31

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

İS
17

İç
 k

on
tr

ol
ün

 d
eğ

er
le

nd
ir

ilm
es

i: 
İd

ar
el

er
 iç

 k
on

tr
ol

 s
is

te
m

in
i y

ıld
a 

en
 a

z 
bi

r k
ez

 d
eğ

er
le

nd
ir

m
el

id
ir.

İS
17

.1

İç
 k

on
tr

ol
 s

is
te

m
i, 

sü
re

kl
i 

iz
le

m
e 

ve
ya

 ö
ze

l b
ir 

de
ğe

rle
nd

irm
e 

ya
p-

m
a 

ve
ya

 b
u 

ik
i y

ön
te

m
 b

irl
ik

te
 k

ul
-

la
nı

la
ra

k 
de

ğe
rle

nd
iri

lm
el

id
ir.

İç
 k

on
tr

ol
 s

is
te

m
i 

ça
lış

m
al

a-
rım

ız
 k

ap
sa

m
ın

da
; 

İç
 K

on
tr

ol
 

İz
le

m
e 

ve
 Y

ön
le

nd
irm

e 
Ku

ru
-

lu
 i

le
 K

am
u 

İç
 K

on
tr

ol
 Ç

al
ış

-
m

a 
G

ru
bu

 
ol

uş
tu

ru
lm

uş
tu

r.                                     
İç

 K
on

tr
ol

 İ
zl

em
e 

ve
 Y

ön
le

n-
di

rm
e 

Ku
ru

lu
; 

St
an

da
rt

la
r 

ve
 

ey
le

m
 p

la
nı

 ç
er

çe
ve

si
nd

e,
 İ

ç 
Ko

nt
ro

l 
bi

rim
in

in
 

yü
rü

tt
üğ

ü 
tü

m
 

fa
al

iy
et

 
ve

 
iş

le
m

le
rd

e,
 

İç
 K

on
tr

ol
 s

is
te

m
in

i, 
iz

le
m

ek
, 

ge
liş

tir
m

ek
, u

yu
m

la
şt

ırm
ak

 v
e 

ha
zı

rla
na

n 
ra

po
rla

rı 
Ü

st
 Y

ön
e-

tic
iy

e 
su

nm
ak

la
 s

or
um

lu
du

r.  
       

İS
17

.1
.1

Ka
m

u 
İç

 
Ko

nt
ro

l 
St

an
da

rt
la

rı 
U

yu
m

 
Ey

le
m

 
Pl

an
ı 

do
ğ-

ru
ltu

su
nd

a,
 

yı
ld

a 
ik

i k
ez

 d
eğ

er
le

nd
ir-

m
e 

ra
po

ru
 h

az
ırl

a-
na

ca
kt

ır.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

İç
 K

on
tr

ol
 İz

le
-

m
e 

ve
 Y

ön
le

n-
di

rm
e 

Ku
ru

lu
        

Ka
m

u 
İç

 K
on

t-
ro

l Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

D
eğ

er
le

nd
ir-

m
e 

Ra
po

ru
20

22
-2

02
3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

İS
17

.2

İç
 k

on
tr

ol
ün

 e
ks

ik
 y

ön
le

ri 
ile

 u
y-

gu
n 

ol
m

ay
an

 k
on

tr
ol

 y
ön

te
m

le
-

rin
in

 b
el

irl
en

m
es

i, 
bi

ld
iri

lm
es

i 
ve

 
ge

re
kl

i ö
nl

em
le

rin
 a

lın
m

as
ı k

on
u-

su
nd

a 
sü

re
ç 

ve
 y

ön
te

m
 b

el
irl

en
-

m
el

id
ir.

İç
 k

on
tr

ol
ün

 e
ks

ik
 y

ön
le

ri 
ile

 
uy

gu
n 

ol
m

ay
an

 k
on

tr
ol

 y
ön

-
te

m
le

rin
in

 b
el

irl
en

m
es

i, 
bi

ld
i-

ril
m

es
i 

ve
 g

er
ek

li 
ön

le
m

le
rin

 
al

ın
m

as
ı k

on
us

un
da

 s
ür

eç
 v

e 
yö

nt
em

le
r b

el
irl

en
m

iş
tir

.

İS
17

.2
.1

İç
 

Ko
nt

ro
l 

U
yu

m
 

Ey
le

m
 P

la
nı

nı
n 

iz
-

le
nm

es
i 

am
ac

ıy
la

 
6 

ay
lık

 
pe

riy
ot

la
r 

ha
lin

de
 

de
ğe

rle
n-

di
rm

e 
ra

po
rla

rı 
ha

-
zı

rla
na

ca
kt

ır.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
D

eğ
er

le
nd

ir-
m

e 
Ra

po
ru

20
22

-2
02

3

İS
17

.3
İç

 k
on

tr
ol

ün
 d

eğ
er

le
nd

iri
lm

es
in

e 
id

ar
en

in
 b

iri
m

le
rin

in
 k

at
ılı

m
ı s

ağ
-

la
nm

al
ıd

ır.

İç
 K

on
tr

ol
 s

is
te

m
i 

ça
lış

m
al

ar
ı 

do
ğr

ul
tu

su
nd

an
 

ön
gö

rü
le

n 
ey

le
m

le
r i

lg
ili

 D
ai

re
 B

aş
ka

nl
ık

-
la

rın
 i

şb
irl

iğ
i 

ya
pı

la
ra

k 
ha

zı
r-

la
nm

ış
 o

lu
p 

de
ğe

rle
nd

iri
lm

es
i 

aş
am

as
ı İ

ç 
D

en
et

im
 B

aş
ka

nl
ığ

ı 
ve

 İ
ç 

Ko
nt

ro
l 

İz
le

m
e 

ve
 Y

ön
-

le
nd

irm
e 

Ku
ru

lu
 

ta
ra

fın
da

n 
ya

pı
lm

ak
ta

dı
r.

İS
17

.3
.1

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.



32

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

İS
17

.4

İç
 k

on
tr

ol
ün

 d
eğ

er
le

nd
iri

lm
es

in
-

de
, y

ön
et

ic
ile

rin
 g

ör
üş

le
ri,

 k
iş

i v
e/

ve
ya

 id
ar

el
er

in
 ta

le
p 

ve
 ş

ik
ay

et
le

ri 
ile

 i
ç 

ve
 d

ış
 d

en
et

im
 s

on
uc

un
da

 
dü

ze
nl

en
en

 r
ap

or
la

r 
di

kk
at

e 
al

ın
-

m
al

ıd
ır.

20
19

 
yı

lı 
Sa

yı
şt

ay
 

D
en

et
im

 
Ra

po
ru

nd
a 

be
lir

til
en

 e
n 

so
n 

20
15

 
yı

lın
da

 
ha

zı
rla

na
n 

ve
  

20
16

 
yı

lın
da

 
de

ğe
rle

nd
irm

e 
ra

po
ru

 
su

nu
la

n 
İç

 
Ko

nt
ro

l 
U

yu
m

 E
yl

em
 P

la
nı

n 
ye

ni
le

n-
m

es
in

e 
ih

tiy
aç

 
du

yu
lm

uş
 

ol
up

 y
en

i ç
al

ış
m

al
ar

a 
ba

şl
an

-
m

ış
tır

.

İS
17

.4
.1

İç
 k

on
tr

ol
 s

is
te

m
i-

ni
n 

de
ğe

rle
nd

i-
ril

m
es

in
e 

yö
ne

lik
 

iz
le

m
e 

fo
rm

la
rı 

ol
uş

tu
ru

la
ca

kt
ır.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
İz

le
m

e 
Fo

rm
la

rı
20

22
-2

02
3

İS
17

.4
.2

D
en

et
im

le
r 

so
nu

-
cu

nd
a 

dü
ze

nl
en

en
 

ra
po

rla
r 

üz
er

in
e 

bi
rim

 y
ön

et
ic

ile
riy

-
le

 
de

ğe
rle

nd
irm

e 
sa

ğl
an

ac
ak

tır
.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
D

eğ
er

le
nd

ir-
m

e 
Ra

po
ru

20
22

-2
02

3

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

İS
17

.5

İç
 k

on
tr

ol
ün

 d
eğ

er
le

nd
iri

lm
es

i s
o-

nu
cu

nd
a 

al
ın

m
as

ı g
er

ek
en

 ö
nl

em
-

le
r b

el
irl

en
m

el
i v

e 
bi

r e
yl

em
 p

la
nı

 
çe

rç
ev

es
in

de
 u

yg
ul

an
m

al
ıd

ır.

İç
 K

on
tr

ol
 U

yu
m

 E
yl

em
 P

la
-

nı
nd

ak
i 

st
an

da
rt

la
ra

 
uy

gu
n 

ol
ar

ak
 ç

al
ış

m
al

ar
a 

ba
şl

an
m

ış
-

tır
.

İS
17

.5
.1

İç
 

ko
nt

ro
lle

 
ilg

ili
 

ol
ar

ak
 y

ap
ıla

n 
de

-
ğe

rle
nd

irm
el

er
 s

o-
nu

cu
nd

a 
al

ın
m

as
ı 

ge
re

ke
n 

ön
le

m
le

r 
be

lir
le

ne
ce

kt
ir.

 S
öz

 
ko

nu
su

 
Ö

nl
em

le
r 

Çe
rç

ev
es

in
de

 
Ey

-
le

m
 

Pl
an

ı 
re

vi
ze

 
ed

ile
ce

kt
ir.

M
al

i H
iz

m
et

le
r 

D
ai

re
si

 
Ba

şk
an

lığ
ı

Tü
m

 
Bi

rim
le

r
Ey

le
m

 P
la

nı
 

Re
vi

zy
on

u
20

22
-2

02
3



33

ANTALYA  BÜYÜKSEHIR  BELEDİYESİ

İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI   2022-2023

İS
18

İç
 D

en
et

im
: İ

da
re

le
r f

on
ks

iy
on

el
 o

la
ra

k 
ba

ğı
m

sı
z 

bi
r i

ç 
de

ne
ti

m
 fa

al
iy

et
in

i s
ağ

la
m

al
ıd

ır.

St
an

da
rt

 
Ko

d 
N

o
Ka

m
u 

İç
 K

on
tr

ol
 S

ta
nd

ar
dı

 v
e 

G
en

el
 Ş

ar
tı

M
ev

cu
t D

ur
um

Ey
le

m
 K

od
 

N
o

Ö
ng

ör
ül

en
 E

yl
em

 
ve

ya
 E

yl
em

le
r

So
ru

m
lu

 B
ir

im
 

ve
ya

 Ç
al

ış
m

a 
G

ru
bu

 Ü
ye

le
ri

İş
bi

rl
iğ

i 
Ya

pı
la

ca
k 

Bi
ri

m
Çı

kt
ı/S

on
uç

Ta
m

am
la

nm
a 

Ta
ri

hi
A

çı
kl

am
a

İS
18

.1

İç
 d

en
et

im
 f

aa
liy

et
i 

İç
 D

en
et

im
 

Ko
or

di
na

sy
on

 
Ku

ru
lu

 
ta

ra
fın

da
n 

be
lir

le
ne

n 
st

an
da

rt
la

ra
 u

yg
un

 b
ir 

şe
ki

ld
e 

yü
rü

tü
lm

el
id

ir.

İç
 D

en
et

im
 B

iri
m

i 
Ba

şk
an

lığ
ı, 

iç
 

de
ne

tim
 

fa
al

iy
et

le
rin

e,
 

İç
 

D
en

et
im

 K
oo

rd
in

as
yo

n 
Ku

ru
-

lu
 t

ar
af

ın
da

n 
be

lir
le

ne
n 

us
ul

, 
es

as
 v

e 
st

an
da

rt
la

ra
 u

yg
un

 b
ir 

şe
ki

ld
e,

 İç
 D

en
et

im
 B

iri
m

i B
aş

-
ka

nl
ığ

ın
a 

ai
t 

3 
yı

llı
k 

pl
an

 v
e 

1 
yı

llı
k 

pr
og

ra
m

 
çe

rç
ev

es
in

de
 

de
va

m
 e

tm
ek

te
di

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir
.

İS
18

.2

İç
 d

en
et

im
 s

on
uc

un
da

 i
da

re
 t

a-
ra

fın
da

n 
al

ın
m

as
ı g

er
ek

li 
gö

rü
le

n 
ön

le
m

le
ri 

iç
er

en
 e

yl
em

 p
la

nı
 h

a-
zı

rla
nm

al
ı, 

uy
gu

la
nm

al
ı 

ve
 i

zl
en

-
m

el
id

ir.

İç
 D

en
et

im
 f

aa
liy

et
le

ri 
so

nu
-

cu
nd

a,
 r

ap
or

la
rd

a 
ye

r 
ve

ril
en

 
bu

lg
ul

ar
, ö

ne
ril

er
 v

e 
ta

ah
hü

t 
ed

ile
n 

ey
le

m
le

rin
 t

ak
ib

i, 
ey

-
le

m
 p

la
nı

 ç
er

çe
ve

si
nd

e 
be

lir
-

til
en

 u
su

l 
ve

 e
sa

sl
ar

a 
uy

gu
n 

ol
ar

ak
 İç

 D
en

et
im

 K
oo

rd
in

as
-

yo
n 

Ku
ru

lu
na

 a
it 

İÇ
D

EN
 o

to
-

m
as

yo
n 

pr
og

ra
m

ı 
va

sı
ta

sı
 i

le
 

ya
pı

lm
ak

ta
dı

r.

M
ev

cu
t 

du
ru

m
 

uy
-

gu
la

m
as

ı 
m

ak
ul

 g
ü-

ve
nc

e 
sa

ğl
am

ak
ta

-
dı

r. 
Bu

 s
eb

ep
le

 y
en

i 
bi

r 
ey

le
m

 
ön

gö
rü

l-
m

em
iş

tir


